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Introducere

Pe parcursul anului 2013, Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica (ANRE) si-a
desfasurat activitatea in conformitate cu Planul de activitate, precum si in baza prevederilor
legilor cu privire la energetica, la energia electrica, la gazele naturale si la piata produselor
petroliere etc.

Principalele obiective in perioada de referintd au fost: a) transpunerea cadrului de
reglementare al Uniunii Europene, in contextul deschiderii pietelor de energie electrica si
gaze naturale pentru consumatorii noncasnici, incepand cu 1 ianuarie 2013; b) elaborarea si
ajustarea cadrului regulator pentru crearea conditiilor necesare liberalizarii pietei energetice;
¢) imbunatatirea nivelului de calitate a serviciilor prestate de catre titularii de licente; d)
asigurarea protectiei drepturilor legitime ale consumatorilor finali, precum si optimizarea
activitatii economico-financiare a titularilor de licenta.

intru indeplinirea acestor obiective si pentru implementarea principiilor separarii functionale
si juridice a activitatii de distributie de cea de furnizare a energiei electrice si a gazelor
naturale, ANRE a elaborat si aprobat o serie de acte normative care sa reglementeze
sectoarele mentionate. Astfel, in aceasta perioada, Consiliul de administratie al ANRE,
aplicand cerintele legale privind asigurarea transparentei in procesul decizional, a aprobat
unele hotarari cu impact asupra titularilor de licenta care activeaza pe pietele reglementate,
dar si asupra consumatorilor finali din sectorul energetic.

In acest sens, au fost aprobate modificarile si completarile la Metodologia determinarii,
aprobarii si aplicarii tarifelor pentru serviciul de transport al energiei electrice, pentru a stabili
ca costul energiei electrice achizitionata de operatorul retelei de transport si de sistem si
utilizata pentru acoperirea consumului tehnologic de energie electrica din reteaua electrica
de transport se suporta de catre operatorul retelei de transport si de sistem si se include in
tariful pentru prestarea serviciului de transport al energiei electrice. Au fost aprobate
modificarile si completarile la Regulamentul pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice
care au scop concretizarea drepturilor si obligatiilor operatorului de retea si a furnizorului de
energie electrica la tarife reglementate, care ar permite solutionarea adecvata si in termene
restranse a problemelor consumatorilor finali, inclusiv in procesul de racordare a instalatiilor
de utilizare la reteaua electrica.

A fost aprobat Regulamentul privind procedura de schimbare a furnizorului de energie
electrica de catre consumatorii eligibili, care stabileste drepturile si obligatiile partilor
implicate in procesul de schimbare a furnizorului de energie electrica, precum si conditiile si
termenele aferente si se aplica, in special, consumatorilor eligibili, furnizorilor de energie
electrica, operatorilor retelelor de distributie si operatorului retelei de transport si de sistem,
insa prevederile Regulamentului nu se aplica in cazul stabilirii furnizorului de ultima optiune,
care va furniza energie electrica consumatorilor finali in baza hotararii aprobate in acest scop
de catre ANRE, in temeiul Legii cu privire la energia electrica.



Luand in consideratie faptul ca Republica Moldova este in proces de integrare pe piata
energetica regionala, ANRE a contribuit la acest proces prin elaborarea proiectelor de
Regulamente cu privire la conditiile de acces la retelele de transport al gazelor natural; cu
privire la atribuirea si gestionarea capacitatii interconectorilor sistemelor electroenergetice si
referitor la mecanismele de solutionare a problemei congestiilor in sistemul electroenergetic.
Proiectele in cauza urmeaza a fi examinate si aprobate de catre Consiliul de administratie al
ANRE dupa adoptarea modificarilor si completarilor la Legea cu privire la gazele naturale si la
Legea cu privire la energia electrica. De asemenea, au fost elaborate si alte proiecte de acte
normative, precum proiectul Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului
de gaze naturale de catre consumatorii finali, a fost finalizat Proiectul Metodologiei de
calculare, aprobare si ajustare a tarifelor reglementate la gazele naturale si proiectul
Regulamentului privind separarea conturilor contabile in activitatile intreprinderilor
reglementate din sectoarele electroenergetic, termoenergetic si de gaze naturale, proiectul
de modificare si completare a Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea gazelor naturale,
listele indicatorilor tehnico-economici referitori la functionarea sistemului de gaze naturale,
care urmeaza a fi date publicitatii de catre titularii de licente, actele in cauza urmand a fi
examinate si aprobate de catre Consiliul de administratie al ANRE.

1. Activitatea de reglementare sub aspectul elaborarii de acte legislative si
normative

in 2013, in contextul angajamentelor asumate de Republica Moldova ca parte semnatara a
Tratatului de constituire a Comunitatii Energetice, au fost finalizate si promovate:

- Proiectul de lege privind modificarea si completarea Legii cu privire la gazele naturale,
nr. 123/23.12.2009, elaborat in vederea transpunerii Directivei 2004/67/CE a
Parlamentului European si a Consiliului European din 26 aprilie 2004 privind masurile
menite sa garanteze securitatea aprovizionarii cu gaze naturale.

- Proiectul de lege privind modificarea si completarea Legii cu privire la energia
electrica, nr. 124/23.12.2009, in vederea transpunerii Directivei 2005/89/CE a
Parlamentului European si a Consiliului European din 18 ianuarie 2006 privind
masurile menite sa garanteze siguranta aprovizionarii cu energie electrica si investitiile
in infrastructura.

Proiectele de legi privind modificarea si completarea Legii cu privire la gazele naturale si a
Legii cu privire la energia electrica au fost promovate de Ministerul Economiei si aprobate de
catre Guvern, iar, ulterior, examinate de Parlamentul Republicii Moldova.

In scopul implementarii prevederilor acquis-ului comunitar privind promovarea si utilizarea
energiei regenerabile, ANRE a elaborat un Proiect de Lege cu privire la promovarea si
utilizarea energiei din surse regenerabile de energie, care ulterior a fost finalizat si promovat
de Ministerul Economiei la Guvern, fapt care ar permite solutionarea problemelor abordate de
potentialii investitorii in surse regenerabile de energie, tinandu-se cont de reducerea



impactului costului energiei electrice produsa din surse regenerabile asupra tarifelor finale la
energia electrica si, respectiv, asupra consumatorilor finali de energie electrica.

Intru asigurarea implementarii principiilor liberalizarii pietelor de energie electrica si de gaze
naturale, separdrii functionale (organizatorice si decizionale) si juridice a activitatii de
distributie de activitatea de furnizare a energiei electrice si a gazelor naturale, conditie
esentiala pentru liberalizarea pietei energiei electrice si a gazelor naturale, ANRE a elaborat si
aprobat o serie de acte normative care reglementeaza sectoarele mentionate.

Au fost elaborate si aprobate modificarile si completarile la Metodologia determinarii,
aprobairii si aplicarii tarifelor pentru serviciul de transport al energiei electrice, aprobata prin
Hotararea Consiliul de administratie al ANRE nr. 411 din 27.04.2011 pentru a stabili ca in tariful
pentru prestarea serviciului de transport al energiei electrice va fi inclus si costul energiei
electrice achizitionata de catre operatorul retelei de transport si de sistem si utilizata pentru
acoperirea consumului tehnologic de energie electrica din reteaua electrica de transport, cost
ce urmeaza a fi suportat de catre operatorul retelei de transport si de sistem.

A fost finalizata elaborarea proiectului Metodologiei de calculare, aprobare si ajustare a
tarifelor reglementate la gazele naturale. Proiectul Metodologiei tarifare din sectorul gazelor
naturale prevede principii si metode de determinare a tarifelor, inclusiv a determinarii
costurilor separat, pe fiecare gen de activitate (de transport, de distributie si de furnizare a
gazelor naturale la tarife reglementate), pe fiecare tip de retea de gaze naturale in functie de
nivelul presiunii din reteaua de gaze naturale, astfel incat sa fie posibila stabilirea de tarife
distincte pentru fiecare gen de activitate, pentru fiecare categorie de consumatori (in functie
de nivelul de presiune al retelei de gaze naturale la care sunt racordate instalatiile lor de gaze
naturale), in functie de costurile real suportate de intreprinderile reglementate. Proiectul
mentionat a fost definitivat conform recomandarilor parvenite in cadrul procedurii de
consultare si avizare si urmeaza a fi examinat si aprobat de Consiliul de administratie al ANRE.

Aplicarea Metodologiei de calculare, aprobare si ajustare a tarifelor reglementate a gazelor
naturale, in redactie noua, implica aprobarea, in mod separat, a tarifelor pentru serviciul de
transport, de distributie a gazelor naturale, precum si a tarifelor pentru furnizarea gazelor
naturale consumatorilor finali de catre titularii de licente pentru distributia gazelor naturale si
pentru furnizarea gazelor naturale la tarife reglementate. Aceasta va permite consumatorilor
finali de gaze naturale sa faca uz de dreptul stabilit de lege privind schimbarea furnizorilor de
gaze naturale.

Pentru a incuraja schimbarea de catre consumatorii eligibili (noncasnici) a furnizorului de
energie electrica, intru implementarea art. 8, alin. (1), lit. t) din Legea cu privire la energia
electrica, ANRE a elaborat si aprobat Regulamentul privind procedura de schimbare a
furnizorului de energie electrica de catre consumatorii eligibili. Acest act stabileste in mod
transparent, echitabil si neechivoc, procedura, conditiile si termenele care urmeaza a fi
respectate de operatorii de retea, de furnizorii de energie electrica, precum si de consumatorii
eligibili pentru exercitarea de catre ultimii a dreptului de schimbare a furnizorilor de energie
electrica.



intru implementarea art. 8, alin. (1), lit. r) din Legea cu privire la gazele naturale, ANRE a
elaborat proiectul Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului de gaze
naturale de catre consumatorii finali de gaze naturale. Proiectul definitivat al Regulamentului
privind procedura de schimbare a furnizorului de gaze naturale de catre consumatorul final,
potrivit propunerilor si recomandarilor parvenite in cadrul procedurii de consultare si avizare,
urmeaza sa fie inaintat spre examinare si aprobare de catre Consiliul de administratie al ANRE
pe parcursul anului 2014.

Proiectul definitivat al Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului de gaze
naturale de catre consumatorul final, potrivit propunerilor si recomandarilor parvenite in
cadrul procedurii de consultare si avizare, urmeaza sa fie inaintat spre examinare si aprobare
de catre Consiliul de administratie al ANRE pe parcursul anului 2014.

In contextul separarii functionale a activitatii de distributie de activitatea de furnizare a
energiei electrice, pentru a stabili in mod neechivoc drepturile si obligatiile operatorilor de
retea si a furnizorilor de energie electrica, la tarife reglementate, in raport cu consumatorii
finali, au fost elaborate si aprobate modificarile si completarile la Regulamentul pentru
furnizarea si utilizarea energiei electrice, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al
ANRE nr. 393/15.12.2010.

De asemenea, a fost finalizata elaborarea modificarilor si completarilor la Regulamentul
pentru furnizarea si utilizarea gazelor naturale, aprobat prin Hotararea ANRE nr.
415/25.05.2011, care au fost consultare cu partile interesate.

Concomitent, in spiritul Directivelor Europene, transpuse la adoptarea Legilor cu privire la
gazele naturale si cu privire la energia electrica, odata cu separarea functionala a activitatilor
de transport, de distributie si de furnizare a gazelor naturale, a energiei electrice, pentru
eliminarea subventiilor incrucisate intre activitatile practicate si intre diferitele categorii de
consumatori finali si pentru evitarea posibilelor situatii de distorsionare a concurentei si,
respectiv, pentru incurajarea intrarii de noi participanti pe pietele reglementate,
intreprinderile de gaze naturale si unitatile electroenergetice sunt obligate sa efectueze
separarea conturilor contabile pentru fiecare dintre activitatile de transport, de distributie si
de furnizare a energiei electrice si a gazelor naturale. Astfel, in conformitate cu Legea cu
privire la energetica, Legea cu privire la gazele naturale si Legea cu privire la energia electrica,
ANRE a finalizat elaborarea proiectului Regulamentului privind separarea conturilor contabile
in activitatile intreprinderilor reglementate din sectoarele electroenergetic, termoenergetic si
de gaze naturale, care urmeaza a fi inaintat Consiliului de administratie al ANRE spre
examinare si aprobare.

in conformitate cu Legea cu privire la gazele naturale, in scopul asigurarii transparentei in
activitatea titularilor de licente care isi desfasoara activitatea pe piata gazelor naturale si
pentru a face accesibila informatia privind drepturile recunoscute prin lege, in special, dreptul
privind accesul la retelele de gaze naturale, ANRE a elaborat si aprobat listele indicatorilor
tehnico-economici privind activitatea operatorului retelei de transport, a operatorilor
retelelor de distributie si a furnizorilor de gaze naturale la tarife reglementate.
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in perioada de referintd, au fost continuate consultirile pe marginea proiectului de
Regulament cu privire la conditiile de acces la retelele de transport al gazelor naturale si
referitor la Proiectul regulamentului cu privire la atribuirea si gestionarea capacitatii
interconectorilor sistemelor electroenergetice si referitor la mecanismele de solutionare a
problemei congestiilor in sistemul electroenergetic. Proiectele in cauza urmeaza a fi
examinate si aprobate de Consiliul de administratie al ANRE dupa adoptarea proiectelor de
legi privind modificarea si completarea Legii cu privire la gazele naturale si, respectiv, a Legii
cu privire la energia electrica.

Pentru a asigura ajustarea cadrului de reglementare la Legea cu privire la energia electrica, a
fost elaborat proiectul de modificare si completare a Normelor tehnice ale retelei electrice de
transport, aprobate prin Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. 266 din 20
noiembrie 2007. Proiectul urmeaza a fi propus pentru examinare si aprobare dupa definitivare
conform recomandarilor parvenite in cadrul consultarilor.

Cu privire la sectorul energiei din surse regenerabile trebuie de mentionat ca pe parcursul
anului 2013, ANRE in comun cu Ministerul Economiei a elaborat si definitivat proiectul de
Lege cu privire la promovarea si utilizarea energiei din surse regenerabile de energie, pentru a
crea cadrul necesar transpunerii Directivei nr. 2009/28/CE din 23 aprilie 2009 privind
promovarea utilizarii energiei din surse regenerabile, de modificare si ulterior de abrogare a
Directivelor 2001/77/CE si 2003/30/CE.

In ceea ce priveste domeniul energiei termice, avand ca scop contribuirea la crearea cadrului
normativ in domeniul energiei termice, a fost examinat si propuse modificari si completari la
Proiectul Legii cu privire la energia termica si promovarea cogenerarii si a fost finalizat
proiectul Metodologiei cu privire la determinarea valorilor normative a pierderilor de energie
termica, de agent termic si a valorilor indicilor normativi de functionare a retelelor termice cu
apa, care va fi prezentat Consiliului de administratie spre examinare si aprobare.

In anul 2014, potrivit Planului de activitate, ANRE va continua ajustarea actelor de
reglementare la prevederile Legii cu privire la energia electrica si Legii cu privire la gazele
naturale cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, vor fi definitivate si transmise spre
aprobare Consiliului de administratie al ANRE:

- proiectul Metodologiei de calculare, aprobare si ajustare a tarifelor reglementate la
gazele naturale;

- proiectul Regulamentului cu privire la procedura de schimbare de catre consumatorul
final a furnizorului de gaze naturale;

- proiectul privind modificarea si completarea Regulamentului pentru furnizarea si
utilizarea gazelor naturale;

- proiectul Regulamentului privind principiile de planificare, de aprobare in scopuri
tarifare si de efectuare a investitiilor in sistemul electroenergetic si in sistemul de gaze
naturale.

De asemenea, vor fi elaborate proiecte ale noilor versiuni ale Regulilor pietei energiei
electrice si a gazelor naturale si se va stabili lista indicatorilor tehnico-economici referitor la
7



functionarea sistemului de gaze naturale, care urmeaza a fi dati publicitatii de catre titularii de
licente care activeaza pe piata gazelor naturale.

2. Transparenta in procesul decizional

In procesul decizional, ANRE a aplicat principiul consultarilor publice a proiectelor de acte cu
caracter normativ care pot avea impact semnificativ asupra pietei energetice. Aceste activitati
s-au desfasurat in conformitate cu Legea nr.239-XVI din 13.11.2008 privind transparenta in
procesul decizional, recomandarile privind procedurile de asigurare a transparentei in
procesul de elaborare si adoptare a deciziilor ce se contin in Hotararea Guvernului nr.96 din
16.02.20010, regulile cu privire la asigurarea transparentei in procesul decizional al ANRE,
aprobate de Consiliul de administratie al ANRE prin Hotararea nr.374 din 10.05.2010, legile
speciale aplicabile in domeniul energetic.

Procesul de informare a avut loc in cadrul consultarilor publice, in conformitate cu planurile
anuale de activitate, cu indicarea proiectelor de hotarari, care urmeaza a fi supuse consultarii
publice.

In anul 2013 au fost supuse consultarilor publice reglementari importante pentru sectorul
energetic, inclusiv:

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.537 din 26.11.2013 cu privire la
aprobarea modificarilor si completarilor ce se opereaza in Regulamentul pentru furnizarea si
utilizarea energiei electrice, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.393 din 15 decembrie 2010;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.534 din 20.11.2013 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului de energie electrica
de catre consumatorii eligibili;

- Hotararea Consiliului de administratie ANRE nr.520 din 30.05.2013 cu privire la
aprobarea modificarilor si completarilor la Metodologia determinarii, aprobarii si aplicarii
tarifelor pentru serviciul de transport al energiei electrice;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.519 din 30.05.2013 privind tarifele la
energia electrica produsa din surse regenerabile de energie;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.511 din 27.02.2013 privind tarifele la
energia electrica produsa din surse regenerabile de energie;

- Hotararea nr.510 din 27.02.2013 privind tarifele la energia electrica produsa din surse
regenerabile de energie;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.509 din 27.02.2013 privind tarifele la
gazele naturale;



- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.507 din 15.02.2013 privind tarifele
pentru energia termica livrata consumatorilor;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.503 din 28.01.2013 privind tarifele
pentru energia termica livrata consumatorilor;

- Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr.501 din 03.01.2013 privind tarifele la
energia electrica furnizata de "RED Nord" S.A..

In procesul consultdrilor publice se afld proiectele:

- Proiectul Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului de gaze
naturale de catre consumatorii finali;

- Proiectul de modificare si completare a Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea
gazelor naturale;

- Proiectul de modificare si completare a Normelor tehnice ale retelei electrice de
transport;

- Proiectul de modificare si completare a Metodologiei de calcul al consumurilor
tehnologice si al pierderilor tehnice de gaze naturale in retelele de distributie;

- Proiectul Metodologiei de calculare, aprobare si ajustare a tarifelor reglementate la
gazele naturale;

- Proiectul Regulamentului cu privire la conditiile de acces la retelele de transport al
gazelor naturale;

- Proiectul Regulamentului privind separarea conturilor contabile in activitatile
intreprinderilor reglementate din sectoarele electroenergetic, termoenergetic si gaze
naturale;

- Proiectul Regulamentului cu privire la atribuirea si gestionarea capacitatii
interconectorilor sistemelor electroenergetice si referitor la mecanismele de solutionare a
problemei congestiilor in sistemul electroenergetic;

- Proiectul Metodologiei cu privire la determinarea valorilor normative ale pierderilor de
energie termica, de agent termic si ale valorilor indicilor normativi de functionare a retelelor
termice cu apa.

Proiectele de decizii, asupra carora au fost aplicate Regulile cu privire la procedurile de
asigurare a transparentei in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor in sectorul
energetic, au fost consultate cu partenerii implicati in procesul decizional. Pe parcursul anului
2013 au fost adoptate 10 hotarari, fiind receptionate 459 de recomandari (a se vedea tabelul
de mai jos).



Tabelul 1. Indicatorii transparentei in procesul decizional pentru anul 2013

Indicatorii Numarul
Procesul de elaborare a deciziilor

Numarul hotarérilor adoptate 10
Numarul proiectelor de hotarari consultate 6
Numarul hotdrarilor adoptate fard consultare, care nu cad sub incidenta Legii nr. 239 -
XVI din 13.11.2008:

Numarul intrunirilor consultative (audieri publice, dezbateri, sedinte ale grupurilor de| a1
lucru etc.) desfasurate

Numarul recomandarilor receptionate 459
Numarul recomandarilor incluse in proiectele de hotarari 226
Contestatii / sanctiuni

Numarul cazurilor in care actiunile sau deciziile autoritatii administratiei publice]

centrale au fost contestate pentru nerespectarea Legii nr. 239-XVI din 13.11.2008:

- in organul ierarhic superior

- in instanta de judecata 0
Numadrul sanctiunilor aplicate pentru incalcarea Legii nr. 239-XVI din 13.11.2008 0

3. Licentierea activitatilor desfasurate in sectorul energetic

3.1. Eliberarea licentelor si reglementarea activitatilor titularilor de licente pe piata

produselor petroliere

Pe parcursul anului 2013, ANRE a eliberat in total 30 de licente pentru activitatile de pe piata

produselor petroliere, inclusiv 14 titulari prelungindu-si activitatea pentru urmatorii 5 ani (vezi

tabelul de mai jos).

Tabelul 2. Licente eliberate pentru desfasurarea activitatilor pe piata produselor petroliere

inanul 2013

# | Genurile de activitate

Numarul licentelor eliberate

1 | Importul si comercializarea cu ridicata a benzinei si motorinei

4
2 | Comercializarea cu amanuntul a benzinei si motorinei la statiile de 6
alimentare certificate
3 | Importul si comercializarea cu ridicata a gazului lichefiat 1
4 | Comercializarea cu amanuntul a gazului lichefiat la statiile de 19
alimentare certificate
Total 30
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in anul 2013, ANRE a eliberat o licentd pentru importul si comercializarea cu ridicata a gazelor
lichefiate si 4 licente pentru importul si comercializarea cu ridicata a benzinei si motorinei. In
acelasi timp, pe parcursul anului 2013, titularii de licenta existenti si-au extins reteaua de statii
de alimentare cu produse petroliere, prin procurarea, inchirierea si constructia de noi statii de
alimentare. La cererea titularilor de licente, dupa verificarea conformarii cu exigentele
legislatiei a documentatiei prezentate, ANRE a eliberat 792 de copii autentificate de pe
licentele de care acestia dispuneau, inclusiv 119 la activitatea de comercializare cu amdnuntul
a gazului lichefiat la statiile de alimentare si 73 — la activitatea comercializarea cu amdnuntul a
benzinei si motorinei la statiile de alimentare.

La solicitarea titularilor de licente, in anul 2013, ANRE a retras 17 licente, totodata fiind
excluse din anexele la licente 55 de statii de alimentare cu retragerea copiilor autentificate de
pe licente.

Informatiile privind intreprinderile, carora li s-au acordat licente si carora le-au fost retrase
licentele de activitate de pe piata produselor petroliere, au fost prezentate trimestrial
Inspectoratului Fiscal Principal de Stat, conform prevederilor legislatiei.

In prezent pe piata produselor petroliere sunt valabile 174 de licente pentru diferite genuri de
activitate, inclusiv 18 - pentru importul si comercializarea cu ridicata a benzinei si motorinei si 9
licente pentru importul si comercializarea cu ridicata a gazului lichefiat. in total, in Republica
Moldova functioneaza 610 statii (certificate) de alimentare cu benzina si motorina si 420 de
statii (certificate) de alimentare cu gaz lichefiat (vezi tabelul de mai jos).

Tabelul 3. Numarul titularilor de licenta care activeaza pe piata produselor petroliere

Nr.d/o Genul de activitate Numarul titularilor de | Numarul copiilor
licenta autentificate de pe
licents, eliberate
titularilor de licenta
pentru fiecare statie
certificata
1 Importul si comercializarea cu ridicata a 18
benzinei si motorinei
Comercializarea cu amanuntul a
benzinei si motorinei la statiile de 81 610
2 alimentare certificate
Importul si comercializarea cu ridicata a
gazului lichefiat 9 -
3
Comercializarea cu amanuntul a gazului
lichefiat la statiile de alimentare 66 420
4 certificate
Total 174 1030

11




3.2. Eliberarea licentelor si reglementarea activitatilor titularilor de licente de pe
piata energiei electrice si a gazelor naturale

in temeiul Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr. 815 din 02.08.05 cu privire la
regularizarea fluxurilor de marfuri ce constituie obiectul activitatii de comert exterior a
Transnistriei (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr. 104-106/859) ANRE a eliberat
in 2013 - 2 licente pentru producerea energiei electrice, pe termen de a cate sase luni si 2
licente pentru furnizarea energiei electrice la tarife nereglementate, pentru perioadele de la
11.04.2013 pana la 30.06.2013 si de la 11.07.2013 pana la 31.12.2013. De asemenea, pentru
furnizarea energiei electrice la tarife nereglementate a fost eliberata o licenta pe un termen
de 25 de ani.

In aceeasi perioad3, a fost eliberata o licentd noua pentru distributia gazelor naturale si doua
licente pentru furnizarea gazelor naturale la tarife reglementate, pe un termen de 25 de ani.
in vederea comercializarii gazelor naturale comprimate pentru alimentarea vehiculelor, a fost
eliberata o licenta pentru furnizarea gazelor naturale la tarife nereglementate, pe un termen
de 25 de ani.

In perioada de referinta a fost sistata temporar si reluata valabilitatea licentelor unui agent
economic pentru distributia gazelor naturale si pentru furnizarea gazelor naturale la tarife
reglementate. A fost respinsa, in conditiile legii, declaratia unui agentului economic privind
eliberarea licentelor pentru distributia gazelor naturale si pentru furnizarea gazelor naturale la
tarife reglementate.

Pe parcursul anului 2013, la solicitarea IS ,Camera Inregistrarii de Stat”, ANRE a prezentat
trimestrial informatia privind licentele eliberate de catre ANRE si/sau suspendate, in conditiile
legii.

Listele titularilor de licenta plasate pe pagina electronica a ANRE, www.anre.md, la capitolul
Licente, permanent se actualizeaza.

In trimestrul IV al anului 2013 a fost elaborat proiectul planului de actiuni privind
implementarea ghiseului unic in procesul de licentiere la ANRE.

Pe parcursul anului 2013, la ANRE nu au parvenit sesizari ale institutiilor cu functii de
reglementare si control, privind incalcarea de catre titularii de licenta a conditiilor de
desfasurare a activitatii licentiate (conditiile la licenta).

in 2013, ANRE a fost antrenata in procesele judiciare ce tin de activitatile licentiate ale
titularilor de licente ,Orhei-gaz” SRL, IM ,SEF-Gaz” SRL, , TIM INVEST” SRL si ,Valiexchimp” SRL.
Cazurile ,Orhei-gaz” SRL si IM ,SEF-Gaz” SRL se afla pe rol in instantele de judecata.

De catre instanta de judecata a fost admisa cererea ANRE cu privire la sistarea licentelor
pentru furnizarea gazelor naturale la tarife reglementate si pentru distributia gazelor naturale
ale ,TIM INVEST” SRL si cererea ANRE cu privire la retragerea licentelor ,Valiexchimp” SRL
comercializarea cu amanuntul a benzinei si motorinei la statiile de alimentare si comercializarea
cu amdnuntul a gazului lichefiat la statiile de alimentare.
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Tabelul 4. Informatia succinta privind licentele eliberate de ANRE

Genul de activitate Licente  |Copii autorizate de| Licente Copii Licente | Licente Licente Prescriptii
valabile la | pe licente, valabile | eliberate si | autorizate de | sistate retrase [reperfectate emise
31.12.2013 la31.12.2013 prelungite | pe licenta,
eliberate
Importul benzind/motorina 18 0 4/2 0 0 3 0 2
Importul gazelor lichefiate (GL) 9 0 11 0 0 1 0 0
Comercializarea cu amanuntul a 66 420 19/9 119 0 5 1 2
GL
Comercializarea cu amanuntul a 81 610 6/3 73 0 7 1 2
RM
Subtotal 174 1030 30 292 0 16 2 6
Producerea energiei electrice 6 0 2 0 0 0 0 0
Transportul energiei electrice 1 0 0 0 0 0 0 0
Distributia energiei electrice 3 0 0 0 0 0 0 0
Furnizarea energiei electrice la 3 0 0 0 0 0 0 0
tarife reglementate
Furnizarea energiei electrice la 9 0 2 0 0 0 0 0
tarife nereglementate
Subtotal 22 0 4 0 0 0 0 0
Producerea gazelor naturale 0 0 0 0 0 0 0 0
Stocarea gazelor naturale 0 0 0 0 0 0 0 0
Transportul gazelor naturale 1 0
Distributia gazelor naturale 25 0 2 0 0 0 0 0
Furnizarea gazelor naturale la 25 0 3 0 2 0 0 1
tarife reglementate
Furnizarea gazelor naturale la 8 0 0 0 0 0 0 0
tarife nereglementate, total:
inclusiv, GNCV 7 0 1 0 0 0 0 0
Subtotal 59 0 6 0 0 0 0 1
Total 255 1030 40 292 0 16 2 7

13




4. Calitatea serviciilor prestate consumatorilor de catre titularii de licente

4.1. Calitatea serviciilor de transport si de distributie a energiei electrice

Analiza calitatii serviciilor de transport si de distributie a energiei electrice, prestate de
operatorii retelelor de distributie ICS ,RED Union Fenosa” S.A., ,RED Nord” S.A. si ,RED Nord-
Vest” S.A. si operatorul retelei de transport si de sistem 1.S. ,MOLDELECTRICA” in anul 2013, a
fost efectuata in conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor
de transport si de distributie a energiei electrice, aprobat prin Hotararea ANRE nr.
406din25.02.2011 in baza informatiei prezentate de operatori.

Analiza calitatii serviciului de distributie a energiei electrice s-a efectuat tinand cont de trei
aspecte:

. continuitatea alimentarii cu energie electrica a consumatorilor finali;
. solutionarea solicitarilor legate de calitatea energiei electrice;
. calitatea relatiilor dintre operatorii retelelor de distributie/furnizori si consumatorii

finali de energie electrica.
Continuitatea alimentadrii cu energie electrica a consumatorilor finali

Pentru analiza continuitatii, conform Regulamentului, se utilizeaza indicatorii generali de
continuitate (SAIDI, SAIFI, CAIDI), care reflecta situatia in general pe intreprindere referitor la
intreruperile neprogramate (avariate) si indicatorii garantati, care vizeaza fiecare consumator
final in parte.

Indicatorii de continuitate, monitorizati conform prevederilor Regulamentului, se calculeaza
in functie de durata intreruperilor, numarul de consumatori afectati de o intrerupere, si
numarul total de consumatori finali deserviti de un operator al retelei de distributie. Astfel, pe
parcursul anului 2013, cei trei operatori ai retelelor de distributie, ICS ,RED Union Fenosa” S.A.,
+RED-Nord” S.A. si ,RED Nord-Vest” S.A. au deservit un numar total de 1320256 de
consumatori de energie electrica. Comparativ cu anul 2012, numarul de consumatori a
crescutcu 7 913.

Din totalul consumatorilor de energie electrica, 64% sunt deserviti de ICS ,RED Union Fenosa”
S.A., 22% - ,RED Nord” S.A. si 14% - ,RED Nord-Vest” S.A.
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Numarul de consumatori de energie electrica in anii 2011, 2012 si 2013

820618 839583 846080

292373 293509 294159

169077 179260 180026

a. 2011 a. 2012 a. 2013

B RED Union Fenosa B RED Nord ® RED Nord-Vest

Indicatori generali de continuitate

Pentru anul 2013, conform Regulamentului, a fost stabilita o valoare admisibila a indicatorului
SAIDI = 500 minute. Indicatorul SAIDI reflecta durata medie de intrerupere a livrarilor de
energie in sistemul de distributie, pe parcursul perioadei de referinta.

Analizand situatia in dinamica, pentru perioada 2007-2013 (Diagrama 1.1), constatam ca pe
parcursul ultimilor ani, cea mai mica valoare a indicatorilor de continuitate SAIDI a fost
inregistrata in anul 2011 de toti operatorii. in anii 2012 si 2013 la ,RED Nord"S.A. si iCS,RED
Union Fenosa”S.A. valoarea SAIDI a crescut, fapt ce vorbeste despre o agravare a situatiei.

Diagrama 1.1 Evolutia indicatorului SAIDI, min (2007-2013)
(cu excluderea fortei majore, actiunii tertilor si defectiunilor din
instalatiile consumatorilor)
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B RED Union Fenosa S.A.| 1287 960 709,2 682,8 410,9 426,3 430,16
mm RED Nord S.A. 1080 523,2 340,2 291,6 72,6 119,7 173,26
[ RED Nord-Vest S.A. 1051,8 811,8 391,2 514,2 313,1 546,1 272,3
== Nivelul reglementat 720 720 720 660 600 550 500
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In ultimii trei ani, I.C.S. ,RED Union Fenosa” S.A. a inregistrat valori SAIDI in intervalul 410-430
de minute. Indicatorul respectiv demonstreaza ca, pastrand starea actuala a lucrurilor,
intreprinderea este capabila de a mentine valoarea indicatorului SAIDI in jurul valorii de 400
de minute. Solutia pentru a imbunatati gradul de continuitate in furnizarea energiei electrice
este majorarea volumului de investitii in reabilitarea retelelor electrice si in montarea
sistemelor de telecontrol.

Cei mai buni indicatori de continuitate erau inregistrati de S.A. ,RED Nord”. insa in 2012 si
2013 valoarea SAIDI a crescut, demonstrand astfel o inrautatire a situatiei.

Examinata din punctul de vedere al consumatorului final - situatia s-a ameliorat putin la toti
operatorii, in anul 2013 fiind inregistrate cele mai mici valori ale SAIDI pentru perioada 2009-
2013.

in afara indicatorului SAIDI, operatorii retelelor de distributie raporteaza anual si valorile
indicatorilor SAIFI(frecventa medie a intreruperilor in retea) si CAIDI (minute) - durata medie
a unei intreruperi pentru un consumator final. Evolutia acestor indicatori in perioada 2007-
2013 este prezentata in Digramele 1.2 5i 1.3.

Diagrama 1.2 Evolutia indicatorului SAIFI in perioada 2007-2013
9,35

=
o

9,21 \\ 7

N ™~_ &
] \:1;2 \/\ >,938 5,69
A

\ 338 3,51 ~ 3,7

w
o
/
20
P

N 1,5

227

O P, N W b U1 OO N 0O O
GL
RN
U
N
o

a. 2007 a. 2008 a. 2009 a. 2010 a. 2011 a.2012 a. 2013
==@==RED Union Fenosa S.A. == RED Nord S.A. RED Nord-Vest S.A.

Din Diagrama 1.2 constatam cda in anul 2013 frecventa intreruperilor avariate a scazut la
1.C.S.,RED Union Fenosa” S.A. si ,RED Nord-Vest” S.A, dar a crescut la S.A. ,RED Nord”".
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Diagrama 1.3 Evolutia indicatorului CAIDI in perioada 2007-

2013
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Indicatorul CAIDI este mai important din punctul de vedere al consumatorului final si
reprezinta durata medie a intreruperii pentru un consumator final, indicand cat de rapid
inlatura operatorii retelelor de distributie cauzele intreruperilor neprogramate. Pe parcursul
anilor 2007-2011, 1.C.S. ,RED Union Fenosa” S.A. si ,RED Nord” S.A. au mers, practic, in acelasi
pas in reducerea acestui timp, deci s-au intreprins masuri menite sa optimizeze activitatea
echipelor de interventie operativa. Totodata, din diagrama 1.3 vedem ca in anii 2012 si 2013 la
,RED Nord” S.A., s-a inregistrat o crestere a indicatorului. in 2013, ,RED Nord” SA si ,RED Nord-
Vest” SA au inregistrat practic valori egale ale SAIDI, insa activitatea ICS ,RED Union Fenosa”
SA s-a dovedit a fi mai eficienta.

Cu toate ca, in ansamblu pe intreprinderi, nivelul indicatorului SAIDI se incadreaza in limitele
stabilite de Regulament, in unele zone ale republicii continuitatea alimentarii cu energie
electrica a consumatorilor finali ramane la un nivel nesatisfacator, fapt ce genereaza un
numar mare de petitii. In Diagrama 1.4 este reprezentatd situatia privind continuitatea
alimentarii cu energie electrica a consumatorilor deserviti de iICS ,RED Union Fenosa” S.A. in
teritoriul autorizat.
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Diagrama 1.4 "RED Union Fenosa"
valoarea SAIDI (minute) in raioanele deservite
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Din Diagrama 1.4 observam ca in raioanele Causeni, Hincesti, laloveni, Stefan Voda, Nisporeni,
Straseni, Ceadar-Lunga, Cimislia, Comrat, Leova si Taraclia valoarea indicatorului SAIDI in 2013
a depasit valoarea stabilita de Regulament (500 de minute). Practic, 303 934 de consumatori
din 11 raioane sau circa 36% din totalul consumatorilor au fost deserviti de catre iCS ,RED
Union Fenosa” S.A. sub nivelul admis al calitatii.

Pentru ,RED Nord” S.A. si ,RED Nord-Vest” S.A. situatia arata in felul urmator: (Diagramele 1.5
si 1.6)

Diagrama 1.5 )
"RED Nord-Vest" S.A. Diagrama 1.6
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La ,RED Nord” S.A. si ,RED Nord-Vest” S.A. indicatorii de continuitate in raioanele deservite nu
au depasit valoarea reglementatd. Vedem ca cel mai mult au fost afectati de intreruperile
neprogramate consumatorii finali din raioanele Falesti, Soroca si Briceni.
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Indicatorii garantati de continuitate

in afard de indicatorii generali (SAIDI, SAIFI si CAIDI), Regulamentul prevede si indicatori
garantati, care se stabilesc pentru fiecare consumator final in parte. De exemplu,
Regulamentul stabileste durata admisibila a unei intreruperi (programate sau neprogramate),
numarul admis de intreruperi pe parcursul unui an, dar si durata anuala cumulata a
intreruperilor. In cazul nerespectarii acestor indicatori, consumatorii afectati au dreptul sa
solicite operatorului de distributie plata unei compensatii.

Potrivit datelor prezentate, pe parcursul anului I.C.S. ,RED Union Fenosa” S.A. a operat 4978
de intreruperi programate, legate de executarea lucrarilor de reparatii curente, intretinere si
mentenanta a retelelor electrice. Din total, 2 intreruperi au avut o durata mai mare de 12 ore,
respectiv consumatorii au avut dreptul s ceara operatorului plata compensatiilor. intreruperi
legate de reparatii capitale au avut loc 181. Conform raportului, operatorul s-a incadrat in
limita de 24 de ore, stabilita de Regulament, insa s-a constatat o interpretare eronata a
prevederilor pct. 12.1 din Regulament de catre 1.C.S. ,RED Union Fenosa” S.A. Potrivit
Regulamentului, in cazul in care se executa reparatii capitale, iar pe parcurs au loc mai multe
intreruperi — toate intreruperile pot fi considerate ca una singurd, cu conditia ca durata totala
sa nu depdseasca 24 de ore. Prevederea respectiva a fost interpretata gresit de catre operator,
considerandu-se ca fiecare dintre intreruperile consecutive trebuie sa fie nu mai mare de 24
de ore. Astfel situatia se modifica, iar in baza informatiei parvenite la ANRE din petitiile
consumatorilor finali, se cunoaste cel putin un caz (in or. Chisinau), cand durata admisa de 24
de ore a fost depasita. In acest caz ANRE a solicitat operatorului sa achite consumatorilor finali
compensatiile cuvenite.

In ce priveste intreruperile neprogramate, dupa analiza datelor prezentate s-a constatat ca
1.C.S ,RED Union Fenosa” S.A. a inregistrat pe parcursul anului un total de 5190 de intreruperi
neprogramate (intreruperi din retelele de medie tensiune si joasa tensiune),,RED Nord” S.A. -
2906 intreruperi si ,RED Nord-Vest” S.A. — 1649 de intreruperi.

Potrivit rapoartelor, cel mai frecvent au loc intreruperi neprogramate in retelele de joasa
tensiune, in special in zonele rurale.

Din rapoartele prezentate pentru anul 2013 se constata, ca per total 273 488 de consumatori
finali au suportat un numar mai mare de intreruperi programate si neprogramate, decat
numarul anual admis de Regulament. Comparativ cu anul precedent, acest numar s-a
micsorat cu 56 532, insa in raport cu numarul total de consumatori finali de energie electrica
din Republica Moldova constatam ca circa la 16% din consumatori finali intreruperile livrarii
energiei electrice sunt mult mai frecvente decat prevede Regulamentul. Conform
Regulamentului, in cazul depasirii numarului anual admis de intreruperi, consumatorii finali
au dreptul sa solicite operatorului retelei de distributie plata unor compensatii. Marimea
stabilita a compensatiei este de 20 de lei pentru fiecare intrerupere.
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Tabelul 5. Numdrul de consumatori finali la care s-a depdsit numdrul admis de intreruperi.

intreruperi programate intreruperi neprogramate

a.2012 a.2013 a.2012 a.2013
RED Nord 3337 4934 10614 4934
RED nord-vest 46132 2297 51614 2297
RED Union Fenosa 3788 137301 154535 137301
TOTAL 53257 144532 216763 144532

Din tabel vedem ca, comparativ cu anul 2012, numarul acestor cazuri a scazut la toti
operatorii de distributie. Pe parcursul anului 2013, indicatorii garantati (hnumarul admis de
intreruperi pentru un consumator final) au fost incalcati in cazul a 11 893 de consumatori la
,RED Nord” S.A. (sau 4% din numarul total de consumatori), 60 514 consumatori la ,RED Nord-
Vest” S.A. (34%) si 141 081 de consumatori la ICS ,RED Union Fenosa” S.A.(17%).

Deci, in pofida indicatorilor generali (SAIDI) destul de buni, operatorii retelelor de distributie
admit incalcarea frecventa a indicatorilor pentru consumatorii finali. Cu toate ca
Regulamentul prevede achitarea unor compensatii consumatorilor finali, la care s-a depasit
numarul si/sau durata admisa a intreruperilor, pe parcursul anului 2013 au fost inregistrate
doar 14 cereri de platd a compensatiilor, de la consumatorii ICS,RED Union Fenosa” S.A. si a
fost achitata suma de 1600 de lei. De mentionat ca acestea sunt cazurile ce au ajuns in vizorul
ANRE.

Solutionarea problemelor legate de calitatea energiei electrice furnizate

Calitatea energiei electrice livrate consumatorilor finali ramane a fi in continuare o problema
destul de grava. Exprimata in valoare monetara, aceasta problema a cauzat operatorilor
retelelor de distributie, pe parcursul anului 2013, prejudicii materiale in suma de 7306 165,4
lei, sume achitate consumatorilor finali de ICS ,RED Union Fenosa” S.A. (1279 123 lei) si
S.A.,RED Nord” (27 042,4 lei) pentru reparatia receptoarelor electrice ale consumatorilor finali,
defectate in urma livrarii de energie electrica cu incdlcarea parametrilor de calitate stabiliti de
standard.

in medie, in cazul defectarii aparatelor electrice, iICS,RED Union Fenosa” S.A. a platit
consumatorilor finali afectati cate 614 lei, iar ,RED Nord” S.A. - 772 de lei. intreprinderea ,RED
Nord-Vest” S.A. a indicat valoarea ,0” lei a despagubirilor achitate consumatorilor finali.

O problema aparte consta in examinarea solicitarilor consumatorilor finali, legate de
depasirea abaterilor admisibile ale tensiunii, dar si a solicitarilor privind supratensiunile si
golurile repetate de tensiune. Conform informatiei prezentate, in anul 2013 la operatorul de
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retea ICS,RED Union Fenosa” S.A. a crescut numarul de adresari ale consumatorilor, legate de
supratensiuni si goluri repetate de tensiune: de la 74943 in 2012 la 15213 in 2013. Din totalul
de solicitari primite s-au solutionat, cu incalcarea termenului stabilit de pct. 21 din
Regulament, 2079 de cazuri, ceea ce constituie 14% din total. Pentru comparatie — in 2012
doar 11% din solicitari s-au solutionat cu intarziere, iar in 2011 - 7%.

Comparativ cu anul precedent, la ICS,RED Union Fenosa” S.A. a scazut numarul de solicitari
ale consumatorilor finali, legate de abaterea admisibild a tensiunii, de la 624 de solicitari in a.
2012 la 459 - in a. 2013. Solutionarea in termen a acestui tip de solicitari este la nivel de 74%
(in 2012 a fost 77%).

In pct. 22 din Regulament este stabilitd procedura de examinare si solutionare a adreséarilor
consumatorilor finali, legate de depéasirea abaterii admisibile a tensiunii. in aceste cazuri,
operatorii retelei de distributie sunt obligati sa efectueze masurari ale parametrilor de calitate,
apoi sa intocmeasca un act, conform modelului stabilit in Anexa nr. 4 la Regulament, in care
urmeaza a fi indicat termenul de solutionare a problemei tensiunii. in cazul in care acest
termen nu se respecta — operatorul retelei de distributie este obligat sa achite consumatorului
final compensatii (echivalentul banesc a 25% din energia electricd consumata pe parcursul
perioadei in care energia s-a livrat cu incalcarea parametrilor de calitate). insd, suma
compensatiilor achitate, indicata in rapoarte, este ,0” la toti operatorii.

Calitatea relatiilor dintre operatorii retelelor de distributie si consumatorii finali de energie
electrica

Calitatea relatiilor dintre operatorii de retea si consumatorii finali, in sensul Regulamentului cu
privire la calitatea serviciilor de transport si distributie a energiei electrice, se apreciaza in baza
urmatorilor indicatori:

> anuntarea intreruperilor programate;

> eliberarea in termenele stabilite a avizului de racordare;

> respectarea termenelor de racordare a instalatiilor solicitantilor la reteaua electric de
distributie;

> respectarea termenelor de reconectare a instalatiilor consumatorilor finali deconectati.

Conform rapoartelor prezentate, toti operatorii retelelor de distributie au respectat cerintele
cu privire la anuntarea intreruperilor programate. Anuntarea consumatorilor finali se face prin
diferite metode. Astfel, in localitatile rurale se plaseaza anunturile pe panourile de la primarii
si se anunta autoritatile locale. in localitdtile urbane se fac anunturi prin intermediul presei
scrise, la posturile de televiziune si radio. La ICS "RED Union Fenosa” SA, SA "RED-Nord” si SA
"RED Nord-Vest” informatia respectiva este accesibila si pe paginile web.

In cazul consumatorilor noncasnici, operatorii practica informarea in scris sau prin telefon. in
pofida acestui fapt, la ANRE parvin in continuare adresari ale consumatorilor referitor la
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situatia nesatisfacatoare in ce priveste anuntarea intreruperilor programate. Informatia
difuzata de operatori nu tot timpul ajunge la destinatar.

intreprinderea ICS,RED Union Fenosa” S.A. raporteazd ci din 17598 de intreruperi
programate, operate pe parcursul anului, 32 de intreruperi s-au efectuat fara anuntarea
prealabilda a consumatorilor finali. La aceasta intreprindere, in 108cazuri din 7229 (1%), avizele
de racordare au fost eliberate cu intarziere, totodata in 1036 de cazuri s-a inregistrat refuzul
de a elibera avizul de racordare.

+RED Nord” S.A. a raportat ca s-a incadrat 100% in termenul de 15 zile, stabilit de Regulament
pentru eliberarea avizului de racordare, iar ,RED Nord-Vest” S.A. a depasit termenul stabilit in
83 de cazuri din 752, ceea ce constituie 11% din total.

Pentru nerespectarea termenelor de racordare la retea si de reconectare a instalatiilor
electrice ale consumatorilor finali, operatorii sunt obligati prin Regulament sa plateasca
consumatorilor finali compensatii in marile de 25% din taxa de racordare sau reconectare,
pentru fiecare zi de intarziere.

Intreprinderile ,RED Nord” S.A si ,RED Nord-Vest” S.A. au raportat despre respectarea suta la
suta a acestor termene.

La ICS ,RED Union Fenosa” S.A., pe parcursul anului 2013 au avut loc 474 de cazuri de
incalcare a termenului pentru racordarea instalatiilor consumatorilor noi, sau circa 4% din
totalul de 11 349 de cereri si 171 de cazuri de incalcare a termenului pentru reconectare, ceea
ce constituie 1%din totalul de 23 334 de cereri. Cereri de plata a compensatiilor din partea
consumatorilor finali nu au fost inregistrate.

Calitatea serviciului de transport al energiei electrice

In conformitate cu Regulamentul cu privire la calitatea serviciilor de transport si de distributie
a energiei electrice, s-au stabilit doi indicatori generali de continuitate a serviciilor de
transport:

ENS - cantitatea de energie nelivrata consumatorilor din cauza intreruperilor, MWh, sau % din
totalul de energie electrica transportata.

AIT - durata medie a intreruperilor, minute (este analogul indicatorului SAIDI, calculat in retelele
de distributie).

Conform raportului prezentat de 1.S. “Moldelectrica”, in anul 2013 prin retelele de transport s-
au transportat 4 035 186,829 MWh de energie electrica (fara a se lua in consideratie pierderile
din retelele electrice de transport, dar cu includerea energiei exportate.)
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Tabelul 6. Transportul energiei electrice

AD, volumul anual ENS, energia ENS, % din AIT, durata medie a
de energie electrica | nelivrata, MWh volumul total | intreruperilor,
transportata, MWh min/an
2012 4219796,1 214,70 0,005 26,70
2013 4035 186,829 219,67 0,005 21,99

in tarile europene valoarea indicatorului ENS (%), constituie, in medie, circa 0,001%. Valori
comparabile cu cele inregistrate de 1.S. “Moldelectrica” in anul 2012 si 2013, s-au inregistrat in
Italia in anul 2003.

In ce priveste indicatorul AlT, valoarea inregistrata in tarile europene este, de regul3, sub 5
minute pe an, in acest sens indicatorul AIT inregistrat de operatorul retelelor de transport
“Moldelectrica” a fost “depasit” doar de Portugalia in anul 2000 si Suedia in anul 2003.

Punctul 15 din Regulament stipuleaza ca daca reteaua electrica de distributie de medie
tensiune, este conectata la celulele din statiile de transformare ce apartin operatorului retelei
de transport si de sistem, ultimul este obligat sa asigure, la solicitarea operatorului retelei de
distributie, prezenta echipelor sale de interventie operativa, intr-un timp ce nu va depasi 60
de minute, cu scopul executarii manevrelor necesare.

in raportul prezentat de 1.S. “Moldelectrica” informatia respectiva nu se regaseste. in schimb,
in informatiile prezentate de operatorii retelelor de distributie sunt reflectate datele despre
numarul de intreruperi in care a fost necesara interventia echipelor operative ale operatorului
retelei de transport si timpul in care s-a reactionat. Informatia este prezentata in tabelul
urmator.

Tabelul 7. Respectarea de catre operatorul retelei de transport a prevederilor p. 15 din
Regulament

Numarul de intreruperi ale .
. . Nr. de cazuriin care durata
Operatorul retelei de fiderelor 10 kV, cu X L. . .
o . . . interventiei OTS a fost mai % din total
distributie interventia echipelor § .
§ ’ mare de 60 minute
“MOLDELECTRICA”
RED Union Fenosa 1926 406 21,1
RED Nord 445 108 24,3
RED Nord-Vest 167 37 22,1
Total RED 2358 551 21,7

Potrivit datelor din tabel, obligatiile prevazute de p. 15 s-au respectat doar in 78% din totalul
cazurilor inregistrate (551 de incalcari din 2358 de cazuri inregistrate).

O situatie incerta se atesta si la modalitatea de aplicare a p. 25 si p.26 din Regulament, unde
se prevad responsabilitati ale OTS in raport cu mentinerea nivelului tensiunii in reteaua de
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transport. Constatam ca s-a stabilit o obligatie, insa nu s-a elaborat mecanismul de
monitorizare a respectarii obligatiei date. in acelasi timp, pe parcursul anilor 2012-2013, ANRE
a fost sesizata repetat de catre operatorii retelelor de distributie in legatura cu reactia
intarziata sau lipsa reactiei OTS la solicitarile ORD.

Pe parcursul anului 2013, specialistii ANRE au efectuat iesiri pe teren la filiala Sud a retelelor
de transport, fiind inspectate o mare parte dintre statiile electrice 110/10 kV. S-a constatat ca
la majoritatea absoluta a statiilor sunt scoase din functiune echipamentele de reglare
automata a tensiunii. Justificarea acestor actiuni este ca echipamentele existente sunt
invechite si au un grad mic de fiabilitate. Utilizarea lor deseori genera probleme. Din aceste
considerente s-a decis deconectarea utilajului respectiv. insa ,Moldelectrica” nu a intreprins
masuri in vederea inlocuirii echipamentelor, problema reglajului automat al tensiunii
ramanand astfel deschisa.

4.2. Calitatea serviciilor de distributie a gazelor naturale

Regulamentul cu privire la calitatea serviciilor de transport si de distributie a gazelor naturale
a fost aprobat la 09.06.2011 si a fost pus in aplicare incepand cu 11.11.2011. Conform
prevederilor Regulamentului, titularii de licenta au prezentat rapoarte cu privire la indicatorii
de calitate realizati pe parcursul anului 2013.

Y/
|

Cele 13 intreprinderi afiliate S.A. “Moldovagaz” in anul 2013 au inregistrat 1613 intreruperi
programate, in comparatie cu 1861 de intreruperi programate in anul 2012 si 650 de
intreruperi in decursul anului 2011. In toate cazurile operatorii de retea au raportat ca
reconectarea a fost realizata in termenii stabiliti in regulament. Toate cele 143 de cazuri de
intreruperi au fost anuntate de catre operatorii de retea din timp, conform cerintelor in
vigoare.

Intreruperi neprogramate in a. 2013 au fost inregistrate in numar de 698 la intreprinderile
aferente S.A. “Moldovagaz” (in comparatie cu 611 in a. 2012 si 185 in a. 2011). In toate 698 de
cazuri reconectarea a avut loc in perioada de timp optima specificata in Regulament.

Pe parcursul anului 2013, intreprinderile aferente S.A. “Moldovagaz” au primit 70579 de cereri
pentru avizele de racordare, in comparatie cu 10210 cereriin a. 2012 si 4968 de cereri inregistrate
in a. 2011).Totodata, intreprinderile afiliate SA ,Moldovagaz” au inregistrat 12569 de cereri de
racordare la retea, din care racordarea la retea s-a efectuat in 12564 de cazuri, practic la un
indicator de 100%. De asemenea, au fost inregistrate 9068 de cereri de reconectare,
comparativ cu 10178 de cereri in 2012 si 2891 de cereri in anul 2011. Toti consumatorii au fost
reconectati in termenii stabiliti.

Dintre ceilalti 12 operatori ai retelei de distributie a gazelor naturale, care nu fac parte din
grupul S.A. “Moldovagaz”, toti au prezentat rapoarte, in comparatie cu doar 3 intreprinderi in
a. 2012. Au fost raportate 70 de intreruperi planificate, toate fiind anuntate preventiv si
solutionate in termen. Intreruperi neplanificate au fost inregistrate 37, toate fiind realizate in
timp util si anuntate in timp. Pe perioada anului 2013 au fost inregistrate, in total, 452 de
cereri pentru avizul de racordare, toate fiind satisfacute de catre operatorii de retea in
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termenii stabiliti de Regulament. Cereri de racordare au fost inregistrate in numar de 846,
realizandu-se toate in timp regulamentar.

5. Protectia consumatorilor

In scopul imbunatatirii activitatilor in domeniul protectiei consumatorilor, ANRE a intreprins
pe parcursul anului 2013 un sir de masuri orientate spre promovarea protectiei drepturilor si a
intereselor legale ale consumatorilor finali, examinarea si solutionarea eficienta a petitiilor.

In anul de referintd au fost inregistrate 945 de petitii. Comparativ cu anul 2012, numarul
acestora s-a diminuat in sectorul energie electrica. De exemplu, daca in anul 2012 de catre
consumatorii din sectorul respectiv au fost depuse 815 petitii, in anul 2013 au fost depuse 631
de petitii, a se vedea diagrama ( Petitii inregistrate in perioada anilor 2007-2013).

Petitii inregistrate in perioada anilor 2007-2013
1400.- 1161 =1 1129
977 — 976 1064 945
1200 1
1000 / 1 1 3 2007
800 '/ 02008
600 '/ 02009
400 / 02010
2001 @ 2011
0]

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20
02013

In anul 2013 din totalul de 945 de petitii, 631 (66,7 %) de petitii au parvenit de la consumatorii
de energie electrica, 228 (24,1 %) de petitii — de la consumatorii de gaze naturale, 68 (7,2%) de
petitii — de la consumatorii de energie termica, 18 (1,9 %) petitii - din alte domenii, a se vedea
diagrama (Petitii inregistrate in raport cu domeniul de activitate).

Petitii inregistrate in raport cu domeniul de activitate

7,20% 1,90%

24,10% O Sectorul energie electricd
3 Sectorul gaze naturale
O Sectorul energie termicd

O Alte domenii

66,70%

in anul 2013 au predominat numarul de petitii parvenite din raza de activitate a I.C.S. ,RED
Union Fenosa” S.A. - 586 de petitii, ceea ce constituie 62% din numarul total de petitii, sau
92,8% din numarul de petitii parvenite din sectorul de energie electrica. Se mentine la un
nivel inalt numarul de petitii si de la consumatorii de gaze naturale, fiind inregistrate pe
parcursul anului 228 de petitii, inclusiv de la consumatorii din teritoriile de activitate a S.A.
,Moldovagaz” si intreprinderile afiliate acesteia, fiind inregistrate 217 petitii, ceea ce
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constituie 23% din numarul total de 945 de petitii inregistrate la ANRE. De la consumatorii din
raza de activitate a intreprinderilor ,Rotalin-gaz” SRL, ,Nord-gaz Singerei” SRL si ,Niagaros”
SRL au parvenit respectiv 7, 3 si 1 petitii, ceea ce constituie 1,2% din totalul de 945 de petitii.
Cele mai frecvente probleme abordate de catre consumatorii de resurse energetice au fost
facturarea resurselor energetice consumate, deconectarea, inclusiv pentru neachitarea in
termen a volumelor de resurse energetice consumate, calitatea serviciilor prestate etc. A se
vedea Tabelul nr. 8.

Tabelul 8. Tematica petitiilor pe intreprinderi

RED RED Sectorul
. K RED X Sectorul R Produse
Tematica Union Nord- | Moldelectrica energie Apa ] Total
Nord gaze - petroliere
Fenosa Vest termica

Facturare 58 3 3 0 53 29 1 0 147
Calitatea serviciilor prestate 95 4 2 0 5 6 0 0 112
Incdlcarea prevederilor 67 0 0 0 10 0 0 0 77
contractuale
Racordare 27 4 2 1 14 0 0 0 48
Echipamente de mdsurare 51 3 1 0 21 0 1 0 77
Contractare 23 1 0 0 6 0 0 0 30
Deconectare

. : . 67 5 4 1 47 5 0 0 129
(inclusiv pentru neachitare )
Plata consumului LUC, LIFT 29 0 0 0 0 0 0 0 29
Extinderea 17 0 0 0 13 0 0 0 30
Altele 152 2 6 3 59 28 3 8 266
Total 586 22 18 5 228 68 5 13 945
Total % 62 2,3 1,9 0,5 24,1 7,2 0,5 1,4 100

Comparativ, daca la 10 000 de consumatori deserviti de ,RED Nord” S.A. au revenit 0,6 petitii
examinate, dintre care in 0,26 petitii cererile au fost satisfacute, la ,RED Nord Vest” S.A. au
revenit 0,9 petitii examinate, dintre care la 0,45 petitii cererile au fost satisfacute. La1.C.S. "RED
Union Fenosa” S.A. la acelasi numar de consumatori au revenit 6,67 petitii, dintre care la 1,91
petitii cerintele au fost satisfacute. Din raza de activitate a S.A. ,Moldovagaz” si
intreprinderilor afiliate au parvenit 3,0 petitii, dintre care la 0,61 petitii problemele abordate
au fost intemeiate. A se vedea Tabelul nr. 9.
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Tabelul 9. Situatia petitiilor examinate

Petitii examinate la 10 mii
ﬁ % consumatori, inclusiv satisfacute.
8 v 1) )U >%
= IS 5 @ = i g
S Z c =) c
E 5 e |8 |35 | E 2
e @ © ) X o v
2 £ ] € o é = 2013 2012
2 =
Titularul de licenta S N]
ICS "RED Union Fenosa” 773 304 586 516 148 205 33 130 6,67/1,91 8,87/2,65
"RED Nord” SA 294 645 22 18 8 7 2 1 0,6/0,27 1,43/054
"RED Nord-Vest” SA 177243 18 16 8 5 0 3 0,9/0,45 1,51/0,73
SA "Moldovagaz"si 649716 214 196 40 99 26 31 3.0/0,61 3,3/0,85
intreprinderile afiliate,
inclusiv:
SA Moldova gaz furnizor 63 53 12 29 8 4 4,6/1,26
Chisindu gaz 264 819 92 76 16 29 13 18 4,87/1.05
Sectorul gaz privat 16 700 14 11 0 10 0 1 6.58/0 6,2/0,7
Energia termica 68 54 5 35 2 18
Produse petroliere 13 13 0 0 0 13
Apa 5

In anul 2013 titularii de licente au intreprins masuri in vederea definitivarii procesului de
incheiere a contractelor individuale cu consumatorii finali. in raza de activitate a i.C.S. ,RED
Union Fenosa” S.A., daca la sfarsitul anului 2012 erau incheiate contracte de furnizare a
energiei electrice cu 93,6% din numarul consumatorilor noncasnici si cu 81,5% din numarul
consumatorilor casnici, la sfarsitul anului 2013 numarul de contracte incheiate constituia
97,1% cu consumatorii noncasnici si 87,1% cu consumatori casnici.

Nivelul redus al contractelor incheiate in sectorul de gaze naturale se datoreaza reorganizarii
S.A. ,Moldovagaz” si preluarii de catre societate a functiei de furnizor de gaze naturale la
tarife reglementate. Conform datelor prezentate, de la preluarea functiilor de furnizor pana la
30.12.2013, S.A. ,Moldovagaz” a incheiat contracte individuale de furnizare a gazelor naturale
cu 15782 de consumatori casnici, ceea ce reprezinta 6,2% din numarul consumatorilor casnici
si cu 1928 de consumatori noncasnici, ceea ce reprezinta 43,98% din totalul consumatorilor
noncasnici, deserviti de societate.

In perioada de referintd a fost verificatd activitatea titularilor de licente 1.C.S. ,RED Union
Fenosa” S.A. - localitatile raioanelor Leova si Anenii Noi; ,RED Nord” S.A. - orasul Balti; ,RED
Nord Vest” S.A. — localitatile raionului Donduseni; S.R.L. ,laloveni-gaz” localitatile raioanelor
laloveni, Criuleni, Anenii Noi si Straseni; S.R.L. ,Cahul-gaz” localitatile raioanelor Cahul si
Catemir; S.R.L. ,Edinet-gaz” - localitatile raioanelor Edinet, Briceni, Ocnita si Drochia, in
probleme ce tin de respectarea prevederilor actelor normative privind solutionarea petitiilor
cetatenilor si audienta acestora, eliberarea conditiilor tehnice, contractarea si racordarea la
retea, intocmirea actelor de depistare a incalcarii clauzelor contractuale, corectitudinea
calcularii consumului neinregistrat conform sistemului pausal etc.

In rezultatul verificarii activitatii titularilor de licente privind calitatea serviciilor de distributie
si furnizare prestate si protectia consumatorilor din aria de activitate, s-a constatat ca
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activitatile desfasurate permit operatorilor s@ mentind la un nivel bun starea tehnica a
retelelor prin executarea in termeni optimali a lucrarilor de intretinere, reparatie si renovare a
acestora.

O atentie sporita s-a acordat serviciului ,Linia Verde” fiind inregistrate in perioada de
referintd 607 de apeluri. Majoritatea consumatorilor au abordat probleme privind
intreruperile in furnizarea energiei electrice si a gazelor naturale (programate, cat si cele
neprogramate), inclusiv cele legate de deconectari pentru neachitare in termen a facturilor,
corectitudinea functionarii echipamentelor de masurare, facturarea resurselor energetice,
calitatea serviciilor prestate etc.

6. Politica tarifara promovata de ANRE

Reiesind din responsabilitatile sale legale in domeniul reglementarilor tarifare, conforme
legislatiei Republicii Moldova in proces de ajustare la standardele Uniunii Europene,
principalele directii de activitate ale ANRE in anul 2013 au continuat sa fie:

> dezvoltarea cadrului normativ si metodologic ce tine de activitatea economico-
financiara a intreprinderilor reglementate si perfectionarea sistemului de formare a preturilor
si tarifelor;

> elaborarea si aprobarea tarifelor pentru intreprinderile din sectoarele energetic si de
gaze naturale in baza analizei economico-financiare efectuate.

La etapa actuala politica de reglementare a preturilor si tarifelor in sectorul energetic,
intemeiata pe practica mondiala, este conformata urmatoarelor principii:

o serviciile trebuie sa devina din ce in ce mai calitative si sa fie prestate consumatorilor la
preturi rezonabile;

o acoperirea costurilor reale si strict necesare pentru procurarea resurselor energetice, a
cheltuielilor de producere, transport, distributie si de intretinere a mijloacelor fixe;

. incurajarea activitatii investitionale prin recuperarea investitiilor argumentate,
rezultate in asigurarea unui avantaj economic;

o asigurarea stabilitatii tarifelor, bazata pe corectitudine si echitate, implicit prin
eliminarea treptata a subventiilor incrucisate;

o stimularea eficientei managementului intreprinderilor energetice si a reducerii
pierderilor tehnice si comerciale.

In scopul asigurarii conditiilor necesare liberalizarii pietelor de gaze naturale si energie
electrica, optimizarii bazei de reglementare in domeniul tarifar, au fost intreprinse masurile
necesare divizarii tarifelor pentru serviciile de distributie si a celor de furnizare. in asa mod, au
fost aprobate si, incepand cu 1 martie 2013, au intrat in vigoare Metodologiile de calculare,
aprobare si ajustare a tarifelor pentru serviciul de distributie a energiei electrice si a tarifelor
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reglementate de furnizare a energiei electrice. De asemenea, proiectele Metodologiilor de
calculare, aprobare si ajustare a tarifelor pentru serviciul de distributie a gazelor naturale si a
tarifelor reglementate de furnizare a gazelor naturale sunt la etapa de finalizare si vor fi
aprobate in viitorul apropiat.

6.1. Activitdtile de actualizare a tarifelor la gazele naturale, la energia electrica si
termica

Pe baza analizelor efectuate de catre ANRE referitoare la costurile agentilor economici din
sectoarele reglementate, intru asigurarea alimentarii fiabile a consumatorilor cu gaze
naturale, energie electrica si termica si intru ajustarea tarifelor la costurile reale, in decursul
anului 2013 au fost emise sapte hotarari ale Consiliului de administratie al ANRE: privind
tarifele la gazele naturale; privind tarifele la energia termica livrata consumatorilor; privind
tarifele la energia electrica produsa din surse regenerabile de energie.

Tarifele la gazele naturale

Dat fiind conditile de procurare a gazelor naturale importate, evolutia indicatorilor
macroeconomici, ajustarea cheltuielilor reiesind din valoarea parametrilor de actualizare, pe
parcursul anului 2013 nu au existat premise de natura sa genereze necesitatea modificarii
tarifelor la gazele naturale, or, nivelul factorilor de influenta si a devierilor formate din
modificarea indicatorilor reali fata de cei care au fost aplicati in calculul tarifelor, aprobate si
intrate in vigoare din 1 octombrie 2011, s-a incadrat in limitele de devieri de 5 la suta,
prevazute de Metodologia tarifara drept conditie pentru mentinerea intacta a tarifelor de
livrare a gazelor naturale consumatorilor finali.

Concomitent, in conformitate cu Legea cu privire la gazele naturale, care prevede pentru
operatorii retelelor de distributie ce deservesc peste 100 000 de consumatori finali separarea
legala si functionala a activitatii de distributie de activitatea de furnizare a gazelor naturale la
tarife reglementate, in februarie 2013 a fost aprobat tariful pentru serviciul de distributie a
gazelor naturale, prestat de catre S.R.L. “Chisinau-gaz”, in marime de 385,45 lei/1000 m? (fara
TVA).

Tarifele la producerea energiei electrice, energiei termice si de livrare a energiei termice
consumatorilor finali

In circumstantele in care factorul determinant - tarifele la gazele naturale, inclusiv la gazele
naturale livrate centralelor electrice cu termoficare (CET) si centralelor termice pentru
producerea si aprovizionarea cu energie termica a consumatorilor de tip urban prin sistemele
de alimentare centralizata, a ramas intact pe parcursul anului 2013, urmare a analizelor de
rigoare, ANRE nu a procedat in majoritatea cazurilor la ajustarea tarifelor de producere si de
livrare a energiei electrice si termice de catre centralele electrice cu termoficare, precum si la
ajustarea tarifelor de livrare a energiei termice consumatorilor finali, pe motiv ca, potrivit
calculelor, cheltuielile intreprinderilor nu au depasit limita de devieri financiare prevazuta de
metodologia tarifara de 3%.
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Doar in cazul a doi operatori, care presteaza servicii de alimentare cu energie termica a
consumatorilor prin sistemele de alimentare centralizata, dat fiind unele modificari esentiale
ale parametrilor utilizati la determinarea tarifelor, in special, a volumelor energiei termice
produse si livrate consumatorilor, in lunile ianuarie si februarie 2013 au fost modificate
tarifele. In asa mod, tariful de livrare a energiei termice consumatorilor finali de catre
.M. "Retelele Termice Criuleni" a fost determinat in marime de 2 870 lei/Gcal (fara TVA), cu
70,2% in crestere fata de tariful anterior, iar pentru .M. "Retelele Termice Calarasi" tariful a fost
aprobat in marime de 1519 lei/Gcal (fara TVA), fiind diminuat fata de tariful precedent cu
14,0%.

Tarifele la producerea energiei electrice din surse regenerabile

Dat fiind prerogativa legala a ANRE de aprobare a tarifelor pentru energia regenerabila, in
temeiul art. 12 al Legii energiei regenerabile nr. 160-XVI din 12.07.2007, pe parcursul anului
2013 ANRE a adoptat trei hotarari de aprobare a tarifelor la producerea energiei electrice
pentru diferite tipuri de energie regenerabila: pentru S.R.L. ,Tasotilex” (energie solara) - in
marime de 1,92 lei/kWh (fara TVA), pentru S.R.L. ,Elteprod” (energie eoliand) - in marime de
1,24 lei/kWh (fara TVA), pentru S.R.L. ,Tevas Grup” (obtinerea energiei din gaz de depozit) - in
marime de 1,73 lei/kWh (fara TVA).

Tarifele pentru serviciul de transport al energiei electrice si de furnizare a energiei electrice
consumatorilor finali

De notat, ca reiesind din costurile de baza stabilite pentru anul 2011, valorile parametrilor de
actualizare pentru anii 2012 si 2013, precum si tarifele in vigoare aplicate pentru prestarea
serviciului de transport al energiei electrice de catre intreprinderea de Stat ,Moldelectrica”,
ANRE nu a procedat la ajustarea acestora pe parcursul anului 2013 pe motiv ca, potrivit
calculelor, costurile operatorului retelei de transport si de sistem nu au depasit limita de
devieri financiare de 3%, nivel prevazut de metodologia tarifard drept conditie pentru
mentinerea intacta a tarifelor.

Din motive similare, in conditiile in care tarifele de producere si de livrare a energiei electrice
de catre centralele electrice cu termoficare nu au fost modificate, a rdmas neschimbat pretul
de procurare a energiei electrice din import, precum si dat fiind procesul de determinare a
costurilor pentru primul an de valabilitate a Metodologiilor tarifare pentru serviciul de
distributie a energiei electrice si de calculare tarifelor reglementate de furnizare a energiei
electrice, a altor parametri cu impact important asupra tarifelor, ANRE nu a modificat tarifele
de livrare a energiei electrice consumatorilor finali pe motiv ca, potrivit calculelor, nu a existat
certitudinea depasirii limitei de devieri financiare de 3 % prevazuta de metodologia tarifara a
costurilor operatorilor retelelor de distributie a energiei electrice legate de procurarea,
distributia si furnizarea energiei electrice in anul 2013.

in acelasi timp, dat fiind datele prezentate de ,RED Nord” S.A. cu referinta la volumele de
energie electrica livrata din retelele electrice de distributie de tensiune inalta, in ianuarie 2013
pentru intreprinderea nominalizata a fost aprobat tariful de furnizare a energiei electrice
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pentru consumatorii finali, instalatiile carora sunt racordate la retelele de tensiune 35; 110 kV,
in marime de 120 bani/kWh (fara TVA).

6.2 Coordonatele activitatii ANRE in domeniul politicii tarifare in anul 2014

Conforma legislatiei Republicii Moldova in domeniu, bazata pe principiile avansate ale
practicii internationale de reglementare a tarifelor la serviciile prestate de intreprinderile din
sectorul energetic si de gaze naturale, politica tarifara promovata in continuare, inclusiv in
anul 2014, se va axa pe perfectionarea metodologiilor de calculare a tarifelor, altor acte
conexe in domeniu, precum si pe stabilirea unor tarife cat mai adecvate si justificate din punct
de vedere economic. in contextul exigentelor legale de deschidere pe etape a pietei energiei
electrice, de separare legala si functionala a activitatii de distributie de activitatea de furnizare
a energiei electrice, a gazelor naturale si, corespunzator, de a se tine in sistemul de
contabilitate interna a intreprinderilor de distributie conturi separate pentru fiecare din
activitatile de distributie si de furnizare, este preconizata pentru anul 2014 definitivarea si
aprobarea Regulamentului privind separarea subconturilor contabile in activitatile
intreprinderilor reglementate din sectoarele electroenergetic, termoenergetic si de gaze
naturale.

Ghidandu-se de principiul asigurarii unei transparente eficiente si intru perfectionarea si
facilitarea proceselor de ajustare a tarifelor, implicit de efectuare a calculelor tarifelor la
serviciile din sectorul energetic reglementate de ANRE, in contextul constituirii unui sistem
regulator foarte clar, adecvat realitatilor actuale, ANRE intentioneaza sa elaboreze si sa aprobe
Formularele-tip de calculare a tarifelor pentru activitatile reglementate, conform noilor
metodologii, care se prezinta ANRE de catre titularii de licente. Acestea vor include exigentele
standard privind solicitarea si prezentarea de catre intreprinderile reglementate a materialelor
si informatiilor necesare ajustarii tarifelor.

La compartimentul analiza si evaluarea situatiei economico-financiare a intreprinderilor si a
impactului tarifelor aplicate va fi efectuata monitorizarea si analiza comparativa si a evolutiei
principalilor indicatori economico-financiari si a conditiilor de activitate a intreprinderilor din
sectoarele energetic si de gaze naturale. Evaluarea rezultatelor activitatii si analiza situatiei
tehnice si financiare, este primordiala in procesul de ajustare si stabilire echitabila a tarifelor,
implicit si pentru crearea unor conditii benefice de activitate si dezvoltare a intreprinderilor
din sectorul energetic si de gaze naturale.

Intru facilitarea procesului de analiza a activitatii economico-financiare in sector, conform
practicii internationale, ANRE va revizui si ajusta la conditiile actuale de activitate si va aproba
in redactie noua Sistemul de rapoarte, care se prezinta ANRE de catre titularii de licente din
sectoarele energetic si de gaze naturale. Totodata, se preconizeaza elaborarea Sistemului de
rapoarte, care se prezinta ANRE de catre operatorii, care presteaza servicii de alimentare cu
energie termica, ce, de asemenea, include formele unice de prezentare a rapoartelor pentru
toate intreprinderile din sectorul dat. Datorita perfectionarii cadrului unic de rapoarte, care va
contine toata informatia economico-financiara si tehnica necesara, ANRE va optimiza baza
informationala utilizata pentru analiza ampla a activitatii intreprinderilor si determinarea
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corecta a rezultatelor financiare, a cheltuielilor reale de productie aferente activitatii de baza

si serviciilor auxiliare.

La compartimentul analiza si evaluarea situatiei economico—financiare a intreprinderilor si a

impactului tarifelor aplicate va fi efectuata monitorizarea si analiza comparativa si a evolutiei

principalilor indicatori economico-financiari si a conditiilor de activitate a intreprinderilor din

sectoarele energetic si de gaze naturale. Evaluarea rezultatelor activitatii si analiza situatiei

tehnice si financiare, este primordiala in procesul de ajustare si stabilire echitabila a tarifelor,

implicit si pentru crearea unor conditii benefice de activitate si dezvoltare a intreprinderilor

din sectorul energetic si de gaze naturale.

Conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru energia termica
livratd consumatorilor, a Metodologiilor tarifare pentru serviciul de distributie si pentru
serviciul de furnizare a energiei electrice, vor fi examinate si ulterior aprobate valorile
costurilor de livrare a energiei termice pentru anul de baza 2013 pentru operatorii, care
presteaza servicii de alimentare cu energie termica, precum si valorile costurilor de distributie
si de furnizare a energiei electrice pentru operatorii retelelor de distributie si furnizorii de

energie electrica la tarife reglementate.

7. Caracteristici ale sectoarelor reglementate de catre ANRE

7.1 Piata energiei electrice

Tabelul 8.Volumul procurarilor si livrdrilor de energie electrica catre consumatori*

Modificari
Indicii Unitatea | ., | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 20712/2011 | 2013/2012
de masura

Suma % |Suma| %
1. Cantitatea de energie | Mil-kWh |3194,8/3359,5/3835,7|3909,5(3966,1|3959,7 | +566 | +14 | 64 | 02
electrica procurata - total | i1 ei |1161,6(1180,1|2905,5(3190,2(3761,0| 3903,6 | +570,8 | +17,9|+142,6| +3,8
2. Pretul mediu de
procurare a energiei bani/kWh | 36,36 | 35,13 | 75,75 | 81,60 | 94,83 | 98,58 | +13,23 |+16,2| +3,75 | +4,0
electrice
3. Cantitatea de energie mil. kWh |2 166,02 585,0(3229,213322,2|3393,9|3435,2| +71,7 | +2,2 | +41,3 | +1,2
electrica livrata
consumatorilor - total mil.lei |1376,4|1943,1|4320,4|4742,4|5179,2|5386,7 | +436,8 | +9,2 |+207,5| +4,0
4, Tariful mediu de livrare
a energiei electrice (fdra bani/kWh | 63,55 | 75,17 | 133,80 | 142,75 | 152,60 | 156,81 | +9,85 | +6,9 | +4,21 | +2,8
TVA)

* datele din tabel se referd la operatorii retelelor de distributie

Dupa cum rezulta din datele privind dinamica fluxurilor de energie in retelele electrice de
distributie, pe parcursul anului 2013 cele trei intreprinderi de distributie, exceptand
consumatorii eligibili, au procurat energie electrica in volum de 3 959,7 mil. kWh, cu 0,2% mai
putin decat in anul 2012, dar au livrat consumatorilor cu 1,2% mai mult (3 435,2 mil. kWh)
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decat in anul precedent. In asa mod, s-a mentinut si chiar s-a accentuat tendinta benefica din
ultimii ani, caracterizata prin micsorarea cotei consumului tehnologic si a pierderilor
comerciale in mediu pentru toti operatorii retelelor de distributie a energiei electrice cu 1,2
puncte procentuale, de la 11,9% in 2012 la 10,7% in anul 2013.

Tabelul 9.Productia si procurdrile de energie electrica in perioada 2001-2013

Indicii 2001 2005 2010 2011 2012 2013
Productia de energie electrica (livrat de la
liniile electrice de plecare) - total, mil. kwh | 10429 999,8 888,1 854,3 776,1 747,9
incl.: CET-1 115,4 128,9 82,0 59,8 47,7 533
CET-2 812,6 724,7 665,4 655,9 636,44 594,0
CET-Nord 31,5 55,5 57,1 57,8 54,5 494
NHE Costesti 72,2 83,8 78,3 75,5 33,5 44,6
alti producatori interni 11,2 6,9 53 5.3 4,0 6,6
Procurarile de energie electrica - total,
: 3194,8 3465,1 3915,6 3993,7 4050,3 4071,9
mil. kWh
incl.: RED Nord 569,7 588,1 651,0 662,9 663,9 662,0
RED Nord-Vest 314,9 2871 342,4 3441 353,0 3558
RED Union Fenosa 2310,2 2484,3 2842,2 2902,5 2949,2 2941,9
consumatori eligibili 105,6 80,0 84,2 84,2 112,2

Datele prezentate denota diminuarea volumului de energie electrica produsa in anul 2013
fata de anul precedent cu 28,2 mil. kWh (3,6%), constituind cel mai scazut nivel incepand cu
anul 2001 - 747,9 mil. kWh, in asa mod fiind mai mic in comparatie cu nivelul mediu anual de
producere a energiei electrice inregistrat in perioada specificata cu 152,2 mil. kWh (sau cu
16,9%). De asemenea, de notat, ca volumul de energie produs in 2013 a fost de 1,4 ori mai mic
in raport cu volumul maxim produs in aceasta perioada (1 042,9 mil. kWh) in anul 2001.

In sectiune pe producatori, cea mai drastica reducere in valoare absolutd in comparatie cu
anul anterior a fost caracteristica pentru S.A.,CET-2", cu 42,4 mil. kWh (6,7%), precum si
pentru S.A.,CET-Nord”, cu 5,1 mil. kWh (9,4%). In acelasi timp, si-a sporit volumul de
productie S.A. ,CET-1" cu 11,8% si 1.S. ,NHE Costesti” cu 33,1%, ins3, capacitatea de productie
la ambele intreprinderi ramanand a fi utilizatd cu mult sub nivel. Or, in cazul 1.S. ,NHE
Costesti”, livrarile relativ reduse de energie electrica de aceasta intreprindere se explica prin
stationarea pe parcursul trimestrului unu 2013, cand au fost efectuate lucrari de reparatii
capitale si de modernizare a sistemului de reglare a vitezei turbinei hidraulice. Diminuarea,
insa, semnificativda de generare a energiei electrice de cel mai important producator -
S.A. ,CET-2" a fost determinanta pentru productia totala autohtona.

In context, este necesar de luat in consideratie, ca volumul de generare a energiei electrice
ramane a fi cu mult sub nivelul consumului, producerea interna (partea dreapta a Nistrului,
exceptand CTE Moldoveneasca) acoperind doar 18,3% din necesar, cota acesteia fiind in
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scadere mai multi ani consecutiv, inclusiv fata de anul precedent cu 0,8 puncte procentuale
(fata de anul 2011 - cu 3,1 p.p., de anul 2010 - cu 4,4 p.p.), in conditiile in care productia s-a
micsorat cu 3,6%, iar consumul a crescut cu 2,1%. Situatia descrisa denota elocvent o stare de
vulnerabilitate sporita a sectorului energetic national, care pe parcursul unui sir de ani
continua sa se accentueze.

Tabelul 10. Livrarile de energie electrica in perioada 2001-2013

Indicii 2001 2005 2010 2011 2012 2013

Livrat util consumatorilor (consumul

de energie electrics) - total, mil. KWh 2166,0 2695,1 3311,6 3408,7 3479,9 3551,4

incl.: RED Nord 391,0 483,2 564,7 580,1 581,3 579,7
RED Nord-Vest 181,0 220,3 288,6 292,8 302,1 305,2
RED Union Fenosa 1594,0 1881,6 23759 2449,3 25105 2550,3
consumatori eligibili - 101,6 774 81,7 81,8 109,0
alti consumatori - 84 5,0 4,8 4,2 7,2

Conform datelor activitatii intreprinderilor din sector, in anul 2013 volumul consumului de
energie electrica a constituit 3551,4 mil. kWh, cu 71,4 mil. kWh mai mult decat in anul
precedent, crestere similard cu cea din anul 2012. in asa mod, cresterea cu circa 2,1 la sut3 a
consumului de energie electrica atestata pe piata energiei electrice din Republica Moldova
denota persistenta trendului ascendent, incepand din anul 2000 si caracteristic pentru
intreaga perioada de timp pana in prezent, cu exceptia anului 2009.

Modificarea consumului de energie a variat esential in functie de zonele deservite de
operatorii retelelor de distributie a energiei electrice. Cele mai semnificative cresteri ale
consumului de energie, de 1,6% si 1,0%, au fost inregistrate in zonele deservite de I.C.S. ,RED
Union Fenosa” S.A. (in valoare absoluta - 39,8 mil. kWh) si, respectiv, S.A. ,RED Nord-Vest”, in
cazul careia in valoare absolutd majorarea a fost de 3,1 mil. kWh. In acelasi timp, in zona
deservita de S.A. ,RED Nord” a fost atestata descresterea consumului cu 0,3% (1,6 mil. kWh).
Totodata, unicul consumator eligibil, S.A. ,Ciment” din Rezina si-a sporit consumul de energie
cu circa 1/3 (27,2 mil. kWh), iar consumul inregistrat de alti consumatori majorandu-se cu circa
3,0 mil. kWh.
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Tabelul 11. Structura livrdrilor de energie electrica pe categorii de consumatori

. 2011 2012 2013 2012/2011 2013/2012

Categoriile

de consumatori mil. o% mil. o% mil. % mil. % b mil. o b
kWh ° kWh ° kWh ° | kwh ° | PP Lwh ° | PP

Consumul de

energie

electrica

. . 3408,7 | 100,0 3479,9 100,0 3551,4 100,0 +71,2 | +2,1 0,0 +71,5 +2,1 0,0

(livrat util

consumatorilor),

total

incl.:

gospodarii 1542,8 | 45,3 1574,9 45,3 1605,2 45,2 +32,1 +2,1 0,0 +30,3 +2,1 -0,1

cashice

din care: urbane | 868,6 25,5 8774 25,2 876,4 24,7 +8,8 +1,0 -0,3 -1,0 -0,1 -0,5

rurale 674,2 19,8 697,5 20,1 728,8 20,5 +23,3 | +3,5 +0,3 | +31,1 | +4,5 +0,4

consumatori 18659 | 54,7 | 19050 |547 |19462 |548 |+39,1 |+21 |00 |+41,2 [+22 |+0,

noncasnici

Sporirea consumului de energie in anul 2012 in raport cu anul precedent in mediu cu 2,1%
este una relativ uniforma pe ambele categorii principale monitorizate, consumatorii casnici si
cei noncasnici, cu o rata de crestere a consumului noncasnic putin mai accentuata. Cu
referinta la gospodariile casnice, de relevat, ca cele din mediul urban si-au redus consumul cu
0,1%, in timp ce consumul gospodariilor casnice rurale a sporit - cu 4,5%. Urmare a acestor
modificari pe categorii de consumatori finali, ponderea in consumul de energie electrica a
consumatorilor casnici fata de anul anterior a scazut cu 0,1 puncte procentuale,
corespunzator sporind consumul celor noncasnici, constituind in 2013 pe categoriile
nominalizate 45,2% si, respectiv 54,8%. In acelasi timp, a avut loc diminuarea ponderii
consumatorilor casnici urbani cu 0,5 puncte procentuale, de la 25,2% la 24,7%, din contul unei
cresteri cu 0,4 puncte procentuale a ponderii consumului gospodariilor casnice din mediu

rural, de la 20,1% pana la 20,5%.

Tabelul 12. Consumul tehnologic si pierderile de energie in retelele electrice de distributie

Consumul tehnologic si pierderile efective (in % fata de energia

Operatorii retelelor electrice de electrica intrata in retelele de distributie)

distributie
2001 2005 2010 2011 2012 2013
RED Nord 28,4 14,39 10,43 9,89 9,89 9,83
RED Nord-Vest 39,9 20,07 12,98 12,39 11,90 11,70
RED Union Fenosa 28,0 21,44 13,68 13,11 12,39 10,75

Cu referinta la tendinta benefica din ultimii ani, deja mentionata, de micsorare a cotei
consumului tehnologic si a pierderilor comerciale, de notat, ca relevanta acesteia este valabila
implicit si in sectiune pe fiecare operator al retelei de distributie. Cele mai semnificative
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diminuari ale acestui parametru atat in valoare absoluta, cat si relativa au avut loc la
I.C.S. ,RED Union Fenosa” S.A. - cu 47,9 mil. kWh, sau cu 13,5%. Concomitent, reducerea
consumului tehnologic si a pierderilor comerciale ale ,RED Nord-Vest” S.A. a constituit 1,0%
(0,4 mil. kwh), iar ,RED Nord” S.A. - 0,8% (0,5 mil. kWh), in asa mod toate intreprinderile de
distributie incadrandu-se in limitele prestabilite de pierderi admise pentru anul de referinta
de ANRE.

7.2. Producerea energiei electrice din surse regenerabile de energie

in anul 2013 au fost aprobate tarife pentru energia electrica produsa din surse regenerabile
pentru 3 producatori: S.R.L. ,Tasotilex” (Hotararea nr. 510 din 27.02.2013), S.R.L. ,Elteprod”
(Hotarareanr. 511 din 27.02.2013) si S.R.L. ,Tevas Grup” (Hotararea nr. 519 din 30.05.2013).

Tarifele aprobate pentru producatorii existenti, capacitatea instalata a centralelor electrice,
tipul surselor utilizate si volumele de energie electrica, produsa din SRE in anul precedent
sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 13.Producerea energiei electrice din surse regenerabile in anul 2013

Tariful Nr. de garantii .
. . ", Total energie
Denumire Capacitate aprobat, | de origine emise electrica produsa si
. Tip SRE P MDL/kW | de operatorul de . . Ap #
Producator » kW N livrata in reteaua
h retea in anul electrica, kWh
2013 '
G.T. "Morari V.I." Biogaz 85 1,73 11 324 362
SRL "Solotrans 95 1,92 10 89894
Agro" Energie solara
SRL "Tasotilex" Energie solara 10 1,92 10 11324
SRL "Elteprod" Energie eoliana 1100 1,24 9 979 807
SRL "Tevas Grup" Biogaz (gaz de 320 1,73 7 502 481
depozit)
Total 47 1907 868

Centralele electrice, ce apartin producatorilor de energie electrica, mentionati in tabelul de
mai sus, sunt racordate la retelele electrice de distributie. Cu exceptia centralei electrice ce
apartine SRL ,Elteprod”, care este racordata la reteaua electrica de distributie ce apartine SA
.RED Nord-Vest”, toti ceilalti producatori de energie electrica din surse regenerabile sunt
racordati la reteaua electrica de distributie a ICS ,RED Union Fenosa” SA.

Pe parcursul anului 2013, au fost emise in total 47 de garantii de origine, pentru un volum
total de energie electrica produsa din surse regenerabile de 1,9 GWh. Volumul respectiv de
energie electrica este in crestere fata de anul 2012, pe parcursul caruia a fost livrat in reteaua
electrica un volum total de energie electrica din surse regenerabile de 0,3 GWh (conform
informatiei prezentate in garantiile de origine, emise de operatorul retelei de distributie pe
parcursul anului 2012).De remarcat ca, in anul 2012, pe piata energiei electrice a activat un
singur producator de energie electrica din surse regenerabile - G.T. ,Morari V.l.”, pentru care
ANRE a aprobat tariful pentru producerea energiei electrice pe data de 11.11.2010 (Hotararea
Consiliul de administratie al ANRE nr. 389).
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7.3. Alimentarea cu energie termica

Serviciile publice de alimentare cu energie termica prin sistemele centralizate pe parcursul
anului 2013 au fost asigurate de catre 14 operatori, care desfasoara activitatile de prestare a
serviciilor nominalizate in municipii si orase, tarifele carora sunt reglementate de catre ANRE.

Tabelul 14. Evolutia balantei termoenergetice in anii 2011-2013

Denumirea Energia termica livrata in Pierderi de energie Livrat util consumatorilor Ponderea in totalul de
intreprinderilor retea, mii Gecal termica, mii Geal finali, mii Gcal livrari, %

2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
S.A."CET-Nord" 2149 213,3 183,1 41,1 49,1 35,1 173,9 164,2 148,0 10,4 10,3 10,4
S.A."Termocom" 1770,9 | 1717,7 | 15772 | 3552 359,2 3589 | 14157 | 13585 | 12183 84,6 85,4 85,8
.M. "Termogaz" (mun. 12,7 12,8 10,9 1,2 13 11 11,4 11,5 9,8 07 07 07
Balti)
S.A. Comgaz Plus" (or. 149 10,9 8.0 2,8 23 1,1 12,1 8,6 6,9 0,7 0,5 0,5
Ungheni)
'-’E"; Re.;"elele Termice 80 6.2 41 26 2,0 13 5,4 42 2,8 0.3 03 0,2
Calarasi
M. "Servicii Publice 1.2 09 07 0,1 0,1 00 11 08 07 0,1 0,1 0,1
Cimislia
.M. "Retelele Termice 71 6.6 6,0 02 0.2 0,2 6,9 6,4 538 0,4 0,4 0,4
mun. Comrat
INT. Antermo" Anenii 23 20 1,5 0,2 0,2 0,1 2,1 1,8 14 0,1 0,1 0,1
I.M. "Retelele Termice
Stefan Voda" 13 1.2 1.0 01 01 01 12 1 08 0,1 01 0,1
S.A. F:ei,:elele Termice 74 5,1 0,7 0,2 0,2 0,0 7.3 4,9 0,7 04 03 0,0
Cahul
LM. Re.t,"elele Termice 33 21 0,0 0,2 0.2 0,0 31 1.9 0,0 0,2 0,1 0,0
Glodeni
IM Re.?'elele Termice 1.9 13 04 03 0,4 0,2 1,7 0,9 03 0,1 0,1 0,0
Criuleni
S.A. "apé-canal Chiginau” 273 26,8 23,7 26 3,1 2,5 24,8 23,7 21,2 15 1,5 1,5
.M. "Centrale si Retele 6,6 22 39 03 0,1 02 63 21 38 0,4 0,1 03
Termice" Orhei
Total pe intreprinderile | 0. o | 50003 | 1821,3 | 407,1 | 4186 | 4009 | 1672,9 | 15907 | 14204 | 100 100 100
reglementate

Nota. Energia termicd livratd in retea include energia termica produsa de catre centralele termice proprii si, in cazul
S.A. "Termocom”, energia termicd procuratd de la CET-uri in volum de 1354,5 mii Gcal in anul 2011, 1318,4 mii Gcal in
anul 2012 si 1214,1 mii Geal in anul 2013.

Volumul total al energiei termice procurate de la CET-uri si produse de catre centralele
termice proprii ale intreprinderilor reglementate din sectorul termoenergetic (fara consumul
tehnologic si consumul propriu) in anul 2013 a constituit 1821,3 mii Gcal si a scazut
comparativ cu anul precedent cu 188,0 mii Gcal (9,4%), la fel, fiind mai mic si fata de anul 2011
cu 258,6 mii Gcal (12,4%). Din volumul energiei termice intrate in retea preponderent s-a
redus energia termica procurata de la centralele electrice de termoficare nr.1 si nr.2 din
Chisinau in volum de 104,3 mii Gcal fata de anul 2012.

Pierderile efective de energie termica in anul 2013 au constituit 400,9 mii Gcal (22%), fiind
diminuate cu 17,7 mii Gcal comparativ cu anul 2012 (20,2%), insa, in valoare relativa s-a
inregistrat o crestere cu 1,8 p.p. din cauza micsorarii cantitatii totale de energie termica livrata
consumatorilor. In rezultat, consumatorilor finali le-a fost livrata energie termica in volum de
1420,4 mii Gcal, in scadere cu 170,3 mii Gcal, sau 10,7% comparativ cu datele efective ale
anului 2012.
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De mentionat, ca prin deciziile fondatorilor .M. ,Retelele Termice Glodeni”, .M. ~Retelele
Termice Criuleni” si 1.M. ,Retele Termice Calarasi” si-au stopat activitatea, iar .M. ,Centrale si
Retele Termice” Orhei livreaza energie termica doar consumatorilor casnici.

Tabelul 15. Dinamica livrarilor de energie termica in perioada 2010-2013

Livrat util consumatorilor, mii Gcal Modificari, %
Denumirea intreprinderilor

2010 2011 2012 2013 22%112/ 22%'!:/ 22%1132/
S.A. "CET-Nord" 177,96 173,85 164,23 148,02 -23 -5,5 -9,9
S.A."Termocom" 1480,6 1415,7 1358,5 12183 -4,4 -4,0 -10,3
1.M. "Termogaz" (mun. Balti) 11,76 11,45 11,54 9,77 -2,6 0,8 -15,4
S.A. "Comgaz Plus" (or. Ungheni) 16,26 12,11 8,61 6,93 -25,6 -28,9 -19,5
I.M. "Retelele Termice Célarasi" 537 537 4,21 2,82 0,0 -21,5 -331
I.M. "Servicii Publice Cimislia" 1,31 1,07 0,83 0,72 -18,3 -22,5 -12,9
I.M. "Retelele Termice" mun. Comrat 6,74 6,89 6,39 578 2,2 -7,2 -9,5
.M. "Antermo"” Anenii Noi 2,27 2,12 1,78 1,35 -6,7 -16,0 -24,0
I.M. "Retelele Termice Stefan Voda" 2,01 1,22 1,06 0,82 -39.3 -13,2 -22,8
S.A. "Retelele Termice Cahul" 6,43 7,25 4,90 0,67 12,7 -324 -86,4
I.M. "Retele Termice Glodeni" 3,87 3,08 1,88 -20,6 -38,9 -100,0
I.M. "Retelele Termice Criuleni" 1,95 1,69 0,92 0,26 -13,4 -45,3 -72,3
S.A. "Apa-Canal Chisinau" 25,66 24,78 23,69 21,22 -34 -44 -10,4
I.M. "Centrale si Retele Termice" Orhei 6,54 6,30 2,11 3,75 -3,7 -66,5 77,9
Total pe intreprinderile reglementate 1748,7 1672,9 1590,7 1420,4 -4,3 -4,9 -10,7

Micsorarea livrarilor de energie termica consumatorilor a fost conditionata de reducerea
duratei perioadei de incalzire si, in valoare absoluta, s-a produs preponderent in
mun. Chisindu. Astfel, inceputul sezonului de incalzire 2013-2014 chiar daca a demarat la 1
octombrie 2013, a functionat in regim de vard, fiind conectate la incalzire doar obiectivele
sociale si de invatamant, iar fondul locativ a inceput conectarea incalzirii doar de la
13 noiembrie 2013. De notat, ca tariful de livrare a energiei termice pe parcursul anului 2013
pentru consumatorii S.A.,Termocom” nu a fost modificat, mentinandu-se la nivel de
987 lei/Gcal, insa, din cauza temperaturilor ridicate in lunile octombrie-noiembrie 2013, nu s-
au inregistrat solicitari din partea gestionarilor fondului locativ privind asigurarea blocurilor
locative cu agent termic.

Cu referire la operatorii, ce livreaza energie termica prin sistem centralizat in alte orase,
livrarile de energie termica au fost influentate de lichidarea unor intreprinderi, transmiterea
unor centrale termice in gestiunea altor operatori ai serviciilor publice de gospodarie
comunala, sau in proprietatea autoritatilor administratiei publice locale si institutiilor publice.
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Tabelul 16. Dinamica veniturilor de la livrarea energiei termice consumatorilor, mii lei

Venituri, mil lei Modificari, %

Denumirea intreprinderilor 2010 2011 2012 2013 22%.!1.:)/ 22%1121/ 22%.!'32/
S.A. "CET-Nord" 148,26 172,57 173,43 156,31 16,4 0.5 -9,9
S.A."Termocom" 1060,4 12843 1340,9 1202,5 21,1 44 -10,3
I.M. "Termogaz" (mun. Balti) 9,37 11,37 12,58 10,65 214 10,6 -154
S.A."Comgaz Plus" (or. Ungheni) 12,25 12,78 11,42 9,19 4,4 -10,7 -19,5
I.M. "Retelele Termice Célarasi" 533 7,80 7,44 4,65 46,3 -4,6 -37,5
I.M. "Servicii Publice Cimislia" 1,25 1,36 1,16 1,04 8,6 -14,3 -11,0
I.M. "Retelele Termice" mun. Comrat 537 737 813 7,36 374 10,4 -9,5
.M. "Antermo"” Anenii Noi 2,00 2,39 2,73 1,99 19,4 14,1 -27,2
I.M. "Retelele Termice Stefan Voda" 2,01 1,59 1,47 1,13 -21,1 -7,5 -22,8
S.A. "Retelele Termice Cahul" 5,58 7,55 6,64 0,91 35,2 -12,0 -86,4
I.M. "Retele Termice Glodeni" 3,25 3,12 2,46 0,00 -3,8 -21,2 -100,0
I.M. "Retelele Termice Criuleni" 1,89 1,95 1,44 0,46 3,1 -26,2 0,0
S.A. "Apa-Canal Chisinau" 16,96 23,46 25,90 23,19 384 10,4 -10,4
I.M. "Centrale si Retele Termice" Orhei 5,45 7,16 2,62 4,88 31,5 -63,4 86,1
Total pe intreprinderile reglementate 1279,4 1544,8 1598,3 1424,2 20,7 3,5 -10,9

Factorul principal care a influentat nivelul veniturilor obtinute din activitatea de livrare a
energiei termice prin sistem centralizat, in anul 2013 in valoare de 1 424,2 mii lei, a constat in
diminuarea cantitatilor livrate de energie termica, in conditiile in care tarifele de livrare a
energiei termice nu au fost modificate, exceptand .M. ,Retele Termice Calarasi si .M. ,Retele
Termice Criuleni”. in asa mod, in anul 2013, coreland cu dinamica cantitatii de energie termica
livratd, veniturile s-au micsorat cu 174,1 mii lei, sau cu 10,9% fata de anul 2012.

Tabelul 17. Livrarea energiei termice pe categorii de consumatori, mii Geal

Modificari
Categoriile de consumatori 2011 2012 2013 2012/20m1 2013/2012
mii Gcal % mii Gcal %
Consumatori casnici 1268,7 1206,2 1089,0 -62,6 -4,9 -1171 -9,7
Institutii bugetare 2574 251,0 218,5 -6,4 -2,5 -32,5 -12,9
Agenti economici 146,7 133,6 112,8 -13,2 -9,0 -20,7 -15,5
Total livrat util consumatorilor 16729 1590,7 14204 -82,2 -4,9 -170,3 -10,7

Reiesind din datele prezentate, cele mai semnificative diminuadri relative pe categorii de
consumatori in 2013 in raport cu anul precedent, de 15,5 % si 12,9 %, se refera la agentii
economici si, respectiv, la institutiile bugetare. Or, cum ponderea acestora in consumul total
de energie termica primita prin sisteme centralizate este mai mica de 1/4, cea mai importanta
diminuare cantitativa (circa 68,8 % din total) a fost caracteristica pentru consumatorii casnici,
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de 117,1 mii Gcal (sau cu 9,7 %), din care 100,8 mii Gcal vizeaza consumatorii categoriei date
din mun. Chisinau.

7.4. Piata gazelor naturale

in anul 2013 concernul S.A.D. ,Gazprom” din Federatia Rusa a fost unicul furnizor de gaze
naturale pe piata din Republica Moldova, situatie caracteristica pentru o perioada
indelungata de timp in ultimii ani. Procurarile totale de gaze naturale au constituit 1031,2
mil. m? si, comparativ cu anul precedent, s-au micsorat cu 5,9%, scadere mai accentuata decat
cea de 4,9% in anul 2012 si de 3,0% din anul 2011, in asa mod fiind relevata tendinta de
diminuare, ce persista deja ultimii opt ani, exceptand doar anul 2010, cand s-a inregistrat o
crestere de 5,5%.

Incepand cu luna ianuarie 2013 pretul contractual de achizitie a gazelor naturale a constituit
384,2 dolari SUA/1000 m3, pret valabil pentru trimestrul unu 2013 si care a fost cu 4,0% mai
mic decat cel din perioada trimestriala anterioara (in trimestrul patru 2012 - 399,6 dolari
SUA/1000 m?). Ulterior, insa, calculat conform formulei prestabilite in contractul de procurare
a gazelor naturale, modificat trimestrial, pretul de achizitie a constituit in trimestrul doi -
386,3 dolari SUA/1000 m?, in trimestrul trei — 374,6 dolari SUA/1000 m? si in trimestrul patru —
371,4 dolari SUA/1000 m?. Astfel, pretul mediu, la care au fost efectuate procurarile de gaze
naturale in anul 2013 de la compania nominalizata, a constituit 379,6 dolari SUA/1000 m?, pret
ce este cu 3,7% mai mic decat cel achitat in anul 2012 (394,0 dolari SUA/1000 m3). Totodata,
insd, exprimat in lei moldovenesti, dat fiind deprecierea valutei nationale, pretul de procurare
ainregistrat o majorare cu 0,9%, de la 4 733 lei la 4 773 lei pentru 1000 m?, ci nu o diminuare.

Tariful mediu de livrare a gazelor naturale consumatorilor s-a majorat cu 1,9% - de la 6 005 lei
la 6121 lei pentru 1000m3, crestere generata practic in totalitate de modificarea taxei pe
valoarea adaugata de la 6% in anul 2012 la 8% in 2013. In acelasi timp, venitul obtinut de
S.A. ,Moldovagaz” de la livrarea gazelor naturale s-a micsorat cu 2,6%, de la 5 942,6 mil. lei la
5786,7 mil. lei. Descresterea veniturilor obtinute de intreprindere a avut loc datorita
diminuarii consumului de gaze naturale cu acelasi ritm ca si in anul 2012, circa 4,5%.
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Tabelul 18.Volumul procurarilor si livrarilor de gaze naturale catre consumatori

. Modificari
Indicii Unitatea
de 2001 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2012/2011 | 2013/2012
masura
Suma | % |Suma| %
1. Volumul de gaze mil.m* [1127,0/14186(1187,8(1152,1|1095,5|1031,2| -566 | -4,9 | -643 | -59
naturale procurate - total | i) |ej [1131,8|1364,9(3674,0[4614,0(51850(4922,2|+571,0|+12,4|-262,8] -5,1
2. Pretul mediu de $/1000m?| 78,0 | 76,1 | 250,1 | 3393 | 394,0 | 3796 | +54,7 |+16,1| -144 | -37
procurare a gazelor lei/1000
naturale > 1004 | 962 | 3093 | 4005 | 4733 | 4773 | +728 [+18,2| +40 | +0;8
3. Volumul de gaze mil.m* |1108,5|13150(1089,8(1036,3| 989,6 | 9453 | -46,7 | -45 | -44,3 | -4,5
naturale livrate (inclusiv din
retelele de transport) - total mil.lei |1004,0|1551,0(43622|5327,1|5942,6|5786,7|+615,5 [+11,5-1559 | -2,6
4. Tariful mediu de livrarea | 1ei/1000 | o, | ;150 | 4003 | 5140 | 6005 | 6121 | +865 |+16:8| +116 | +1,9
gazelor naturale (cu TVA) m
Datele prezentate in tabelul de mai sus indica ca volumul total al consumului pe piata de gaze
naturale din Republica Moldova (atat distribuite consumatorilor finali, cat si livrate direct din
retelele de transport) in anul 2013 a diminuat in comparatie cu anul precedent cu 44,3 mil. m?,
sau cu 4,5%, fenomen care se incadreaza in tendinta generala de descrestere profilata in
ultimii sapte ani, exceptand doar anul 2010, cand a fost inregistrata o majorare de 59,9 mil. m?
(5,8%).
Tabelul 19. Evolutia livrarilor de gaze naturale pe intreprinderile de distributie
Livrat util consumatorilor, mil. m? Ponderea in livrarile totale, %
::: Denumirea intreprinderilor Modificari Modificdri
) 2011 2012 2013 2012/ 2013/ 2011 2012 2013 2012/ 2013/
2011, % 2012, % 2011, 2012,
p.p. p.p.
S.R.L. ,Chisinau-gaz” ) } .
1 | (din 2013 S.A. Moldovagaz?) 6361 | 6202 | 5899 2,5 49| 625 63,8 63,5 +1,3 03
2. | S.R.L. laloveni-gaz” 61,2 56,8 52,8 7,2 7,0 6,0 538 57 02 02
3. | S.R.L.,Balti-gaz" 99,6 934 | 822 6,3 -12,0 9,8 96 838 02 038
4. | s.R.L.,Edinet-gaz” 30,9 334 39,7 +8,1 +18,9 30 34 43 +04 +08
5. | S.R.L.,Floresti-gaz” 459 33,0 38,7 -28,1 +17,3 45 34 42 1,1 +0,8
6. | S.R.L.,Orhei-gaz” 288 29,1 30,8 +12 +58 2,8 3,0 33 +0.2 +03
7. | S.R.L.,5t.Voda-gaz” 14,6 13,7 12,6 -6,1 -8,0 14 1,4 14 0,0 -0,1
8. | S.R.L.,Gagauz-gaz” 32,3 29,0 25,7 -10,2 114 32 3,0 28 0.2 0,2
9. | S.R.L. ,Cahul-gaz” 239 21,5 19,4 -10,1 -9,8 23 2,2 2,1 -0,1 -0,1
10. | S.R.L.,Taraclia-gaz” 7,7 6,6 538 -14,3 -12,1 038 0.7 06 0,1 0,1
11. | S.R.L. ,Cimislia-gaz” 14,8 13,7 11,8 -7,3 -13,9 1,5 14 1,3 0,0 -0,1
12. | S.R.L. ,Ungheni-gaz” 224 214 19,7 -4,5 -7,9 2,2 2,2 2,1 0,0 -0,1
in total 10182 | 971,8 | 929, -4,6 -44 | 100,0 | 1000 | 100,0 0,0 0,0

Referitor la dinamica livrarilor utile de gaze naturale consumatorilor in parte pe intreprinderile
de distributie in anul 2013, de notat, ca majoritatea acestora (9 intreprinderi) a inregistrat
diminuarea volumelor livrate. Cele mai semnificative descresteri, cu 11,4-13,9%, li-au revenit
S.R.L. ,Cimislia-gaz”,
S.R.L. ,Gagauz-gaz”, restul 5 intreprinderi, care au inregistrat diminuari, se caracterizeaza prin

la patru

intreprinderi
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descresteri mai mici, cuprinse intre 4,9 si 9,8%. Totodata, in zonele de deservire ale
S.R.L. ,Floresti-gaz” si S.R.L. ,Edinet-gaz” au avut loc majorari relevante ale consumului, cu
17,3% si, corespunzator, cu 18,9%. Acelasi lucru se refera si la S.R.L.,Orhei-gaz”, la care
consumul a sporit cu 5,8%, de altfel, pentru ultimele doua intreprinderi tendinta fiind
caracteristica deja al doilea an consecutiv.

Urmare a evolutiei neuniforme a consumului pe zonele de deservire ale operatorilor retelelor
de distributie, au avut loc modificari ale ponderii acestora in livrarile utile totale de gaze
naturale in anul 2013. In asa mod, gratie unei majorari a livrarilor cu referinta la S.R.L. ,Edinet-
gaz’, S.R.L. Floresti-gaz” si S.R.L. ,Orhei-gaz”, cota-parte a acestora in structura livrarilor utile
totale s-a majorat in cazul primelor doud cu 0,8 si, corespunzator, 0,3 puncte procentuale. in
acelasi timp, cel mai semnificativ a diminuat ponderea S.R.L.,Balti-gaz”, cu 0,8 puncte
procentuale, iar cota-parte a S.R.L. ,Chisindu-gaz” (furnizarea in zona de deservire a caruia din
2013 a fost substituita de S.A. ,Moldovagaz”) a descrescut cu 0,3 p.p., a S.R.L. ,laloveni-gaz” si
S.R.L. ,Gagauz-gaz” cu cate 0,2 p.p. fiecare, in cazul restului intreprinderilor - cu cate 0,1 p.p.
fiecare.

Tabelul 20. Structura livrdrilor de gaze naturale pe categorii de consumatori

Categoriile de 2011 2012 2013 2012/2011 2013/2012
consumatori . mil. mil. mil. mil.

mil. m3 % m? % m? % m? % p. p. m? % p-p-
Consumul de gaze
naturale (livrat util 1036,3 | 100,0 | 989,6 100,0 945,4 | 100,0 -46,8 -4,5 0,0 -44,2 -4,5 0,0
consumatorilor), total
incl:: gospodarii 3140 | 303 | 2989 | 302 | 2781 | 294 | 150 | -48 | 01 | 208 | 70 | 08
casnice
institutii publice 52,7 5,1 50,3 5,1 42,4 4,5 -2,4 -4,5 0,0 -7,9 -15,8 -0,6
sectorul energetic 430,8 41,6 428,9 43,3 393,5 41,6 -2,0 -0,5 +1,7 -35,4 -8,3 -1,7
alti agenti economici 238,8 23,0 211,5 214 2314 24,5 -274 -11,5 -1,6 +19,9 +9,4 +3,1

In conditiile diminuarii in anul 2013 a consumului de gaze naturale in medie cu 4,5%, de
notat, ca in sectiune pe fiecare din categoriile monitorizate de consumatori, tendintele si
intensitatea acestora au variat substantial.

Cea mai drastica reducere relativa a consumului de gaze naturale in anul 2013 (cu 15,8 %) a
fost inregistrata de catre institutiile publice, in valoare absoluta constituind 7,9 mil. m3. De
asemenea, a fost substantiala diminuarea consumului in cazul intreprinderilor din sectorul
energetic - centralelor electrice cu termoficare, centralelor termice pentru producerea si
aprovizionarea cu energie termica a consumatorilor de tip urban prin sistemele de alimentare
centralizatd, care a constituit 35,4 mil. m3, sau 8,3%, reducere mult mai accentuata pentru
aceasta categorie de consumatori decat cea de 0,5% in perioada anuala anterioara (2012).
Concomitent, de notat si reducerea relevanta a consumului de gaze naturale inregistrata de
gospodariile casnice, cu 20,8 mil. m?* (7,0%), tendinta de descrestere a consumului de catre
aceasta categorie profilandu-se deja al treilea an consecutiv, fenomen, care are loc in pofida
procesului de gazificare si majorare a numarului de consumatori casnici. Totusi, contrar
trendului general de diminuare, dar si descresterii pe categoriile nominalizate mai sus,
consumul de gaze naturale in cazul altor agenti economici (industrie, agricultura, transport,
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comert, etc.) a inregistrat o majorare semnificativa de 19,9 mil. m3, sau cu 9,4%, crestere ce
coreleaza cu o anumita relansare economica, care a avut loc in anul de referinta.

In structura consumului de gaze, cea mai mare cotd parte, de 41,6% le-a revenit
intreprinderilor din sectorul energetic, in scadere cu 1,7 puncte procentuale fata de perioada
de referinta anterioara. Ponderea consumatorilor casnici a constituit 29,4%, cu 0,8 puncte
procentuale mai putin ca in anul precedent, dupa o diminuare de doar 0,1 puncte
procentuale, in anul 2012. Ponderea consumului de gaze naturale, ce le revine institutiilor
publice in perioada de referinta a diminuat cu 0,6 puncte procentuale, dupa o cota constanta
de 5,1% doi ani consecutiv, 2011 si 2012. Totodata, de relevat, ca ponderea altor agenti
economici (exceptand cei din sectorul energetic) a fost de 24,5%, in crestere cu 3,1 puncte
procentuale gratie majorarii consumului atestat doar de aceasta categorie de consumatori.

7.5. Piata produselor petroliere
Participantii la piata produselor petroliere

Pe parcursul anului 2013, pe piata reglementata a produselor petroliere au activat in total 119
agenti economici care au detinut 190 de licente pentru diferite genuri de activitate
reglementate. Dintre acestia 22 de agenti economici au detinut licente pentru activitatea de
import si comercializare cu ridicata a benzinei si motorinei si 11 - pentru activitatea de import
si comercializare cu ridicata a gazului lichefiat.

Comercializarea cu amanuntul a benzinei si motorinei a fost efectuata de catre 88 de titulari
de licente inclusiv de 12 importatori ai benzinei si motorinei, care detin si licente pentru
activitatea de comercializare cu amanuntul a acestor produse. Benzina si motorina a fost
comercializata prin intermediul a 610 statii de alimentare certificate.

Comercializarea cu amanuntul a gazului lichefiat a fost efectuata de catre 69 de titulari de
licente inclusiv 9 importatori cu dreptul de a comercializa cu amanuntul gaz lichefiat. Gazul
lichefiat a fost livrat prin intermediul a 420de statii de alimentare certificate.

Licente pentru toate genurile de activitate licentiate pe piata produselor petroliere au detinut
trei companii: ,LUKoil-Moldova” SRL, ,Petrom Moldova” SA si ,Rompetrol Moldova” SA.

Importul produselor petroliere

Volumul tuturor produselor petroliere importate in anul 2013 a crescut cu 10,9% fata de
volumul importat in anul 2012 si a constituit - 640 843 tone. Cel mai mult a crescut importul
motorinei cu 17,6%, gazul lichefiat importat a sporit cu 1,4% iar benzina cu 0,4% fata de anul
2012.

In graficul de mai jos este prezentata structura cantitatilor importate a produselor petroliere
(pe tipuri), in evaluare din anul 2010.
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Structura importurilor produselor petroliere in perioada 2010-2013, mii tone

700
5 578 641
600 562 78 72
1
500 67 160
193 159
400 186
300
200 409
309 354 348
100
0
2010 2011 2012 2013
| Motorina Benzina Gazlichefiat == Total produse petroliere

Detalierea importurilor benzinei, motorinei si gazului lichefiat dupa tarile de import sunt
prezentate in urmatoarele trei figuri.

Tarile din care s-a importat benzina
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T arile din care s-a importat motorina

AUSTRIA GRECIA
2,1%

UCRAINA

ISRAEL 0,4%

BIELORUSIA 8,1%

10,5% -
FEDERATIA RUSA
17,2%

ROMANIA
60,5%

in afara de benzina si motorina importata, pe piata interna s-au inglobat produse petroliere
obtinute in urma prelucrarii comune a petrolului extras pe teritoriul Moldovei si celui
importat. Astfel, compania ,Arnaut-Petrol” SA a produs 1231 tone de motoring, ce este cu
724,4 tone mai putin decat in anul 2012. Pentru prima data de catre aceeasi companie a fost
produsa benzina in cantitate de 159 tone.

Tarile din care s-a importat gaz lichefiat

ROMANIA
BIELORUSIA 7,6%
8,6%

KAZAHST AN
45,3%

FEDERATIA RUSA

38,5%

Importatorii de produse petroliere

In urmatoarele trei diagrame este prezentatd structura importurilor produselor petroliere
separat pentru benzind, motorind si gazul lichefiat, cu indicarea cotelor procentuale de
participare ale fiecarui importator.
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Cotele de piata ale companiilor care au importat benzini in anul 2013

"Tirex-Petrol" SA 13,4% "Rompetrol Moldova" SA
12,2%

"Vero-Nadina" SRL 2,5%
> /—"Energo Petrol" SRL 1,9%

"LUKoil Moldova" SRL
32,0%

"Andezit" SRL 1,8%

"Petrom Moldova" SA
32,5% "Beruf Auto" SRL 0,8%

"Defoil" SRL 0,7%

Alti importatori 2,2%

Nota. Categoria ,Alti importatori” include 9 companii, cotele de piaté individuale ale carora sunt mai mici de
0,5%.

Doar doua companii ce detin cote majore pe piata si-au majorat volumele de import a
benzinei fata de anul precedent, acestea fiind: ,Rompetrol Moldova” SA cu 32% si ,Lukoil
Moldova” SRL cu 1,5%. La fel, din companiile cu cote mai putin semnificative pe piata si-au
sporit volumul de import ,Andezit” SRL de 3,5 ori, ,Energo Petrol” SRL cu 66,2%, ,Beruf Auto”
SRL cu 48,4%.

Restul companiilor practic toate si-au redus importurile de benzina. Dintre cele mai mari
companii a scazut importul la urmatoarele: ,Tirex Petrol” SA cu 6,3%, ,Petrom Moldova” SA cu
4,7%, ,Vero-Nadina” SRL cu 30%, ,Defoil” SRL cu 12,4%.

In anul 2013 patru companii nu si-au exercitat dreptul de import a benzinei atribuit prin
licenta. Tot in aceasta perioada pe piata produselor petroliere au fost acordate licente la
activitatea de import si comercializare cu ridicata a benzinei si motorinei pentru doua
companii noi: ,Dies Tehnologie” SRL care a importat un volum de benzina cu cota pe piata de
0,4 % si compania ,Vitla-Petrol” SRL cu 0,1% din totalul benzinei.

Pe parcursul anului 2013, din diferite motive, au fost retrase licentele urmatoarelor companii:
,Vesi Plus” SRL, ,Bemol Trading” SRL si ,Valiexchimp” SRL. in acelasi timp, a expirat termenul
licentei acordate companiei ,Moldresurse” SRL.
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Cotele de piata ale companiilor care au importat motorina in anul 2013

"Petrom Moldova" SRL
114%

"Tirex-Petrol" SA 14,1%

"Andezit" SRL 4,6%

s — \_"Moldjs Trading LTD" SRL
% 34%

"Avante" SRL 3,2%

"Rompetrol Moldova" SA
22.0%

"LUKoil Moldova" SRL
31,7%

"Gloria Qvarc" SRL 2,1%
"Energo Petrol" SRL 2,0%
"Vero-Nadina" SRL 1,6%
"Basapetrol" SRL 1,0%
Alti importatori 2,9%

Nota. Categoria , Altii importatori” include 8 companii cotele de piatd individuale ale carora sunt mai mici de

In mare parte cei mai mari importatori pe piata si-au sporit cota de import a motorinei fata de
perioada similara a anului precedent, in asa fel: ,Lukoil Moldova” SRL - cu 13,2%, ,Tirex-
Petrol” SA - cu 3,0%, ,Rompetrol Moldova” SRL - cu 2,8%, ,Moldis Trading LTD” SRL - cu 16,3%,
,Andezit” SRL - de 3 ori. In acelasi timp au scizut importurile de motorina la companii mari ca:

~Petrom Moldova” SA cu 11,3% si ,Vero-Nadina” SRL cu 28,8%.

Companiile 1.S. ,Moldresurse”, ,Arnaut Petrol” SRL si ,Bemol Trading” SRL, detinand licentele

corespunzatoare, nu au importat motorina.

Cele doua companii noi licentiate ,Dies Tehnologie” SRL si ,Vitla-Petrol” SRL au importat

volume egale cu cota de piata - 0,8 % si, respectiv 0,1%.

Cotele de piata ale companiilor care au importat gaz lichefiat in anul 2013

"Tezed-S" SRL 7,8% "Flaga Gaz" SRL 7,7%

"Dominic" SRL 12,3% "Rompetrol Moldova" SA

6,3%
"Duvasen”" SRL 3,6%

"LUKoil Moldova" SRL =

25,8%
"Printemps" SRL 27,8%

"Achira Grup" SRL 3,6%

"Petrom Moldova" SA 2,8%
"Tirex Petrol" SA 2,3%
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Majoritatea importatorilor de gaz lichefiat si-au sporit cotele de import in anul 2013 fata de
volumele importate in 2012. Astfel, ,Petrom Moldova” SA cu 67,6%, ,Flaga Gaz” SRL cu 49,3%,
.Tezed-S" SRL cu 36,3%, ,Rompetrol Moldova” SA cu 33,2% si ,LUKoil Moldova” SRL cu 1,1%.

Numai doua companii si-au redus volumele importate de gaz lichefiat, care sunt: ,Dominic”
SRL cu 42,6% si ,Duvasen” SRL cu 38,2%.

J.A.LG din Straseni” SRL este singura companie care o perioada din anul 2013 a avut dreptul
de a importa, dar nu a inregistrat operatiuni de import al gazului lichefiat.

in anul 2013 compania ,Achira Grup” SRL a primit licentd pentru activitatea de import si
comercializare cu ridicata a gazului lichefiat, anterior aceasta dispunand de licenta doar
pentru activitatea de comercializare cu amanuntul a gazului lichefiat la statiile de alimentare.

In acelasi timp, a fost retrasa licenta companiei ,I.A.L.G din Straseni” SRL si a expirat licenta
companiei ,Tirex-Petrol” SA la acest gen de activitate.

Evolutia pretului petrolului (Brent) si cotatiilor Platt’s la benzina si motorina

Costul mediu al unui baril de petrol (Brent) pe piata mondiala in anul 2013 a fost de 108,5$ ce
este mai putin cu 2,8$ sau cu 2,5% fata de anul precedent.

Evolutia pretului mediu lunar al petrolului, pe piata mondiala, exprimat in dolari SUA/baril,
incepand cu luna ianuarie 2011, este elucidat in graficul urmator.

Evolutia cotatiei medii lunare a petrolului de marca Brent
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Se constata cresterea costului petrolului de la pretul de 112$ in luna ianuarie pana in luna
februarie, cand barilul a atins picul anului 2013 de 116$, insa, incepand cu luna martie, pretul
petrolului a scazut treptat pana la 103$ in lunile mai-iunie, inregistrand cel mai mic pret in
anul de raport. Din luna iulie au urmat cresteri consecutive a pretului pana la 111$ in luna
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septembrie apoi micsorandu-se cu 25$-3$ in lunile octombrie-noiembrie. Spre finele anului
revenind la pretul de 1118.

Variatiile pretului petrolului au determinat fluctuatia cotatiilor Platt’s a benzinei si a motorinei
pe parcursul anului 2013. Cotatia medie anuala Platt’s a benzinei a fost de 982$/tona ce este
cu 3,9% mai mica in raport cu anul precedent dar in acelasi timp fiind egal cu nivelul anului
2011. Cotatia medie Platt’s a motorinei in anul 2013 a fost de 932$/tona micsorandu-se, la fel,
cu 3,9% fata de anul precedent, dar si fiind cu 3,2% mai mica fata de anul 2011.

Graficul urmator reprezinta evolutia preturilor medii lunare Platt’s ale benzinei si motorinei,
exprimat in dolari SUA/tona, in ultimii trei ani, incepand cu luna ianuarie 2011.

Dinamica preturilor Platts a benzinei si motorinei
$/tona in perioada 2011 - 2013
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In comparatie cu graficul anterior existd o corelatie destul de stransd in ceea ce priveste
variatiile pretului mediu lunar al petrolului, care determina preturile Platt's la benzina si
motorina.

Cel mai inalt pret Platt’s la benzina inregistrat in anul 2013 a fost in luna februarie, constituind
1099 $/tona, iar cel mai mic, 928 $/tona a fost inregistrat in luna noiembrie. La motorina cel
mai mare pret Platt’s a fost de asemenea in luna februarie si a constituit 1 000 $/tona, iar cel
mai mic, a fost in luna aprilie si a constituit 875 $/tona.

Preturile de import

Preturile medii lunare de import a benzinei, motorinei si gazului lichefiat, se reflecta in
urmatoarele diagrame, exprimate in dolari SUA/tona si lei/tona, pe parcursul anului 2013.
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Benzina $/tona
—&— Benzna lei/tona

Pretul mediu anual de import al benzinei a fost de 1 030 $/tona si s-a micsorat fata de anul

precedent cu 58 $, sau cu 5,3 %. Cel mai mare pret mediu lunar de import al benzinei a fost
inregistrat in luna februarie, fiind de 1120 S$/tona, iar cel mai mic, in luna noiembrie -
979 $/tona.

De la pretul maxim in luna februarie pretul a diminuat pana la valoarea de 1000-997 $/tona in
lunile aprilie-mai, apoi a crescut treptat pana la 1063$/tona in luna august, dupa care a
diminuat pana la cel mai mic pret al anului de 979 $/tona (noiembrie). in luna decembrie 2013
pretul mediu de import al unei tone de benzina a fost de 995 $/tona.

$/tona

Preturile medii lunare de import a Motorinei pe parcursul anului 2013 lei/tona
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Motorina $/tona
—&— Motorina lei/tona

La motorina pretul mediu de import pentru anul 2013 a fost de 985 $/tona si s-a micsorat fata
de anul 2012 cu 40 S, ori cu 3,9 %. Cel mai mare pret de import al motorinei a fost inregistrat
in luna februarie 1 042 $/tona, iar cel mai mic a fost in luna mai si a constituit 936 $/tona.
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De la cel mai mare pret mediu lunar de import al motorinei inregistrat in februarie, care a fost
de 1042$/tona, a descrescut pana in luna aprilie la valoarea de 945$/tona, mentinandu-se, cu
mici devieri, la acest nivel trei luni consecutiv. Incepand cu luna iulie pana in septembrie
pretul mediu a crescut de la 9685$/tona pana la 1026$/tona, dupa care din nou a coborat pana
la 982%/tona in luna noiembrie. Ins3, in luna decembrie pretul mediu a crescut pana la
995$/tona.

Preturile medii lunare de import a Gazului lichefiat pe parcursul anului 2013 .
$/tona lei/tona
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Gazlichefiat $/tona
—&— Gazlichefiat lei/tona

Pentru perioada anului 2013, pretul mediu de import al gazului lichefiat a fost de 752 $/tona,
inregistrand o diminuare cu 78,7$/tona, sau cu 9,5 % in raport cu anul precedent.

In decursul anului 2013 preturile de import al gazului lichefiat au fost cele mai inalte in lunile
ianuarie si decembrie constituind intre 872-879 $/tona, iar cel mai mic pret de 608S$/tona a
fostin luna iulie.

In prima jumatate a anului 2013 pretul mediu de import al gazului lichefiat a fost in scadere
sase luni consecutiv, de la valoarea 8725/tona in luna ianuarie pana la cea mai mica de
608S/tona in luna iulie. Ulterior, in semestrul doi al anului de referinta pretul a crescut treptat,
incepand cu luna august, de la valoarea 715$/tona in asa fel incat la finele anului acesta a
depasit valoarea de la inceputul anului si a constituit 8795$/tona.

Preturile medii lunare de import a produselor petroliere si mediile anuale in anul 2013,
comparativ cu anul 2012, exprimate in dolari SUA/tona, sunt prezentate in tabelul urmator.
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Tabelul 21. Preturile medii lunare de import a produselor petroliere in 2013 comparativ cu

2012, $/tona
Produsul Anii lan. Feb. | Mar. | Apr. Mai lun. lul. Aug. | Sep. Oct. Noi. Dec. | Media
12 luni
Benzina 2012 987 1090 | 1124 | 1199 | 1125 997 997 1104 | 1147 | 1112 999 1009 1088
2013 1063 | 1120 | 1072 | 1000 997 1021 1042 | 1063 | 1047 997 979 995 1030
2013/ +7,7 +2,8 -4,6 -16,6 | -11,4 | +2,4 +4,5 -3,7 -8,7 -10,3 -2,0 -1,4 -5,3
2012,
%
Motorina 2012 1010 | 1043 | 1080 | 1077 | 1034 | 947 943 1008 | 1072 | 1063 | 1018 | 1010 1026
2013 1017 | 1042 | 1001 945 936 943 968 992 1026 | 993 982 995 985
2013/ +0,7 -0,1 -7,3 -12,3 -9,5 -0,4 +2,7 -1,6 -4,3 -6,6 -3,5 -1,5 -4,0
2012,
%
Gaz 2012 829 805 815 882 895 770 714 725 846 863 878 875 831
lichefiat
2013 872 797 710 671 665 624 608 715 777 825 867 879 752
2013/ +5,2 -1,0 -12,9 | -23,9 | -25,7 | -19,0 | -14,8 -1,4 -8,2 -4,4 -1,3 0,5 -9,5
2012,
%

Comercializarea produselor petroliere pe piata interna

Volumele produselor petroliere comercializate cu ridicata si cu amanuntul in anul 2013

comparativ cu 2012, cu indicarea preturilor medii de comercializare, sunt prezentate in

tabelul de mai jos.

Tabelul 22. Volumele comercializate cu ridicata si cu amanuntul si preturile medii de
comercializare a benzinei, motorinei si gazului lichefiat in anul 2013 fata de anul 2012,

inclusiv TVA
comert curidicata 2013/2012, comert cu amanuntul 2013/2012,

Produsul anul 2012 anul 2013 % anul 2012 anul 2013 %

mii litri lei/litru mii litri lei/litru cantitatea pret mii litri lei/litru mii litri lei/litru cantitatea pret
Benzina 723804 13,91 69708,7 13,79 -3,7 -0,9 210052,7 16,57 199 975,9 17,16 -4,8 +3,6
Motorina 231969,5 14,17 3273878 14,14 +40,1 -0,2 2823219 15,69 297 980,5 16,15 +5,5 +2,9
‘?’az ) 90 230,6 7,50 75651,3 7,37 -16,2 -1,7 123 836,6 8,47 125434,2 9,03 +1,3 +6,6
lichefiat

Notd. Preturile medii de vanzare cu ridicata si cu amdnuntul pentru fiecare tip de produs au fost determinate ca media ponderatd a
tuturor companiilor, care activeazd pe piata produselor petroliere.

In anul 2013 au fost comercializate cu ridicata 69 708,7 mii litri de benzina, 327 387,8 mii litri
motorina si 75 651,3 mii litri de gaz lichefiat.

Cantitatea comercializata cu ridicata a motorinei a crescut considerabil, cu 40,1% fata de cea

comercializata in anul 2012. In acelasi timp volumele comercializate cu ridicata de benzina si

gaz lichefiat au scazut cu 3,7% si respectiv cu 16,2%.
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Preturile medii anuale de comercializare angro in anul 2013 au fost mai mici fata de anul
precedent la toate tipurile de produse petroliere. Astfel, motorina comercializata angro in
mediu a costat 14,14 lei/litru, sau in scadere cu 0,2% fatd de anul 2012. in cazul benzinei
pretul mediu anual de comercializare angro a scazut cu 0,9% si a fost de 13,79 lei/litru, iar
pretul mediu de comercializare angro a gazului lichefiat de 7,37 lei/litru s-a redus cu 1,7 % fata
de anul precedent.

Cu amanuntul, in perioada de raport, au fost comercializate 199 975,9 mii litri de benzina,
297 980,5 mii litri de motorina si 125 434,2 mii litri de gaz lichefiat.

Din volumul total al benzinei comercializate cu amanuntul cantitatea de 180 581,0 mii litri a
fost comercializata de catre companiile importatoare, iar restul de 19394,9 mii litri - de
intreprinderile care practica doar activitatea de comert cu amanuntul. Volumul comercializat
a scazut cu 4,8% fata de anul trecut, iar pretul mediu anual de comercializare a unui litru de
benzina a fost de 17,16 lei/litru, fiind mai mare cu 3,6% fata de anul trecut.

Importatorii au comercializat cu amanuntul 271 941,4 mii litri de motorina, iar intreprinderile
ce comercializeaza doar cu amanuntul — 26 039,1 mii litri. Volumul de motorina comercializat
cu amanuntul in anul 2013 a fost mai mare cu 5,5% fata de anul trecut, iar pretul mediu anual
de comercializare cu amanuntul a constituit 16,15 lei/litru si a crescut fata de pretul mediu
anual 2012 cu 2,9%.

Importatorii au comercializat cu amanuntul - 94 415,2 mii litri de gaz lichefiat, iar 31 019,0 mii
litri au fost comercializate de intreprinderile ce comercializeaza gaz lichefiat doar cu
amanuntul. Vanzarile de gaz lichefiat au crescut fata de anul 2012 cu 1,3%, pretul mediu anual
de comercializare cu amanuntul a gazului lichefiat a crescut cu 6,6%, fiind comercializat in
anul 2013 in mediu la pretul de 9,3 lei/litru.

Pe parcursul anului 2013 preturile de comercializare cu amanuntul a benzinei au fost
modificate de 2 ori. Prima modificare a avut loc la inceputul lunii februarie, pretul unui litru de
benzina a crescut pana la 17,6 lei, pe cand in luna ianuarie acesta s-a comercializat in mediu
cu 17,1 lei. A doua modificare a constat in diminuarea pretului pana la 17,45 lei/litru in luna
noiembrie, pret ramas intact pana la sfarsitul anului.

Preturile de comercializare cu amanuntul a motorinei s-au modificat de 3 ori. Prima
modificare a pretului a avut loc concomitent cu cea a benzinei, la inceputul lunii februarie.
Atunci, un litru de motorina de la 16,20 lei a ajuns sa coste 16,67 lei. Acest pret s-a mentinut
pana la jumatatea lunii octombrie, cand a fost majorat la 17,10 lei/litru. Ultima modificare a
pretului de comercializare cu amanuntul a motorinei din anul 2013 a avut loc la inceputul
lunii noiembrie, cand pretul a scazut pana la valoarea de 16,77 lei/litru si a ramas neschimbat
pana la finele anului.

Spre deosebire de benzina si motorind, pretul mediu de comercializare cu amanuntul a
gazului lichefiat a fost modificat de 4 ori. Prima modificare a pretului gazului lichefiat a avut
loc in luna ianuarie, cand pretul unui litru de gaz lichefiat s-a majorat de la pretul inregistrat in
luna decembrie a anului 2012 de 8,80 lei pana la 9,27 lei. A doua modificare, la inceputul lunii
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iunie, a constat in reducerea pretului pana la valoarea de 8,95 lei/litru, ramas nemodificat
pana in luna septembrie. in luna octombrie a avut loc majorarea pretului pana la 9,63 lei/litru,
dupa care, la inceputul lunii noiembrie, a urmat o reducere a pretului la 9,49 lei/litru. Ultimele
doua luni ale anului 2013 pretul gazului a fost constant.

Modificarile preturilor de comercializare cu amanuntul a benzinei, motorinei si a gazului
lichefiat pe parcursul anilor 2012 si 2013 sunt redate in graficul de mai jos.

Modificérile preturilor de comercializare cu amanuntul a produselor petroliere
pe piata interna pe parcursul anilor 2012 - 2013
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Stocurile produselor petroliere

La 31 decembrie 2013 stocurile de produse petroliere a tuturor titularilor de licenta au
constituit 16,8 mii tone de benzina, ce este mai putin cu 10,2% fata de finele anului
precedent. Motorina aflata in stoc a fost 29,6 mii tone sau mai mult cu 20,9% fata de cele
existente in anul trecut.

Stocurile de gaze lichefiate, la aceeasi data au constituit 8,1 mii tone ce este cu 26,6% mai
mult fata de stocurile de gaz lichefiat la sfarsitul anului 2012.

In anul 2013 in Republica Moldova s-au consumat zilnic in mediu 521 tone de benzina 1 386
tone de motorina si 261 tone de gaz lichefiat.

Tabelul 23. Volumele produselor petroliere aflate in stoc la finele anilor 2010 - 2013, mii
tone

Produsul 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013 2013/2012, %
Benzina 21,7 27,6 18,7 16,8 -10,2
Motorina 371 19,5 24,5 29,6 20,9

Gaz lichefiat 3,6 9,4 6,4 8,1 26,6
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8. Activitatea de control al intreprinderilor reglementate din sectorul
energetic

Pe parcursul anului 2013, activitatea Sectiei control din cadrul ANRE a avut drept scop
promovarea unei responsabilitati mai mari a conducatorilor intreprinderilor a caror activitate
este reglementata in realizarea obiectivului principal - eficientda maxima la cheltuieli minime.
Scopul activitatii de control a constat in evaluarea activitatii reglementate a intreprinderilor
din sistemul energetic prin prisma cerintelor de eficienta si eficacitate, in vederea obtinerii
unei asigurari ca tarifele reglementate sunt justificate si corespund principiilor de
minimalizare a costurilor si a consumurilor. In contextul realizirii competentelor si obtinerii
unei valori adaugate in cadrul realizarii obiectivelor stabilite, ANRE pe parcursul perioadei
raportate a colaborat cu mai multe autoritati publice, inclusiv cu Serviciul Vamal si Serviciul
Fiscal, precum si cu institutiile de drept.

Pe parcursul anului 2013, pentru obtinerea unei asigurari ca titularii de licente respecta
intocmai prevederile cadrului legal normativ aferent domeniului de activitate, precum si a
conditiilor incluse in licentele eliberate, ANRE a efectuat 12 controale asupra modului de
respectare de catre intreprinderile a caror activitate este reglementata, a principiului eficientei
maxime la costuri minime in cadrul achizitilor de bunuri, lucrari si servicii, asupra
corectitudinii si veridicitatii reflectarii in evidenta contabila a cheltuielilor si a consumurilor, a
corectitudinii reflectarii situatiilor financiare inregistrate in rapoartele prezentate, actiuni ce
urmeaza sa determine conformitatea si justificarea costurilor si a tarifelor aprobate.

Misiunile de control initiate de catre ANRE la unii detinatori de licente pentru importul si
comercializarea produselor petroliere au avut drept scop obtinerea unor probe credibile si
rezonabile necesare pentru a confirma modul si corectitudinea formarii si aplicarii preturilor
la produsele petroliere. Pentru piata produselor petroliere, atributiile de control ale ANRE sunt
stabilite prin Legea cu privire la piata produselor petroliere, Metodologia formarii si aplicarii
preturilor la produsele petroliere si corectitudinii raportarii veniturilor si cheltuielilor la
activitatea licentiata si alte activitati, si includ verificarea corectitudinii calcularii si aplicarii
preturilor reiesind din rata medie anuala de rentabilitate integral pe intreprindere, care nu
poate depasi 10% din consumurile si cheltuielile anuale totale ale intreprinderii aferente
acestor activitati.

Ca urmare a verificarilor efectuate s-a constatat prezenta unor iregularitati, precum:

e nregistrarea unui sir de consumuri si cheltuieli nenecesare, inclusiv a unor cheltuieli
aferente achitarii dobanzii calculate la creditele si imprumuturile contractate si
utilizate pentru alte genuri de activitati, raportate neintemeiat la activitatea de import
si de comercializare a produselor petroliere, conditionand depasirea ratei medii anuale
a rentabilitatii economico-financiare aplicata la comercializarea produselor petroliere
cu ridicata si cu amanuntul, admisa de cadrul legal in marime de 10%, precum si
majorarea pretului de comercializare a acestor produse. In cadrul verificarilor
efectuate la doi detinatori de licente pentru importul si comercializarea produselor
petroliere s-au constatat astfel de nereguli estimate in suma totala de 144 min. lei.
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e Efectuarea achizitiilor produselor petroliere prin utilizarea la achitare a diferitor
scheme, cu includerea unor intermediari, inclusiv rezidenti in zonele off-shore,
adaosurile carora au majorat artificial preturile de procurare a produselor petroliere.
Controlul efectuat la doua intreprinderi care desfasoara acest gen de activitate a
demonstrat supracosturi de 4,2 min. lei.

in cadrul verificarilor privind modul de respectare a prevederilor legale privind principiile
de eficienta maxima la costuri minime la titularii de licente a caror activitate este
reglementata de catre ANRE, s-a constatat ca, urmare a iresponsabilitatii factorilor de
decizie ai acestor intreprinderi, a fost admisa gestionarea proceselor de achizitie a
bunurilor, lucrarilor si a serviciilor in conditii de netransparenta si in lipsa unei concurente
reale, impactul fiind suportarea unor cheltuieli ineficiente si procurari la costuri inalte, care
la randul lor au influentat tarifele la serviciile prestate in cadrul activitatii reglementate.

Neregulile constate in cadrul acestor controale includ:

e Contractarile de bunuri si servicii la costuri ineficiente de la operatori economici cu
fondatori comuni, cu adrese de oficii identice, activitatea carora s-a redus la livrari si
procurari reciproce, au favorizat activitati cu interese comune de grup si au
conditionat suportarea unor supracosturi din contul achitarii adaosurilor de
intermediere in sume esentiale. in total, la 6 intreprinderi reglementate supuse
verificarilor au fost constatate cheltuieli ineficiente si supracosturi in suma totala de
265,83 min. lei.

e Nerespectarea de catre persoanele cu functii de raspundere ale titularilor de licente cu
activitate reglementata a principiilor eficientei maxime la costuri minime urmare a
contractarilor de lucrari si servicii cu conflict de interes.

¢ Neutilizarea timp indelungat a bunurilor achizitionate din surse creditare a conditionat
suportarea unor cheltuieli inutile si ineficiente ce tin de achitarea dobanzii bancare
pentru aceastd perioada. in total, aceste cheltuieli au fost efectuate in suma totala de
47,7 min. lei.

e Achizitionarea de bunuri cu o calitate dubioasa, care in scurt timp au iesit din
functiune, cauzand intreprinderilor prejudicii in suma de 2,4 min. lei.

e Majorarea cu 3,9 min. lei a cheltuielilor aferente uzurii incluse in calculele tarifelor
aferente activitatii reglementate din contul includerii uzurii calculate mijloacelor fixe,
care nu sunt destinate procesului tehnologic de productie sau au fost transmise in
arenda.

e Inregistrarea cheltuielilor in suma de 7,6 min. lei cu titlu de remunerare a muncii,
calculate si achitate cu nerespectarea reglementarilor legale aferente acestui
domeniu.
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Admiterea din contul mijloacelor provenite din activitatea reglementata au unor
cheltuieli neproductive si nenecesare pentru desfasurarea activitatii de producere cu
titlu de amenzi, penalitati, si creante casate in suma totala de 20,7 min. lei.

e Majorarea costurilor din contul includerii cheltuielilor in suma de 5,7 min. lei aferente
reparatiilor mijloacelor fixe cu utilizare redusd, netinandu-se cont de eficienta
acestora in procesului de producere, de uzura mijloacelor fixe, inclusiv a celor
transmise in arenda, ce nu se atribuie la activitatea reglementata.

e Acceptarea, contrar prevederilor legale, a includerii de catre antreprenorii contractati
a consumurilor proprii a valorii materialelor beneficiarului, cu determinarea eronata a
cheltuielilor de regie, a beneficiului de deviz, a cheltuielilor de transportare, a celor
neprevazute si a altor cheltuieli estimate in total la 15,4 min. lei, a contribuit la
majorarea costurilor lucrarilor executate in aceeasi marime.

e Includerea in calculele inaintate pentru aprobarea tarifelor a sumelor uzurii majorate
obtinute ca urmare a reevaluarilor eronate a activelor intreprinderilor cu activitatea
reglementata, contribuind la majorarea cheltuielilor cu 66,9 min. lei.

Totodatd, in anul 2013, au fost efectuate controale referitor la executarea conditiilor la licente
cu iesire la statiile de alimentare ale 6 titulari de licente. In cadrul controalelor efectuate,
titularii de licenta respectivi au fost atentionati sa respecte prevederile legislatiei si ale
conditiilor la licentele pe care acestia le detin. Fiecarui titular de licenta i-au fost date in scris
indicatii de inlaturare a incalcarilor depistate.

in vederea atingerii scopurilor si obiectivelor stabilite in domeniul reglementarii tarifelor din
sistemul energetic si a protectiei drepturilor consumatorilor, ANRE va monitoriza si va
identifica si in continuare riscurile care pot afecta procesul de asigurare a tuturor
consumatorilor cu resurse energetice de calitate si la preturi si tarife minime, iar administrarea
eficienta a riscurilor va contribui la atenuarea acestora.
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Anexa 1. Evolutia pietei energiei electrice

Tarifele de livrare a energiei electrice consumatorilor in anii 1997-2013, bani/kWh
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Producerea si consumul de energie electrica in perioada 2001-2013, mil. kWh
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Anexa 2. Evolutia pietei energie termice

Sursele de energie termica si livrarea energiei termice consumatorilor, mii Geal

2400

2100

1800

1500

1200

900

600

300

2010 2011 2012 2013

@ Energie termicad produsd @ Energie termica procuratd O Energie termica livratd consumatorilor

Livrarea energiei termice pe categorii de consumatori

O Consumatori casnici ~ BInstitutii bugetare O Agenti economici

61



mii Geal

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

Evolutia livririlor de energie termica

| 2010 ®2011 02012 =2013 |

Nota: in diagramd nu sunt incluse livrarile energiei termice consumatorilor ale S.A.,Termocom” si
S.A. ,CET-Nord”.

Evolutia tarifelor de livrare a energiei termice consumatorilor, lei/Gcal

| 2010 m2011 02012 =203 | N

Anexa 3. Evolutia pietei gazelor naturale

62



Evolutia tarifelor la gazele naturale in 1997-2013, lei/1000 m?
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Evolutia consumului de gaze naturale pe categorii de consumatori in anii 2001-2013, mil. m3

1400 13150  1322,0
1208,8
1200 11414
1000
800
490,1 470.4 e
4523 ’ 4308 4289
4025 4073 cs 393,5
400 1 323,7 3447 = —o 3123 340,5 ~=
> 305,5 326,1 ) — » 319,6 g 313,9
= . £ 298,9
:———3/351,4 36:),2\1 —_ 2 2
K___3/301,2 311,9 302,7 3045 °
2009 5091 2397 2009 2406 2389 2115 2314
40,9 39,4 43,6 48,1 50,9
15.6 19.5 30,6 30,7 34,8 52,7 50,3 2.4
0 R
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
—&— Tota] —#— Sectorului energetic —@— Agenti economici == Gospodariilor casnice ==+= Institutiilor public%
Structura consumului de gaze naturale, %
100% -
90% -
80% 41,8 9,8 0 38,9 40,5 41,6 43.9 42,0 41,6 433
48,9 46,3 3, )
70% -+
60% -
50% +— —
’ 6.7 27,3 26,7, 27,2 25,0 -
40% | hos P28 ’ ’ o P12 POY eal P
30% P11t | | — - -
20% +— —
10% + —
0% - L [Z.7] [Z.7] [Z9] EAY [33] [39] KX [ 4,7] | 5.1] [5.T] m
0 T T T T T T T T T T T T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Olnstitutiilor publice O Agenti economici OGospodariilor casnice B Sectorului energetic

64



4500

4000

3500

3000

2500

2000

1500

Pretul mediu anual, 1ei/1000 m?

1000

500

Procuririle de gaze si pretul mediu de import in perioada 2000-2013

1419

1418

/4733

1305

400

CYNR)

1227 1188
1126 1152
1095

AR
3093

2451

2920

1004 1067 991 919 962/
e —

973
E—— e
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

e=(ms Pretul mediu anual, lei/1000m?

e={J== Procurarile de gaze naturale, mil. m*

Structura livrarilor de gaze naturale in 2013, %

2,8

7,5

3,3

@ Moldova-gaz

O Floresti-gaz

B Balti-gaz

B Edinet-gaz

O Orhei-gaz

B Gagauz-gaz

DIaloveni -gaz

H Altele

65

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

Volumul de gaze naturale importate, mil. m3



	ANRE
	Raport ANRE - 2013

