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Presedintele Parlamentului
Parlamentul Republicii Moldova

Stimate Domnule Presedinte,

Prin prezenta, {indnd cont de dispozitiile Legii nr. 548-XIII cu privire la Banca
Nationala a Moldovei din 21.07.1995 si ale Legii nr. 797-XI1I pentru adoptarea
Regulamentului Parlamentului din 02.04.1996, Banca Nationald a Moldovei Va
remite Raportul anual pentru anul 2023, care contine:

a) situatiile financiare confirmate de auditorul extern;
b) activitatea si operatiunile sale pentru anul financiar incheiat;
¢) situatia economica a statului.

Anexe:
1. Situatiile financiare consolidate si individuale pentru exercitiul financiar
Incheiat la 31 decembrie 2023 si Raportul auditorului independent

VZ. Raport anual 2023 (30 pagini).
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Note

Banca Nationala a Moldovei este persoana juridica publica
autonoma, care activeaza in corespundere cu prevederile Legii nr.
548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldovei (republicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr. 297-300, art.544,
cu modificarile ulterioare).

Potrivit art. 69 alin. (1) din Legea nr. 548/1995, Banca Nationala a
Moldovei prezinta Parlamentului Republicii Moldova pé&na la data
de 1 junie Raportul anual care contine informatia privind
situatiile financiare confirmate de auditorul extern, activitatea si
operatiunile BNM pentru anul financiar incheiat si situatia
economica a statului. Totodata, copia Raportului anual se remite
Presedintelui Republicii Moldova pentru informare, fapt stipulat la
art. 69 alin. (11).

La elaborarea Raportului anual 2023 au fost preluate datele
statistice de la Biroul National de Statistica, Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii, Ministerul Finantelor, Eurostat, Fondul
Monetar International, Agentia Nationala pentru Reglementare in
Energetica, Serviciul Hidrometeorologic de Stat. De asemenea,
au fost analizate informatiile statistice furnizate de organismele
internationale, oficiile nationale de statistica si bancile centrale.
Calculul unor date statistice, precum si interpretarea economica
au fost elaborate si efectuate de Banca Nationala a Moldovei.

Raportul anual 2023 a fost examinat si aprobat de Consiliul de
supraveghere al Bancii Nationale a Moldovei in sedinta din 27
mai 2024.

Toate drepturile sunt rezervate. Reproducerea publicatiei este
interzisa, iar utilizarea datelor in diferite lucrari/ cercetari este
permisa numai cu indicarea sursei.
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Cuvant inainte al guvernatoarei Bancii
Nationale a Moldovei

Anul 2023 a fost marcat de mentinerea unui context geopolitic
complicat, iar in plan economic de un proces ferm de dezinflatie
si 0 revenire lenta a economiei pe un trend ascendent. Conduita
restrictiva a politicii monetare configurata oportun si in timp util
alaturi de masurile de asigurare a independentei energetice a
tarii, precum si de alti factori externi au contribuit la aceste
rezultate remarcabile. Efectele deciziilor de politica monetara
prin intermediul mecanismului de transmisie au avut ca rezultat
revenirea inflatiei in intervalul de £1,5 puncte procentuale de la
tinta de 5,0 la suta in luna octombrie 2023 si mentinerea in acest
interval pana in prezent.

in anul 2023, economia Moldovei a consemnat o crestere usoara
de 0,7 la sutd dupa declinul din anul 2022. in acest sens, presiuni
dezinflationiste din perspectiva deficitului de cerere agregata si un
impuls fiscal negativ, diminuarea preturilor la resursele energetice
si la produsele alimentare pe piata regionala, alaturi de sprijinul
guvernamental oferit populatiei prin suprapunere cu propagarea
masurilor adoptate anterior de Banca Nationala a Moldovei pentru
limitarea creditului, au facut posibila o reducere a inflatiei si o
revenire a ratelor dobanzilor la un nivel acceptabil.

Acest fapt contureaza perspective favorabile pentru viitor, in
procesul de negociere pentru aderarea la UE, iar contributia majora
a BNM se reflecta vizibil in transformarea Moldovei intr-o destinatie
interesanta pentru investitori.
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Politicile monetare ale BNM, orientate spre asigurarea unui nivel
suficient de lichiditati in sistemul bancar, au asigurat conditiile
necesare pentru creditarea sectorului real. Apetitul investitorilor
pentru valorile mobiliare de stat (VMS) a continuat sa creasca,
fiind Tnregistrat un maxim istoric al volumului total de VMS puse
in circulatie si o valoare a emisiunilor nete de patru ori mai mare
fata de anul anterior. Ministerul Finantelor a emis Tn premiera
obligatiuni cu maturitatea de 10 ani, ceea ce reflecta cresterea
increderii investitorilor in instrumentele emise de stat.

Anul 2023 a fost un an al ameliorarii situatiei pe piata valutara. in
conditiile restrangerii deficitului comercial extern si restabilirii
increderii In moneda nationala, aceasta s-a intarit atat fata de
euro cat si Tn raport cu dolarul SUA, spre deosebire de anul
precedent cand pierduse teren pe fondul instabilitatii geopolitice
si a recesiunii economice. Cresterea activelor oficiale de rezerva
cu 21,9 la suta pana la 5,45 miliarde dolari SUA au asigurat un
grad Tnalt de adecvare a rezervelor valutare, ceea ce arata
rezilienta economiei noastre la situatii de criza, fiind un semnal
pozitiv si pentru investitori si creditori.

Sistemul bancar din Moldova este stabil, solid, bine capitalizat
si bine guvernat datorita implementarii reformelor. Rezilienta
bancilor moldovenesti a fost demonstrata in timpul multiplelor
crize: In ciuda tuturor provocarilor, bancile noastre au ramas
robuste. Eficienta reformei bancare este recunoscuta si apreciata
pe scara larga, inclusiv de catre partenerii nostri si organizatiile
internationale. in acelasi timp, suntem constienti si de asteptarile
beneficiarilor de servicii financiare, in special ale intreprinderilor
mici si mijlocii, care au potentialul de a creste economia.

Suntem foarte activi si in domeniul serviciilor de plata, care sunt
esentiale atat pentru cetateni, cat si pentru companii. La 30
ianuarie 2024, BNM a Tnaintat Consiliului European de Plati cererea
Moldovei de aderare la Zona Unica de Plati in Euro (SEPA). Calitatea
de membru la SEPA este avantajoasa pentru toti participantii,
deoarece asigura plati rapide, transparente si sigure la costuri
sustenabile. La 12 martie 2024, Banca Nationala a lansat, in
premiera pentru Republica Moldova Sistemul de Plati Instant ,MIA”,
care ofera cetatenilor o metoda rapida, sigura si ieftina de a
efectua tranzactii.

BNM este implicata in integrarea europeana a Moldovei. Avem un
rol principal in 3 capitole ale negocierilor pentru aderarea la UE -
(i) Libera circulatie a capitalurilor, (ii) Servicii financiare si (iii)
Politica economica si monetara. Lucram la armonizarea legislatiei
si a practicilor sectorului financiar al Republicii Moldova cu
normele europene. Acest proces de reforme pentru aderarea la
Uniunea Europeana reprezinta in sine un punct de crestere a
atentiei investitorilor asupra Moldovei, avand ca rezultat cresterea
investitiilor. 1n concluzie, toate reformele care vor avea loc in
urmatorii cativa ani si care deriva din negocierea acestor capitole
cu Uniunea Europeana reprezinta tot atatea masuri de reforma
care se vor resimti si vor conduce cu siguranta la cresterea
increderii investitorilor.
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BNM are o bogata experienta in domeniul supravegherii bancare.
in acelasi timp, interconectarea puternica dintre piata financiara
nebancara si sistemul bancar a demonstrat necesitatea unei
arhitecturi integrate a pietei financiare. Prin urmare,
reglementarea si supravegherea acestor sectoare a fost unificata
in anul 2023, cand BNM a preluat competentele ce vizeaza
sectorul asigurarilor si creditarea nebancara. in prezent, depunem
eforturi  sustinute pentru a TImbunatati reglementarea,
supravegherea, guvernanta corporativa si practicile de gestionare
a riscurilor in sectorul financiar nebancar. Ne dorim ca atéat
societatile de asigurari, cat si piata de creditare nebancara sa se
dezvolte si sa ofere servicii de calitate atat cetatenilor cat si
companiilor.

Independenta si integritatea bancii, contributia la parcursul
european al Moldovei, stabilitatea preturilor si sustinerea
intermedierii financiare pentru dinamizarea activitatii economice,
cresterea sustenabila a economiei Moldovei si procesul de
convergenta sunt obiectivele noastre pentru viitorul apropiat.

Moldova trebuie sa devina membra a Uniunii Europene.
Apartenenta la aceasta comunitate este garantia pacii, securitatii,
democratiei si a prosperitatii. Sunt cele patru elemente
fundamentale pentru construirea unui viitor sigur si stabil, pe care
il construim impreuna cu intreaga societate.

Anca-Dana Dragu
Guvernatoare
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ANUL 2023 IN CIFRE

Rata anuala a inflatiei, in luna decembrie 2023, a constituit 4,2 la sutd si s-a plasat in
intervalul de variatie de 1,5 puncte procentuale de la tinta de 5,0 la suta.

Activitatea economica a inregistrat o crestere usoara de 0,7 la suta dupa declinul din
anul 2022.

Volumul creditelor noi acordate a consemnat o crestere de 20,2 la suta comparativ cu
anul 2022.

Volumul depozitelor noi atrase la termen au inregistrat o diminuare anuala de 11,7 la
suta pe fondul reducerilor ratelor dobanzilor si efectului de baza Tnalta din anul 2022.

Activele oficiale de rezerva au acoperit 6,6 luni de import efectiv.

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova functionau 11 banci licentiate de Banca
Nationala a Moldovei, inclusiv 6 filiale ale bancilor si grupurilor financiare straine.

Activele totale pe sector bancar au constituit 153 940,5 milioane lei, majorandu-se cu
17,2 la suta comparativ cu finele anului 2022.

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova activau 9 societati de asigurare, 50
brokeri de asigurare sau de reasigurare, 49 agenti de asigurare si 35 agenti

bancassurance, 216 asociatii de economii si imprumut si 148 organizatii de creditare
nebancara.

Tn anul 2023, in sectorul asiguriri a continuat tendinta de consolidare a activelor, care
au constituit 4 979,0 milioane lei, in crestere cu 17,5 la suta.

in anul 2023, sectorul de creditare nebancari si-a consolidat pozitia, fiind inregistrata o
crestere a activelor cu 4,2 la suta pana la nivelul de 16 193,0 milioane lei.
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Sumar

Contextul international

in anul 2023, evolutia economiei mondiale a fost caracterizata de
cresterile economice reduse si de ritmurile inflatiilor coborate spre
nivelurile tintite de autoritati Tn contextul ratelor inalte ale
dobanzilor. Pe langa razboiul din Ucraina, Tn octombrie 2023
incertitudinile geopolitice au fost amplificate de conflictul armat
dintre Israel si Palestina si de ulterioarele atacuri ale rebelilor
Houthi din Yemen asupra navelor din Marea Rosie. La capitolul
evolutii valutare, Tn anul de referinta s-a evidentiat deprecierea
rublei rusesti si a lirei turcesti. Cotatiile la resursele energetice,
fertilizanti, produse agroalimentare si metale pe piata
internationala au scazut semnificativ comparativ cu anul 2022.
Cotatiile petroliere au avut o volatilitate redusa comparativ cu anii
precedenti, piata petroliera avand surplus pentru al doilea an
consecutiv, fapt ce a determinat OPEC+ sa se implice activ prin
masuri de reducere a productiei de petrol. Cotatiile la gazele
naturale au coborat pana la nivelurile de dinaintea crizei
energetice in Europa, Tn conditiile in care consumul redus a permis
mentinerea rezervelor de gaz la niveluri maxime. Iin regiune,
activitatea economica a fost slaba, drept urmare a consecintelor
crizei energetice din anul 2022, a efectelor cumulate ale
sanctiunilor economice fata de Federatia Rusa si a repercusiunilor
razboiului din Ucraina.

Evolutii ale activitatii economice din Republica
Moldova

in anul 2023, activitatea economica in Republica Moldova a
fnregistrat o crestere usoara dupa declinul din anul 2022. PIB-ul
s-a majorat cu 0,7 la sutd comparativ cu anul 2022. in prima
jumatate a anului, activitatea economica s-a contractat, dupa
care, in trimestrele Ill si IV 2023 rata anuala a PIB-ului a intrat in
teritoriu pozitiv, inregistrand valorile de 3,3 la suta si 0,2 la suta.
Evolutia modesta a activitatii economice n anul 2023 a fost
sustinuta, preponderent, de recolta bogata din agricultura, care a
creat conditii pentru cresterea exporturilor de produse
agroalimentare. O contributie pozitiva a fost generata si de
evolutia sectoarelor comunicatiilor, serviciilor sociale, serviciilor
de cazare si alimentatiei publice. Totusi, cererea interna a
continuat sa fie una sub potential, fapt confirmat de majorarea
nesemnificativa a consumului populatiei si a investitiilor, n
conditiile cresterii slabe a veniturilor reale ale populatiei, precum
si a situatiei tensionate din regiune. Semnale mai putin optimiste
cu privire la activitatea economica au fost conturate de dinamica
negativa aferenta industriei, constructiilor, comertului si
transportului.
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Din perspectiva utilizarilor, in anul 2023, consumul gospodariilor

populatiei s-a diminuat cu 0,5 la suta comparativ cu anul 2022.

Totodata, consumul final al administratiei publice s-a diminuat cu
3,3 la suta. Formarea bruta de capital in perioada de referinta
a generat un impact negativ de 4,2 puncte procentuale asupra
dinamicii PIB-ului, determinat, preponderent, de subcomponenta
variatia stocurilor. Formarea bruta de capital fix s-a contractat cu
1,3 la suta comparativ cu anul 2022. Exporturile s-au majorat cu
5,1 la suta datorita recoltei bogate din anul 2023, iar importurile
s-au diminuat cu 5,1 la suta in contextul cererii interne modeste.

Evolutia inflatiei

In anul 2023, rata medie anuald a IPC a constituit 13,4 la suta,
fiind cu 15,3 puncte procentuale inferioara celei din anul 2022. Pe
parcursul anului 2023, rata anuala a inflatiei a continuat traiectoria
descendenta inceputa in trimestrul IV 2022. Astfel, aceasta s-a
diminuat de la 30,2 la suta in luna decembrie 2022 pana la
valoarea de 4,2 la suta in luna decembrie 2023. in luna octombrie
2023, dupa o perioada de circa doi ani, rata anuala a inflatiei a
reintrat in intervalul de £1,5 puncte procentuale de la tinta de 5,0
la suta si a continuat sa se plaseze in cadrul acestuia pana la finele
anului.

Traiectoria descendenta a inflatiei, inceputa in Iluna
noiembrie 2022 si continuata pe parcursul anului
precedent, alaturi de intrarea si mentinerea acesteia in
intervalul sus-mentionat incepand cu octombrie 2023 si
pana in prezent a fost, in mare parte, rezultatul masurilor
restrictive de politica monetara ale BNM initiate in vara
anului 2021 si continuate consecvent pana la finele
anului 2022. Acestea au reusit sa tempereze cererea agregata
excesiva din perioada post-pandemica, care, alaturi de alte socuri
sectoriale, au exercitat presiuni inflationiste pronuntate in
perioada respectiva. In consecinta, avand in vedere
particularitatile mecanismului de transmisie a efectelor actiunilor
de politica monetara asupra economiei autohtone, in a doua parte
a anului 2022 si pe parcursul anului 2023, conform estimarilor,
cererea s-a temperat si a contribuit, alaturi de scaderea preturilor
la resursele energetice si la produsele alimentare in regiune, la
traiectoria descendenta a ratei anuale a IPC. Acest efect a fost
accentuat si de dinamica ratei de schimb pe parcursul anului
2023. Totodata, in lunile noiembrie si decembrie 2023, un impact
dezinflationist temporar a fost determinat de acordarea
compensatiilor pentru resursele energetice in perioada rece a
anului. Totusi, desi in diminuare, preturile aferente inflatiei de
baza si cele la produsele alimentare au continuat sa determine
contributii pozitive pe parcursul anului 2023. Acestea, in mare
parte, au fost cauzate de presiunile din partea costurilor, care au
pierdut treptat din intensitate, dar si de unele evolutii sectoriale
adverse. In acelasi timp, ratele anuale a preturilor in agricultura,
industrie si constructii au conturat traiectorii descendente
pronuntate.
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Promovarea politicii monetare

Conduita politicii monetare pe parcursul anului 2023 a fost
influentata de riscurile dezinflationiste si incertitudinile
pronuntate referitoare la evenimentele asociate conflictului militar
din Ucraina, de cotatiile la resursele energetice si la alte materii
prime, de ajustarea tarifelor, de fluxul refugiatilor si de conditiile
meteorologice. Masurile de politica monetara au fost oportune din
mai multe perspective. Acestea se bazau pe cererea agregata
negativa, impulsul fiscal negativ si, totodata, pe impactul negativ
al cererii externe. Politica monetara promovata de BNM a creat
conditii monetare de natura sa asigure in continuare stimularea
creditarii si sustinerea cererii agregate interne prin incurajarea
consumului si a investitiilor, echilibrarea economiei nationale si
ancorarea asteptarilor inflationiste, avand drept scop mentinerea,
pe termen mediu, a inflatiei in limita intervalului de variatie al
tintei de 5,0 la suta pe termen mediu.

in acest context, Comitetul executiv al BNM a decis sa diminueze
gradual rata dobanzii de politica monetara de la 20,00 la suta in
decembrie 2022 péana la 4,75 la suta anual in decembrie 2023.
Prin diminuarea ratei de baza s-a urmarit asigurarea continuitatii
masurilor stimulative Tn contextul ciclului de relaxare a politicii
monetare Tnceput la sfarsitul anului 2022 pe fondul unor premise
intemeiate asociate conturarii unui cadru macroeconomic
dezinflationist. Totodata, norma rezervelor obligatorii din
mijloacele atrase Tn lei moldovenesti a fost diminuata la sfarsitul
anului 2023 de la 34,0 la suta pana la nivelul de 33,0 la suta.
Aceasta decizie a condus la varsarea suplimentara de lichiditati pe
piata monetara, contribuind la cresterea resurselor de creditare
pentru sectorul real si public.

Ritmul anual de crestere a masei monetare in sens larg, in anul
2023, a constituit 18,3 la suta. Agregatul monetar M2 a crescut
cu 20,9 la suta anual, banii in circulatie s-au majorat cu 12,1 la
sutd anual. Rata medie a dobanzilor la creditele noi acordate in
moneda nationala a constituit 12,15 la suta anual, totodata, rata
medie la depozitele noi atrase a constituit 6,90 la suta anual.

Sectorul bancar

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova activau 11 banci
licentiate de Banca Nationala a Moldovei.

Sectorul bancar, Tn anul 2023, conform datelor prezentate de
catre banci, a fost caracterizat de lichiditate Tnalta, de cresterea
activelor, a creditelor, a fondurilor proprii, a ratei fondurilor proprii,
a depozitelor persoanelor fizice si a dep02|telor persoanelor
juridice. De asemenea, profitul aferent exercitiului in comparatie
cu anul precedent s-a majorat, preponderent ca urmare a
cresterii veniturilor din dobanzi si a veniturilor neaferente
dobanzilor. Veniturile din dobanzi s-au majorat, in principal, din
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veniturile obtinute din investitii in titluri de datorii (VMS, CBN) si
din veniturile obtinute din activitatea de creditare. Totodata, s-au
micsorat veniturile din mijloacele plasate la BNM (rezerve
obligatorii).

Creditele neperformante in valoare absoluta au inregistrat o

micsorare, iar creditele expirate in valoare absoluta s-au majorat.

Totodata, indicatorii calitatii portofoliului au finregistrat o
fmbunatatire comparativ cu finele anului precedent.

in anul 2023, in sectorul bancar a continuat tendinta de consolidare
a fondurilor proprii, care au constituit 20,9 miliarde lei, fiind in
crestere cu 14,1 la suta.

Totodata, toate bancile au respectat cerinta fata de indicatorii
»,Rata fondurilor proprii totale” si ,,Rata fondurilor proprii totale”,
luand in considerare amortizoarele de capital. Indicatorul ,Rata
fondurilor proprii totale” pe sectorul bancar, conform datelor
prezentate de bancile licentiate, a inregistrat valoarea de 30,0 la
suta, in crestere cu 0,7 puncte procentuale fata de finele anului
precedent.

in acelasi timp, bancile au mentinut un nivel inalt de lichiditate si
profitabilitate.

Astfel, valoarea indicatorului lichiditatii pe termen lung (principiul |
al lichiditatii) a constituit 0,69 (limita <1), fiind in crestere
nesemnificativa, cu 0,02 puncte procentuale, fata de finele anului
precedent.

De asemenea, la situatia din 31.12.2023, toate bancile au
respectat principiul lll al lichiditatii, care reprezinta raportul dintre
lichiditatea efectiva ajustata si lichiditatea necesara pe fiecare
banda de scadenta (limita > 1).

Indicatorul privind acoperirea necesarului de lichiditate pe sector
a constituit 282,3 la suta, fiind Tn crestere cu 46,8 puncte
procentuale comparativ cu finele anului precedent. Indicatorul
dat, de asemenea, a fost respectat de catre toate bancile (limita
> 100 la suta - Tncepand cu 1 ianuarie 2023). Rezerva de
lichiditati la 31.12.2023 a constituit 34,4 miliarde lei, in crestere
cu 8,8 miliarde lei (34,6 la suta) comparativ cu 31.12.2022.

Profitul aferent exercitiului financiar incheiat la 31.12.2023 pe
sectorul bancar a constituit 4,1 miliarde lei, majorandu-se fata de
anul precedent cu 12,5 la suta. Pentru anul 2023, rentabilitatea
activelor3 si a capitalului* bancilor licentiate a inregistrat valori de
2,8 la suta si, respectiv, 16,3 la suta, fiind in descrestere cu 0,1
puncte procentuale si cu 0,7 puncte procentuale comparativ cu
finele anului precedent.

De asemenea, a continuat cresterea activelor si a depozitelor,
respectiv, cu 17,2 la suta pana la 153,9 miliarde lei si cu 19,9 la
suta pana la 113,9 miliarde lei.

3Rentabilitatea activelor = venitul net anualizat/ media activelor

4Rentabilitatea capitalului = venitul net anualizat/ media capitalului actionar
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Comparativ cu sfarsitul anului precedent, a fost inregistrata
majorarea portofoliului de credite pe sectorul bancar cu 3,7 la
suta pana la 63,9 miliarde lei. Pe parcursul anului a descrescut
ponderea creditelor neperformante in portofoliul de credite cu 0,9
puncte procentuale, constituind 5,6 la suta.

Banca Nationala realizeaza supravegherea din oficiu in baza
programului anual de supraveghere prudentiala. Pentru anul
2023, programul de supraveghere prudentiala a inclus diverse
actiuni cu caracter curent (monitorizarea indicatorilor-cheie,
analiza rapoartelor financiare prezentate de banci, a rapoartelor
auditului extern, monitorizarea planurilor de remediere ca urmare
a controalelor pe teren), precum si actiuni in vederea elaborarii
raportului SREP (evaluarea modelului de afaceri, analiza
guvernantei si a cadrului de control intern, evaluarea riscurilor
pentru capital si lichiditate, analiza rapoartelor ICAAP etc.).

in anul 2023, BNM a continuat supravegherea bancilor in baza
procesului de supraveghere si evaluare SREP. Astfel, au fost
aprobate rezultatele procesului de supraveghere si evaluare a
activitatii (SREP) pentru anii 2020 si 2021 la toate cele 11 banci.

Totodata, pe parcursul anului 2023 a fost desfasurat procesul de
supraveghere si evaluare SREP pentru anul 2022, iar rezultatele
acestuia urmeaza a fi aprobate Tn anul 2024.

Totodata, Tn anul 2023, a fost desfasurat un control tematic din
oficiu la o banca cu privire la practica de remunerare a angajatilor.

Ca urmare, a fost aprobata Hotararea Comitetului executiv al BNM
aferenta controlului tematic si au fost aplicate sanctiuni sub forma
de amenda presedintelui Consiliului si la 3 membri ai Consiliului
bancii.

De asemenea, pe parcursul anului 2023 au fost efectuate 6
controale tematice planificate la bancile licentiate. Concomitent,
au fost aprobate Hotarari ale Comitetului executiv al BNM aferente
controalelor tematice asupra activitatii la 5 banci licentiate.

Ca rezultat, au fost aplicate avertismente la 3 banci, precum si
avertismente la 6 membri ai Consiliului bancii si la 2 membri ai
organului executiv al bancii.

in general, incadlcarile si deficientele identificate in cadrul
controalelor tematice se refera la cadrul de administrare a
activitatii bancii, inclusiv aspecte legate de guvernanta interna,
asigurarea independentei si organizarea activitatii functiilor de
control intern, deficiente in administrarea riscului de credit,
incalcarea cerintelor minime pentru sistemele informationale si de
comunicare ale bancilor, inclusiv cu privire la gestiunea riscurilor
TIC, controlul accesului, gestiunea vulnerabilitatilor si a
incidentelor, asigurarea continuitatii activitatii, incalcari aferente
domeniului sistemelor de plati, inclusiv privind monitorizarea si
evaluarea corespunzatoare a supravegherii zilnice a activitatii/
operatiunii bancii, gestionarea riscurilor asociate externalizarii
(evaluarea performantei financiare a furnizorului aferente
serviciului/ activitatii externalizate, precum si a eficientei
structurii organizatorice/ structurii proprietarilor furnizorului),
nerespectarea masurilor prescrise urmare controlului precedent.
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Sectorul asigurari

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova activau 9 societati
de asigurare (dintre care 8 societati practicau doar activitate de
asigurari generale si o societate compozita desfasura simultan
activitate in categoriile ,asigurari generale” si ,,asigurari de viata”),
50 brokeri de asigurare sau de reasigurare, 49 agenti de asigurare
si 35 agenti bancassurance.

Sectorul asigurari Tn perioada anului 2023, potrivit datelor
prezentate de catre participantii profesionisti pe piata asigurarilor,
este caracterizat prin cresterea activelor totale, a capitalului, a
rezervelor tehnice, a primelor brute subscrise si a despagubirilor
si indemnizatiilor de asigurare fata de anul precedent.

Profitul net al societatilor de asigurare aferent exercitiului a crescut
semnificativ In comparatie cu anul 2022, pana la 313,9 milioane
lei, preponderent datorita cresterii venitului net din investitii, dar
si cu luarea n considerare a cresterii rezultatului din activitatea
de asigurare. O societate de asigurare a inregistrat pierderi ca
rezultat al activitatii desfasurate Tn anul 2023.

in anul 2023, in sectorul asiguradri a continuat tendinta de
consolidare a activelor, care au constituit 4 979,0 milioane lei, in
crestere cu 17,5 la suta, si a rezervelor tehnice, care au fost in
valoare de 2 965,5 milioane lei, cu 18,7 la suta mai mult decat la
sfarsitul anului precedent. Societatile de asigurare detineau
suficiente active pentru acoperirea rezervelor tehnice, avand in
vedere restrictiile stabilite in legislatie, preponderent in acest sens
fiind utilizate valori mobiliare de stat, cotele reasiguratorului Tn
rezerve tehnice si depozite bancare.

Toate societatile de asigurare licentiate au fnregistrat rate de
solvabilitate mai mari de 100 la suta. Rata medie de solvabilitate
pentru activitatea de asigurari generale la sfarsitul anului 2023 a
fost in crestere cu 12,6 puncte procentuale fata de sfarsitul anului
precedent si a constituit 147,9 la suta. De asemenea, societatile
de asigurare au inregistrat coeficienti de lichiditate mai mare de 1
pentru fiecare categorie de asigurari, pentru asigurarile generale
fiind Tnregistrata o medie pe sector de 3,7, in crestere cu 0,4 fata
de sfarsitul anului precedent.

Pe parcursul anului 2023, au fost subscrise prime brute in valoare
de 2 935,9 milioane lei, cu 18,8 la suta mai mult decat in anul
precedent. Totodata, au fost raportate despagubiri brute achitate
in valoare de 1 006,6 milioane lei, cu 11,1 la suta mai mult decat
in anul 2022.

in anul 2023, densitatea asigurarilor in Republica Moldova a fost
de 1 168,4 lei/locuitor, in crestere cu circa 185 lei/locuitor sau
18,8 la suta comparativ cu anul precedent. Gradul de penetrare
a asigurarilor in PIB, a fnregistrat o valoare de 0,98 la suta in
2023, fiind in crestere usoara fata de anul anterior. Activele totale
detinute de catre societatile de asigurare au ajuns la sfarsitul
anului 2023 la un nivel echivalent cu 1,66 la suta din PIB, in
crestere cu 0,12 puncte procentuale fata de anul precedent.
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incepand cu 1.07.2023, atributiile de supraveghere a sectorului
asigurari au fost preluate de catre Banca Nationala a Moldovei,
fiind asigurata continuitatea proceselor de supraveghere a
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor si de administrare
a Sistemului informational automatizat de stat in domeniul
asigurarilor obligatorii RCA. Pe parcursul semestrului Il al anului
2023, procesul de supraveghere a constat in asigurarea stabilitatii
financiare a asiguratorilor bazandu-se pe o abordare prospectiva
in functie de riscuri, precum si in verificarea in mod continuu a
desfasurarii activitatii de asigurare sau reasigurare si a respectarii
de catre participantii profesionisti pe piata asigurarilor a
dispozitiilor de supraveghere si a legislatiei. In aceasta perioada
au fost finalizate 9 controale din oficiu privind activitatea
desfasurata de participantii profesionisti pe piata asigurarilor. Ca
urmare a controalelor, Banca Nationala a Moldovei a emis cinci
atentionari Tn adresa societatilor de asigurare, doua atentionari in
adresa agentilor bancassurance, precum si masuri de
supraveghere in raport cu doua societati de asigurare sub forma
de prescriptii de inlaturare a incalcarilor. in general, incalcarile si
deficientele identificate in cadrul controalelor se refera la
respectarea normelor privind acoperirea rezervelor tehnice cu
active eligibile conform prevederilor legale, respectarea cerintelor
cu privire la incheierea contractelor de asigurare obligatorie de
RCA interna si externa si la Tnregistrarea informatiilor aferente
dosarelor de dauna in Sistemul informational automatizat RCA
Data.

in urma preluérii administrarii SIA RCA Data, Banca Nationala a
Moldovei, Tn cadrul strategiei sale de digitalizare si transformare
tehnologica, pune accent pe modernizarea si reinventarea
Sistemului. In acest sens, au fost realizate o serie de actiuni ce
vizeaza jurnalizarea modificarilor efectuate in dosarele de dauna,
extinderea si optimizarea serviciilor APl (Application Programming
Interface), integrarea SIA RCA Data cu platforma de
interoperabilitate MConnect si protectia datelor cu caracter
personal.

Sectorul de creditare nebancara

Activitatea de creditare nebancara este desfasurata prin
intermediul organizatiilor de creditare nebancara si a asociatiilor
de economii si iImprumut. La situatia din 31.12.2023, 216 asociatii
de economii si imprumut detineau licente pentru desfasurarea
activitatii, asupra activitatii a doua asociatii fiind instituita
administrare speciala. Totodata, activau 148 organizatii de
creditare nebancara, dintre care 20 organizatii cu activitate
suspendata.

in decursul perioadei 2019-2023, sectorul de creditare nebancara
si-a consolidat pozitia Tn cadrul sectorului financiar, fiind
inregistrata o crestere de 38,2 la suta a activelor, de la 11 804,5
milioane lei in 2019 pana la 16 193,0 milioane lei in 2023, pe
fundalul reducerii numarului de entitati financiare nebancare cu
drept de activitate. Pentru anul 2023 a fost Tnregistrata o crestere
a activelor cu 4,2 la suta in comparatie cu sfarsitul anului 2022.
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Contextul international

1.1 Economia mondiala, pietele financiare si
de materii prime

in anul 2023, evolutia economiei mondiale a fost caracterizata de
cresterile economice reduse si de ritmurile inflatiilor coborate spre
nivelurile tintite de autoritati in contextul ratelor inalte ale
dobanzilor. Pe langa razboiul din Ucraina, in octombrie 2023
incertitudinile geopolitice au fost amplificate de conflictul armat
dintre Israel si Palestina si de ulterioarele atacuri ale rebelilor
Houthi din Yemen asupra navelor din Marea Rosie. La capitolul
evolutii valutare, Tn anul de referinta s-a evidentiat deprecierea
rublei rusesti si a lirei turcesti. Cotatiile la resursele energetice,
fertilizanti, produse agroalimentare si metale pe piata
internationala au scazut semnificativ comparativ cu anul 2022.

Cotatiile petroliere au avut o volatilitate redusa comparativ cu anii
precedenti, piata petroliera avand surplus pentru al doilea an
consecutiv, fapt ce a determinat OPEC+ sa se implice activ prin
masuri de reducere a productiei de petrol. Cotatiile la gazele
naturale au cobordt pana la nivelurile de dinaintea crizei
energetice, Tn conditiile in care consumul redus a permis
mentinerea rezervelor de gaz la niveluri maxime. In regiune,
activitatea economica a fost slaba, drept urmare a consecintelor
crizei energetice din anul 2022, a efectelor cumulate ale
sanctiunilor economice fata de Federatia Rusa si a repercusiunilor
razboiului din Ucraina.

Economia Statelor Unite ale Americii a fost una din putinele care
au fnregistrat Tn anul 2023 o crestere mai mare decat in 2022 (2,5
vs. 1,9 la suta). Piata muncii si cresterea salariilor au sustinut
consumul in SUA, fapt ce a determinat o asa performanta a PIB-
ului. Tn anul 2023, produsul intern brut in Regatul Unit si zona
euro a crescut cu 0,1 si, respectiv, 0,4 la suta. Germania, cea mai
afectata de criza energetica, a inregistrat o reducere a PIB-ului cu
0,3 la suta Tn anul 2023. Pe langa scaderea consumului, produsul
intern brut din tarile europene a fost afectat de scaderea drastica
a productiei industriale, in special Tn sectoarele cu dependenta
energetica ridicata. Economia Poloniei a inregistrat o crestere de
doar 0,2 la suta, in timp ce economia Romaniei a crescut cu 2,1 la
suta. O performanta neasteptata a fnregistrat economia Federatiei
Ruse, unde PIB-ul a crescut cu 3,6 la suta dupa un regres de 1,2
la suta consemnat in 2022. Cererea din industria de aparare este
principalul factor de crestere in industria prelucratoare din Rusia.
Cu o rata de politica monetara de 45,0 la suta si un cutremur
devastator, Turcia a reusit sa evite o recesiune in anul 2023,
economia fnregistrand o crestere de 4,5 la suta fata de 5,5 la
suta Tn anul 2022.

Graficul 1.1: Evolutia comparativa a PIB in economiile
selectate in anii 2022 si 2023 (%)*

US|UK|EZ|DE|FR|ES|IT PL|RO|TR|RU|UA|MD

[2022 #2023

Sursa: Eurostat, Oficiile nationale de statistica ale tarilor
vizate
* US - Statele Unite ale Americii, UK - Regatul Unit al Marii
Britanii, EZ - zona euro, DE — Germania, FR - Franta, ES -
Spania, IT - Italia, PL - Polonia, RO - Romania, TR - Turcia,
RU - Federatia Rusa, UA - Ucraina, MD - Republica Moldova

Graficul 1.2: Evolutia indicelui USDX in contextul
politicii monetare a SRF
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Graficul 1.3: Evolutia EUR/USD si a ratelor de

referinta in zona euro
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Tabelul 1.1: Aprecierea(-)/ deprecierea(+) valutelor in

anul 2023 (%)*

Economii avansate
EUR

JPY

GBP

CHF

Economii emergente
si in curs de dezvoltare
BGN

BYR

CNY

HUF

INR

PLN

RON

RUB

TRY

UAH

Republica Moldova
MDL

Sursa: Paginile web ale Bancilor Centrale vizate, calcule

BNM

usbD
2023/
2022

-2,7
7,0
-0,9
=5,

-2,7
14,5
4,8
-5,3
51
-5,8
-2,4
25,5
43,4
13,1

-3,9

Dec.23/
Dec.22

-2,9
6,8
-3,7
=7/,

-2,8
23,8
1,7
-9,0
0,9
-10,3
=1L,
38,9
55,7
1,4

-8,7

*USD - Dolarul SUA, EUR - moneda unica europeana, JPY -
Yenul japonez, GBP - Lira sterlina, CHF — Francul elvetian,

BGN - Leva bulgara, BYR - Rubla belarusa, CNY - Yuanul

Renminbi chinezesc, HUF - Forintul ungar, INR - Rupia
indiand, PLN - Zlotul polonez, RON - Leul romanesc, RUB -
Rubla ruseasca, TRY - Lira turceasca, UAH - Hrivna
ucraineana, MDL - Leul moldovenesc

Economia Ucrainei a crescut cu 5,3 la suta, in contextul in care
in anul 2022 s-a contractat cu 28,8 la suta. Pentru comparare,
economia Republicii Moldova a inregistrat o crestere a PIB-ului cu
0,7 la suta fata de -4,6 la suta in anul 2022 (Graficul 1.1).

in anul 2023, dolarul SUA a avut o evolutie relativ stabila
comparativ cu alte monede de circulatie internationala. Motorul
aprecierii a constituit cresterea ratelor dobanzilor de catre
Sistemul Rezervelor Federale de la 4,25-4,5 la suta la Tnceputul
anului pana la 5,25-5,5 la suta la sfarsitul anului 2023. De
asemenea, evolutia economiei SUA, mult mai satisfacatoare
comparativ cu alte economii, a contribuit la aprecierea dolarului
SUA. Cresterea riscurilor geopolitice, de asemenea, a sporit
atractivitatea dolarului SUA ca activ de rezerva. in ultimele luni
ale anului 2023, cand rata anuala a inflatiei in SUA a oscilat intre
3,0 si 4,0 la suta, pietele financiare au inceput sa anticipeze
incheierea ciclului de Thasprire a conditiilor monetare de catre SRF
si ulterioarele reduceri, ceea ce a contribuit la deprecierea
dolarului SUA (Graficul 1.2).

Moneda unica europeana a urmat un trend de apreciere in
raport cu dolarul SUA, Tn anul 2023, in mare parte, determinat de
cresterea ratelor dobanzilor BCE pana la 4,5 la suta. Un alt factor al
aprecierii monedei unice europene a fost stabilizarea economiilor
europene dupa criza energetica din anul 2022. Recuperarea cererii
de consum, cresterea salariilor si intensificarea turismului dupa
pandemie, de asemenea, au contribuit la aprecierea monedei unice
europene. Totodata, un efect statistic asupra aprecierii monedei
unice europene l-a avut scaderea importurilor cu 13,5 la suta in
termeni anuali care a redus cererea pentru alte valute (Graficul
1.3).

in contextul in care dolarul SUA a avut o evolutie stabild, iar
diferentialul dintre ratele dobanzilor s-a redus semnificativ,
monedele economiilor avansate s-au apreciat tn anul 2023 in
raport cu dolarul SUA. Astfel, francul elvetian s-a apreciat in
medie cu 5,9 la suta, moneda unica europeana cu 2,7 la suta si
lira sterlina cu 0,9 la suta. Totodata, din cauza mentinerii ratelor
dobanzilor negative de catre Banca Japoniei, yenul japonez s-a
depreciat in anul de referinta In medie cu 7,0 la suta fata de
dolarul SUA.

Yuanul chinez s-a depreciat in medie cu 4,8 la suta in raport
cu dolarul SUA, reflectand intensificarea problemelor in sectorul
imobiliar in China. Dintre valutele economiilor emergente din
regiune, rubla ruseasca si lira turceasca s-au depreciat cel mai
mult, in medie cu 25,5 si, respectiv, cu 43,4 la suta. Rubla ruseasca
s-a depreciat ca urmare a ridicarii partiale a restrictiilor valutare
de catre Banca Rusiei. In pofida faptului ca Banca Centrala a
Turciei a majorat rata de politica monetara pana la 45,0 la suta,
lira turceasca s-a depreciat ca urmare a iesirilor masive de capital.
Monedele din Uniunea Europeana precum forintul ungar, zlotul
polonez si leul roméanesc s-au apreciat in raport cu dolarul SUA
prin corelatie cu evolutia monedei unice europene, dar si ca urmare
a persistentei ratelor Tnalte ale dobanzilor in contextul in care
autoritatile monetare au fost precaute in temperarea presiunilor
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inflationiste. Hrivna ucraineana s-a depreciat in medie cu 13,1
la suta fata de dolarul SUA, dar valoarea din decembrie 2023 a
fost cu 1,4 la sutd mai depreciata decat in decembrie 2022. in
luna octombrie 2023, Banca Nationala a Ucrainei a reluat regimul
gestionat al cursului de schimb, dupa ce din cauza izbucnirii
razboiului fusese aplicat un regim al cursului de schimb fix. Pentru
comparatie in anul 2023, leul moldovenesc s-a apreciat in medie
cu 3,9 la suta in raport cu dolarul SUA (Tabelul 1.1).

in anul 2023, indicii cumulati ai preturilor la materiile prime
pe piata internationala au scazut semnificativ dupa doi ani in care
au crescut la fel de semnificativ. Aceasta s-a datorat scaderii
consumului aferent cresterii ratelor dobanzilor, dar si unei oferte
excedentare pe multe segmente ale pietei. Astfel, cel mai mult
au scazut preturile la fertilizanti, in medie cu 34,9 la suta, urmate
de preturile la resursele energetice cu 29,9 la suta, la metale si
minerale — cu 9,6 la suta si la produsele agricole - cu 7,1 la suta
(Graficul 1.4). In grupa produse alimentare au scazut preturile la
toate categoriile de produse, cu exceptia celor la zahar, care au
reflectat perspectivele nesatisfacatoare a recoltei de trestie de
zahar afectate de fenomenul El Nifio.

Preturile europene la gazele naturale au scazut de cateva ori
fata de maximele atinse in anul 2022, dar au continuat sa fie peste
valorile de dinaintea crizei energetice. Astfel, cotatia Netherlands
TTF a scazut de la o medie de 2 478,2 USD/1 000 metri cubi in
august 2022 pana la o medie de 337,9 USD/1 000 metri cubi in
iulie 2023, unde s-a mentinut ulterior. Pretul mediu anual pentru
cotatia Netherlands TTF a fost de 464,0 USD/1 000 metri cubi sau
cu 67,5 la suta mai putin decat in anul 2022. Preturile interne
la gazele naturale au urmat o tendinta superioara celor de pe
piata mondiala. Astfel, conform informatiilor S.A. Moldovagaz,
pretul mediu ponderat de achizitie a gazelor naturale a
fost de 795,38 USD sau cu 5,5 la suta mai putin decat in anul 2022
(Graficul 1.5).

Pretul cotatiei petroliere Brent a consemnat o medie de 82,6
USD/baril in anul 2023 sau in scadere cu 17,2 la suta comparativ
cu anul 2022. \Volatilitatea redusa, in comparatie cu anul
precedent, a cotatiilor petroliere a fost determinata de o cerere
scazuta Tn conditiile Tn care ratele inalte ale dobanzilor au
temperat avantul economic, iar economia Chinei s-a recuperat
sub asteptarile pietei. De cealalta parte, oferta din partea tarilor
non-OPEC a fost Tn crestere si a acaparat din cota de piata a
tarilor OPEC. Riscurile geopolitice, Tn special cele aferente
intensificarii tensiunilor in Orientul Mijlociu incepand cu octombrie
2023, au alimentat nesemnificativ fluctuatiile cotatiilor petroliere,
piata concentrandu-se mai mult pe cererea si oferta de petrol. Un
alt factor care a influentat cotatiile petroliere au fost anticiparile

pietei privind evolutia ratelor dobanzilor in economiile importante.

Daca in prima parte a anului inasprirea monetara determina
scaderea cotatiilor petroliere, in a doua parte a perioadei
analizate, acestea au crescut in asteptarea scaderii ratelor
dobanzilor (Graficul 1.6).

Graficul 1.4: Ritmul mediu anual de crestere a
preturilor pe piata internationala pe categorii (%)
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Graficul 1.7: Oferta mondialad si pe tari/ grupuri vs.
consumul mondial de petrol (milioane barili/zi)
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in anul 2023, pentru al doilea an consecutiv, s-a inregistrat un
surplus de petrol |la nivel mondial, in pofida eforturilor OPEC+
de a reduce productia de petrol si de a echilibra piata. OPEC+ a
inceput o serie de reduceri ale productiei de petrol in noiembrie
2022 care au sustinut pretul titeiului Tn anul 2023, dar costurile
acestor politici au fost suportate, in principal, de Arabia Saudita,
care a redus productia cu 2 milioane de barili pe zi. Regatul Arabiei
Saudite a pierdut cota de piata in fata producatorilor non-OPEC,
inclusiv Statele Unite si Canada, care au extras volume record de
petrol. Totodata, tari precum Iranul si Federatia Rusa au fost destul
de abile Tn ocolirea sanctiunilor economice, ceea ce a contribuit
la mentinerea cotelor de piata a acestora. Pe parcursul anului,
producatorii de petrol au incercat sa-si mentina optimismul privind
redeschiderea economiei chineze si cresterea consumului de petrol
al acestui gigant, insa acest fapt nu s-a adeverit (Graficul 1.7).

1.2 Evolutia economiilor importante

in anul 2023, economia Statelor Unite ale Americii a fost una
dintre putinele care au inregistrat o crestere mai mare decat in
2022 (2,5 vs. 1,9 la sutd). in conditiile unei inflatiei inalte si
persistente, Sistemul Rezervelor Federale (SRF) a majorat
semnificativ ratele dobanzilor incepand cu a doua jumatate a
anului 2022 pana la un nivel cumulat de 5,25-5,5 la suta.
Productia industriala a crescut doar cu 0,2 la suta comparativ cu
2022, cu mult sub performanta anilor precedenti. Cu toate
acestea, piata muncii a avut o evolutie pozitiva, rata somajului
inregistrata in SUA in decembrie 2023 fiind de doar 3,7 la suta. in
luna decembrie 2023, preturile de consum in SUA au fost mai
mari cu 3,4 la suta fata de decembrie 2022, iar ritmul mediu al
inflatiei a consemnat o crestere de 4,1 la suta in 2023.

Economia Marii Britanii a evitat recesiunea in anul 2023,
fnregistrand o crestere de doar 0,1 la suta. Cresterea se
datoreaza, Tn mare parte, investitiilor in afaceri in contextul in
care consumul a fost foarte slab sub povara cresterii ratelor
dobanzilor si a socurilor negative succesive asupra veniturilor
reale. Inflatia in Marea Britanie a scazut pana la 3,9 la suta in
decembrie 2023, pe fondul preturilor mai mici la energie, dar si ca
rezultat al masurilor de politica monetara a Bancii Angliei.

in anul 2023, produsul intern brut in zona euro a crescut cu 0,4
la suta, dupa ce in anii precedenti a inregistrat cresteri de 3,4
si 5,9 la suta, respectiv. Productia industriala s-a contractat cu
2,4 la suta, iar rata somajului s-a mentinut la 0 medie minima de
6,5 la suta. Cresterea preturilor de consum s-a temperat, in luna
decembrie 2023 inflatia anuala armonizata inregistrand un ritm
pozitiv de 2,9 la suta. Totodata, ritmul mediu anual al inflatiei In
zona euro a fost de 5,4 la suta.
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in anul de referinta, produsul intern brut al Germaniei a scazut
cu 0,3 la suta, potrivit Oficiului Federal de Statistica al tarii, dupa
ce in anul 2022 s-a inregistrat o crestere de 1,8 la suta. Productia
industriala din Germania s-a contractat fata de anul 2022 cu 1,7 la
suta, din cauza costurilor mai mari ale energiei si a scaderii cererii
interne si externe.

Produsul intern brut al Chinei a crescut cu 5,2 la suta n anul
2023, conform primelor estimari ale Biroului National de Statistica
al Chinei. Desi ritmul de crestere a economiei chineze a fost in
conformitate cu tinta oficiala a Beijingului de aproximativ 5,0 la
suta, aceasta se confrunta cu mari provocari din cauza presiunilor
deflationiste si a crizei imobiliare. In decembrie 2023, productia
industriala a Chinei a crescut cu 6,8 la suta fata de decembrie 2022,
vanzarile cu amanuntul au crescut cu 7,4 la suta, iar investitiile
fixe — cu 3,0 la suta pentru intregul an 2023. Rata somajului urban
a fost de 5,1 la suta in decembrie 2023. Preturile din economia
chineza au inregistrat cea mai lunga scadere din 1999. O alta
amenintare majora a fost scaderea pietei imobiliare, care a afectat
investitiile in afaceri, a subminat crearea de locuri de munca si
a redus cheltuielile de consum. Preturile locuintelor au scazut in
decembrie 2023 la cel mai mic nivel din 2015, in timp ce costurile
de constructie si ale lucrarilor de finisare au scazut cu 7,8 la suta
pentru intregul an 2023. Investitiile Tn locuinte noi, un indicator-
cheie al increderii in randul dezvoltatorilor imobiliari, au scazut cu
20,9 la suta in anul 2023. Totodata, in anul de referinta, populatia
Chinei si-a continuat declinul istoric, intrucat rata natalitatii a ajuns
la cel mai scazut nivel.

1.3 Evolutia economiilor vecine si ale
principalilor parteneri de comert

in anul 2023, economia Romaniei a inregistrat o crestere a
produsului intern brut cu 2,1 la suta. Sectorul constructiilor a
crescut cu 14,2 la suta, Tn timp ce productia industriala s-a
contractat in medie cu 4,4 la suta. Exporturile s-au majorat cu 1,5
la suta, iar importurile au scazut cu 2,9 la suta. Preturile de
consum au crescut conform tendintelor regionale si au consemnat
un ritm mediu anual de 10,4 la suta (Tabelul 1.2).

Economia Poloniei a inregistrat in perioada analizata o crestere a
produsului intern brut de doar 0,2 la suta. Productia industriala s-a
contractat cu 1,7 la suta, iar sectorul constructiilor s-a majorat cu
5,3 la suta. Atat exporturile, cat si importurile au scazut cu 0,9 si,
respectiv, cu 9,1 la suta. La fel ca si in alte economii din Europa
de Est, preturile de consum s-au temperat in urma masurilor de
fnasprire a politicii monetare, coborand pana la un ritm anual de
6,2 la suta in decembrie 2023. Totusi, per ansamblu, in anul 2023
inflatia medie anuala a fost de 11,4 la suta (Tabelul 1.2).

In Ucraina produsul intern brut s-a majorat cu 5,3 la sutd dupa
un regres major de 28,8 la suta in anul 2022. Din putinele date
care au fost publicate, se evidentiaza contractarea exporturilor cu
18,0 la suta si cresterea importurilor cu 14,9 la suta. Totodata, in
anul 2023, productia industriala a Ucrainei a crescut cu 5,9 la suta,

Tabelul 1.2: Evolutia indicatorilor selectati in economiile
vecine si ale principalilor parteneri de comert in anul

2023 (%)
Zona
euro

PIB 0,4
IPC, media 5,4

anuala

IPC, Dec.23/ 2,9
Dec.22

Productia -2,4
industriala
Productia in 0,2
constructii

Export* -1,2
Import* -13,5
Rata 6,5
somajului

Roma-
nia
2,1
10,4
6,6
-4,4
14,2

1,5
-2,9
5,5

Polo-
nia
0,2

11,4
6,2
-1,7
5,3

-0,9
=1
2,7

Ucra-
ina
5,3

12,9
5,1
5,9

23,6

-18,0
14,9
Xk

Turcia

4,5
53,9

64,8
0,9
97,8
0,6

-0,5
9,4

Sursa: Eurostat, Oficiile nationale de statistica ale tarilor

vizate

*Date privind comertul extern cu bunuri
**Datele statistice nu au fost publicate
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iar productia in constructii cu 23,6 la suta. Preturile de consum
au scazut pana la un ritm anual de 5,1 la suta in decembrie 2023,
consemnand un ritm mediu anual de 12,9 la suta (Tabelul 1.2).

Cu o rata a dobanzii de 45,0 la suta si un cutremur devastator
la inceputul anului 2023, economia Turciei a reusit sa evite o
recesiune. Astfel, pentru intregul an 2023, PIB-ul Turciei a crescut
cu 4,5 la suta, productia industriala s-a majorat cu 0,9 la suta,
exporturile au crescut cu 0,6 la suta, iar importurile s-au contractat
cu 0,5 la suta. Preturile de consum au crescut semnificativ pentru
al doilea an consecutiv, ritmul mediu anual al inflatiei consemnand
valoarea de 53,9 la suta (Tabelul 1.2).

in anul 2023, economia Federatiei Ruse a crescut cu 3,6 la sut3,
dupa ce in 2022 a inregistrat un regres de 1,2 la suta. Productia
industriala a crescut cu 3,5 la suta. Pe fundalul efectului cumulat
al deprecierii rublei rusesti, preturile de consum din Federatia Rusa
s-au majorat in luna decembrie 2023 cu 0,7 la suta fata de luna
precedenta si cu 7,4 la suta fata de decembrie 2022. incepand cu
luna iulie, Banca Rusiei a majorat treptat rata de baza dela 7,5 la
un nivel cumulat de 16,0 la suta (Tabelul 1.2).
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Capitolul 2
Situatia economica a Republicii Moldova
2.1 Sectorul real

Produsul intern brut

in anul 2023, activitatea economica in Republica Moldova a

inregistrat o crestere usoara dupa declinul din anul precedent.

PIB-ul s-a majorat cu 0,7 la suta comparativ cu nivelul din anul
2022. In prima jumatate a anului activitatea economica s-a
contractat, dupa care, in trimestrele Ill si IV 2023 rata anuala a
PIB-ului a intrat in teritoriu pozitiv, inregistrand valorile de 3,3 la
suta si 0,2 la suta. Evolutia modesta a activitatii economice in
anul 2023 a fost sustinuta, preponderent, de recolta bogata din
agricultura, care a creat conditii pentru cresterea exporturilor de
produse agroalimentare. O contributie pozitiva a fost generata si
de evolutia sectoarelor comunicatiilor, serviciilor sociale,
serviciilor de cazare si alimentatiei publice. Totusi, cererea
interna a continuat sa fie una sub potential, fapt confirmat de
majorarea nesemnificativa a consumului populatiei si a
investitiilor, in conditiile cresterii slabe a veniturilor reale ale
populatiei, precum si a situatiei tensionate din regiune. Semnale
mai putin optimiste cu privire la activitatea economica au fost
conturate de dinamica negativa aferenta industriei, constructiilor,
comertului si transportului.

Din perspectiva utilizarilor (Graficul 2.1), Tn anul 2023 consumul
gospodariilor populatiei s-a diminuat cu 0,5 la suta comparativ cu
anul 2022. Totodata, consumul final al administratiei publice s-a
diminuat cu 3,3 la suta. Formarea bruta de capital in perioada de
referinta a generat un impact negativ de 4,2 puncte procentuale
asupra dinamicii PIB-ului, determinat, preponderent, de
subcomponenta variatia stocurilor. Formarea bruta de capital fix
s-a contractat cu 1,3 la suta comparativ cu anul 2022. Exporturile,
in termeni reali, s-au majorat cu 5,1 la suta datorita recoltei
bogate din anul 2023, generand astfel un impact pozitiv de 2,1
puncte procentuale, iar importurile s-au diminuat cu 5,1 la suta in
contextul cererii interne modeste.

Pe categorii de resurse, cresterea PIB-ului Tn anul 2023 a fost
determinata, preponderent, de conditile agrometeorologice
favorabile ce au sustinut cresterea valorii adaugate brute (VAB) in
sectorul agricol cu 31,9 la suta comparativ cu anul precedent. Ca
rezultat, subcomponentul respectiv a generat o contributie
pozitiva de 2,6 puncte procentuale la dinamica PIB-ului (Graficul
2.2) in perioada de referinta. Evolutii pozitive, dar care au generat

un impact mai modest au fost inregistrate si in alte sectoare.

Astfel, VAB Tn activitati de cazare si alimentatie publica s-a
majorat cu 26,1 la suta, iar cea din sectorul informatiilor si

Graficul 2.1: Contributia componentelor cererii la
cresterea PIB (puncte procentuale)
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Graficul 2.2: Contributia sectoarelor economiei la
cresterea PIB (puncte procentuale)
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Graficul 2.3: Evolutia in termeni reali a consumului
final al gospodariilor populatiei (%, fata de anul
precedent)
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Graficul 2.4: Evolutia venitului disponibil al
populatiei (%, fata de anul precedent) si contributiile
componentelor (puncte procentuale)
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comunicatiilor — cu 7,5 la suta. Semnale mai putin optimiste cu
privire la activitatea economica au fost conturate de dinamica
negativa aferentd industriei, comertului® si transportului. In acest
sens, VAB aferenta subcomponentei comertului s-a diminuat cu
3,5 la suta, generand un impact negativ de 0,6 puncte
procentuale asupra dinamicii PIB-ului. Un aport negativ de -0,4
puncte procentuale a fost determinat de scaderea VAB fin
transport si depozitare cu 8,4 la suta comparativ cu anul 2022.
Industria a determinat un impact negativ de 0,9 puncte
procentuale asupra dinamicii PIB-ului in anul 2023. in cadrul
acesteia, industria prelucratoare s-a diminuat cu 11,6 la suta si
cea extractiva cu 11,9 la suta. Pe de alta parte, industria
energetica a inregistrat o crestere de 11,1 la suta. Totodata,
sectorul constructiilor s-a contractat cu 13,8 la suta si a
determinat o contributie negativa de 1,0 puncte procentuale, iar
VAB aferent tranzactiilor imobiliare s-a contractat cu 1,8 la suta.
Sectorul activitatilor financiare si asigurarilor s-a diminuat cu 1,4
la suta. Impozitele nete pe produs au inregistrat o scadere de 4,7
la suta.

Consumul populatiei

in anul 2023, consumul final al gospodariilor populatiei s-a
diminuat cu 0,5 la suta comparativ cu anul 2022. Totusi, desi
negativ, acest ritm anual a fost superior cu 4,3 puncte
procentuale celui din anul precedent (Graficul 2.3). in structura,
contractarea consumului final al gospodariilor populatiei in anul
2023 a fost determinata de micsorarea cheltuielilor pentru
procurarea bunurilor cu 4,5 la suta. In acelasi timp, cheltuielile
pentru procurarea serviciilor s-au majorat cu 4,7 la suta.

Dinamica negativa a consumului populatiei a fost influentata de
evolutia Thca modesta a venitului disponibil al populatiei in
termeni reali. Din perspectiva surselor principale de finantare a
consumului, dinamica negativa a acestuia a fost generata,
preponderent, de scaderea in termeni reali a remiterilor. In acest
sens, remiterile in anul 2023 s-au contractat cu 2,0 la suta
comparativ cu perioada similara a anului precedent determinand
un impact negativ (Graficul 2.4) asupra surselor eventuale de
finantare a consumului care a fost accentuat de tendinta de
apreciere a ratei de schimb, precum si de cresterea preturilor.
Totodata, majorarea fondului de salarizare, a prestatiilor sociale,
dar si a creditarii a determinat un impact pozitiv asupra
principalelor surse de finantare a consumului si a creat preconditii
pentru atenuarea ratei negative a acestuia in perioada de
referinta.

5Comertul cu ridicata si cu amanuntul; intretinerea si repararea autovehiculelor
si a motocicletelor.
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Investitii

in anul 2023, investitiile au generat un impact negativ de 4,2
puncte procentuale asupra dinamicii PIB-ului, in principal, ca
urmare a contributiei din partea subcomponentei variatia
stocurilor (-4,0 puncte procentuale). Formarea bruta de capital fix
s-a diminuat cu 1,3 la suta si a generat un impact de -0,3 puncte
procentuale asupra dinamicii PIB-ului. Investitiile in masini si
utilaje s-au micsorat cu 4,8 la suta, iar cele In constructii s-au
contractat cu 0,4 la suta.

Dinamica negativa a investitiilor in perioada de referinta a fost
influentata negativ de incertitudinea regionala, dar si de
mentinerea unui nivel ridicat al dobanzilor, mai ales in prima parte
a anului 2023.

in anul de referintd, investitile in active imobilizate s-au
contractat cu 1,0 la suta comparativ cu anul precedent. Din
prisma surselor de finantare, aceasta dinamica a fost determinata,
preponderent, de contributia negativa din partea investitiilor din
mijloacele proprii (-5,7 puncte procentuale) si din alte surse (-0,3
puncte procentuale). Impactul respectiv a fost partial atenuat de
contributia din partea investitiilor din bugetul de stat (4,1 puncte
procentuale) si bugetele unitatilor administrativ-teritoriale (0,9
puncte procentuale) (Graficul 2.5).

Pe tipuri de mijloace fixe, dinamica negativa a investitiilor in
active imobilizate a fost determinata, preponderent, de impactul
din partea investitiilor Tn cladiri rezidentiale (-2,0 puncte
procentuale), in constructii ingineresti (-2,1 puncte procentuale) si
in cladiri nerezidentiale (-0,4 puncte procentuale). Acesta a fost
partial atenuat de contributia din partea imobilizarilor necorporale
(0,7 puncte procentuale), investitiilor in masini, utilaje, instalatii
(1,6 puncte procentuale), mijloacelor de transport (0,9 puncte
procentuale) si a altor imobilizari corporale (0,4 puncte
procentuale) (Graficul 2.6).

Productia agricola

in anul 2023, in comparatie cu anul 2022, productia globala
agricola s-a majorat in preturi comparabile cu 23,6 la suta
(Graficul 2.7). Dinamica respectiva a fost sustinuta de evolutiile
favorabile din sectorul vegetal (35,1 la suta). Totodata, volumul
productiei in sectorul zootehnic s-a diminuat cu 1,9 la suta. Astfel,
fn comparatie cu anul 2022, cele mai semnificative cresteri ale
volumului productiei vegetale au fost inregistrate la culturile de
Lrapita” (de 2,7 ori), ,etero-oleaginoase” (de 2,0 ori), ,cereale si
leguminoase boabe” (79,1 la suta, din ele: orz - 82,8 la suta, grau
- 81,5 la suta, porumb pentru boabe - 77,7 la suta, leguminoase
pentru boabe - 43,2 la suta), ,floarea-soarelui” (20,0 la suta) si
»Soia” (17,4 la suta). Contractarea volumului productiei in sectorul
zootehnic a fost determinata de diminuarea productiei pentru
toate tipurile de produse®.

60ua (-4,5 la suta), lapte (-3,4 la sutd), cresterea animalelor (in greutate vie)
(-1,4 la suta).

Graficul 2.5: Rata anuald a investitiilor pe surse
de finantare (%) si contributia componentelor (puncte
procentuale)
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Graficul 2.6: Rata anuald a investitiilor pe tipuri de
mijloace fixe (%) si contributia componentelor (puncte
procentuale)
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Graficul 2.7: Rata anuala a productiei globale agricole
(%) si contributia dupa sectoare (puncte procentuale)
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Graficul 2.8: Evolutia productiei industriale (%, fata
de anul precedent) si contributia componentelor (puncte
procentuale)
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Graficul 2.9: Evolutia in termeni reali a transportului

de marfuri (%, fata de anul precedent) si contributia
componentelor (puncte procentuale)
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Graficul 2.10: Evolutia in termeni reali a transportului
de pasageri (%, fata de anul precedent) si contributia
subcomponentelor (puncte procentuale)
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De remarcat ca, sectorul zootehnic nici in anul 2023 nu a prezentat
semnale de recuperare, astfel pentru al saptelea an consecutiv se
atesta contractarea volumului productiei animaliere.

Productia industriala

Volumul productiei industriale pe toate formele de proprietate s-a
diminuat in termeni reali cu 3,6 la suta fata de anul 2022 (Graficul
2.8). Aceasta evolutie a fost determinata, preponderent, de
micsorarea productiei Tn industria prelucratoare (subcomponenta
cu cea mai mare pondere) cu 5,3 la suta. Totodata, productia in
industria extractiva s-a diminuat cu 6,5 la suta. Pe de alta parte,
sectorul ,productia si furnizarea de energie electrica si termica,
gaze, apa calda si aer conditionat” s-a majorat cu 5,4 la suta. in
industria prelucratoare cele mai semnificative diminuari au fost
inregistrate in urmatoarele activitati industriale: ,fabricarea
substantelor si a produselor chimice” (-26,4 la suta), ,fabricarea
articolelor de imbracaminte” (-16,8 la suta), ,tiparirea si
reproducerea pe suporti a inregistrarilor” (-14,3 la suta)
~fabricarea autovehiculelor, a remorcilor si semiremorcilor” (-13,2
la suta) si In ,industria alimentara” (-10,7 la suta).

Transportul de marfuri

in anul 2023, intreprinderile de transport feroviar, rutier, fluvial si
aerian au transportat cu 5,1 la suta mai putine marfuri comparativ
cu anul 2022 (Graficul 2.9). Aceasta diminuare a fost determinata
de micsorarea in termeni anuali a volumului de marfuri
transportate pe cale rutiera (-7,1 la suta). 1In acelasi timp,
transportul de marfuri pe cale aeriana, feroviara si fluviala s-a
majorat in termeni anuali cu 6,0, 3,5 si 1,5 la suta, respectiv.

Transportul de pasageri

in anul 2023, intreprinderile de transport feroviar, rutier, fluvial,
aerian si troleibuze au transportat cu 11,0 la suta mai multi
pasageri comparativ cu anul 2022 (Graficul 2.10). Aceasta crestere
a fost determinata, preponderent, de majorarea in termeni anuali a
numarului pasagerilor transportati cu troleibuzele (12,6 la suta) si
pe cale rutiera (7,5 la sutd). in acelasi timp, numarul de pasageri
transportati pe cale feroviara si aeriana s-a majorat in termeni
anuali cu 35,3 si 4,9 la suta, respectiv, iar numarul de pasageri
transportati pe cale fluviala s-a diminuat cu 3,8 la suta.

Comertul interior

in anul 2023, comertul interior cu amanuntul (in baza declaratiilor
TVA’) s-a majorat in medie cu 7,6 la suta, ritm, totusi, cu 14,0
puncte procentuale inferior celui din anul 2022 (Graficul 2.11).
Totodata, comertul interior cu ridicata (in baza declaratiilor TVA)
a fnregistrat Tn anul 2023 o diminuare medie de 4,1 la suta,
acest ritm fiind cu 27,6 puncte procentuale inferior celui din anul
precedent.

7https://statistica.gov.md/ro/statistici-privind-indicii-valorici-ai-vanzarilor-
livrarilor-de-marfuri-si-servi-12_60432.html


https://statistica.gov.md/ro/statistici-privind-indicii-valorici-ai-vanzarilor-livrarilor-de-marfuri-si-servi-12_60432.html
https://statistica.gov.md/ro/statistici-privind-indicii-valorici-ai-vanzarilor-livrarilor-de-marfuri-si-servi-12_60432.html
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Comertul extern®

In anul 2023, pe fundalul unei cereri agregate interne modeste,
rata anuala a importurilor (exprimate in USD) s-a plasat in palierul
negativ. Totodata, cererea externa slaba nu a creat preconditii
favorabile pentru evolutia exporturilor, astfel rata anuala a
acestora in anul 2023 a coborat n palierul negativ. De remarcat
ca, unele semnale pozitive au fost sesizate in a doua jumatate a
anului 2023, in contextul evolutiilor pozitive din sectorul agricol,
insa acestea nu au fost suficient de robuste pentru a contribui la
revigorarea exporturilor (exprimate in USD).

Rata anuala a exporturilor (exprimate in USD) a consemnat un nivel
de -6,5 la suta, astfel fiind cu 44,3 puncte procentuale inferior celui
din anul 2022. Traiectoria descendenta a ratei anuale a exporturilor
a fost determinata de evolutia exporturilor catre tarile CSI si cele
clasificate ca ,Restul lumii” (Graficul 2.12). Totodata, exporturile
catre tarile UE s-au majorat cu 4,3 la suta. in anul 2023, ponderea
exporturilor catre UE a constituit circa 65,4 la suta, iar cele catre
CSl si cele clasificate ca ,,Restul lumii” au constituit 22,2 si 12,5 la
suta, respectiv.

Pe categorii de produse, contractarea ratei anuale a exportului in
anual 2023 a fost determinata de evolutia exportului de , produse
alimentare, ale regnului animal, bauturi si grasimi” si a
Lproduselor minerale” (Graficul 2.13). Astfel, contractarea
exporturilor de produse agroalimentare a fost determinata de
recolta agricola modesta din anul 2022. De mentionat ca,
reexportul de produse minerale catre Ucraina a fost in diminuare,
atat pe fundalul diminuarii volumelor, cat si a preturilor.

Analizand evolutia exportului dupa originea produselor, se poate
evidentia ca contractarea ratei anuale a exporturilor in anul 2023
a fost determinata atat de diminuarea reexporturilor, cat si a
exporturilor de marfuri autohtone (Graficul 2.14).

Rata anuala a importurilor a consemnat un nivel de -5,9 la suta
sau cu 34,4 puncte procentuale inferior celui din anul 2022.
Contractarea ratei anuale a importurilor Tn anul 2023 a fost
influentata de evolutia importurilor din tarile CSI si cele ale UE
(Graficul 2.15). n anul 2023, ponderea importurilor din UE a
constituit circa 48,3 la suta, iar a celor din CSl si a celor clasificate
ca ,Restul lumii” le-au revenit 18,6 si 33,1 la suta, respectiv.

Pe grupe de marfuri (Graficul 2.16), se evidentiaza ca dinamica
importurilor in anul 2023 a fost determinata de evolutia importului
de ,produse minerale”. Astfel, diminuarea pronuntata a preturilor
la resursele energetice pe piata internationala, prin suprapunere
cu diminuarea cererii de produse petroliere din partea Ucrainei®
a determinat traiectoria importurilor de produse minerale in anul
2023. Importul aferent altor categorii de produse a fost unul
anemic.

8S-au utilizat datele trimestriale cu privire la evolutia comertului extern al
Republicii Moldova, exprimate in dolari SUA.

90 parte din produsele petroliere au fost importate prin intermediul companiilor
din Republica Moldova si ulterior exportate in Ucraina.

Graficul 2.11: Comertul interior (in baza declaratiilor
TVA), (%, fata de anul precedent)
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Graficul 2.12: Evolutia ratei anuale a exporturilor (%)
si contributia pe categorii de tari (puncte procentuale)
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Graficul 2.13: Evolutia ratei anuale a exporturilor (%)
si contributii pe grupuri de marfuri (puncte procentuale)
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Graficul 2.14: Evolutia ratei anuale a exporturilor ~ Graficul 2.17: Populatia economic activa si
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Piata muncii
Forta de munca

in anul 2023 atat populatia economic activa, cat si cea ocupata au
fnregistrat o dinamica pozitiva. Astfel, populatia economic activa a
constituit 929,5 mii persoane, fiind cu 4,4 la suta superioara celei G aficul 2.20: Fondul de salarizare in economie si
din anul 2022, iar populatia ocupata a constituit 886,9 mii, fiind U numarul mediu de salariati (%, fata de anul precedent)
2,9 la suta superioara celei din anul 2022 (Graficul 2.17).

20 -
In acelasi timp, rata de activitate economica a constituit 45,1 la 15 1
suta, fiind cu 3,3 puncte procentuale superioara celei din anul 10 4
2022, iar rata de ocupare a inregistrat 42,5 la suta, cu 2,6 puncte
procentuale superioara celei din anul 2022 (Graficul 2.18).

Totodata, numarul somerilor in anul 2023 s-a majorat cu circa 14,9 -5 1 \/

mii de persoane, pana la valoarea de 42,6 mii persoane. Rata 10
somajului a constituit 4,6 la suta, fiind inferioara (cu 1,5 puncte 2020 2021 2022 2023
procentuale) celei din anul 2022 (Graficul 2.19). — Fond salarizare (termeni nominali)

——Fond salarizare (termeni reali)
—e—Numarul mediu de salariati

. . . Sursa: BNS, calcule BNM
Veniturile salariale
Graficul 2.21: Salariul mediu real (%, fatd de anul

in anul 2023, fondul de salarizare pe economie s-a majorat cu 17,7 Preceden

la suta comparativ cu anul 2022. Ajustat la dinamica IPC, fondul 10 j
de salarizare a crescut cu 3,6 la suta comparativ cu anul 2022. In =~ _ |
acelasi timp, numarului mediu de salariati In economia nationala /

a crescut cu 0,3 la suta comparativ cu anul 2022 (Graficul 2.20). 0 ; :

Toate sectoarele economiei au marcat cresteri ale fondului de
salarizare. Totodata, cele mai importante contributii pozitive g |
la dinamica fondului de salarizare vin din sectorul informatii si

comunicatii, comert, invatamant, industrie si transport. -5 -

2020 2021 2022 2023
in perioada analizata, castigul salarial mediu in economia nationala ——Total economie Sectorul bugetar
a consemnat o crestere de 17,3 la suta in comparatie cu anul —Sectorul real

2022. in sectorul bugetar al economiei s-a inregistrat o crestere  sursa: BNS, calcule BNM
a castigului salarial mediu de 18,2 la suta, iar in sectorul real

- de 17,0 la suta. Castigul mediu salarial a crescut in toate

ramurile activitatilor economice. Cele mai semnificative cresteri

s-au Tnregistrat Tn activitati de recreere si de agrement, servicii

administrative, invatamant si in transport si depozitare.

in termeni reali, ritmul anual de crestere a castigului salarial mediu
pe economie a constituit 3,4 la suta in anul 2023 (Graficul 2.21),
in sectorul real a atins nivelul de 3,1 la suta, iar in sfera bugetara
de 4,2 la suta.
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Tabelul 2.1: Rata medie anuala a IPC

2020 2021 2022 2023
IPC (%, f.a.p.) 3,8 5,1 28,7 13,4

Sursa: BNS
Graficul 2.22: Rata anuala a IPC (%)
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Graficul 2.23: Ritmul anual a subcomponentelor
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Graficul 2.24: Evolutia inflatiei anuale si contributia

subcomponentelor (puncte procentuale)
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2.2 Evolutia inflatiei

Indicele preturilor de consum (IPC)

in anul 2023, rata medie anuald a IPC a constituit 13,4 la suta,
fiind cu 15,3 puncte procentuale inferioara celei din anul 2022
(Tabelul 2.1). Pe parcursul anului 2023, rata anuala a inflatiei a
continuat traiectoria descendenta inceputa in trimestrul IV 2022,
diminuandu-se de la 30,2 la suta in decembrie 2022 pana la 4,2
la sutd in decembrie 2023. In primele noua luni ale anului rata
anuala a inflatiei s-a situat peste limita superioara a intervalului de
+1,5 puncte procentuale de la tinta inflatiei de 5,0 la suta stipulat
in Strategia politicii monetare pe termen mediu. in luna octombrie
2023, dupa o perioada de circa doi ani, rata anuala a inflatiei a
reintrat in intervalul sus-mentionat si a continuat sa se plaseze in
cadrul acestuia pana la finele anului (Graficul 2.22).

Traiectoria descendenta a inflatiei pe parcursul anului precedent si
mentinerea acesteia in intervalul de £1,5 puncte procentuale de
la tinta de 5,0 la suta in trimestrul IV 2023 a fost, in mare parte,
rezultatul masurilor restrictive de politica monetara ale BNM
initiate Tn vara anului 2021 si continuate consecvent pana la finele
anului 2022. Acestea au reusit sa tempereze cererea agregata
excesiva din perioada post-pandemica, care, asociata cu alte
socuri sectoriale, au exercitat presiuni inflationiste pronuntate in
perioada respectiva. In consecinta, avand in vedere
particularitatile mecanismului de transmisie a efectelor actiunilor
de politica monetara asupra economiei autohtone, in a doua parte
a anului 2022 si pe parcursul anului 2023, conform estimarilor,
cererea s-a temperat si a contribuit astfel, alaturi de scaderea
preturilor la resursele energetice si la produsele alimentare in
regiune, la traiectoria descendenta a ratei anuale a IPC. Acest
efect a fost accentuat si de dinamica ratei de schimb pe parcursul
anului 2023.

Totodata, in lunile noiembrie si decembrie 2023, un impact
dezinflationist temporar a fost determinat de acordarea
compensatiilor pentru resursele energetice in perioada rece a
anului. Totusi, desi in diminuare, preturile aferente inflatiei de
baza si cele la produsele alimentare au continuat sa determine
contributii pozitive pe parcursul anului 2023. Acestea, in mare
parte, au fost cauzate de presiunile din partea costurilor, care au
pierdut treptat din intensitate, dar si de unele tendinte sectoriale
adverse.
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Pe parcursul anului 2023, ritmul anual de crestere a inflatiei de
baza a cunoscut o traiectorie descendenta. Acesta s-a diminuat
semnificativ, de la 18,5 la suta in luna decembrie 2022 pana la 5,5
la suta in luna octombrie 2023.

Temperarea treptata a ratei anuale a inflatiei de baza poate fi
asociata cu disiparea graduala a efectelor secundare a ajustarilor
de tarife la gaz, energia electrica si combustibili din perioadele
precedente. Un impact aditional asupra tendintei respective a
fost exercitat de traiectoria descendenta a cotatiilor la materiile
prime si la produsele energetice. Totodata, temperarea inflatiei
de baza poate fi atribuitd si unei cereri agregate modeste. In
acest sens, cererea agregata a continuat sa exercite presiuni
dezinflationiste asupra componentelor inflatiei de baza pe fundalul
dinamicii modeste a venitului disponibil al populatiei Tn termeni
reali.

Totodata, presiuni dezinflationiste asupra inflatiei de baza din
aceasta perioada au fost exercitate si de dinamica ratei de schimb.
in anul 2023, cursul oficial mediu de schimb al leului a inregistrat
0 apreciere de 3,9 la suta fata de dolarul SUA si de 1,3 la suta fata
de moneda unica europeana.

in ultimele doua luni ale anului 2023, rata anuala a inflatiei de baza
a Tnregistrat o majorare usoara, in mare parte, in contextul unor
tendinte sectoriale adverse. Astfel, aceasta s-a majorat de la 5,5
la suta in luna octombrie pana la 5,9 la suta in luna decembrie.

in structura, temperarea ratei anuale a inflatiei de baza a fost
sustinuta, preponderent, de scaderea impactului din partea
subcomponentelor ,mijloace de transport, autopiese”,
.alimentatie publica”, ,recreere si cultura”, ,imbracaminte”,
Jintretinerea zilnica a gospodariei”, ,materiale de constructie”
(Graficul 2.25). Ajustarea accizelor la produsele din tutun, precum
si stabilirea unui pret minim de comercializare pentru tigari au
determinat un impact pozitiv din partea preturilor la tigari pe
parcursul anului 2023.

in luna decembrie 2023, in cadrul dinamicii anuale a inflatiei de
baza (5,9 la suta), cele mai pronuntate cresteri in termeni anuali
au fost inregistrate la subcomponentele ,tigari” (17,4 la suta),
.educatie si Tnvatamant” (14,3 la suta), ,intretinerea zilnica a
gospodariei” (11,4 la suta), ,articole de uz personal” (10,0 la suta),
Jncaltaminte” (9,6 la suta), ,alimentatie publica” (6,5 la suta) si
Limbracaminte” (5,9 la suta).

0|nflatia de baza este calculatd de BNS prin excluderea preturilor ce sunt in
afara ariei de influenta a masurilor de politica monetara promovata de BNM, cum
ar fi cele la produsele alimentare si bauturi, combustibili, produsele si serviciile cu
preturi reglementate.

Graficul 2.25: Contributia subcomponentelor (puncte
procentuale) la dinamica anuala a inflatiei de baza (%)
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Graficul 2.26: Contributia componentelor la dinamica
anuala a preturilor la produsele alimentare (puncte

procentuale)
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Graficul 2.27: Evolutia indicelui preturilor la produsele

alimentare la nivel international, indicele FAO
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Graficul 2.28: Contributia componentelor la dinamica
anuala a preturilor reglementate (puncte procentuale)
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Preturile la produsele alimentare

Pe parcursul anului 2023, rata anuala a preturilor la produsele
alimentare a consemnat o tendinta pronuntat descendenta,
diminuandu-se cu 27,2 puncte procentuale, pana la nivelul de 4,6
la suta Tn luna decembrie 2023. Aceasta dinamica a fost
conditionata, in principal, de reducerea contributiilor din partea
grupelor ,produse de morarit si panificatie”, ,legume”, ,carne,
preparate si conserve din carne”, ,lapte si produse lactate”,
Jfructe proaspete” si ,grasimi” (Graficul 2.26). Astfel, lipsa
presiunilor inflationiste pe piata internationala (Graficul 2.27),
deficitul de cerere pe piata interna, anul agricol bogat, lipsa
presiunilor din partea ratei de schimb MDL/USD, prin suprapunere
cu disparitia presiunilor din partea costurilor, au contribuit la
temperarea ritmurilor de crestere a preturilor la produsele
alimentare in perioada analizata.

Pe piata internationala, rata anuala a preturilor la produsele
alimentare s-a plasat in palierul negativ pentru a treisprezecea
luna consecutiv (decembrie 2023: -10,6 la suta), iar nivelurile
consemnate pe parcursul ultimelor cinci luni ale anului 2023 sunt
net inferioare si celor din perioada similara a anului 2021 (Graficul
2.27).

Preturile reglementate

Pe parcursul anului 2023, rata anuala a preturilor reglementate
a conturat o traiectorie descendenta pronuntata. Aceasta s-a
diminuat de la 55,5 la suta in decembrie 2022 pana la 0,1 la suta
in decembrie 2023 (Graficul 2.28). Dinamica respectiva a fost
determinata, pe de o parte, de diminuarea unor tarife pe parcursul
anului, dar pe de alta parte, de implementarea pachetului de
compensatii pentru energie din partea statului. Totodata, efectul
statistic al perioadei de baza inalte din anul 2022, de asemenea, a
reprezentat un factor semnificativ asupra scaderii ritmului anual
de crestere a preturilor reglementate.

Inceputul anului 2023 a fost marcat de ajustarile de tarife la
energia electricd si cea termica. In acest sens, din 1 ianuarie
2023 pretul pentru energia electrica a fost stabilit in marime de
3,42 lei/kWh, cu 120 bani/kWh mai putin decat pretul anterior
(Ii.C.S. ,Premier Energy” S.R.L.) si 3,84 lei/kwh, cu 81 bani/kWh
mai putin decat pretul anterior (S.A. ,Furnizarea Energiei Electrice
Nord”)!1, Totodata, tariful pentru energia termica (din martie 2023)
a fost stabilit in valoare de 3 577 lei/Gcall? (S.A. ,Termoelectrica”)
sau cu circa 25,3 la suta mai mare fata de tariful anterior.

in luna aprilie 2023, dinamica preturilor reglementate a fost
sustinuta, in mare parte, de reflectarea completa in IPC a
ajustarilor de tarife efectuate anterior, in contextul incheierii
perioadei de compensare a tarifelor pentru gaz, incalzirea

Hhttps://anre.md/de-la-1-ianuarie-2023-consumatorii-finali-vor-achita-mai-
putin-pentru-energia-electrica-3-609

12https://anre.md/anre-a-ajustat-pretul-la-energia-electrica-produsa-si-tariful-
pentru-energia-termica-livrata-consumatorilor-de-catre-sa-termoelectrica-3-636


https://anre.md/de-la-1-ianuarie-2023-consumatorii-finali-vor-achita-mai-putin-pentru-energia-electrica-3-609
https://anre.md/de-la-1-ianuarie-2023-consumatorii-finali-vor-achita-mai-putin-pentru-energia-electrica-3-609
https://anre.md/anre-a-ajustat-pretul-la-energia-electrica-produsa-si-tariful-pentru-energia-termica-livrata-consumatorilor-de-catre-sa-termoelectrica-3-636
https://anre.md/anre-a-ajustat-pretul-la-energia-electrica-produsa-si-tariful-pentru-energia-termica-livrata-consumatorilor-de-catre-sa-termoelectrica-3-636
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centralizatad si apa caldal3 odatd cu sfarsitul sezonului rece
2022-2023, fapt ce a rezultat intr-un impact mai pronuntat din
partea acestor subcomponente asupra ratei anuale. Pe de alta
parte, semnarea unui contract nou de achizitie a energiei electrice
de la MGRES, pentru o perioada de sase luni, la un pret cu 7 dolari
SUA inferior valorii din precedentul contract, a creat preconditii
pentru diminuarea tarifului la energia electrica. Astfel, la data de
12 aprilie 2023, ANRE a ajustat in diminuare tariful la energia
electrica. in acest sens, pentru 1.C.S. ,Premier Energy” S.R.L. a
fost aplicata reducerea tarifului cu circa 12,6 la suta (299
bani/kWh fata de 342 bani/kWh, iar pentru FEE Nord - cu circa 6,8
la sutd (358 bani/kWh fata de 384 bani/kWh)!4. Ulterior, prin
decizia ANRE din 7 iunie 202315, tariful pentru consumatorii
casnici la gazul din retea a fost micsorat de la 29,3 MDL/metru
cub (cu TVA) pana la 18,1 MDL/metru cub (cu TVA). Ajustarea
respectiva a sustinut diminuarea tarifului la energia termica de
catre S.A. ,Termoelectrica” si S.A. ,CET-Nord” cu circa 9,0 la suta.

Pe langa aceasta, in prima decada a lunii iulie, ANRE a micsorat

din nou tarifele pentru energia electrica furnizata de catre I.C.S.

.Premier Energy” S.R.L. - in marime de 257 bani/kWh, cu 42
bani/kWh mai putin decat pretul anterior si de S.A. ,Furnizarea
Energiei Electrice Nord” — in marime de 320 bani/kWh, cu 38
bani/kWh mai putin decat pretul precedent1®.

Spre sfarsitul anului 2023, rata anuala a preturilor reglementate

si-a amplificat traiectoria descendenta din perioadele anterioare.

Dinamica respectiva a fost determinata, pe de o parte, de
ajustarea Tn continuare a unor tarife, precum si de efectele
compensatiilor la resursele energetice acordate populatiei pentru
perioada noiembrie 2023 - martie 2024, fapt ce a sustinut
scaderea preturilor finale pentru consumatori la gazele naturale,
energia termica, energia electrical’. Odatd cu inceperea
sezonului rece, din luna noiembrie 2023 a Tnceput programul de
stat cu privire la compensatiile la resursele energetice acordate
populatiei pentru perioada noiembrie 2023 — martie 202418, pe

L3https://www.anre.md/anre-a-ajustat-preturile-reglementate-la-gazele-
naturale-energia-termica-si-energia-electrica-produsa-de-centralele-electrice-
de-termoficare-3-394

14https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-reglementate-pentru-furnizarea-
energiei-electrice-3-662

L3https://anre.md/anre-a-micsorat-pretul-pentru-furnizarea-gazelor-naturale-
3-688

16https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-si-tarifele-reglementate-pentru-
energia-electrica-3-705

17Conform Metodologiei de calcul a Indicelui Preturilor de Consum, la estimarea
preturilor/ tarifelor medii efective pentru furnizarea gazelor naturale, energiei
electrice si termice, BNS s-a tinut cont de compensatiile acordate de catre Guvern
pentru achitarea facturilor la energie pentru consumatorii casnici, in corespundere
cu Legea nr. 241/2022 privind Fondul de reducere a vulnerabilitatii energetice,
precum si Hotararile Guvernului nr. 704/2022 si nr. 814/2022. Estimarea
preliminara a pretului mediu efectiv la resurse energetice in luna noiembrie a.c.
(tinand cont de compensatiile in facturd) a fost efectuata pe baza informatiilor
disponibile la data elaborarii calculelor IPC. La elaborarea datelor privind IPC in
lunile ce urmeaza vor fi luate in considerare date disponibile noi privind furnizarea
resurselor energetice (inclusiv eventualele recalcule efectuate in factura de catre
operatori/ furnizori) - preluata de pe pagina oficiala a BNS.

18https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/nu-876-
mmps-2023_0.pdf


%20https://www.anre.md/anre-a-ajustat-preturile-reglementate-la-gazele-naturale-energia-termica-si-energia-electrica-produsa-de-centralele-electrice-de-termoficare-3-394
%20https://www.anre.md/anre-a-ajustat-preturile-reglementate-la-gazele-naturale-energia-termica-si-energia-electrica-produsa-de-centralele-electrice-de-termoficare-3-394
%20https://www.anre.md/anre-a-ajustat-preturile-reglementate-la-gazele-naturale-energia-termica-si-energia-electrica-produsa-de-centralele-electrice-de-termoficare-3-394
https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-reglementate-pentru-furnizarea-energiei-electrice-3-662
https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-reglementate-pentru-furnizarea-energiei-electrice-3-662
https://anre.md/anre-a-micsorat-pretul-pentru-furnizarea-gazelor-naturale-3-688
https://anre.md/anre-a-micsorat-pretul-pentru-furnizarea-gazelor-naturale-3-688
https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-si-tarifele-reglementate-pentru-energia-electrica-3-705
https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-si-tarifele-reglementate-pentru-energia-electrica-3-705
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/nu-876-mmps-2023_0.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/document/attachments/nu-876-mmps-2023_0.pdf
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Graficul 2.29: Contributia componentelor (puncte
procentuale) la cresterea anuala a preturilor la

combustibili si carburanti (%)
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langa acest fapt, pe data de 10 noiembrie au fost ajustate tarifele
la energia electrical®.

Astfel, pentru consumatorii I.C.S. ,Premier Energy” S.R.L., din
centrul si sudul tarii, a fost stabilit un tarif in marime de 2,39
bani/kWh, cu 18 bani/kWh mai putin decat pretul anterior, iar
pentru consumatorii S.A. ,FEE-Nord”, din nordul tarii, in marime de
2,88 bani/kWh, cu 32 bani/kWh mai putin fata de pretul anterior.

Traiectoria descendenta a ratei anuale a preturilor reglementate a
fost sustinuta si de scaderea contributiei din partea preturilor la
serviciile de transport, in mare parte, ca urmare a diminuarii, pe
parcursul anului 2023, a tarifelor-plafon??, ceea ce a determinat
scaderea preturilor la serviciile de transport pasageri cu autobuze.
Pe de alta parte, preturile la serviciile aeriene au inregistrat o
tendinta ascendenta pe fundalul incertitudinilor aferente sectorului
respectiv sustinute si de anularea unor curse regulate. Totodata,
pe parcursul anului 2023, contributii pozitive, dar in diminuare,
au fost determinate si de preturile la serviciile medicale si la
medicamente.

Un impact pozitiv asupra ratei anuale a preturilor reglementate
a fost generat de majorarea tarifelor la apeduct si canalizare la
Chisinau?!, Comrat?2, Cahul?3, Orhei?4, Edinet?>.

Preturile la combustibili

in prima jumatate a anului 2023, rata anuald a preturilor la
combustibili si carburanti s-a caracterizat printr-o traiectorie
pronuntat descendenta, ulterior, incepand cu luna iulie, aceasta
s-a inversat. Astfel, rata anuala s-a diminuat de la 35,9 la suta in
luna decembrie 2022 pana la 12,0 la suta in luna iunie 2023
(Graficul 2.29), in special, datorita scaderii preturilor la carburanti,
ca urmare a diminuarii considerabile a preturilor la petrol pe piata
internationala. Astfel, pretul mediu al petrolului (Brent) in prima
jumatate a anului 2023 a constituit 79,8 dolari SUA/baril, cu 20,0
la suta mai mic fata de pretul mediu al petrolului in anul 2022.
Impactul dezinflationist generat de scaderea preturilor la petrol a
fost atenuat partial de modificarea cotei accizelor pentru benzina
si motorina pentru anul 2023, dar si de traiectoria ratei de schimb
MDL/USD. Ulterior, pe fondul cresterii preturilor la petrol (in a
doua parte a anului 2023, pretul mediu al petrolului de marca

https://anre.md/anre-a-micsorat-preturile-reglementate-pentru-furnizarea-
energiei-electrice-3-777

20https://anta.gov.md/content/tarife-plafon

21https://newsmaker.md/ro/tariful-pentru-apa-si-canalizare-s-ar-putea-ieftini-
anre-se-intalneste-in-sedinta-pentru-a-aproba-noile-tarife/

22https://grt.md/utverzhdenie-tarifov-na-vodu-i-kanalizacziyu-v-komratskom-
municzipalnom-sovete-vyzvalo-diskussii/

23https://www.anre.md/anre-a-aprobatavizat-tarifele-pentru-serviciul-public-
de-alimentare-cu-apa-si-de-canalizare-furnizatprestat-de-catre-cinci-operatori-
din-domeniu-3-713

24ANRE a avizat/aprobat tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare prestat de trei operatori din domeniu

25Monitorul oficial nr. 477-479a (8983-8985a)3, p. 14
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https://www.anre.md/anre-a-aprobatavizat-tarifele-pentru-serviciul-public-de-alimentare-cu-apa-si-de-canalizare-furnizatprestat-de-catre-cinci-operatori-din-domeniu-3-713
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Brent a constituit 85,4 dolari SUA/baril), rata anuala a preturilor la
combustibili si carburanti s-a majorat pana la nivelul de -1,4 la
suta in luna decembrie 2023.

Tendinta descendenta a ratei anuale a preturilor la combustibili si
carburanti in anul 2023 a fost sustinuta si de evolutia preturilor
la gazele lichefiate. Pe parcursul anului 2023, preturile la ,lemne,
vreascuri etc.” au exercitat un impact pozitiv, in special incepand
cu luna mai, care a fost sustinut de majorarea preturilor acestora in
conformitate cu Catalogul preturilor de comercializare a produselor
lemnoase Tn cadrul Agentiei ,,Moldsilva”, aprobat prin ordinul nr.
69 din 31.03.2023%2°,

Preturile productiei industriale

Pe parcursul anului 2023, rata anuala a preturilor in industrie a
consemnat o traiectorie pronuntat descendenta. Astfel, in luna
decembrie 2023, aceasta a constituit 1,4 la suta, fiind cu 26,2
puncte procentuale inferioara celei din luna decembrie 2022. De
mentionat ca, In ultimul trimestru al anului 2023 rata anuala a
preturilor la produsele livrate pe piata interna a fost inferioara
celei aferente preturilor la produsele livrate pe piata externa, spre
deosebire de lunile anterioare cand a fost observata o situatie
inversa (Graficul 2.30).

Analizand evolutia ratei anuale a preturilor in industrie dupa
principalele ramuri, se contureaza ca temperarea pronuntata a
acesteia a fost sustinuta de evolutiile din industria prelucratoare
si sectorul energetic (Graficul 2.31). De mentionat ca, in contextul
ameliorarii crizei energetice la nivel mondial, rata anuala a
preturilor Tn sectorul energetic a consemnat un trend pronuntat
descendent, inregistrand un ritm de 0,1 la suta in luna decembrie
2023. Totodata, pe fundalul disparitiei presiunilor din partea
costurilor, rata anuala a preturilor in industria prelucratoare s-a
temperat considerabil, inregistrand 1,4 la suta in luna decembrie
2023. Diminuarea semnificativa a preturilor in ,industria
alimentara” si a preturilor ,altor produse din minerale
nemetalifere” au contribuit, 1Tn principal, la traiectoria
descendenta a ratei anuale a preturilor in industria prelucratoare.
in acelasi timp, rata anuala a preturilor in industria extractiva a
consemnat un nivel de 3,7 la suta, generand o contributie minora
la dinamica preturilor in industrie.

Preturile in constructii

Pe parcursul anului 2023, rata anuala a preturilor in constructii
a consemnat o traiectorie pronuntat descendenta. Astfel, in
trimestrul IV 2023 aceasta s-a pozitionat la nivelul de -0,8 la suta,
fiind cu 22,1 puncte procentuale inferioara celei din trimestrul IV
2022 (Graficul 2.32).

26Cu privire la aplicarea Catalogului preturilor de comercializare a produselor
lemnoase in cadrul intreprinderii, aprobat prin ordinul nr. 69 din 31.03.2023 |
Ordine/ Regulamente | Intreprinderea pentru silvicultura Edinet (silvicultura.md)

Graficul 2.30: Rata anuala a preturilor in industrie (%)
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Graficul 2.31: Rata anuald a preturilor in industrie (%)
si contributia componentelor acesteia clasificata dupa
principalele ramuri (puncte procentuale)
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Graficul 2.32: Evolutia ratei anuale a preturilor
constructii (%)
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Graficul 2.33: Rata anuala a preturilor producatorului
la produsele agricole (%)

——Preturile producatorului la produsele agricole
o-Preturile producatorului la produsele vegetale
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Preturile producatorului la produsele agricole

In anul 2023, preturile producatorului la produsele agricole s-au
diminuat cu 17,8 la suta in comparatie cu cele din anul precedent,
ca urmare a scaderii preturilor la produsele vegetale cu 22,2 la
suta (Graficul 2.33), in contextul unui an agricol bogat, dar si a
unor presiuni dezinflationiste pronuntate sesizate la nivel regional.
Totodata, preturile la produsele animaliere s-au majorat cu 2,7 la
suta.

Evolutia preturilor la produsele vegetale a fost determinata,
preponderent, de diminuarea preturilor la ,orz” (-36,9 la suta),
Jrapita” (-36,1 la suta), ,grau” (-34,6 la suta), ,floarea-soarelui”
(-34,3 la suta), ,secara” (-33,8 la suta), ,soia” (-24,1 la suta) si a
celor la ,porumb” (-17,0 la sutd). In acelasi timp, au fost
inregistrate majorari de preturi pentru urmatoarele grupe de
produse: ,fructe sdmburoase” (30,6 la suta), ,cartofi” (25,1 la
suta), ,struguri” (20,3 la suta) si la ,fructe samantoase” (15,1 la
suta).

Majorarea preturilor la produsele animaliere a fost determinata
de cresterea preturilor la toate categoriile de produse. Astfel,
preturile la lapte, oua si carne (in greutate vie) s-au majorat cu
7,7, 4,2 si 2,1 la suta, respectiv. De mentionat ca, diminuarea
volumului productiei animaliere pentru al saptelea an consecutiv a
contribuit la diminuarea constanta a ofertei de produse animaliere
pe piata interna. Drept consecinta, diminuarea ofertei interne
de produse animaliere, asociata cresterii costurilor de producere,
a influentat tendinta ascendenta a preturilor producatorului la
produsele animaliere.
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2.3 Sectorul public si politica fiscala

Executarea bugetului de stat

in anul 2023 la bugetul de stat au fost acumulate venituri in suma
totala de 64 603,6 milioane lei, cu 9,0 la suta mai mult fata de
anul precedent. in structura veniturilor bugetului de stat, partea
majora o detin impozitele si taxele - 87,3 la suta, care au constituit
56 415,6 milioane lei, majorandu-se fata de anul 2022 cu 4 479,7
milioane lei sau cu 8,6 la suta. Dintre acestea, impozitele si taxele
pe marfuri si servicii au insumat 41 881,8 milioane lei sau cu
3 354,9 milioane lei mai mult fata de anul precedent, impozitele
pe venit-11 687,5 milioane lei si taxele asupra comertului exterior
si operatiunilor externe - 2 812,0 milioane lei (Graficul 2.34). Ca
pondere in PIB, impozitele si taxele in anul 2023 au constituit -
18,8 la suta.

in anul 2023, au fost debursate granturi in suma de 5 137,0
milioane lei, cu 830,7 milioane lei mai multe fata de anul 2022.
In structura veniturilor bugetului de stat, granturile au constituit
circa 8,0 la suta. Ponderea granturilor in PIB a constituit circa 1,7
la suta.

Alte venituri ale bugetului de stat au constituit 3 035,6 milioane
lei, majorandu-se fata de anul precedent cu 1,2 la suta sau cu
36,2 milioane lei. Ca pondere in suma totala, aceste fncasari au
reprezentat 4,7 la suta si ca pondere in PIB - 1,0 la suta.

Conform rezultatelor executiei bugetare in anul 2023, cheltuielile
bugetului de stat au totalizat 80 727,1 milioane lei, Tn crestere,
comparativ cu anul 2022, cu 12 153,6 milioane lei sau cu 17,7
la suta anual. Ca pondere in PIB, cheltuielile bugetului de stat
realizate in anul 2023 au reprezentat 26,9 la suta.

in aspect functional, cele mai mari cheltuieli au fost inregistrate
la protectia sociala - 21 381,8 milioane lei, in crestere cu 13,7 la
suta anual, cheltuielile pentru invatamant au constituit 17 476,0
milioane lei, cu 19,1 la suta peste nivelul inregistrat in anul 2022,
iar cele pentru serviciile de stat cu destinatie generala - 12 611,2
milioane lei, cu 44,8 la suta mai mult fata de anul precedent.

Exercitiul bugetar pentru anul 2023 s-a incheiat cu un sold bugetar
(deficit) in suma de 16 123,5 milioane lei. Raportat la PIB, acesta
reprezinta 5,4 la suta. Finantarea deficitului bugetului de stat a
fost efectuata, preponderent, din datorii, atat din surse externe,
cat si interne.

La situatia din 31 decembrie 2023, soldurile mijloacelor banesti
in conturile bugetului de stat s-au majorat fata de situatia din
31 decembrie 2022 cu 534,1 milioane lei si au insumat 3 403,6
milioane lei.

Graficul 2.34: Structura veniturilor bugetului de stat,
%

18,1

= Taxa pe valoarea adaugata = Impozitele pe venit
= Accizele Granturi
Impozitele asupra comertului exterior Altele

Sursa: Ministerul Finantelor



42

Raport anual (2023)

Graficul 2.35: Indicatorii bugetului public national
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Graficul 2.36: Structura veniturilor bugetului public

national, %
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Executarea bugetului public national

in anul 2023, indicatorii bugetului public national au fost afectati
de riscurile si incertitudinile la nivel global, reglonal si national, ca
urmare a efectelor de propagare a situatiei tensionate cauzate de

conflictul militar din tara vecina, de cererea interna slaba, drept
consecinta a scaderii consumului populatiei si a investitiilor,
precum si de recuperarea modesta a activitatii economice. Ca
rezultat, veniturile s-au majorat cu un ritm anual mai lent, iar
cheltuielile publice s-au majorat cu un ritm mai accelerat.
Diminuarea activitatii economice, cererea interna slaba,
schimbarile in comportamentul populatiei in ceea ce priveste
economisirea si investitiile, majorarea transferurilor au influentat
veniturile populatlel si ale agentilor economici si, respectiv,
impozitele si taxele colectate la bugetul de stat. Astfel conform
datelor furnizate de catre Ministerul Finantelor, veniturile
bugetului public national au fost acumulate Tn suma de 102 299,2
milioane lei, cu 11,8 la suta peste nivelul veniturilor acumulate Tn
anul 2022 (Graficul 2.35). Raportate la PIB, veniturile colectate in
anul 2023 au constituit 34,1 la suta, cu 0,7 puncte procentuale
mai mult fata de anul precedent.

Partea majora a veniturilor bugetare a fost acumulata din contul
impozitelor si taxelor, care au avut o pondere de 61,6 la suta
(63 006,1 milioane lei).  Contributiile si primele de asigurari
obligatorii au constituit 28,4 la suta (29 022,4 milioane lei), iar
ponderea granturilor si a altor venituri a constituit 5,2 la suta
(5 347,0 milioane lei) si, respectiv, 4,8 la suta (4 923,7 milioane
lei) din totalul veniturilor bugetare (Graficul 2.36).

Pe parcursul anului de raportare, Republica Moldova a beneficiat
de suport financiar pentru sustinerea bugetului sub forma de
granturi externe in suma de 5 347,0 milioane lei sau cu 17,8 la
suta mai mult fata de anul 2022. Raportate la PIB, granturile au
constituit 1,8 la suta, cu 0,1 puncte procentuale mai mult fata de
anul precedent. Sprijinul acordat de catre organizatiile financiare
internationale si tarile donatoare constituie o contributie
importanta in eforturile de revigorare economica si 1In
implementarea reformelor necesare pentru modernizarea si
relansarea Republicii Moldova.

De asemenea, pentru a imbunatati asistenta sociala si a sustine
populatia, au fost majorate cheltuielile bugetare. Ca rezultat,
cheltuielile bugetului public national au totalizat in anul de
referinta 117 871,0 milioane lei, inregistrand o crestere de 17,4 la
suta fata de anul 2022. Din totalul de cheltuieli, ponderea cea mai
mare au avut-o cheltuielile pentru protectia sociala 38,2 la suta,
pentru Tnvatamant au fost alocate 15,9 la suta, iar pentru
ocrotirea sanatatii - 13,5 la suta. Cheltuielile publice, raportate la
PIB, au constituit 39,2 la suta sau cu 2,7 puncte procentuale mai
mult decat Tn anul 2022.

De mentionat ca, pe parcursul anului 2023, din bugetul de stat
(BS) au fost efectuate transferuri catre bugetul asigurarilor sociale
de stat (BASS), fondul asigurarilor obligatorii de asistenta medicala
(FAOAM) si bugetele locale (BL) in suma de 44 179,1 milioane lei
(in crestere cu 16,1 la suta fata de anul 2022). Partea majora a
transferurilor a fost indreptata catre bugetele locale, aproximativ



Capitolul 2. Situatia economica a Republicii Moldova

43

47,1 la suta din totalul transferurilor, fiind urmata de transferurile
catre BASS, circa 37,4 la suta, FAOAM beneficiind de o finantare
mai modesta, de 15,5 la suta.

in acest context, in anul 2023, executarea bugetului public national
s-a soldat cu un deficit de 15 571,8 milioane lei. Raportat la PIB,
acest deficit reprezinta 5,2 la suta, cu 2,0 puncte procentuale
peste nivelul anului 2022. Sursele de finantare a deficitului public
national s-au format din imprumuturi externe nete in suma de
8 613,2 milioane lei, ceea ce reprezinta 2,9 la suta din PIB (in
descrestere cu 1,9 puncte procentuale fata de anul precedent),
din modificarea soldurilor in suma de -1 329,3 milioane lei sau -0,4
la suta din PIB (in descrestere cu 2,5 puncte procentuale fata de
anul precedent). Totodata, soldurile mijloacelor banesti in conturile
bugetelor componente ale bugetului public national la finele anului
au constituit 7 622,6 milioane lei.
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Graficul 2.37: Contul curent — componente principale
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Graficul 2.38: Exportul de bunuri, pe zone geografice
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Graficul 2.39: Importul de bunuri, pe zone geografice,
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2.4 Conturile internationale ale Republicii
Moldova pentru anul 2023 (date
provizorii)?’

Balanta de plati

Conform datelor preliminare, in anul 2023, soldul contului curent
al balantei de plati a Republicii Moldova a inregistrat un deficit de
1 973,7 milioane USD, care s-a diminuat cu 20,5 la suta comparativ
cu cel consemnat in anul 2022. Raportat la PIB, contul curent a
constituit -11,9 la suta (fata de -17,1 la suta in anul 2022) (Graficul
2.37, tabelul A.1). Aceasta dinamica a fost determinata de
scaderea deficitului comertului exterior cu bunuri, de majorarile
excedentelor veniturilor primare si veniturilor secundare, in timp
ce excedentul balantei serviciilor a scazut nesemnificativ.

Deficitul comertului exterior cu bunuri®® inregistrat in balanta
de plati a constituit 4 887,8 milioane USD si a scazut cu 5,9 la
suta pe seama diminuarii mai accentuate a importului de bunuri
(-580,9 milioane USD) comparativ cu exportul (-275,9 milioane
USD). Raportul dintre soldul deficitar al comertului exterior cu
bunuri si PIB a fost de -29,5 la suta (fata de -35,8 la suta in anul
2022).

Exportul de bunuri inregistrat in balanta de plati (fara bunurile
dupa/ pentru prelucrare) a totalizat 3 425,5 milioane USD (-7,5 la
suta comparativ cu anul 2022)

in anul de referinta, 60,7 la suta din exportul de bunuri au fost
directionat catre UE, 26,7 la suta — catre CSI, iar restul a fost
destinate altor tari. Contributii semnificative la scaderea exportului
a avut exportul catre alte tari, care s-a diminuat cu 31,9 la suta,
dar si cel catre CSI, care s-a diminuat cu 14,0 la suta, in timp
ce exportul catre UE a crescut cu 4,0 la suta fata de anul 2022
(Graficul 2.38).

Produsele agroalimentare au fost in continuare principala
categorie de bunuri exportate (51,0 la suta din total), exportul
acestora a scazut cu 9,9 la suta fata de anul 2022, Tn special, pe
seama diminuarii exporturilor de seminte de floarea-soarelui, care
a scazut de 2,4 ori (-197,6 miioane USD), porumb - de 2,4 ori
(-195,7 milioane USD) si ulei de seminte de floarea-soarelui, de
sofranas sau de bumbac - cu 34,1 la suta (-125,5 milioane USD).

Totodata, au crescut considerabil exporturile de grau si meslin de
3,9 ori (+165,7 milioane USD) si de seminte de rapita — de 2,7 ori
(+72,9 milioane USD).

27Comentariile analitice complete privind evolutia conturilor internationale pot fi
accesate la adresa: https://www.bnm.md/ro/content/conturile-internationale-ale-
republicii-moldova-trimestrul-iv-2023-date-provizorii

28Datele privind comertul exterior cu bunuri, elaborate in conformitate cu
metodologia balantei de plati (BPM6), contin un sir de ajustari comparativ
cu datele elaborate de BNS, pentru mai multe detalii privind ajustarile
recomandam consultarea metodologiei [https://bnm.md/ro/content/conturile-
internationale-metodologia-de-compilare-si-baza-informationalal
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Diminuarea exportului de produse agroalimentare cu 9,9 la suta
a fost determinata, in mare parte, de diminuarea continua a
preturilor si cotatiilor la produsele alimentare la nivel international
(Graficul 2.27) si atenuate partial de productia globala agricola
interna (Graficul 2.7).

De mentionat ca, exporturile de masini, aparate si echipamente
au Tnregistrat cea mai mare crestere — cu 38,1 la suta (+122,7
milioane USD).

Importul de bunuri inregistrat in balanta de plati (fara bunurile
dupa/ pentru prelucrare) a constituit 8 313,3 milioane USD (-6,5 la
suta comparativ cu anul 2022). Scaderea importului, Tn anul 2023,
a fost conditionata de cel din CSI, care s-a diminuat cu 45,1 la
suta ca urmare a situatiei exceptionale din regiune si a constituit
15,7 la suta din total. Importul din UE s-a majorat cu 1,6 la suta,
alcatuind 63,0 la suta din valoarea totala, importul din alte tari a
sporit cu 8,3 la suta, pana la 21,3 la suta din total (Graficul 2.39).

Importul de produse minerale a scazut cu 31,7 la suta comparativ
cu anul 2022 (-893,0 milioane USD), ca urmare a diminuarii cererii
interne, atenuate de majorarea preturilor produselor petroliere.
De mentionat ca, o parte importanta din produsele minerale
importate, in special motorina si benzinele auto, au fost exportate
(reexportate) in Ucraina. Totodata, importul de masini, aparate,
echipamente s-a majorat cu 5,7 la suta, vehiculele si aparatele
de zbor - cu 8,0 la suta, iar instrumentele si aparatele optice - cu
19,0 la suta.

Importul de produse energetice si electricitate, in anul 2023, a
constituit 1 859,8 milioane USD, inregistrand o diminuare cu
32,4 la suta comparativ cu anul 2022. Cea mai semnificativa
scadere a avut-o importul de gaz natural (in stare gazoasa) - de
2,2 ori, combustibil diesel - cu 17,8 la suta, energia electrica -
de 2,7 ori, importul de benzine auto a scazut cu 14,5 la suta, iar
importul de carbune - cu 50,8 la suta. Concomitent, importul
de pacura s-a majorat cu 7,6 la suta (Graficul 2.40). Diminuarea
importului de produse energetice si electricitate a fost determinata
de reducerea consumului intern ca urmare a cresterii semnificative
a tarifelor reglementate, precum si a diminuarii preturilor pe piata
internationala (Graficul 1.5).

Excedentul comertului exterior cu servicii a scazut cu 2,5 la suta
fata de anul 2022, pana la 885,8 milioane USD, ca urmare a
majorarii mai pronuntate a importurilor de servicii (+183,0
milioane USD) decat a exporturilor (+160,4 milioane USD).
Raportul dintre balanta serviciilor si PIB a constituit 5,4 la suta,
micsorandu-se cu 0,9 puncte procentuale fata de nivelul anului
2022 (Graficul 2.41).

in cadrul importului, cea mai mare contributie pozitiva au avut-o
serviciile de calatorii, care s-au majorat cu 19,9 la suta, pana la
515,2 milioane USD, dintre care calatoriile personale s-au majorat
cu 27,1 la suta, iar cele de afaceri — cu 4,0 la suta. Importul
serviciilor de transport s-a majorat cu 3,7 la suta, pana la 577,4
milioane USD, iar al celor de informatica - cu 31,0 la suta, pana la
84,7 milioane USD. Majorarea exportului de servicii a rezultat din
cresterea celor de informatica, cu 23,9 la suta, pana la 580,4

Graficul 2.40: Importurile de produse energetice si
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Graficul 2.41: Exportul si importul de servicii
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Graficul 2.42: Veniturile primare, pe componente
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Graficul 2.43: Veniturile secundare, pe componente
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Graficul 2.44: Distributia geograficd a remiterilor
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milioane USD, a serviciilor profesionale si de consultanta
manageriala — cu 47,5 la suta, pana la 164,4 milioane USD, si a
celor de transport cu 7,9 la suta, pana la 540,3 milioane USD.

in anul 2023, excedentul veniturilor primare s-a majorat de 3,5 ori
fata de anul 2022 si a totalizat 209,8 milioane USD, constituind
1,3 la suta raportat la PIB (Graficul 2.42). Aceasta dinamica a fost
determinata de cresterea intrarilor veniturilor primare (+196,2
milioane USD) superioara cresterii iesirilor (+46,1 milioane USD).

Evolutia intrarilor a fost determinata de majorarea, de 4,0 ori,
pana la 179,4 milioane USD, a veniturilor din gestiunea activelor
de rezerva si de remunerarea salariatilor rezidenti pentru munca
prestata patronilor nerezidenti, care a crescut cu 6,7 la suta, pana
la 889,8 milioane USD. lesirile au fost determinate de dobanzile
catre plata la alte investitii, care au sporit de 2,1 ori, pana la 138,7
milioane USD.

Veniturile secundare au inregistrat, In anul 2023, o crestere a
excedentului cu 4,4 la suta fata de anul 2022, pana la 1 818,5
milioane USD (11,0 la suta raportat la PIB) (Graficul 2.43). Aceasta
evolutie s-a datorat diminuarii iesirilor de venituri secundare
(-101,9 milioane USD) superioara intrarilor (-25,7 milioane USD).
Transferurile personale primite din exterior de rezidentii
moldoveni s-au micsorat cu 6,7 la suta si au insumat 1 122,6
milioane USD, iar iesirile au scazut cu 19,0 la suta (pana la 334,3
milioane USD). Asistenta tehnica, ajutorul umanitar si granturile
primite in cadrul cooperarii internationale de catre toate
sectoarele institutionale a crescut cu 2,2 la suta, in anul 2023, si a
constituit 575,9 milioane USD.

Remiterile personale?® primite de rezidentii Republicii Moldova
au constituit 1 946,3 milioane USD (-2,0 la suta fata de anul 2022),
ceea ce reprezinta 11,8 la suta relativ la PIB. Diminuarea intrarilor
de remiteri a fost determinata de micsorarea intrarilor din CSI si
alte tari (-42,8 la suta si -0,3 la suta, respectiv). in acelasi timp,
remiterile din UE s-au majorat cu 15,4 la suta fata de anul 2022
(Graficul 2.44). Remiterile catre nerezidenti (debit) au constituit
470,0 milioane USD, in scadere cu 21,9 la suta.

Contul de capital a consemnat, in anul 2023, intrari nete de
81,9 milioane USD, in crestere de 4,1 ori fata de anul 2022, cand
acesta a constituit 20,2 milioane USD. Soldul contului de capital a
fost determinat de intrarile nete inregistrate nh sectorul privat care
au constituit 32,4 milioane USD, fata de anul 2022, cand s-au
consemnat iesiri nete Tn suma de 20,3 milioane USD.
Concomitent, intrarile de asistenta tehnica din exterior ale
administratiei publice pentru finantarea proiectelor investitionale
au constituit 49,5 milioane USD, fiind in crestere cu 22,0 la suta
comparativ cu anul precedent.

Suma soldurilor contului curent si contului de capital denota ca,
drept rezultat al tranzactiilor curente si de capital ale rezidentilor
Republicii Moldova cu nerezidentii, necesarul net de finantare

29Remiterile personale reprezinta un articol suplimentar la balanta de plati si
reflecta suma remunerarii nete a salariatilor (excluzénd cheltuielile lucratorilor
suportate in tara-gazda si unele taxe si impozite achitate de rezidenti peste hotare),
a transferurilor personale si a celor de capital intre gospodariile casnice.
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externa a constituit 1 891,8 milioane USD (-23,2 la suta), ceea ce
reprezinta 11,4 la suta in raport cu PIB.

In anul 2023, contul financiar s-a soldat cu intrari nete de
capital in valoare de -1 837,5 milioane USD, ca urmare a majorarii
pasivelor, in suma de 1 068,2 milioane USD, si a scaderii activelor
financiare externe, cu 769,2 milioane USD (Graficul 2.45).

Pasivele externe s-au majorat pe seama preponderentei
intrarilor de mijloace financiare ca rezultat al cresterii
angajamentelor externe sub forma de 'mprumuturi — cu 473,2
milioane USD, Tn mare parte, contractate de catre administratia
publica (Tabelul A.2).

Administratia publica a contractat in anul 2023 Tmprumuturi
externe noi in valoare de 961,3 milioane USD, principalii creditori
fiind: Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare - 315,2
milioane USD, Fondul Monetar International — 217,8 milioane USD,
Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare - 113,0
milioane USD, Comisia Europeana - 97,0 milioane USD, Agentia
Internationala de Cooperare a Japoniei — 92,2 milioane USD,
Asociatia Internationala de Dezvoltare - 46,3 milioane USD,
Agentia Franceza pentru Dezvoltare — 43,1 milioane USD, Banca
Europeana pentru Investitii - 19,1 milioane USD, Banca de
Dezvoltare a Consiliului Europei — 12,5 milioane USD si alti
creditori - 5,2 milioane USD. Rambursarile efectuate de
administratia publica Tn aceeasi perioada au constituit 494,5
milioane USD. Banca Nationala a Moldovei a rambursat 7,88
milioane USD din Tmprumuturile contractate anterior de la FMI.
Bancile licentiate au efectuat rambursari nete in suma de 21,1
milioane USD, iar celelalte sectoare - trageri nete de 35,4
milioane USD.

Angajamentele externe sub forma de investitii directe s-au
majorat, pe parcursul anului 2023, cu 417,0 milioane USD,
dinamica determinata de reinvestirea profiturilor in suma de
391,5 milioane USD, de cresterea neta a participatiilor la capital si
a actiunilor in proprietatea nerezidentilor cu 40,1 milioane USD, in
timp ce instrumentele de natura datoriei au scazut cu 14,6
milioane USD (Graficul 2.46).

in anul 2023, diminuarea netd a activelor externe care
reprezinta intrari nete de mijloace financiare, a fost determinata
de micsorarea cu 1 358,3 milioane USD a activelor sub forma de
numerar si depozite, creditelor comerciale si avansurilor - cu
274,8 milioane USD, a imprumuturilor - cu 26,5 milioane USD,
investitiilor de portofoliu — cu 1,7 milioane USD. Concomitent,
activele de rezerva s-au majorat cu 891,3 milioane USD si
investitiile directe - cu 0,7 milioane USD.
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Graficul 2.47: Pozitia investitionald internationald in
dinamica, la sfarsit de perioada (milioane USD)
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Graficul 2.48: Indicatorii suficientei activelor oficiale
de rezerva ale Republicii Moldova (milioane USD)
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Graficul 2.49: Investitile directe, pasive,
componentele de baza, pozitia* la sfarsit de perioada
(milioane USD)
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Pozitia investitionala internationala a Republicii Moldova
la 31 decembrie 2023

Pozitia investitionala internationala (PIll) a Republicii
Moldova, la 31.12.2023, a constituit -6 566,6 milioane USD (sau
-39,7 la suta raportat la PIB), soldul net debitor aprofundandu-se
fata de sfarsitul anului 2022 cu 6,2 la suta (Tabelul A.3, Graficul
2.47).

Pozitia activelor financiare externe a insumat 7 573,3 milioane
USD, in crestere cu 16,4 la suta de la inceputul anului, iar a
pasivelor — 14 139,9 milioane USD, majorandu-se cu 11,4 la suta.

Modificarea pozitiei activelor la 31.12.2023 s-a datorat altor
schimbari (+1 707,5 milioane USD), fluctuatiei ratelor de schimb
ale valutelor originale fata de dolarul SUA (115,6 milioane USD),
modificarea preturilor instrumentelor financiare (13,2 milioane
USD) si fluxului negativ inregistrat in balanta de plati (-769,2
milioane USD).

Din punctul de vedere al structurii PIl pe categorii functionale,
majorarea pozitiei activelor financiare externe, la 31.12.2023, a
fost influentata de cresterea pozitiei activelor de rezerva cu 21,9
la suta, a celor sub forma de numerar si depozite — cu 68,8 la
sutd, precum si a investitiilor directe — cu 2,7 la suta. In acelasi
timp, activele sub forma de credite comerciale si avansuri s-au
diminuat cu 31,5 la suta, imprumuturi — cu 12,5 la suta, investitii
de portofoliu - cu 11,2 la suta.

Pozitia activelor oficiale de rezerva a constituit 5 453,2 milioane
USD la 31.12.2023, ceea ce corespunde tuturor criteriilor de
suficienta: acoperirea a cel putin 3 luni de import de bunuri si
servicii (au acoperit 6,6 luni de import efectiv); acoperirea integrala
prin rezerve a datoriei externe pe termen scurt (au acoperit 179,6
la suta); acoperirea a 20,0 la suta din masa monetara M2 (au
acoperit 86,3 la suta); acoperirea a 100-150 la suta din suma:
30 la suta din datoria externa pe termen scurt +15,0 la suta din
alte angajamente externe +5,0 la suta din M2 +5,0 la suta din
exporturi de bunuri si servicii (au acoperit 230,9 la suta) (Graficul
2.48).

Pozitia pasivelor financiare a fost determinata de fluxul pozitiv
inregistrat in balanta de plati (1 068,2 milioane USD) si fluctuatia
ratelor de schimb ale valutelor originale fata de dolarul SUA (474,8
milioane USD). Totodata, modificarea preturilor instrumentelor
financiare (-50,3 milioane USD) si alte schimbari (-43,9 milioane
USD) au influentat pozitia pasivelor financiare in sensul scaderii.

Angajamentele sub forma de alte investitii au crescut cu 11,2 la
suta, iar cele sub forma de investitii directe (Graficul 2.49) cu 11,9
la suta.
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Alte investitii au constat in proportie de 63,8 la suta din
fmprumuturi, 28,7 la suta - credite comerciale si avansuri, 4,4 la
suta - drepturi speciale de tragere, 2,5 la suta - numerar si
depozite si 0,6 la suta - alte pasive.

Totodata, angajamentele sub forma de investitii directe s-au
majorat cu 11,9 la suta comparativ cu 31.12.2022, acestea

detinand o pondere de 39,1 la suta Tn pasivele externe ale tarii.

Investitiile directe au constat in proportie de 66,0 la suta din
capital propriu (+18,8 la suta comparativ cu 31.12.2022), 34,0 la
suta — instrumente de natura datoriei (+0,5 la suta).

In distributia geograficd a investitiilor directe sub forma de
participatii si actiuni acumulate, cele din tarile UE s-au majorat cu
19,7 la suta, detinand ponderea majora de 86,3 la suta, iar cele
din alte tari au crescut cu 10,0 la sutd, detinand 13,0 la suta. in
acelasi timp, investitiile directe sub forma de participatii si actiuni
provenite din CSI au crescut de 2,8 ori, pana la 24,2 milioane USD,
fata de 8,8 milioane USD la 31.12.2022.

Principalele activitati economice care au atras investitii straine
directe sub forma de capital propriu sunt: activitatile financiare si
de asigurari (35,2 la suta), comertul cu ridicata si cu amanuntul
(25,8 la suta) si industria prelucratoare (18,6 la suta) (Graficul
2.50).

2.5 Datoria de stat si datoria externa a
Republicii Moldova

Datoria de stat

La sfarsitul anului 2023, datoria de stat a Republicii Moldova a
constituit 104 003,1 milioane lei, reprezentand 34,6 la suta din
PIB. Datoria de stat a crescut, la finele anului 2023, cu 9 343,1
milioane lei sau cu 9,9 la suta, din contul majorarii datoriei de stat
interne (cu o contributie pozitiva de 5,5 puncte procentuale) si
a datoriei de stat externe recalculate in moneda nationala (cu o
contributie pozitiva de 4,4 puncte procentuale). Ca pondere in PIB,
datoria de stat interna a constituit 13,2 la suta, iar datoria externa
21,4 la suta (Graficul 2.51).

La 31 decembrie 2023, datoria de stat a fost formata din datoria de
stat externa in proportie de 61,9 la suta si datoria de stat interna
in proportie de 38,1 la suta.

Soldul datoriei de stat externe, exprimat in valuta, la situatia din 31
decembrie 2023, s-a majorat cu 17,7 la suta fata de 31 decembrie
2022 si a constituit 3 696,2 milioane dolari SUA. Datoria de stat
externa, ca valoare exprimata in lei, a totalizat la sfarsitul anului
de raportare 64 337,0 milioane lei, in crestere fata de finele anului
2022 cu 6,9 la suta.

Datoria de stat interna, la sfarsitul anului 2023, a inregistrat
valoarea de 39 666,1 milioane lei, superioara celei de la sfarsitul
anului 2022 cu 15,0 la suta. Majorarea datoriei de stat interne

Graficul 2.50: Investitile directe, capital propriu
acumulat la 31.12.2023, pe activitdti economice
(conform CAEM 2), %
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a fost determinata de emisiunile suplimentare de VMS pe piata
primara cu 27,7 la suta. Totodata, in 2023, au fost rascumparate
VMS emise in 2016 pentru executarea obligatiunilor de plata
derivate din garantiile de stat, in suma de 310,0 milioane lei.
Astfel, la finele anului 2023, datoria interna a fost formata din
VMS emise pe piata primara (65,0 la suta), VMS emise pentru
executarea garantiilor de stat (29,6 la suta) si VMS convertite (5,4
la suta).

in anul 2023, pentru serviciul datoriei de stat de la bugetul public
national au fost utilizate mijloace banesti in suma de 5 301,5
milioane lei (de 2 ori mai mult comparativ cu anul 2022). Serviciul
datoriei de stat externe a constituit 1 434,0 milioane lei (de 2,6 ori
mai mult comparativ cu anul 2022), iar serviciul datoriei de stat
interne 3 867,5 milioane lei (cu 85,5 la suta mai mult comparativ
cu anul 2022).

Datoria externa a Republicii Moldova

Datoria externa bruta a Republicii Moldova a crescut cu 9,1 la
suta, totalizand la sfarsitul anului 10 465,7 milioane USD, ceea ce
constituie 63,3 la suta raportat la PIB (-2,8 puncte procentuale fata
de 31.12.2022) (Graficul 2.52, tabelul A.4).

Din punctul de vedere al structurii pe scadente (scadenta
originala), majorarea datoriei externe, pe parcursul anului 2023, a
fost determinata de sporirea datoriei pe termen lung cu 8,8 la
suta, comparativ cu situatia din 31.12.2022, pana la nivelul de
7 429,7 milioane USD. Datoria externa pe termen scurt s-a
majorat cu 9,9 la suta si a constituit 3 036,0 milioane USD la
31.12.2023.

Datoria externa pe termen scurt a cuprins: credite comerciale si
avansuri (constituite din avansuri primite pentru exporturi si facturi
neachitate pentru importuri) - 87,4 la suta, depozite (la termen
si la vedere) ale nerezidentilor in bancile licentiate din Republica
Moldova - 7,0 la suta, alte angajamente aferente datoriei - 1,7
la suta, imprumuturi intragrup - 1,1 la suta, alte Tmprumuturi
pe termen scurt — 2,8 la suta. Datoria externa pe termen lung a
cuprins: imprumuturi intragrup - 13,8 la suta, alte angajamente
aferente datoriei — 7,4 la suta, alocari DST - 5,1 la suta, credite
comerciale si avansuri — 1,1 la suta, alte imprumuturi pe termen
lung - 72,6 la suta.

Datoria externa publica a reprezentat 36,5 la suta din totalul
datoriei externe, thsumand 3 820,5 milioane USD30 (+17,1 la
suta de la inceputul anului). Datoria externa privata s-a cifrat la
6 645,1 milioane USD, crescand cu 5,0 la suta fata de 31.12.2022.

30Inclusiv transele la creditele ECF si EFF primite in decembrie 2021 de la
FMI (reflectate conform indrumarului metodologic al FMI Statistica DE, 2014
https://www.imf.org/external/np/sta/ed/ed.htm para 2.26); datele publicate de MF
privind soldul datoriei de stat la situatia din 31.12.2021 nu includ aceste sume, ele
fiind reflectate cu data de 28.01.2022 (data intrarii in vigoare a Legii nr. 7/2022
si Legii nr. 8/2022, care aproba atragerea de catre Guvernul Republicii Moldova a
fmprumutului de stat extern din partea Fondului Monetar International).



Capitolul 2. Situatia economica a Republicii Moldova

51

Din punctul de vedere al sectoarelor institutionale, la 31.12.2023,
cea mai mare pondere din datoria externa totala le-a revenit
societatilor nefinanciare — 37,1 la suta (-0,3 puncte procentuale
fata de 31.12.2022). Acestea au fost urmate de administratia
publica cu o pondere de 35,8 la suta (+2,7 puncte procentuale),
creditarea intragrup in cadrul investitiilor directe (care nu are
distribuire sectoriala), inclusiv datoriile pentru importul de gaze
naturale - 18,0 la suta (-1,5 puncte procentuale), societatile care
accepta depozite, exclusiv banca centrala cu o pondere de 4,9 la
suta (-0,4 puncte procentuale), alte societati financiare — 3,0 la
suta (-0,4 puncte procentuale), BNM - 0,5 la suta (-0,2 puncte
procentuale), gospodariile populatiei - 0,7 la suta, avand aceeasi
pondere ca la sfarsitul anului 2021 (Graficul 2.53).

Conform situatiei din 31.12.2023, principalul creditor al statului
este FMI cu 30,8 la suta (1 178,1 milioane USD3%), urmat de Grupul
Bancii Mondiale cu o pondere de 28,0 la suta din totalul datoriei
publice sau 1 069,1 milioane USD si BEI cu 11,8 la suta (449,9
milioane USD).

In structura pe valute a imprumuturilor externe din cadrul datoriei
publice au predominat cele contractate in euro - 53,2 la suta, iar
angajamentele in DST au avut o pondere de 41,5 la suta.

Imprumuturile externe din cadrul datoriei private au fost
contractate, preponderent, in euro - 55,2 la suta si in dolari SUA -
40,4 la suta.

Structura principalilor creditori ai sectorului privat este prezentata
in graficul 2.54. Conform situatiei din 31.12.2023, la organizatii
internationale (9,4 la suta din total) s-a evidentiat BERD, cu 62,5
la suta, urmat de BEI cu 26,5 la suta, insa ponderea majora, de
86,1 la suta, le-a revenit altor creditori, atat banci, cat si societati
nefinanciare.

Indicatorii principali ai datoriei externe sunt prezentati in tabelul
A.5.

Scadenta medie implicita a datoriei externe pe termen lung sub
forma de imprumuturi este in scadere fata de finele anului 2022,
insa in crestere fata de perioadele anterioare ale anului 2023.
Acest indicator este corelat cu evolutia ratei reinnoirii finantarii
care in primele 9 luni ale anului 2023 s-a redus, insa in trimestrul
IV 2023 aceasta a sporit, ca urmare a continuarii procesului de
atragere a finantarii externe si in anul 2023.

Graficul 2.53: Structura datoriei externe — prezentare
sectoriala (milioane USD)
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Graficul 2.54: Structura pe creditori a datoriei private
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Relatiile Bancii Nationale cu Guvernul Republicii Moldova

Datoria Guvernului fata de Banca Nationala

La situatia din 31 decembrie 2023, datoria statului fata de Banca
Nationala sub forma de valori mobiliare de stat in portofoliul BNM
a insumat 13 814,6 milioane lei si era constituita din:

e obligatiuni de stat emise si transmise Bancii Nationale la 4
octombrie 2016 in vederea executarii obligatiilor Ministerului
Finantelor derivate din garantiile de stat nr. 807 din 17
noiembrie 2014 si nr. 101 din 1 aprilie 2015 - 11 751,2
milioane lei. Rata dobéanzii (cuponului) aferenta acestora a
constituit 1,40 la suta pentru scadentele de 8-9 ani si 5,30 la
suta pentru scadentele de 10-25 ani;

e valori mobiliare de stat obtinute in portofoliul BNM in urma
convertirii imprumuturilor contractate anterior de Ministerul
Finantelor de la BNM - 2 063,4 milioane lei. Pe parcursul
anului 2023, VMS obtinute in portofoliul propriu al BNM ca
rezultat al reemisiunilor efectuate au avut scadenta de pana
la doi ani (BT si OS), rata medie a dobanzii fiind de 11,16 la
suta

In 2023 au fost rascumparate VMS emise pentru executarea
obligatiunilor de plata derivate din garantiile de stat, in suma de
310,0 milioane lei.

Depozitele statului plasate la Banca Nationala a Moldovei

Pe parcursul anului 2023, Ministerul Finantelor a plasat la Banca
Nationala depozite la termen Tn scopul gestionarii resurselor
contului unic trezorerial in volum total de 197,8 milioane lei cu
scadenta cuprinsa intre 3 luni si 2 ani. Rata dobanzii a variat de la
maxima de 15,98 la suta anual pana la minima de 6,95 la suta
anual.

La 31 decembrie 2023, soldul depozitelor la termen ale Ministerului
Finantelor plasate la Banca Nationala a insumat 100,6 milioane
lei. Rata medie ponderata a dobanzii a constituit 9,01 la suta, iar
termenul mediu 517 zile.
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Politica monetara

3.1 Obiectivul politicii monetare

in conformitate cu prevederile Legii nr. 548/1995 cu privire la
Banca Nationala a Moldovei, BNM este banca centrala a Republicii
Moldova, fiind persoana juridica publica autonoma care stabileste
si promoveaza politica monetara si valutara in stat. Pe parcursul
anului 2023, BNM a activat in concordanta cu prevederile Strategiei
politicii monetare pe termen mediu, aprobate de Consiliul de

administratie al Bancii Nationale a Moldovei la 27 decembrie 2012.

Realizarea obiectivului fundamental s-a efectuat prin prisma
cadrului de politica monetara asociat regimului de tintire directa a
inflatiei.

Conform strategiei, pentru asigurarea si mentinerea stabilitatii
preturilor, BNM a stabilit tinta inflatiei anuale, masurata prin
indicele preturilor de consum, publicat lunar de catre Biroul
National de Statistica, la nivelul de 5,0 la suta cu o posibila
deviere de £1,5 puncte procentuale.

Banca Nationala a Moldovei a promovat pe parcursul anului 2023
0 politica monetara stimulativa, avand drept scop sustinerea
echilibrarii economiei nationale prin crearea conditiilor monetare
pentru fnviorarea creditarii iTn contextul diminuarii costurilor
aferente, fincurajarea consumului, contribuind astfel la
impulsionarea cererii agregate.

Totodata, masurile de politica monetara au fost orientate spre
crearea conditiilor monetare necesare pentru a readuce inflatia
in intervalul de variatie de £1,5 puncte procentuale de la tinta
inflatiei de 5,0 la suta si mentinerea ei in acest interval pe termen
mediu.

3.2 Deciziile de politica monetara

Pe parcursul anului 2023 au avut loc opt sedinte ale Comitetului
executiv al Bancii Nationale a Moldovei cu privire la promovarea
politicii monetare, toate sedintele au avut loc conform calendarului
aprobat. La sedintele Comitetului executiv al Bancii Nationale a
Moldovei cu privire la promovarea politicii monetare, pe parcursul
anului 2023, au fost luate cinci decizii de diminuare, trei decizii de
mentinere si nicio decizie de majorare a ratei de baza aplicate la
principalele operatiuni de politica monetara pe termen scurt si a
ratelor la facilitatile permanente de depozit si credit overnight.
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Graficul 3.1: Evolutia instrumentelor politicii monetare
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Totodata, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a
adoptat decizii referitor la norma rezervelor obligatorii din
mijloacele atrase in lei moldovenesti si in valuta neconvertibila,
sapte decizii de mentinere si o decizie de diminuare. Respectiv, cu
privire la norma rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in
valuta liber convertibila au fost luate sapte decizii de mentinere si
o decizie de diminuare.

in anul de referintd s-au amplificat riscurile si incertitudinile la
nivel global, regional si national generate de conflictele armate
geopolitice din Ucraina, Palestina si Yemen. Riscurile asociate
preturilor la resursele energetice, costurilor de producere si
transportare, cotatiilor pe pietele internationale aferente
materiilor prime si produselor alimentare, persistente pe parcursul
anului, alaturi de perturbarile in lanturile de aprovizionare,
producere si transportare, au temperat recuperarea economiei
mondiale pe fondul cererii externe slabe si consumului scazut.

Inflatia inalta si persistenta la nivel mondial a determinat bancile
centrale sa majoreze ratele dobanzilor de politica monetara sau
sa le mentina la niveluri sporite. Bancile centrale au declarat
apropierea sfarsitului perioadei de inasprire a politicii monetare
odata cu revizuirea in sens descendent a prognozelor inflatiei
pentru perioadele urmatoare in limitele inflatiei tintite.

In aceste conditii pentru atenuarea factorilor dezinflationisti de
natura externa mentionati, precum si a factorilor interni cum ar fi
cererea agregata interna negativa, determinata de un impuls
fiscal negativ, politica monetara promovata de BNM a creat
conditii monetare de natura sa echilibreze economia nationala
prin incurajarea consumului si investitiilor. Totodata, deciziile de
politica monetara au fost orientate spre fncetinirea ritmurilor de
descrestere rapida a ratei anuale a inflatiei pana la readucerea ei
in intervalul de variatie a tintei cu mentinerea ulterioara acesteia
in cadrul intervalului de variatie al tintei de 5,0 la suta pe termen
mediu.

Astfel, pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a Moldovei a
intreprins masuri de relaxare a politicii monetare si, in aceste
conditii, Comitetul executiv al BNM a decis sa diminueze gradual
rata dobanzii de politicda monetara de la 20,00 la suta in
decembrie 2022 pana la 4,75 la suta anual in decembrie 2023
(Graficul 3.1). Prin diminuarea ratei de baza s-a urmarit
asigurarea continuitatii masurilor stimulative in contextul ciclului
de relaxare a politicii monetare inceput la sfarsitul anului 2022 pe
fondul unor premise intemeiate asociate conturarii unui cadru
macroeconomic dezinflationist.  Totodata, norma rezervelor
obligatorii din mijloacele atrase in lei moldovenesti a fost
diminuata la sfarsitul anului 2023 de la 34,0 la suta pana la nivelul
de 33,0 la suta. Aceasta decizie a condus la varsarea
suplimentara de lichiditati pe piata monetara, contribuind la
cresterea resurselor de creditare pentru sectorul real si public.

BNM a urmarit si si-a atins, spre sfarsitul anului 2023, scopul sa
ancoreze anticiparile inflationiste si sa readuca inflatia in intervalul
de variatie de +£1,5 puncte procentuale de la tinta inflatiei de 5,0
la suta pe termen mediu.
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3.3 Realizarea politicii monetare

in anul 2023, BNM a continuat sa utilizeze activ componentele
cadrului operational al politicii monetare in scopul adecvarii
conditiilor monetare din perspectiva readucerii durabile a ratei
anuale a inflatiei in linie cu tinta stationara de 5,00 la suta +£1,50
puncte procentuale.

in acest context, BNM a asociat diminuarile consistente ale ratei
dobanzii de politica monetara cu diminuarea in mod corespunzator
a ratelor dobanzilor la facilitatile permanente. Complementar, si in
corelatie cu evolutia curenta si de perspectiva a pozitiei structurale
a lichiditatii bancilor, precum si cu evolutiile de pe principalele
segmente ale pietei financiare, BNM a diminuat nesemnificativ
normele rezervelor obligatorii atat pentru pasivele in lei, cat si
pentru pasivele in valuta.

Operatiunile de piata monetara

in contextul amplului excedent de lichiditate de pe piata monetara,
alimentat si de interventiile consistente ale BNM pe piata valutara
in prima jumatate a anului, in volum de 277,4 milioane USD (circa
5 164,6 milioane lei), soldul zilnic al CBN a continuat trendul alert
ascendent initiat la finele anului anterior, atingand maxima de
17 553,7 milioane lei la mijlocul anului 2023.

Soldul zilnic al CBN si-a stopat ascensiunea in urmatoarea perioada,
conturand o tendinta descendenta, o parte din lichiditati migrand
spre piata valorilor mobiliare de stat, luand in considerare politica
de relaxare a conditiilor monetare promovata de BNM si necesarul
crescand de finantare a deficitului bugetar din contul emiterii VMS
(Ministerul Finantelor a efectuat cele mai mari emisiuni in aceasta
perioada). In luna decembrie, stocul zilnic al CBN a inregistrat
iarasi o crestere mai accentuata, totalizand 11 169,9 milioane lei
la finele anului 2023 (Graficul 3.2).

Emiterea certificatelor BNM

BNM a derulat licitatile de plasare a CBN cu frecventa
saptamanala, scadenta de 14 zile. in anul 2023, parametrii
cantitativi (volumul lichiditatilor drenate prin intermediul
certificatelor emise si media anuala a stocului plasamentelor CBN)
s-au majorat de peste 4 ori comparativ cu anul anterior. Soldul
mediu anual al certificatelor BNM a constituit 10 923,6 milioane
lei.

Operatiuni repo

Operatiunile repo s-au derulat saptaménal prin procedura
licitatiilor fara plafon, pe termen de 14 zile si la rata fixa (rata de
baza a BNM plus o marja de 0,25 puncte procentuale).
Reinstalarea si mentinerea pana la finele anului a unui excedent
net de lichiditate considerabil pe piata monetara s-a materializat
in apelarea sporadica si nesemnificativa a bancilor la operatiunile
de livrare a lichiditatilor. Astfel, volumul de lichiditate livrat (125,0
milioane lei) a fost net inferior celui din anul anterior (41 370,0
milioane lei).

Graficul 3.2: Evolutia soldului zilnic al operatiunilor de
piata monetara (milioane lei)
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Graficul

3.3: Evolutia soldului mediu lunar al

depozitelor/ creditelor overnight in anii 2020-2023
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Facilitatile permanente

Coridorul ratelor de dobanda aferente facilitatilor permanente
utilizat de BNM a semnalat in continuare orientarea generala a
politicii monetare, asigurand, alaturi de operatiunile de piata
monetara, un nivel adecvat al lichiditatii pe termen scurt in
sistemul bancar.

Pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a continuat masurile
de relaxare monetara, inclusiv prin diminuarea ratelor de politica
monetara.

Ratele dobanzilor la facilitatile permanente au continuat trendul
descendent inceput la finele anului 2022, in prima jumatate a
anului 2023 fiind operate patru scaderi importante ale ratelor
(a cate 3,0 si 4,0 puncte procentuale), cu mentinerea coridorului
simetric in jurul ratei de baza la 2,0 puncte procentuale. in partea
a doua a anului ratele de politica monetara au fost mentinute la
acelasi nivel pana spre sfarsitul anului, ca abia in luna noiembrie
sa fie operata inca o scadere de 1,25 puncte procentuale.

Astfel, la situatia din 31 decembrie 2023, ratele au coborat pana la
nivelul de 6,75 la suta, si, respectiv, 2,75 la suta pentru creditele
overnight si depozitele overnight.

Pe parcursul anului 2023, bancile au apelat la ambele facilitati
permanente oferite de BNM.

in anul de referintd, bancile au recurs mai putin la facilitatea
de depozit overnight oferita de BNM, utilizand in mod obisnuit
facilitatea de depozit overnight spre finele perioadelor de aplicare
a rezervelor obligatorii, pe masura ce isi indeplineau obligatia de
mentinere a acestora.

Volumul total al depozitelor overnight a insumat 96 914,9 milioane
lei (2022: 110 901,5 milioane lei), stocul mediu zilnic situandu-se
la 395,4 milioane lei, in scadere fata de nivelul de 429,9 milioane
lei din anul precedent.

Soldul mediu lunar al plasamentelor overnight ale bancilor a
inregistrat valori neuniforme pe parcursul anului, maxima (996,6
milioane lei) fiind atinsa Tn luna februarie (bancile anticipand
scaderi importante ale ratelor de dobanda au plasat in depozite
overnight chiar de la Tnceputul perioadei de rezervare), iar minima
in luna august (184,7 milioane lei), (Graficul 3.3).

Referitor la facilitatea de credit overnight, in anul 2023,
bancile au Tmprumutat mai putin de la BNM prin intermediul
creditelor overnight, pe fundalul excesului sporit de lichiditate
inregistrat in piata pe parcursul anului. Suma totala a creditelor
overnight acordate de BNM in anul 2023 s-a cifrat la 6 507,0
milioane lei, in scadere de circa 2,2 ori comparativ cu anul
precedent (14 074,0 milioane lei). Maxima lunara a creditelor
overnight acordate in 2023 a fost inregistrata Tn ianuarie, cu un
sold de 101,9 milioane lei.
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Rezervele obligatorii

Pe parcursul anului 2023, pe fondul cresterii presiunilor
dezinflationiste, BNM a diminuat norma rezervelor obligatorii din
mijloacele atrase in lei moldovenesti (MDL) si in valuta
neconvertibila (VNC) cu 4,0 puncte procentuale si norma
rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in valute liber
convertibile (VLC) cu 2,0 puncte procentuale (Graficul 3.4). Astfel,
BNM a continuat politica de recalibrare a acestora, majorand
decalajul intre ambele norme pana la 10,0 puncte procentuale, cu
scopul sporirii eficientei transmiterii impulsurilor monetare in
sectorul real. La situatia din 31 decembrie 2023, norma rezervelor
obligatorii in MDL s-a cifrat la 33,0 la suta, iar cea in VLC - la 43,0
la suta, comparativ cu 37,0 la suta si 45,0 la suta, respectiv, la
situatia din 31 decembrie 2022.

in acest context, rezervele obligatorii in MDL mentinute de banci
in perioada 16 decembrie 2023 - 15 ianuarie 2024 s-au cifrat la
22 840,9 milioane lei, in crestere cu 13,4 la suta comparativ cu
rezervele mentinute de banci in perioada 16 decembrie 2022 -
15 ianuarie 2023, mijloacele atrase in MDL si VNC inregistrand o
crestere de 27,1 la suta (Graficul 3.5).

La situatia din 31 decembrie 2023, rezervele obligatorii in VLC
mentinute de banci au Tnsumat 243,8 milioane dolari SUA si 638,7
milioane euro. Comparativ cu 31 decembrie 2022, rezervele
obligatorii in dolari SUA au scazut cu 4,1 la suta, iar cele in euro au
crescut cu 5,4 la suta. Mijloacele atrase supuse rezervarii in dolari
SUA au crescut cu 0,4 la suta, iar cele in euro cu 10,3 la suta.

Potrivit art.17 din Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, rezervele obligatorii pot fi remunerate, iar in
concordanta cu cadrul normativ aferent, in cazul in care rezervele
obligatorii sunt remunerate, se platesc dobanzi pentru partea ce
depaseste 5,0 la suta din pasivele in baza carora rezervele
obligatorii se constituie. Pe parcursul anului 2023, Tn concordanta
cu deciziile de politica monetara, rata dobanzii la facilitatea de
depozit overnight a BNM, de la care se remunereaza rezervele
obligatorii in MDL, s-a diminuat succesiv pana la 2,75 la suta la
sfarsitul lunii decembrie. In aceste conditii, rata de remunerare a
rezervelor obligatorii Tn MDL a scazut de la 18,19 la suta in
decembrie 2022 pana la 2,75 la suta in decembrie 2023. Rata de
remunerare a rezervelor obligatorii in VLC s-a mentinut la nivelul
de 0,01 la suta pana la emiterea Hotararii Comitetului executiv nr.
221 din 7 noiembrie 2023, cand au fost modificate ratele de
remunerare a rezervelor obligatorii in USD si EUR de la rata fixa
de 0,01 la suta la rate variabile distincte calculate pornind de la
ratele SOFR si €STR31, diminuate cu cate 2,0 puncte procentuale.
Noile rate de remunerare a rezervelor obligatorii in VLC au intrat
in vigoare incepand cu plata dobanzii pentru luna noiembirie, la
finele anului 2023 constituind 3,34 la suta pentru rezervele
obligatorii in dolari SUA si 1,90 la suta pentru cele in euro.
Diminuarea ratei de remunerare a rezervelor obligatorii in MDL a
contribuit la scaderea cheltuielilor BNM privind dobanzile la
rezervele obligatorii cu 627,25 milioane lei (sau 29,4 la suta)
comparativ cu anul 2022, insumand 1 508,6 milioane lei (Graficul
3.4).

31Euro short-term rate

Graficul 3.4: Evolutia normei rezervelor obligatorii in
MDL si n valuta Tn anii 2020-2023 (%)
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Graficul 3.5: Evolutia mijloacelor atrase supuse
rezervarii in anii 2020-2023 (medii pe perioade de
observare)
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Graficul 3.6: Evolutia cursului oficial de schimb
MDL/USD si a volumului interventiilor BNM in anii 2020-

2023
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Interventiile pe piata valutara interna

in anul 2023, Banca Nationald a Moldovei a intervenit pe piata
valutara interna in calitate de cumparator de valuta, pentru a evita
fluctuatiile excesive ale cursului leului in contextul surplusului
insemnat de valuta inregistrat in diferite perioade ale anului.

Pe parcursul perioadei analizate, volumul tranzactiilor nete ale
Bancii Nationale a Moldovei efectuate pe piata valutara
interbancara contra lei moldovenesti la data valutei a constituit
359,18 milioane dolari SUA, inclusiv conversii valutare cu
institutiile Bancii Mondiale in valoare neta de 11,47 milioane
dolari SUA (Graficul 3.6).

Totodata, in perioada de gestiune, BNM a efectuat operatiuni de
tip swap de vanzare in valoare de 118,63 milioane dolari SUA
(echivalentul a 110,0 milioane EUR).
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3.4 Conditiile monetare si valutare

Dinamica indicatorilor monetari

Graficul 3.7: Evolutia componentelor masei monetare
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Graficul 3.10: Dinamica componentelor soldului
mediu anual al creditelor acordate in economie (%,
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Graficul 3.12: Dinamica volumului creditelor noi
acordate in MDL (%, crestere anuala)
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La sfarsitul lunii decembrie 2023, banii in circulatie au insumat
38 555,3 milioane lei, fiind in crestere de la inceputul anului cu
4 149,3 milioane lei. Ritmul anual de crestere a banilor in circulatie
pe parcursul anului 2023 a continuat directia ascendenta, atingand
punctul maxim de crestere de 16,1 la suta anual in luna august
2023, ulterior, s-a temperat, fluctuand nesemnificativ la un nivel
constant, iar spre finele anului a crescut pana la 12,1 la suta anual.

Pe parcursul anului s-a observat o crestere in medie a rulajelor de
casa fata de anul trecut. Cele mai esentiale contributii la cresterea
numerarului in circulatie le-au avut eliberarile de mijloace banesti
din bancomate si eliberarile pentru operatiunile cu valuta de la
persoanele fizice.

in acelasi timp, masa monetara (M3) a inregistrat o crestere anuala
de 18,3 la suta, ritmul de crestere fiind mai mare fata de 2022 cu
13,0 puncte procentuale (Graficul 3.8).

La sfarsitul anului 2023, ritmul de crestere a depozitelor in valuta a
constituit 11,7 la suta, fiind determinat de contributia depozitelor
la termen, precum si a celor la vedere. Depozitele la termen in
valuta recalculate in lei au inregistrat o crestere de 16,3 la suta
anual, iar depozitele la vedere de 8,0 la suta anual.

Ponderea depozitelor in lei moldovenesti in totalul depozitelor a
constituit la sfarsitul anului 64,6 la suta, fiind in crestere cu 2,8
puncte procentuale, iar ponderea depozitelor in valuta - 35,4 la
suta.

in structura depozitelor in lei moldovenesti, ponderea depozitelor
la termen in totalul depozitelor in lei la finele lunii decembrie
2023 a constituit 41,9 la suta, fiind in descrestere cu 6,7 puncte
procentuale fata de finele lunii decembrie 2022. Referitor la
structura depozitelor in valuta, 46,3 la suta reprezinta depozitele
la termen, cu 1,8 puncte procentuale superior nivelului Tnregistrat
la sfarsitul anului 2022.

Piata creditelor

Soldul mediu anual al cererii fata de economie pentru 2023 a
continuat descresterea in conditiile diminuarii ritmurilor anuale ale
ambelor componente sectoriale (Graficul 3.9). Astfel, soldul mediu
anual al cererii totale fata de economie a Tnregistrat un ritm anual
de crestere, In termeni nominali, de doar 4,1 la suta, fata de 16,0
la suta in 2022. Reducerea ritmului de crestere a fost determinata,
in mare parte, de scaderea componentei in moneda nationala,
fn contextul diminuarii creditelor noi acordate de catre bancile
licentiate Tn prima jumatate a anului 2023, pe fondul ratelor mari
ale dobéanzilor aferente si al conditiilor aspre de creditare (Graficul
3.10). Ritmul anual de crestere a soldului mediu anual al cererii
fata de economie in moneda nationala a consemnat o descrestere
comparativ cu anul 2022 cu 16,9 puncte procentuale si a constituit
2,4 la suta (Graficul 3.10).

De mentionat ca ritmul de crestere a cererii fata de economie
determinat pe baza soldului mediu anual exprimat in dolari SUA
s-a majorat comparativ cu anul 2022, dar recalculat in moneda
nationala s-a diminuat, pe fondul aprecierii monedei nationale.
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in aceasta conjunctura, ponderea in total a cererii fata de economie
in moneda nationala a crescut pana la 70,1 la suta, fata de 64,8 la
suta in 2022.

Evolutia creditelor noi acordate de catre bancile licentiate

in anul 2023, dinamica anuala a creditelor noi acordate de catre
bancile licentiate a inregistrat o ascensiune (Graficul 3.11) ca
urmare a cresterii creditarii in moneda nationala, pe fondul
reducerilor treptate ale ratelor pe parcursul anului (Graficul 3.18).
in aceste conditii, ponderea in total a creditelor in lei s-a marit si a
constituit 70,2 la suta fata de 63,1 la suta in 2022. Ca rezultat, a
scazut gradul de dolarizare a creditelor noi acordate de catre
bancile licentiate.

In anul 2023, volumul total al creditelor noi acordate de catre
bancile licentiate in moneda nationala a avut o traiectorie
ascendenta si a constituit 36 127,6 milioane lei (Graficul 3.11),
superior celui din 2022 cu 20,2 la suta (Graficul 3.12). Variatia
anuala a fost generata de cresterea creditelor acordate
persoanelor juridice cu 15,9 la suta si de cresterea pronuntata a
creditelor acordate persoanelor fizice, cu 28,1 la suta (Graficul
3.12). Evolutia creditelor acordate persoanelor fizice s-a datorat,
prioritar, creditelor de consum, a caror crestere anuala a fost de
41,8 la suta. Dinamica creditarii acestui segment a dus la
cresterea ponderii creditelor acordate Tn MDL persoanelor fizice
pana la 37,6 la suta, fata de 35,3 la suta in 2022.

in acelasi timp, in anul de raportare, volumul creditelor acordate
in valuta si atasate la cursul valutei, recalculat in lei, a fost inferior
celui din 2022 cu 12,7 la suta si a insumat 15 343,8 milioane lei
(Graficul 3.13). Dinamica a fost influentata de cresterea ratelor
dobanzilor pe acest segment si de migrarea, in a doua jumatate a
anului 2023, la creditele acordate in moneda nationala.

Piata depozitelor

Variatia anuala a soldului mediu total al depozitelor si-a accentuat
considerabil cresterea in anul 2023, datorita componentelor
structurale in moneda nationala (Graficul 3.14). Soldul mediu
anual al depozitelor in MDL a inregistrat un ritm de crestere anual
de 31,8 la suta, fata de 3,2 la suta in 2022, in principal pe fondul
cresterii depozitelor noi atrase cu rate ale dobanzilor relativ mari
de la sfarsitul anului 2022 si prima jumatate a anului 2023.
Totodata, ritmul anual de crestere a depozitelor in valuta,
determinat pe baza soldului exprimat in USD, a inregistrat un
trend pozitiv.

Din perspectiva termenului plasarii, evolutia soldului mediu total
al depozitelor a fost influentata de amplificarea notabila a ritmului
anual de crestere a soldului depozitelor la termen (cea mai mare
crestere pentru perioadele analizate) (Graficul 3.15). Totodata,
soldul mediu anual al depozitelor la termen in moneda nationala
a crescut cu 31,6 la suta Tn anul 2023. Ambele componente,
atat persoanele juridice, cat si persoanele fizice, au contribuit la
aceasta evolutie.

Graficul 3.13: Dinamica volumului si a ratelor medii
ponderate la creditele noi acordate in valuta si atasate
la cursul valutei

20 000 milioane MDL % g

15000

10 000 -

5000

0 -

T T T -0
2022 2023

2020
mm Credite in valuta
—Rata medie ponderatd a dobanzii (scala din dreapta)

2021

Sursa: BNM

Graficul 3.14: Dinamica componentelor soldului
mediu anual al depozitelor atrase (%, crestere anuala)
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Graficul 3.15: Dinamica soldului mediu anual al
depozitelor atrase la vedere si la termen (%, crestere
anuald)
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Graficul 3.16: Dinamica volumului si a ratelor medii
ponderate la depozitele noi la termen atrase in MDL
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Graficul 3.17: Dinamica volumului si a ratelor medii
ponderate la depozitele noi la termen atrase in valuta
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Graficul 3.18: Ratele medii ale dobanzilor in MDL (%

anual)
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Evolutia depozitelor noi atrase la termen de catre bancile
licentiate

in anul 2023, depozitele noi atrase la termen de catre bancile
licentiate au avut o traiectorie descendenta comparativ cu anul
precedent pe fondul micsorarii segmentului monedei nationale, ca
urmare a reducerilor semnificative ale ratelor dobanzilor, in a doua
jumatate a anului.

Volumul total al depozitelor atrase la termen a constituit 43 913,4
milioane lei, inferior celui din anul precedent cu 5,2 la suta.
Scaderea a fost generata integral de depozitele la termen in MDL,
care au Tnregistrat o descrestere anuala de 11,7 la suta, odata cu
reducerile ratelor dobanzilor in a doua jumatate a anului 2023 si
de efectul de baza inalta din 2022 (Graficele 3.16 si 3.18).
Diminuarea depozitelor la termen in moneda nationala a fost
determinata de tendinta descendenta a depozitelor atrase atat de
la persoanele fizice, cat si de la persoanele juridice. Cota
majoritara, analogic anului precedent, le-a revenit depozitelor
atrase de la persoanele fizice (cu ponderea de 76,9 la suta), a
caror variatie a consemnat o descrestere de 8,4 la suta.

in schimb, depozitele atrase in valuta, recalculate in moneda
nationala au consemnat majorari (Graficul 3.17), dar cu un ritm
anual mai lent comparativ cu anul precedent. La nivel sectorial,
cresterea a fost generata de majorarea depozitelor la termen
atrase n valuta de la persoanele fizice, a caror pondere a atins
72,2 la suta, fata de 61,7 la suta in anul 2022.

Ratele dobéanzilor la depozitele atrase si la creditele noi
acordate de catre bancile licentiate

Reflectand efectele deciziilor de politica monetara ale BNM de
reducere treptata a ratei de baza, ratele dobanzilor la depozitele
atrase la termen si la creditele acordate Tn moneda nationala au
consemnat evolutii descendente.

Pe parcursul anului 2023, Comitetul executiv al Bancii Nationale
a Moldovei a redus treptat rata de baza aplicata la principalele
operatiuni de politica monetara, Tn vederea stimularii creditarii si
sustinerii cererii agregate interne, echilibrarii economiei nationale
si ancorarii asteptarilor inflationiste, avand drept scop mentinerea,
pe termen mediu, a inflatiei in limita intervalului de variatie a tintei.
Astfel, conform mai multor decizii, rata de baza a fost redusa de la
nivelul de 20,00 la suta anual, la Tnceputul anului 2023, pana la
4,75 la suta anual in noiembrie 2023 (Graficul 3.18).

Rata aferenta creditelor noi acordate de catre bancile
licentiate

in contextul mecanismului de transmisie a deciziilor de politica
monetara si al situatiei pe piata monetar-valutara, rata medie
ponderata a dobanzii la creditele noi acordate de catre bancile
licentiate in MDL a coborat de la 14,34 la suta anual in luna
februarie (valoarea maxima) pana la 10,22 la suta anual in luna
decembrie 2023 (valoare minima) (Graficul 3.18).
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La nivel sectorial, evolutiile lunare au fost similare. Astfel, rata Graficul 3.19: Ratele medii ale dobanzilor aferente
medie ponderatd a dobanzii la creditele noi acordate persoanelor Soldurilor creditelor si depozitelor, la sfarsit de an (%
fizice a scazut de la 16,38 la suta anual in luna ianuarie pana la anual)
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segmentul persoanelor juridice, rata medie ponderata a dobanzii la
creditele in MDL, de asemenea, a fost descrescatoare si a coborat 10
de la valoarea maxima de 13,78 la suta anual Tn martie pana la

9,80 la suta anual in decembrie 2023.
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Graficul 3.20: Viteza de circulatie a banilor (puncte
procentuale)
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Graficul 3.22: Coeficient al monetizarii economiei
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Graficul 3.23: Coeficientul creditarii economiei si
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Graficul 3.24: Gradul de dolarizare in economie (%)

50 1

40 4

20 T

2020 2021
——Credite in valuta

Sursa: BNM

2022 2023
-=-= Depozite in valuta

Indicatori monetari

in anul 2023, indicatorii vitezei de circulatie a banilor si-au
inversat traiectoria ascendenta inceputa in anul precedent, care a
pierdut treptat din intensitate sub influenta perturbarilor activitatii
economice reale, dar si a unui ritm de crestere superior al
agregatelor monetare fata de ritmul de crestere al PIB-ului
nominal.

Viteza de circulatie a agregatului monetar M1 s-a diminuat cu 0,6
puncte procentuale, Iinregistrand un nivel de 3,8 puncte
procentuale (Graficul 3.20), coeficientul vitezei de circulatie a
agregatului monetar M2 s-a redus cu 0,3 puncte procentuale,
pana la 2,7 puncte procentuale. Totodata, viteza de circulatie a
agregatului monetar M3 a inregistrat 2,0 puncte procentuale, fiind
in descrestere cu 0,2 puncte procentuale sub nivelul inregistrat in
anul precedent.

Ce tine de indicatorii multiplicatorilor monetari, in anul de
referinta, acestia si-au accentuat trendul finregistrat in anul
precedent, ca urmare a cresterii atat a masei monetare, cat si a
bazei monetare. in anul 2023, indicatorii monetari au inregistrat
cresteri, multiplicatorul monetar M3 a crescut cu 0,11 puncte
procentuale, pana la 2,31 puncte procentuale (Graficul 3.21),
multiplicatorul monetar M2 - cu 0,11 puncte procentuale, pana la
1,70 puncte procentuale, iar multiplicatorul monetar M1 a atins
nivelul de 1,24 puncte, in crestere cu 0,13 puncte procentuale.

Pe parcursul anului 2023, coeficientul monetizarii economiei a
consemnat tendinta de revenire pe toate componentele. Aceasta
evolutie a fost determinata de ciclul de inasprire si, respectiv, de
caracterul stimulativ al politicii monetare pe parcursul anilor
2022-2023. Astfel, la finele anului 2023, coeficientul monetizarii
economiei M3 a atins nivelul de 0,50 puncte (Graficul 3.22), fiind
cu 0,04 puncte procentuale peste nivelul anului trecut.
Coeficientul monetizarii M2 a inregistrat nivelul de 0,37 puncte,
fiind cu 0,03 puncte procentuale peste nivelul anului 2022.
Coeficientul monetizarii MO a inregistrat nivelul de 0,13 puncte,
fiind similar cu cel din anul precedent.

Gradul de indatorare a economiei pe parcursul anului 2023 s-a
diminuat Tn comparatie cu anul precedent cu 1,4 puncte
procentuale si a constituit 22,0 la suta. Aceasta evolutie a
indatorarii economiei a fost determinata de faptul ca ritmul de
crestere a creditelor acordate de sectorul bancar a fost sub ritmul
de crestere a activitatii economice.

Totodata, coeficientul creditarii economiei (raportul dintre credite
si depozite) s-a micsorat pe parcursul anului 2023 cu 10,3 puncte
procentuale, pana la 59,7 la suta (Graficul 3.23), ca urmare a
ritmurilor mai Tnalte de crestere a depozitelor fata de cele de
crestere a creditelor.

Gradul de dolarizare al soldului creditelor acordate in economie
si-a Intrerupt trendul ascendent, inregistrand descresteri la
sfarsitul anului 2023 si constituind 29,9 la suta din totalul soldului
creditelor, inferior celui de la finele anului precedent cu 5,3
puncte procentuale, ca urmare a scaderii mai pronuntate a
creditarii in valuta pe parcursul anului 2023. Dolarizarea
depozitelor a inregistrat o descrestere de -2,8 puncte procentuale
si la finele anului a constituit 35,4 la suta (Graficul 3.24).
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3.5 Piata monetara

Piata primara a valorilor mobiliare de stat

in anul 2023, pe piata valorilor mobiliare de stat, relevante, din
perspectiva interesului investitorilor pentru aceste titluri, au fost
noile majorari consemnate de raportul dintre volumul solicitat de
catre investitori si cel anuntat in cadrul licitatiilor, precum si de
proportia dintre volumul acceptat si cel anuntat de Ministerul
Finantelor, care au ajuns la 1,76, respectiv, 1,04 (de la 1,09,
respectiv, 0,77 in anul 2022) in conditiile Tn care numarul licitatiilor
derulate a fost inferior celui din anul precedent (111 fata de
129). Suplimentar titlurilor cu scadente uzuale relevante pentru
acesti indicatori, Ministerul Finantelor a emis in premiera in luna
septembrie obligatiuni cu maturitatea de 10 ani. Pe acest fond,
volumul total al VMS puse in circulatie in anul 2023 a fost cel mai
ridicat din perspectiva istorica (34 743,7 milioane lei), iar valoarea
emisiunilor nete s-a marit de circa patru ori fata de anul anterior
(Graficul 3.25).

Evolutia ratelor dobanzilor pe piata primara a titlurilor de stat
a reflectat influentele combinate exercitate pe parcursul anului
2023 de persistenta excesului de lichiditate In sectorul bancar
si, implicit, de interesul manifestat de investitori pentru acest tip
de plasamente, precum si de diminuarile operate asupra ratei de
politica monetara a BNM.

Ratele de dobanda pe piata VMS si-au prelungit miscarea gradual
descendenta amorsata la finele anului anterior, dar in conditiile
fncetinirii acesteia in a doua parte a intervalului de analiza. Astfel,
valoarea minima de 5,90 la suta inregistrata la finele perioadei a
fost cu peste 10,0 puncte procentuale inferioara valorii maxime
de la inceputul anului (Graficul 3.26).

Manifestarea pronuntata a interesului investitorilor nebancari
pentru plasamente Tn VMS a fost ilustrata si de noul avant, la
valori maxime ale ultimilor ani, a volumelor procurate de acestia
pe parcursul anului 2023 - 7 537,2 milioane lei (6 686,8 milioane
lei In 2022) sau 21,7 la suta din VMS plasate (25,4 la suta in
2022).

Aceste evolutii au fost Tnsotite de producerea unor schimbari
favorabile in structura titlurilor de stat nou-emise. Investitorii,
exprimandu-si in continuare aversiunea fata de risc, au optat
pentru VMS cu termenul de circulatie pana la un an, acestea
avand cea mai mare pondere in totalul VMS emise. Totodata,
Ministerul Finantelor, intervenind cu modificari in structura uzuala
a scadentelor obligatiunilor, oferta acestora fiind ajustata in functie
de conditiile pietei si emiterea in premiera in luna septembrie a
obligatiunilor cu maturitatea de 10 ani, a determinat o crestere a
scadentei medii a titlurilor emise de la 253 zile la 304 zile (Graficele
3.27 si 3.28).

Graficul 3.25: Indicatorii cantitativi ai pietei primare a
VMS (milioane lei)
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Graficul 3.26: Dinamica lunara a indicatorilor pietei
primare a VMS
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Graficul 3.27: Structura
scadente Tn anul 2022
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Graficul 3.28: Structura emisiunilor de VMS pe
scadente Tn anul 2023
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Graficul 3.29: Dinamica ratelor nominale ale
dobénzilor la VMS cu scadenta pana la un an (%)
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Tabelul 3.1: Ratele nominale medii ponderate anuale
ale dobanzii la valorile mobiliare de stat pe scadente (%)

2023 2022
BT-91 zile 9,21 15,69
BT-182 zile 8,80 17,69
BT-364 zile 8,15 18,37
VMS cu scadenta pana launan 8,62 17,76
0S-2 ani 9,31 19,57
0S-3 ani 8,56 14,57
0S-5 ani 7,36 9,98
0S-7 ani 8,60 10,25
0S-10 ani 8,42 -

Sursa: BNM
Nota: pentru obligatiunile de stat sunt prezentate ratele
efective ale dobanzilor.

Ratele dobanzilor aferente VMS au continuat sa isi accentueze
declinul, sub impulsul accelerarii ciclului de diminuare a ratei
dobanzii de politica monetara, coborand mai frecvent si mai
pronuntat sub limita de jos a coridorului ratelor dobanzilor in
prima jumatate a anului. insa in a doua parte a perioadei, acestea
au Tnregistrat o evolutie relativ plata, asociata si cu o distantare a
ratelor dobanzilor aferente titlurilor de 182 zile si 364 zile fata de
cele cu scadenta la 91 zile, care s-au mentinut in proximitatea
ratei dobanzii la facilitatea de depozit. Acest fapt se explica prin
majorarea de catre Ministerul Finantelor Tn anul gestionar a
volumului indicativ al emisiunilor de VMS cu scadente mai lungi
(Graficul 3.29).

Media anuala a inregistrat si ea o diminuare notabila: de la 17,76
la suta, valoare inregistrata in 2022, la 8,62 la suta Tn 2023.
insa, amplitudinea diminuarilor a fost eterogena din perspectiva
scadentei titlurilor, fiind mai accentuata pe termenele de 182 si
364 zile.

Ratele nominale medii ponderate anuale ale dobanzii la VMS
comercializate pe parcursul ultimilor doi ani la licitatiile pe piata
primara, in diviziune pe scadente, sunt prezentate in tabelul 3.1.

in ierarhia randamentelor, pe piata financiara intaietatea a revenit
dobanzilor la creditele acordate in economie. Marcate de o
diminuare de amploare la inceputul anului 2023, ratele dobanzilor
aferente VMS au coborat spre mijlocul coridorului format de ratele
aferente creditelor acordate si depozitelor atrase in economie,
osciland Tn interiorul acestuia pana la finele anului. Marja dintre
ratele dobanzilor aferente creditelor acordate si depozitelor
plasate s-a accentuat in debutul perioadei de referinta si s-a
mentinut Tn aceasta pozitie pana la finele anului (Graficul 3.30).

Volumul valorilor mobiliare de stat, plasate pe piata primara prin
intermediul licitatiilor, aflate in circulatie la 31.12.2023, a insumat
25 781,5 milioane lei la valoarea nominala (Graficul 3.31). La
pretul de vanzare-cumparare acesta a constituit 24 408,6 milioane
lei, inregistrand o crestere de 6 500,0 milioane lei la finele anului
gestionar fata de finele anului precedent. Din VMS aflate in
circulatie la 31.12.2023, cele cu scadenta reziduala pana la trei
luni constituiau 25,3 la suta, de la 3 la 6 luni — 28,2 la suta, de la 6
la 12 luni - 38,4 la suta, peste 1 an - 8,1 la suta (valori comparabile
cu cele inregistrate in anul anterior).

Piata secundara a valorilor mobiliare de stat

Volumul total al tranzactiilor pietei secundare pe ansamblul anului
2023 a inregistrat o crestere de circa 54 la suta fata de anul
precedent, insumand 720,0 milioane lei (2022: 466,6 milioane
lei), cu o concentratie a tranzactiilor in trimestrul Il al perioadei
analizate. Valoarea maxima lunara (168,3 milioane lei) a fost
fnregistrata in luna mai.
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Randamentele titlurilor de stat cu scadenta pana la un an
tranzactionate pe piata secundara au urmat tendinta pietei
primare a VMS, receptand modificarile operate asupra ratelor de
politica monetara ale BNM. Astfel, nivelul maxim al ratei medii
lunare a dobanzii, de 15,05 la suta, a fost inregistrat in luna
ianuarie, cu o continua scadere pe parcursul anului, pana la
minima de 4,83 la suta in luna decembrie (Graficul 3.32).

Rata dobanzii medie anuala la VMS cu termenul pana la un an s-a
cifrat la 9,39 la suta (2022: 14,39 la suta), in conditiile in care
termenul mediu ponderat s-a diminuat pana la 165 zile (2022: 192
zile).

Cat priveste structura VMS pe termene de scadenta comercializate
pe piata secundara, in continuare cele mai tranzactionate raman a
fi titlurile cu maturitatea pana la un an (Graficele 3.33 si 3.34). Cu
toate acestea, in sirul de scadente se observa revenirea in volume
neinsemnate a tranzactiilor cu obligatiunile de stat (OS), inclusiv
cele de 10 ani, emise in premiera pe piata primara in 2023.

Evolutia indicatorilor pietei interbancare in lei
moldovenesti

Ratele dobéanzilor de referinta pe piata monetara
interbancara

Curba ratelor de referinta CHIBOR/CHIBID (calculate in baza
cotatiilor orientative ale ratelor dobanzilor la plasarea/ atragerea
pe piata interbancara a mijloacelor banesti in moneda nationala)
a reactionat prompt la modificarile operate asupra ratei de politica
monetara a BNM pe parcursul anului 2023.

La randul lor, cotatiile CHIBOR si-au accentuat puternic declinul Tn
primele trei trimestre ale anului, sub incidenta caracterului relaxat
al politicii monetare. Cotatiile au atins astfel minime in luna
octombrie, iar apoi s-au mentinut deasupra ratei dobanzii de

politica monetara, pozitionate insa pe o traiectorie descrescatoare.

Astfel, valorile acestora s-au diminuat substantial in decembrie
2023 fata de cele consemnate in perioada similara a anului
anterior, si anume cu 14,04 puncte procentuale in cazul cotatiei
CHIBOR 2W, care a ajuns la 8,19 la suta la finele perioadei
(Graficul 3.35).

Piata creditelor/ depozitelor interbancare in lei
moldovenesti

Pe ansamblul anului 2023, pe piata creditelor/ depozitelor
interbancare au fost inregistrate tranzactii de catre un numar

restrans de participanti pe termen foarte scurt (overnight).

Volumul total al tranzactiilor s-a cifrat la 133,0 milioane lei, toate
fiind Tnregistrate pe parcursul lunii aprilie. Valoarea medie
ponderata anuala a randamentului creditelor/ depozitelor
interbancare a constituit 14,72 la suta.
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Graficul 3.30: Evolutia ratelor dobanzilor pe piata

financiara (%)
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Sursa: BNM

Graficul 3.31: Dinamica volumului VMS in circulatie
la finele perioadei (milioane lei)
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Graficul 3.32: Dinamica indicatorilor VMS (BT)
comercializate pe piata secundara in perioada 2020-
2023
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Graficul 3.33: Structura VMS comercializate pe
piata secundara in diviziune pe scadente, in anul
2022
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Graficul 3.34: Structura VMS comercializate pe
piata secundara in diviziune pe scadente, in anul
2023
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Graficul 3.35: Evolutia ratelor de referinta pe piata
interbancara si a ratei de baza a BNM (%)
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3.6 Piata valutara

Evolutia pietei valutare a Republicii Moldova

Rulajul total al valutelor tranzactionate contra lei moldovenesti s-a
diminuat cu 6,0 la suta pana la echivalentul a 21 708,3 milioane
dolari SUA (Tabelul A.6), ca urmare a scaderii rulajului operatiunilor
bancilor licentiate cu BNM, cu bancile nerezidente si cu persoanele
juridice.

Rulajul operatiunilor prin virament s-a redus cu 7,9 la suta, in
timp ce rulajul operatiunilor in numerar a sporit usor cu 0,7 la
suta. Astfel, ponderea rulajului pietei valutare prin virament s-a
diminuat de la 77,6 la suta in anul precedent pana la 76,0 la suta
(Graficul 3.36).

In structura pe tip de contrapartide a operatiunilor prin virament,
s-a evidentiat cresterea cu 1,3 puncte procentuale, pana la 9,0
la suta, a operatiunilor cu persoanele fizice, ponderea majoritara
insa fiind Tn continuare detinuta de persoanele juridice (91,0 la
suta).

in ce priveste operatiunile de schimb valutar in numerar, 60,2 la
suta au fost efectuate prin intermediul birourilor de schimb valutar
ale bancilor licentiate.

Euro a continuat sa fie moneda preferata pentru operatiunile de
schimb valutar, detinand ponderea majoritara in structura pe
valute a rulajului total al pietei valutare interne - 58,1 la suta, in
crestere cu 3,6 puncte procentuale comparativ cu anul precedent
(Graficele 3.37 si 3.38). Euro a detinut ponderea majoritara atat
pe segmentul de tranzactii Tn numerar al pietei valutare (71,6 la
suta), cat si pe segmentul tranzactiilor in virament (53,9 la suta)
(Tabelul A.7).

Moneda unica europeana si-a mentinut pozitia dominanta si in ce
priveste numarul de tranzactii. Circa 70 la suta din operatiunile de
schimb valutar cu persoanele juridice nebancare au fost efectuate
contra euro (Graficul 3.39).

Operatiunile contra euro predomina ca numar in cazul tranzactiilor
pana la echivalentul a 1 milion dolari SUA, conversiile cu sume
mai mari fiind in continuare realizate, preponderent, in dolari SUA
(Graficele 3.40 si 3.41).

Rulajul operatiunilor de schimb valutar contra MDL efectuate de
bancile licentiate s-a cifrat la 19 635,8 milioane dolari SUA, in
diminuare cu 7,1 la suta fata de anul precedent. Rulajul
operatiunilor efectuate cu persoanele juridice, care detine
ponderea majoritara Tn operatiunile efectuate de bancile
licentiate, s-a redus cu 5,4 la suta. Vanzarile catre agentii
economici au scazut in proportii mai mari (-5,7 la suta) comparativ
cu procurarile de la acestia (-4,8 la suta), in conditiile in care
diminuarea importurilor a fost mai pronuntata comparativ cu cea

Graficul 3.36: Rulajul tranzactiilor valutare contra MDL
realizate pe piata valutara interna, in structura dupa
modalitatea de decontare (virament sau numerar), anii
2020-2023 (%)
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Sursa: BNM

Graficul 3.37: Structura valutara a rulajului total al
tranzactiilor valutare contra MDL efectuate pe piata
valutara internd in anul 2022 (%)
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Graficul 3.38: Structura valutara a rulajului total al
tranzactiilor valutare contra MDL efectuate pe piata
valutara internd in anul 2023 (%)
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Graficul 3.39: Numarul total al operatiunilor de schimb
valutar cu persoanele juridice, pe valute
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Graficul 3.40: Numarul tranzactiilor in euro si dolari
SUA pe piata valutard intrabancara prin virament,
structurate potrivit sumei tranzactionate (cu echivalentul
de la 10 000 pana la 100 000 dolari SUA)
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Graficul 3.41: Numarul tranzactiilor in euro si dolari
SUA pe piata valutard intrabancara prin virament,
structurate potrivit sumei tranzactionate (mai mari de
echivalentul a 100 000 dolari SUA)
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a exporturilor. Totodata, rulajul operatiunilor cu persoanele fizice
si casele de schimb valutar a crescut usor, cu 0,6 la suta, datorita
sporirii procurarilor cu 4,6 la suta. Totodata, vanzarile catre
persoane fizice si case de schimb valutar s-au redus cu 11,2 la
suta, odata ce anul de comparatie contine perioada de agiotaj pe
piata valutara (trimestrul | 2022).

in ce priveste piata valutard interbancara, rulajul operatiunilor
intre bancile rezidente a sporit cu 5,4 la suta, in timp ce rulajul
tranzactiilor cu bancile nerezidente s-a diminuat cu 34,8 la suta.

Per ansamblu, pe piata valutara interna s-a inregistrat un surplus
de valuta, procurarile nete de valuta de la persoane fizice, case de
schimb valutar si din alte surse (3 113,3 milioane dolari SUA) fiind
peste nivelul cererii nete de valuta de la agentii economici (2 825,5
milioane dolari SUA32). In aceste conditii, pe parcursul anului, BNM
a intervenit prin procurari de valuta de la bancile licentiate Th suma
de 347,7 milioane dolari SUA. Circa 80 la suta din procurarile BNM
au fost efectuate Tn prima jumatate a anului, cand a fost inregistrat
un excedent de valuta, determinat, in principal, de scaderea cererii
de valuta pentru importul de resurse energetice (Tabelul A.8).

Dinamica activelor si obligatiunilor valutare ale bancilor
licentiate

Pe parcursul anului de raportare, activele si obligatiunile
valutare bilantiere3 ale bancilor licentiate s-au majorat, iar
la 31 decembrie 2023 soldurile acestora au constituit 2 778,3
milioane dolari SUA si, respectiv, 2 764,2 milioane dolari SUA, mai
mult decat la 31 decembrie 2022 cu 17,7 si 18,8 la suta, respectiv.
Prin excluderea diferentelor de curs valutar3*, activele si
obligatiunile valutare bilantiere s-au majorat cu 13,9 la suta si
15,0 la suta, respectiv. Ca pondere in totalul activelor si datoriilor
bancilor ambii indicatori au scazut comparativ cu sfarsitul anului
2022. Astfel, activele valutare bilantiere s-au cifrat la 31,4 la suta
in totalul activelor (-3,0 puncte procentuale), iar obligatiunile
valutare bilantiere — la 37,8 la suta (-3,5 puncte procentuale) in
totalul datoriilor.

Activele si obligatiunile valutare bilantiere raman a fi majoritar
denominate in euro. in anul 2023, cota acestei monede a crescut
usor, revenindu-i peste 74,0 la suta in structura ambilor indicatori
(Graficele 3.42 si 3.44).

in structura activelor pe elemente, s-a remarcat dinamica pozitiva
a disponibilitatilor in valuta ale bancilor, care la sfarsitul anului de
raportare s-au cifrat la 741,4 milioane dolari SUA, majorandu-se cu
86,6 la suta fata de anul precedent, iar prin excluderea diferentelor
de curs valutar - cu 82,4 la suta. In special, s-au majorat in sold

32suma include si unele conversii valutare realizate de o banca licentiata cu o
banca nerezidenta in numele unei companii locale cu capital strain.

33 Ambii indicatori exclud pozitia de reglare si includ activele si obligatiunile
atasate la cursul valutei.

34Care apar de la recalcularea in dolari SUA a valutelor in care sunt denominate
activele si obligatiunile valutare.
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mijloacele pastrate in conturile ,Nostro” si plasamentele, inclusiv
overnight in bancile din strainatate (Tabelele A.9 si A.10). La finele
anului de raportare, disponibilitatile in valuta au reprezentat 26,7
la suta in totalul activelor valutare bilantiere.

Referitor la structura valutara a disponibilitatilor bancilor locale, la
31 decembrie 2023 ponderea majoritara i-a revenit monedei unice
europene - 62,4 la suta, urmata de dolarul SUA - 34,0 la suta si
alte valute - 3,6 la suta.

Pe parcursul anului 2023, privita per ansamblu, activitatea de
creditare in valuta a bancilor licentiate a inregistrat o diminuare
de 6,2 la sutad3>. Astfel, portofoliul de credite acordate in dolari
SUA (inclusiv cele acordate in lei atasate la cursul leului fata de
dolarul SUA) s-a contractat cu 17,7 la suta, iar portofoliul de credite
acordate in euro (inclusiv cele acordate in lei atasate la cursul leului
fata de euro) - cu 3,2 la suta36.

in aceste conditii, soldul creditelor valutare acordate a scazut pana
la 1 031,7 milioane dolari SUA (dintre care 139,2 milioane dolari
SUA au fost atasate la cursul valutei). Soldul creditelor valutare
acordate la finele anului de gestiune s-a cifrat la 37,1 la suta - cu

circa 8,7 puncte procentuale mai putin decat la finele anului 2022.

Pe fondul majorarii mijloacele atrase supuse rezervarii, la situatia
din 31 decembrie 2023, soldul rezervelor obligatorii in valuta a
sporit pana la 1 015,0 milioane dolari SUA — cu 10,7 la suta mai
mult in raport cu finele anului 2022 si a devenit activul cu cea mai

mare pondere in totalul activelor valutare bilantiere (36,5 la suta),

devansand creditele acordate.

Cat despre partea de pasiv, mijloacele atrase de banci in euro s-au
majorat cu 15,6 la suta, iar cele in dolari SUA cu 12,3 la suta (fara
diferente de curs).

in structura obligatiunilor valutare bilantiere ale bancilor licentiate,

86,4 la suta au revenit celor traditionale: depozitele la termen
si la vedere3’ ale clientilor non-bancari (in continuare — conturi
valutare). La finele anului 2023, soldul conturilor valutare a
constituit 2 389,6 milioane dolari SUA - in crestere cu 23,4 la
suta, iar prin excluderea diferentelor de curs valutar - cu 19,6 la
suta Tn raport cu sfarsitul anului 2022.

in anul 2023, clientii bancilor persoane juridice si fizice si-au
majorat plasamentele atat in conturile la vedere, cat si in cele
la termen. Respectiv, soldul mijloacelor pastrate la vedere in
conturile clientilor s-a majorat cu 17,1 la suta (cu 13,5 la suta
fara diferente de curs), pana la 1 558,0 milioane dolari SUA, iar
soldul celor la termen a crescut cu 37,0 la suta (cu 32,8 la suta
fara diferente de curs), pana la 831,6 milioane dolari SUA.

Depozitele la termen in valuta atrase de la clientii non-bancari ai
bancilor, majoritar de la persoanele fizice, au acoperit in proportii
de 93,2 la suta creditele acordate in valuta de bancile licentiate
(fara cele atasate la cursul valutei) fata de 63,8 la suta la sfarsitul
anului 2022.

35Prin excluderea diferentelor de curs, activitatea de creditare in valutd a scazut
cu 9,4 la suta.

36pPrin excluderea diferentelor de curs, s-a diminuat cu 7,4 la suta.

37Conturi curente si depozite la vedere.

Graficul 3.42: Structura valutara a activelor valutare
bilantiere, curs efectiv (%)
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Graficul 3.43: Activele valutare bilantiere, la curs
efectiv, In structura pe tip de activ (milioane dolari SUA)

2900 A
2600 A
2300 A
2000 4
1700

1400 [ [~

1100
800
500 A
200 A
-100 -

Sursa:

m Alte active (inclusiv ajustari si pierderi din depreciere)
m Rezerve obligatorii in valuta, mentinute la BNM

H Disponibilitati in valuta

m Credite acordate atasate la cursul valutei

O Credite acordate in valuta

BNM

Graficul 3.44: Structura valutard a obligatiunilor
valutare bilantiere, curs efectiv (%)
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Graficul 3.45: Obligatiunile valutare bilantiere, la curs
efectiv, in structura pe tip de pasiv (milioane dolari SUA)

2800 -
2400 A

=

800
400 4
L LA S e e e e e e e L I S L S e e e

m Mijloacele bancilor din strainatate (loro si depozite la termen)
H Alte obligatiuni
m Credite primite
W Depozite ale persoanelor juridice
Depozite ale persoanelor fizice

Sursa: BNM

Graficul 3.46: Fluctuatiile cursului oficial al monedei
nationale in raport cu dolarul SUA si euro (MDL)
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Graficul 3.47: Evolutia monedelor unor parteneri
comerciali principali ai Republicii Moldova si ale unor
tari din regiune fata de dolarul SUA, 2023/2022 (%)
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La situatia din 31 decembrie 2023 fata de 31 decembrie 2022,
datoriile in valuta ale bancilor in raport cu persoanele fizice s-au
majorat cu 1,1 puncte procentuale in pondere fin totalul
obligatiunilor valutare bilantiere, al caror sold a crescut cu 21,3 la
suta (+17,5 la suta, fara diferentele de curs), pana la 1 392,0
milioane dolari SUA. Aceasta dinamica s-a datorat cresterii
increderii Tn sistemul bancar autohton comparativ cu anul
precedent, cand s-au Tnregistrat retrageri de catre persoanele
fizice din conturile lor valutare cauzate de agiotajul pe piata
valutara. Astfel, la finele anului de raportare, ponderile soldurilor
conturilor valutare ale persoanelor fizice si ale celor juridice
non-bancare s-a cifrat la 50,4 la suta si, respectiv, la 35,0 la suta
n totalul obligatiunilor valutare bilantiere ale bancilor licentiate.

in anul 2023, a scazut nivelul creditelor in valuta atrase de catre
banci, preponderent a celor externe, rambursarile de credite de
catre bancile licentiate depasind tragerile. Respectiv, soldul
creditelor primite de banci s-a diminuat cu 5,6 la suta (fara
diferentele de curs valutar), pana la 268,4 milioane dolari SUA.

La sfarsitul anului de raportare, obligatiunile valutare bilantiere
ale bancilor licentiate fata de nerezidenti au constituit 11,5 la suta
comparativ cu 13,5 la suta la situatia din 31 decembrie 2022.

Activele si obligatiunile conditionale in valuta, la sfarsitul
anului 2023, au consemnat aproximativ aceleasi valori - 24,0
milioane dolari SUA si 24,1 milioane dolari SUA, respectiv,
reflectand angajamentele bancilor locale de a realiza conversii de
tip valuta/ valuta (Tabelul A.13).

Evolutia cursului nominal si real efectiv

Potrivit cursului de la finele anului 2023, moneda nationala s-a
apreciat in raport cu dolarul SUA si moneda unica europeana, cu
9,1 la suta si 5,0 la sutd, respectiv (Graficul 3.46). in valori medii,
leul moldovenesc s-a apreciat in proportii mai mici, cu 3,9 la suta
fata de dolarul SUA si cu 1,3 la suta Tn raport cu euro.

Cat despre dinamica in raport cu dolarul SUA a valutelor tarilor cu
ponderi notabile Tn comertul exterior al Republicii Moldova si,
respectiv, incluse in cosul REER38, s-a evidentiat aprecierea,
similar leului moldovenesc, a francului elvetian, a monedei unice
europene si a monedelor tarilor din Europa Centrala si de Est.
Totodata, deprecieri fata de dolarul SUA au finregistrat lira
turceasca, rubla ruseasca, rubla belarusa, hrivna ucraineana si
yuanul chinezesc (Graficul 3.47). Astfel, in anul 2023, leul s-a
apreciat, in medie, cu 10,4 la suta in termeni nominali si cu 12,2
la suta Tn termeni reali fata de valutele tarilor — parteneri
comerciali principali. La aceasta dinamica au contribuit toti
partenerii comerciali, cu exceptia Ungariei, evidentiindu-se
contributiile Federatiei Ruse - cu 4,3 puncte procentuale, Ucrainei

38potrivit ponderilor actualizate cu cele din anii 2020-2022 ale partenerilor
comerciali principali in comertul exterior al Republicii Moldova.
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- cu 2,1 puncte procentuale si Romaniei — cu 1,4 puncte
procentuale (Graficele 3.48 si 3.49).

Pe piata valutara locala, per ansamblul anului 2023, a fost
inregistrat surplus de valuta, Tnsa au existat atat perioade cand a
prevalat cererea de valuta, cat si perioade cand a predominat
oferta de valuta. Spre deosebire de anul precedent, cand s-a
consemnat deficit de valuta generat de socuri externe,
instabilitate geopolitica si recesiune economica, in 2023 situatia
pe piata valutara s-a ameliorat, in conditiile restrangerii deficitului
comercial extern si restabilirii increderii in moneda nationala.
Astfel, atat exportul, cat si importul de marfuri s-au diminuat cu
6,5 la suta si 5,9 la suta, respectiv, in consecinta balanta
comerciala de marfuri a fost deficitara, Tnsa soldul negativ
fnregistrat in 2023 a fost mai mic cu 5,4 la suta comparativ cu cel
consemnat Tn anul 2022.

Oferta neta de valuta din partea persoanelor fizice a sporit in
termeni anuali cu 16,4 la suta comparativ cu anul 2022, cifrandu-
se la 2 873,6 milioane dolari SUA. in pofida faptului ca transferurile
nete din strainatate in favoarea persoanelor fizice au inregistrat o
scadere de 6,8 la suta comparativ cu anul 2022, oferta de valuta de
la persoanele fizice a fost impulsionata de procesul de dedolarizare
a economiilor in numerar, tendinta opusa cu cea inregistrata pe
parcursul anului 2022. Tendinta s-a manifestat prin diminuarea
gradului de dolarizare a depozitelor, nivelul indicatorului evoluand
de la maxima de 31,8 la suta la inceputul anului 2023 la minima
de 33,8 la suta. Oferta neta de valuta din partea persoanelor fizice
a continuat sa fie denominatd majoritar in euro (73,7 la suta3?),
evidentiindu-se si alte valute, preponderent lira sterlina (Graficul
3.51).

O contributie la aprecierea nominala a cursului de schimb al leului
moldovenesc i-a revenit cererii nete de valuta de la agenti
economici, care a scazut cu 6,1 la suta comparativ cu anul
precedent, pana la 2 825,5 milioane dolari SUA. Diminuarea
cererii nete s-a datorat, in principal, scaderii vanzarilor de valuta
catre importatorii de resurse energetice, in conditiile
temperaturilor ridicate pe parcursul iernii si reconfigurarii
modalitatii de import al gazelor naturale pentru populatia din
partea dreapta a Nistrului, care a fost realizat integral prin
compania de stat Energocom si finantat din imprumuturi externe.
De asemenea, au continuat sa creasca intrarile de valuta de la
diverse organizatii internationale pentru suportul refugiatilor din
Ucraina. Oferta sporita de valuta a fost inregistrata si de la agenti
economici din sectorul agricol, cel al transporturilor si al
tehnologiei informatiilor si comunicatiilor.  In acelasi timp,
impactul factorilor mentionati asupra diminuarii cererii nete de
valuta de la persoane juridice a fost partial compensat de vanzari
de valuta mai mari comparativ cu anul precedent catre
importatori de diverse bunuri de consum si catre prestatori de
servicii financiare nebancare si servicii de turism.

in aceste circumstante, gradul de acoperire a cererii nete de valuta
din partea agentilor economici prin oferta neta de valuta de la
persoanele fizice s-a cifrat la 101,7 la suta in perioada de referinta,
comparativ cu 78,9 la suta in anul precedent. Astfel, BNM a

39Calculata prin aplicarea unui curs constant.
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Graficul 3.51: Structura valutarad a ofertei nete de
valuta de la persoanele fizice (recalculata la un curs
constant) (%)
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intervenit pe piata valutara interna prin procurari de valuta in
suma de 347,7 milioane dolari SUA pentru a diminua volatilitatea
excesiva a cursului de schimb, preponderent in prima jumatate a
anului cand s-a consemnat surplus de valuta (Graficul 3.50).

Fiind determinat de factorii de cerere si oferta descrisi mai sus,
pe parcursul perioadei de raportare, leul moldovenesc s-a inscris
pe un trend de apreciere moderata, in special in primele doua
trimestre, dupa care, Tn a doua jumatate a anului, a urmat o
temperare in conditiile unei piete valutare mai echilibrate.

Activele oficiale de rezerva

Potrivit situatiei de la finele anului, activele oficiale de rezerva
s-au cifrat la 5 453,1 milioane dolari SUA, majorandu-se cu 21,9
la suta in raport cu finele anului 2022, preponderent datorita
asistentei financiare din partea partenerilor principali de dezvoltare
ai Republicii Moldova. In acest sens, s-au remarcat urmatoarele
intrari de credite si granturi externe:

Institutile Bancii Mondiale (Banca Internationala pentru
Reconstructie si Dezvoltare si Asociatia Internationala de
Dezvoltare) au alocat echivalentul a 265,5 milioane dolari SUA,
dintre care:

e 225,3 milioane dolari SUA in cadrul programului de Operatiuni
pentru Politici de Dezvoltare privind raspunsul la situatii de
urgenta, rezilienta si competitivitate a Republicii Moldova
(DPQ), inclusiv 122,7 milioane dolari SUA — componenta de
grant, 102,6 milioane dolari SUA (echivalentul a 92,1 milioane
euro) - componenta de credit;

e echivalentul a 40,1 milioane dolari SUA pentru diverse
proiecte investitionale.

in cadrul programului de reforme economice si financiare sustinut
de FMI, au fost debursate transele 4, 5 si 6 de credit pentru suport
bugetar prin Mecanismul extins de creditare si Mecanismul de
finantare extinsa in suma de 217,85 milioane dolari SUA
(echivalentul a 162,55 milioane DST).

Comisia Europeana, in numele UE, a debursat 196,7 milioane euro,
echivalentul a 212,0 milioane dolari SUA, dintre care 7,2 milioane
euro pentru proiecte investitionale, iar restul sub forma de suport
bugetar si anume:

e 119,5 milioane euro (echivalentul a 128,4 milioane dolari
SUA) in cadrul noului program de asistenta macrofinanciara,
inclusiv 87,0 milioane euro - credit si 32,5 milioane euro -
grant;

e 70,0 milioane euro (echivalentul a 75,7 milioane dolari SUA)
sub forma de grant, contributie la Fondul de reducere a
vulnerabilitatii energetice, pentru sustinerea populatiei
vulnerabile afectata de preturile majorate la energie.
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Suport bugetar in suma de 132,9 milioane dolari SUA a fost alocat
in cadrul relatiilor bilaterale ale Republicii Moldova:

e Agentia Japoneza pentru Cooperare internationala (AJCI) a
oferit un imprumut preferential in suma de 13,5 miliarde yeni
japonezi (echivalentul a 89,8 milioane dolari SUA) pentru
realizarea Proiectului ,Politici de dezvoltare intru redresarea
economica”;

e Agentia Franceza de Dezvoltare (AFD) a acordat un
Tmprumut in suma de 40,0 milioane euro (echivalentul a 43,1
milioane dolari SUA) pentru finantarea reformelor fin
domeniul infrastructurii energetice, al eficientei energetice si
al energiei regenerabile.

La finele anului 2023, activele oficiale de rezerva au acoperit in
proportii suficiente importul efectiv de marfuri si servicii, circa 6,6
luni de import.

Gestionarea rezervelor valutare

In conformitate cu art. 5, 16, 53 si 71 din Legea nr. 548/1995 cu
privire la Banca Nationala a Moldovei, BNM pastreaza si
gestioneaza rezervele valutare ale statului, efectueaza operatiuni
valutare folosind rezervele si le mentine la un nivel adecvat
pentru realizarea politicii monetare si valutare a statului. Rolul
rezervelor valutare este de a asigura credibilitatea si stabilitatea
macrofinanciara a tarii, de a onora platile aferente obligatiunilor
externe ale statului si de a face fata unor socuri exogene
imprevizibile.

In procesul de gestionare a rezervelor valutare, BNM asigura un
grad inalt de siguranta si un nivel necesar de lichiditate a
investitiilor. Politica investitionala a BNM este prudenta, urmarind
favorizarea investitiilor sustenabile (ESG: mediu, social,
guvernanta) si optimizarea profitabilitatii ca obiective secundare,
primordiale fiind siguranta si lichiditatea rezervelor, ceea ce
denota un apetit redus fata de risc. Un element esential al
procesului de gestionare a rezervelor valutare il constituie
managementul riscului investitional, care se realizeaza prin
impunerea unor constrangeri si limite de investitii.

in tabelul A.14 sunt prezentate principalele riscuri aferente
gestionarii rezervelor valutare si tehnicile aplicate pentru
diminuarea expunerii.

incepand cu luna iulie 2013, in cadrul colaborarii cu Banca

Mondiala se implementeaza alocarea strategica a activelor (ASA).

Alocarea strategica a activelor implica o viziune de gestionare a
activelor pe termen lung, orientata spre atingerea nivelului optim
de rentabilitate si risc. In contextul ASA, rezervele internationale
sunt divizate in trei transe (curenta, de lichiditate si de investitii)
in functie de obiectivele si reglementarile sale specifice, aceasta
abordare asigurand realizarea mai eficienta a obiectivului stabilit.



76

Raport anual (2023)

Graficul 3.53: Ratele de politica monetara in SUA si
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Economia mondiala in anul 2023 continua sa-si revina dupa
pandemie, invazia Rusiei in Ucraina si criza scumpirilor in lant cu
impact pe costurile de trai. in pofida pietelor energetice si
alimentare perturbate de razboi si Tnaspririi monetare fara
precedent pentru a combate inflatia ridicata, activitatea
economica a fncetinit, dar nu s-a blocat. Totodata, cresterea
ramane lenta si inegala, cu divergente din ce in ce mai mari.
Inflatia si activitatea economica sunt influentate de socul pretului
materiilor prime din anul 2022. Economiile puternic dependente
de importurile de energie din Rusia au inregistrat o crestere mai
abrupta a preturilor la energie si o incetinire mai accentuata.
Repercutarea preturilor mai ridicate la produsele energetice a
jucat un rol important in cresterea inflatiei de baza in zona euro
spre deosebire de Statele Unite, unde presiunile inflatiei de baza
reflecta in schimb o piata a fortei de munca ingusta.

Procesul de gestionare a rezervelor valutare este conditionat
de evolutia economiei mondiale, de deciziile principalelor banci
centrale ale lumii, Tn special ale autoritatilor monetare din SUA
si zona euro, considerand importanta monedelor respective in
structura activelor oficiale de rezerva.

Astfel, rata de referinta a Rezervei Federale a SUA a evoluat de
la 4,25-4,50 la suta la Tnceputul anului, pozitionandu-se la finele
lunii decembrie 2023 in intervalul de 5,25-5,50 la suta, iar cea a
Bancii Centrale Europene s-a majorat succesiv de la 2,50 la suta
la 4,50 la suta (Graficul 3.53). Deciziile s-au transpus inclusiv in
volatilitatea ratei de schimb a principalei perechi valutare, din
perspectiva vitezei de reactie, adaptarii politicilor, transmisiei,
efectului scontat etc.

Evolutia ratelor de politica monetara stabilite de catre autoritatile
monetare s-a reflectat, implicit, si in dinamica randamentelor
instrumentelor financiare, cu impact semnificativ asupra
performantei financiare a Bancii Nationale, sporind rentabilitatea
rezervelor valutare.

Activele oficiale de rezerva, la 31 decembrie 2023 fata de 31
decembrie 2022, s-au majorat cu 21,9 la suta sau cu circa 979
milioane dolari SUA (de la 4 474 milioane dolari SUA pana la 5 453
milioane dolari SUA). Administrarea rezervelor valutare se
realizeaza in conditiile unui apetit redus de risc, activele fiind
alocate Tn instrumente sigure, utilizate si de alte banci centrale:
plasamente pe conturi corespondente (de regula la alte banci
centrale), plasamente la termen si valori mobiliare, care se
clasifica Tn valori mobiliare supranationale (emise de institutii
supranationale), guvernamentale (emise de guvernul SUA,
guvernele tarilor membre ale Uniunii Europene si alti emitenti
guvernamentali) si non-guvernamentale (emise de agentii).

O parte din rezervele valutare sunt gestionate extern de catre
Banca Mondiald. in conformitate cu Acordul de consultanta si
management investitional Tntre Banca Internationala pentru
Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) si Banca Nationala a Moldovei,
din 8 decembrie 2010 (prelungit prin HCE nr. 168 din 30
decembrie 2015), BIRD este consultantul si mandatarul BNM
pentru administrarea unei parti a activelor externe, limitate la 20
la suta din rezervele valutare. La 31 decembrie 2023, ponderea



Capitolul 3. Politica monetara

77

activelor gestionate extern constituia 4,4 la suta din rezervele
valutare.

in anul 2023, considerdnd anticiparile cu privire la evolutia
randamentelor, reflectate inclusiv in curba inversata a
randamentelor titlurilor guvernamentale, a fost extinsa durata
portofoliilor valorilor mobiliare in dolari SUA, gestionat intern si
extern, dar si suplinit portofoliul valorilor mobiliare evaluate la
cost amortizat. Valoarea portofoliului evaluat la cost amortizat, la
31 decembrie 2023, constituia circa 518,7 milioane dolari SUA sau
9,5 la suta din rezervele valutare.

Potrivit situatiei de la sfarsitul anului, 78,9 la suta din rezerve sunt
investite Tn valori mobiliare, 14,6 la suta constituie plasamentele
la termen, iar 6,5 la suta - mentinute sub forma de numerar
si disponibilitati in conturi corespondente. Astfel, se remarca o
realocare pe instrumente investitionale, preponderent in favoarea
valorilor mobiliare (Graficul 3.54).

in anul 2023, dolarul SUA a continuat trendul de depreciere, in
raport cu majoritatea valutelor de rezerva, pe care s-a inscris la
finele anului precedent. Pe parcursul semestrului I, a prezentat
o traiectorie volatila si s-a redresat in raport cu euro si cu alte
valute importante in prima parte a trimestrului 1l 2023. Traiectoria
ascendenta a continuat pe masura ce randamentele obligatiunilor
au crescut, dar acest lucru a incetinit pe masura ce asteptarile
privind ratele de politica monetara s-au temperat si a aparut
conflictul din Orientul Mijlociu.

in acelasi timp, intrucat amenintarea preturilor ridicate la energie
in zona euro s-a diminuat, preturile la gaz s-au prabusit la
minimele de dinaintea invaziei Rusiei in Ucraina. Aceasta scadere
brusca a preturilor la gaze si la electricitate a fost benefica pentru
economie Tn general si regiunea a evitat recesiunea dura care era
asteptata. Totodata, urmand exemplul Rezervei Federale, Banca
Centrala Europeana a fost nevoita sa fnaspreasca suplimentar
politica monetara, considerand presiunile inflationiste persistente.
Totodata, atentia globala acordata razboiului din Ucraina a fost
eclipsata in luna octombrie de focarul de conflict geopolitic din
Orientul Mijlociu. Acesti factori au generat fluctuatii semnificative
ale monedei unice europene in raport cu dolarul american pe
parcursul anului 2023.

Evolutia mediului economic mondial si persistenta incertitudinii
sporite a determinat ajustarea graduala a structurii valutare
normative a rezervelor prin majorarea cotei monedei unice
europene cu 5 puncte procentuale in detrimentul dolarului SUA,
devierea admisibila de £10 puncte procentuale favorizand
adoptarea unor decizii tactice de ajustare a compozitiei valutare a
rezervelor pe parcursul anului si adaptarea acesteia
corespunzator anticiparilor pietei. Potrivit valorilor de la sfarsit de
an, cota majoritara in structura rezervelor valutare revine in
continuare dolarului SUA - 65,86 la suta (Graficul 3.55).

Pornind de la evolutia economiei mondiale in anul 2023, in special
SUA si UE, conjunctura pietelor financiare si evolutia ratelor de
schimb fata de dolarul SUA (valuta de raportare a rezervelor),
gestionarea rezervelor valutare a generat un profit de 179,36
milioane dolari SUA, la o rata medie a profitabilitatii de 3,72 la
suta.

Graficul 3.54: Structura rezervelor valutare pe
instrumente investitionale la finele anilor 2020-2023
(milioane dolari SUA)
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Graficul 4.1: Dinamica principalilor indicatori financiari
pe sectorul bancar al Republicii Moldova pentru

perioada 31.12.2022* — 31.12.2023
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*Datele la situatia din 31.12.2022 pe parcursul intregului
text sunt ajustate conform rezultatelor auditului extern.

Capitolul 4

Activitatea de supraveghere a BNM

4.1 Supravegherea bancara

Evolutia sectorului bancar
Indicatorii de baza ai sectorului bancar

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova functionau 11
banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei, inclusiv 6 filiale
ale bancilor si grupurilor financiare straine.

Numarul total de subdiviziuni ale bancilor licentiate din Republica
Moldova a constituit 557, dintre care 283 sucursale si 274 agentii.

in sectorul bancar, la situatia din 31.12.2023, activau 8 560
persoane. in medie fiecarui angajat i-au revenit in gestiune active
in valoare de 18,0 milioane lei, in crestere cu 2,5 milioane lei (16,4
la suta) comparativ cu finele anului 2022.

Situatia financiara a sectorului bancar la 31.12.2023 era
satisfacatoare. Bancile sunt suficient capitalizate, fondurile proprii
au constituit 20 947,3 milioane lei, fiind in crestere cu 2 589,9
milioane lei (14,1 la suta) fata de anul precedent, iar rata
fondurilor proprii totale ramane a fi la un nivel inalt, inregistrand
valoarea de 30,0 la suta, cu 0,8 puncte procentuale mai mult fata
de 2022, ca urmare a majorarii fondurilor proprii. Conform
rapoartelor prezentate de banci, toate bancile au respectat
indicatorul ,Rata fondurilor proprii totale” (limita pentru fiecare
banca > 10 la suta) si cerintele suplimentare impuse prin masuri
de supraveghere.

Dinamica principalilor indicatori financiari este redata in graficul
4.1.

Profitul aferent exercitiului Tncheiat la 31.12.2023 a constituit
4 123,4 milioane lei pe sector, majorandu-se fata de anul
precedent cu 459,1 milioane lei (12,5 la suta), ca urmare a
majorarii veniturilor din dobanzi cu 1 829,6 milioane lei (19,0 la
suta), veniturilor din onorarii si comisioane - cu 302,8 milioane lei
(10,1 la suta) si veniturilor din diferenta de curs de schimb - cu
175,5 milioane lei (10,2 la suta). Concomitent, s-au majorat
cheltuielile cu dobanzile cu 1 977,0 milioane lei (78,2 la suta) si
s-au micsorat cheltuielile neaferente dobanzilor cu 183,2 milioane
lei (2,2 la suta).

Pentru anul 2023, rentabilitatea activelor® si a capitalului!
bancilor a inregistrat valori de 2,8 la suta si, respectiv, 16,3 la

Venitul net anualizat
Media activelor

Venitul net anualizat
Media capitalului

40Rentabilitatea activelor =

41Rentabilitatea capitalului =
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suta, fiind in descrestere fata de anul precedent cu 0,1 puncte
procentuale si, respectiv, cu 0,7 puncte procentuale.

Activele totale au insumat 153 940,5 milioane lei, majorandu-se
pe parcursul anului 2023 cu 22 572,3 milioane lei (17,2 la suta).

La 31.12.2023, soldul portofoliului de credite brut (prudential) a
constituit 41,5 la suta din totalul activelor sau 63 895,5 milioane
lei, majorandu-se pe parcursul perioadei analizate cu 2 268,3
milioane lei (3,7 la suta). Concomitent, creditele neperformante
s-au micsorat cu 423,2 milioane lei (10,7 la suta) pana la 3 547,2
milioane lei, respectiv, ponderea creditelor neperformante in
totalul creditelor s-a micsorat cu 0,9 puncte procentuale,
constituind 5,6 la suta.

Soldul depozitelor a sporit pe parcursul anului 2023 cu 18 892,8
milioane lei (19,9 la suta) pana la 113 861,3 milioane lei din contul
majorarii depozitelor persoanelor juridice cu 11 321,7 milioane
lei (32,2 la suta) pana la 46 505,5 milioane lei si a depozitelor
persoanelor fizice cu 8 070,9 milioane lei (13,7 la suta) pana
la 67 088,6 milioane lei. Concomitent, depozitele bancilor s-au
micsorat cu 499,8 milioane lei (65,2 la suta) pana la 267,2 milioane
lei.

Fondurile proprii

La situatia din 31.12.20223, fondurile proprii pe sector, conform
datelor prezentate de banci, au constituit 20 947,3 milioane lei,
inregistrand o crestere de 2 589,9 milioane lei (14,1 la suta) pe
parcursul anului.

Cresterea fondurilor proprii a fost determinata de reflectarea de
catre banci a profiturilor eligibile dupa desfasurarea adunarilor
generale ale actionarilor si dupa obtinerea permisiunii BNM
privind includerea in fondurile proprii a profiturilor obtinute. De
asemenea, Ss-au majorat alte rezerve cu 151,3 milioane lei
(diferenta prudentiala si SIRF contabilizata la finele anului).
Concomitent, s-au majorat diferenta pozitiva dintre reducerile
pentru pierderi la active si angajamentele conditionale (reducerile
prudentiale) si reducerile pentru pierderi din deprecierea activelor
si provizioanelor (reduceri IFRS) cu 333,3 milioane lei, alte active
necorporale cu 152,9 milioane lei. Totodata, s-au micsorat
datoriile subordonate cu 35,6 milioane lei, ca urmare a calcularii
amortizarii la datoriile subordonate cu scadenta mai mica de 5 ani
si a diferentei de curs valutar.

De asemenea, pe parcursul anului de raportare 6 banci au distribuit
capital sub forma de dividende in marime totala de 1 265,9
milioane lei.

Structura fondurilor proprii totale la 9 banci este formata integral
din fonduri proprii de nivel 1 de baza (total pe sector - 20 390,0
milioane lei), iar 2 banci (BC ,,MOLDOVA - AGROINDBANK" S.A. si
B.C. ,ProCredit Bank” S.A.) dispun si de fonduri proprii de nivel
2 (imprumuturi subordonate in suma de 494,0 milioane lei si,
respectiv, in suma de 63,4 milioane lei).
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Graficul 4.2: Dinamica fondurilor proprii (milioane lei)

si a ratei fondurilor proprii totale (%) pe sectorul bancar
al Republicii Moldova pentru perioada 31.12.2022* —

31.12.2023
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Graficul 4.3: Dinamica concentrérii fondurilor proprii
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Graficul 4.4: Structura capitalului social al sectorului
bancar din Republica Moldova, conform sursei de

provenienta a investitiilor pentru perioada 31.12.2022* —
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La situatia din 31.12.2023, rata fondurilor proprii totale pe sectorul
bancar a inregistrat valoarea de 30,0 la suta, fiind in crestere cu 0,8
puncte procentuale fata de finele anului precedent. Indicatorul dat
a fost respectat de catre toate bancile (limita pentru fiecare banca
> 10 la suta). Totodata, bancile au respectat si cerinta aferenta
indicatorului ,,Rata fondurilor proprii totale”, luand in considerare
amortizoarele de capital. Astfel, suplimentar la cerinta de fonduri
proprii minime de 10 la suta, bancile sunt obligate sa mentina
fonduri proprii de nivel 1 de baza necesare pentru a indeplini
cerintele privind amortizorul de conservare a capitalului (2,5 la
suta), amortizorul anticiclic de capital (0,0 la suta), amortizorul de
risc sistemic (1 la suta) si, dupa caz, amortizorul aferent societatii
de importanta sistemica (0,5 la suta/ 1,0 la suta/ 1,5 la suta)
(amortizorul O-SllI).

Concomitent, Comitetul executiv al BNM, ca urmare a rezultatelor
procesului de supraveghere si evaluare a activitatii bancilor (SREP),
a impus cerintele specifice de capital fiecarei banci, Tn functie de
profilul de risc individual, care, de asemenea, au fost respectate
de toate bancile.

Dinamica fondurilor proprii de nivel 1 de baza si a fondurilor proprii
totale in perioada analizata este reprezentata in graficul 4.2.

Modificarea structurii fondurilor proprii ale sectorului bancar, din
punctul de vedere al concentrarii pe grupuri de banci, este redata
in graficul 4.3.

Cota fondurilor proprii totale a bancilor mari in fondurile proprii
totale ale sectorului bancar a constituit 77,7 la suta, fiind in
crestere cu 0,6 puncte procentuale comparativ cu finele anului
precedent.

Totodata, cota fondurilor proprii totale a bancilor medii si a bancilor
mici a constituit 19,3 la suta si, respectiv, 3,0 la suta, fiind in
descrestere cu 0,4 puncte procentuale si, respectiv, cu 0,2 puncte
procentuale.

in perioada de referintd s-a mentinut cota semnificativa a
investitiilor straine Tn capitalul bancilor, care la situatia din
31.12.2023 a constituit 88,9 la suta (Graficul 4.4), fiind la acelasi
nivel ca si la finele anului precedent.

Printre investitorii straini care participa la formarea capitalului
bancilor din Republica Moldova sunt banci din Italia, Romania,
Ungaria, precum si Banca Europeana de Reconstructii si Dezvoltare
si investitori din Germania, Bulgaria, Olanda, Austria, Estonia,
Regatul Unit al Marii Britanii, Grecia, Irak.

Din numarul total al bancilor, 4 banci dispun de capital format
complet din investitii straine (dintre care 3 filiale ale bancilor si
grupurilor financiare straine: B.C. ,,EXIMBANK” S.A., BCR Chisinau
S.A. si B.C. ,ProCredit Bank” S.A.), 6 banci — de capital format
din investitii straine si autohtone si o banca - de capital format
complet din investitii autohtone.
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Activele si calitatea acestora

Activele totale pe sector au constituit 153 940,5 milioane lei,
majorandu-se comparativ cu finele anului precedent cu 22 572,3
milioane lei (17,2 la suta). Sursa principala de finantare a activelor
sunt datoriile, care s-au majorat cu 19 227,0 milioane lei (17,8 la
suta) pana la 127 279,2 milioane lei, preponderent, din contul
majorarii depozitelor atrase cu 18 849,1 milioane lei (19,8 la
suta) pana la 113 993,1 milioane lei. Concomitent, pe parcursul
anului 2023, o banca a atras resurse financiare prin intermediul
emisiunilor de valori mobiliare (obligatiuni) in scopul majorarii
surselor de finantare pe termen lung si diversificarii instrumentelor
de finantare in suma de 254,7 milioane lei. Totodata, alte datorii
financiare s-au micsorat cu 374,3 milioane lei (3,8 la suta) pana la
9 600,3 milioane lei.

O alta sursa de finantare a activelor este capitalul, care a crescut
cu 3 345,3 milioane lei (14,3 la suta) pana la 26 661,3 milioane lei,
ca urmare a obtinerii in perioada de referinta a profitului.

Pe parcursul anului 2023, ponderea activelor in PIB (prognoza
anului 2023) s-a majorat cu 1,4 puncte procentuale, de la 47,9
la suta pana la 49,3 la suta (Graficul 4.8), pe fundalul ritmului
de crestere a activelor mai mare (17,2 la suta) fata de cresterea
PIB-ului*? (13,9 la suta).

Concentrarea activelor sectorului bancar este prezentata in
graficul 4.5.

Activele sectorului bancar sunt concentrate in grupul bancilor
mari (determinat astfel de catre BNM). La finele anului 2023, in
grupul bancilor mari intrau 4 banci (BC ,MOLDOVA -
AGROINDBANK” S.A., BC ,Moldindconbank” S.A,, B.C.
WVICTORIABANK"” S.A., OTP Bank S.A.). Ponderea activelor bancilor
din acest grup a constituit 82,2 la suta la 31.12.2023, fiind in
crestere cu 1,7 puncte procentuale fata de finele anului 2022.
Ponderea activelor bancilor din grupul bancilor medii (BC
»ProCredit Bank” S.A., ,FinComBank” S.A., BC ,,EXIMBANK"” S.A., BC
+ENERGBANK"” S.A., BCR Chisinau S.A.) s-a micsorat cu 1,3 puncte
procentuale, constituind 15,3 la suta, iar ponderea activelor
bancilor din grupul bancilor mici (BC ,COMERTBANK” S.A., BC
,EuroCreditBank” S.A.) s-a micsorat cu 0,4 puncte procentuale,
constituind 2,5 la suta. Componenta grupelor la finele anului 2023
a ramas neschimbata fata de finele anului 2022.

Este de mentionat ca limitele pozitiei dominante pe piata bancara
dupa marimea activelor au fost respectate. Cea mai mare
pondere a activelor totale ale bancii in raport cu activele totale pe
sectorul bancar a revenit BC ,,MOLDOVA - AGROINDBANK” S.A.,
constituind 33,9 la suta (limita <35 la suta), fiind urmata de BC
»Moldindconbank” S.A. - 20,2 la suta (Graficul 4.6).

In urma analizei concentrarii sectorului bancar al Republicii
Moldova, a fost calculat indicele Herfindahl-Hirschmann (valoarea
caruia nu depaseste 10 000), Tn baza cotei activelor bancii in
totalul activelor pe sectorul bancar. Indicatorul dat se calculeaza
ca suma patratelor cotelor de piata ale tuturor bancilor din sector.
in practica internationald se foloseste urmatoarea divizare:

42pIB in preturi curente.

Graficul 4.5: Dinamica concentrarii activelor pe
grupuri de banci pentru perioada 31.12.2022* —
31.12.2023 (%)
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Graficul 4.6: Concentrarea activelor sectorului bancar
la 31.12.2023 (%)
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Graficul 4.7: Dinamica structurii activelor sectorului
bancar pentru perioada 31.12.2022* — 31.12.2023 (%)
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Graficul 4.8: Dinamica activelor, creditelor si
depozitelor raportate la PIB (%)*
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S.A.

Graficul 4.9: Distribuirea pe ramuri a creditelor la
31.12.2023 (%)
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- HHI sub 100 indica o piata cu concurenta perfecta;

HHI intre 100 si 1 500 indica o piata neconcentrata;

HHI intre 1 500 si 2 500 indica o concentratie moderata;

- HHI peste 2 500 indica o concentratie ridicata.

Astfel, in urma calculelor efectuate, obtinand HHI=2 006,5
concludem ca sectorul bancar al Republicii Moldova prezinta o
concentratie moderata.

in structura activelor, ponderea cea mai mare a revenit articolului
din bilant ,Credite si avansuri la cost amortizat”, care a constituit
40,6 la suta (62 487,1 milioane lei), fiind In descrestere cu 4,1
puncte procentuale fata de finele anului precedent. Ponderea
mijloacelor la BNM a constituit 26,1 la suta (40 181,4 milioane lei),
fiind Tn descrestere cu 2,1 puncte procentuale. Ponderea
investitiilor bancilor in valorile mobiliare de stat (VMS) si in
certificatele Bancii Nationale (CBN) a constituit 19,7 la suta
(30 392,3 milioane lei), fiind in crestere cu 4,5 puncte procentuale.
Restul activelor, care constituie 13,6 la suta (20 879,7 milioane
lei), sunt mentinute de catre banci Tn alte banci, in numerar,
imobilizari corporale, imobilizari necorporale etc. Ponderea
acestora s-a majorat cu 1,7 puncte procentuale.

Structura activelor sectorului bancar, conform principalelor
componente, este redata in graficul 4.7.

Portofoliul de credite brut (conform rapoartelor prudentiale) la
31.12.2023 a constituit 63 895,5 milioane lei, majorandu-se pe
parcursul anului cu 2 268,3 milioane lei (3,7 la suta). Cresterea
portofoliului de credite a fost inregistrata lunar, cu exceptia lunilor
ianuarie, mai si august.

Concomitent, ponderea in PIB a portofoliului de credite brut s-a
micsorat cu 2,0 puncte procentuale, constituind 20,5 la suta
la 31.12.2023 (Graficul 4.8), pe fundalul ritmului de crestere a
portofoliului de credite mai mic (3,7 la suta) fata de cresterea
PIB-ului*? (13,9 la suta).

in contextul distribuirii riscurilor pe ramuri, ponderea cea mai
mare in portofoliul total de credite au detinut-o creditele acordate
comertului - 22,3 la suta (14 238,7 milioane lei), creditele
acordate pentru procurarea/ constructia imobilului — 20,8 la suta
(13 282,3 milioane lei), urmate de creditele de consum -17,5 la
suta (11 199,9 milioane lei).

Structura detaliata a portofoliului de credite al sectorului bancar,
conform ramurii Tn care activeaza debitorul, este reflectata in
graficul 4.9.

Cea mai mare crestere in anul 2023 a fost inregistrata la creditele
de consum cu 1 190,4 milioane lei (11,9 la suta) pana la 11 199,9
milioane lei, la creditele acordate pentru procurarea/ constructia
imobilului - cu 989,1 milioane lei (8,1 la suta) pana la 13 282,3
milioane lei, la creditele acordate comertului - cu 358,4 milioane
lei (2,6 la suta) pana la 14 238,7 milioane lei, la creditele acordate
mediului financiar nebancar - cu 288,3 milioane lei (11,7 la suta)
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pana la 2 757,6 milioane lei, la creditele acordate unitatilor
administrativ-teritoriale/ institutiilor subordonate unitatilor
administrativ-teritoriale — cu 213,3 milioane lei (29,9 la suta) pana
la 926,9 milioane lei.

Totodata, cea mai mare descrestere pe parcursul anului 2023 a
fost Tnregistrata la creditele acordate industriei alimentare - cu
248,1 milioane lei (5,6 la suta) pana la 4 151,7 milioane lei, la
creditele acordate in domeniul constructiilor cu 230,8 milioane lei
(16,3 la suta) pana la 1 186,5 milioane lei, la alte credite acordate
- cu 181,0 milioane lei (7,3 la suta) pana la 2 290,2 milioane lei,
la creditele acordate industriei energetice — cu 178,2 milioane lei
(19,2 la suta) pana la 749,1 milioane lei.

Pe parcursul anului 2023, creditele neperformante (substandard,
dubioase si compromise) Tn valoare absoluta s-au micsorat cu
423,2 milioane lei (10,7 la suta), constituind 3 547,2 milioane lei,
ca urmare a rambursarii creditelor din contul achitarilor directe,
derecunoasterii creditelor neperformante si reclasificarii in
categorii performante datorita Tmbunatatirii situatiei financiare a
unor debitori. Totodata, ponderea creditelor neperformante in
totalul creditelor s-a micsorat cu 0,9 puncte procentuale fata de
finele anului 2022, constituind 5,6 la suta la 31.12.2023.

Dupa distributia creditelor neperformante pe ramuri constatam ca
la situatia din 31.12.2023 cele mai mari ponderi se inregistreaza
la: creditele acordate agriculturii - 15,4 la sutd, creditele acordate  Graficul 4.10: Distribuirea creditelor neperformante
persoanelor fizice care practica activitate — 12,3 la suta, creditele pe ramuri la 31.12.2023 (%)

acordate industriei productive — 12,2 la suta, creditele acordate
industriei energetice — 12,1 la suta, alte credite — 9,3 la suta,
creditele In domeniul prestarii serviciilor — 8,1 la suta, creditele
acordate in domeniul transportului, telecomunicatiilor si dezvoltarii
retelei - 6,9 la suta, credite acordate in domeniul constructiilor —
5,5 la suta.

Totodata, este de mentionat ca, creditele acordate pentru
procurarea/ constructia imobilului si creditele acordate mediului
financiar nebancar inregistreaza ponderi relativ mici la nivelul
creditelor neperformante, acestea fiind de 2,3 la suta si, respectiv,
0,3 la suta.

Agricultura

imobilului

Credite de consum

Industria energetic
Industria alimentara
Procurarea/constructia
Mediul financiar nebancar

Persoane fizice care practici
Domeniul

Domeniul

31/12/22 W31/12/23

Rata creditelor neperformante pe ramuri pe sectorul bancar este  Sursa: BNM
prezentata in graficul 4.10.

Ponderea creditelor neperformante nete?3 in fondurile proprii s-a
micsorat cu 1,3 puncte procentuale, constituind 7,4 la suta la
31.12.2023.

Comparativ cu finele anului precedent, a fost finregistrata
urmatoarea migrare a portofoliului de credite pe categorii de
clasificare, care este reflectata in graficul 4.12:

- ponderea creditelor clasificate ,standard” (categoria de risc 2
la suta) s-a micsorat cu 8,0 puncte procentuale pana la 57,2
la suta;

43Credite neperformante nete=suma supusa clasificarii la creditele
neperformante minus reducerile la acestea
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Graficul 4.11: Dinamica structurii portofoliului de
credite conform categoriilor de clasificare la 31.12.2022*
(%)

@ Nesupuse clasificarii O Standarde
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Graficul 4.12: Dinamica structurii portofoliului de
credite conform categoriilor de clasificare la 31.12.2023
(%)
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Sursa: BNM

- ponderea creditelor clasificate , supravegheate” (categoria
de risc 5 la suta) s-a majorat cu 8,9 puncte procentuale pana
la 36,8 la suta;

- ponderea creditelor clasificate ,,substandard” (categoria de
risc 30 la suta) s-a micsorat cu 0,1 puncte procentuale pana
la 2,9 la suta;

- ponderea creditelor clasificate , dubioase” (categoria de risc
60 la suta) s-a micsorat cu 0,3 puncte procentuale pana la
1,0 la suta;

- ponderea creditelor clasificate ,compromise” (categoria de
risc 100 la suta) s-a micsorat cu 0,5 puncte procentuale pana
la 1,6 la suta;

- ponderea creditelor nesupuse clasificarii a ramas
neschimbata, fiind nesemnificativa - 0,5 la suta.

Nivelul de provizionare a creditelor neperformante (ponderea
reducerilor calculate la creditele neperformante in totalul creditelor
neperformante) a fost fnalt, constituind 54,0 la suta, variind in
functie de banca de la 36,2 la suta pana la 80,1 la suta si fiind in
scadere cu 3,9 puncte procentuale fata de anul precedent.

Ponderea reducerilor calculate pentru pierderi la credite in totalul
creditelor la 31.12.2023 a constituit 5,9 la suta, micsorandu-se
nesemnificativ cu 0,4 puncte procentuale comparativ cu finele
anului 2022.

E de mentionat ca, reducerile calculate (reduceri prudentiale)
la toate activele si angajamentele conditionale la 31.12.2023
au constituit 4 520,6 milioane lei, micsorandu-se comparativ cu
31.12.2022 cu 176,1 milioane lei (3,7 la suta), iar reducerile pentru
pierderi din deprecieri formate (reduceri IFRS) au constituit 3 643,3
milioane lei, fiind in micsorare cu 687,0 milioane lei (15,9 la suta),
diferenta inregistrata - 877,3 milioane lei.

Astfel, ponderea reducerilor pentru pierderi din deprecieri formate
la credite (reduceri IFRS) in reducerile calculate la credite
(reduceri prudentiale) pe sectorul bancar s-a micsorat cu 10,1
puncte procentuale pana la 85,2 la suta, variind de la 15,3 la suta
pana la 179,4 la suta.

Expunerile bancilor fata de persoanele afiliate inregistreaza
ponderi nesemnificative in totalul creditelor — 2,0 la suta (media
pe sectorul bancar). Indicatorul ,,Raportul dintre expunerile fata de
persoanele afiliate si capitalul eligibil” (limita pentru fiecare banca
< 20 la suta din capitalul eligibil) la 31.12.2023 era respectat de
toate bancile (media pe sectorul bancar - 6,3 la suta).

La 31.12.2023, indicatorul ,Raportul dintre suma celor mai mari
zece datorii nete si portofoliul total al creditelor si angajamentelor
conditionale (limita maxima pentru fiecare banca - 30 la suta
din totalul creditelor nete) a fost respectat de catre toate bancile
(media pe sectorul bancar - 18,9 la suta). Totodata, doar la o
banca a fost Tnregistrata depasirea indicatorului sus-mentionat
care, conform capitolului IV pct. 26 din Regulamentul cu privire la
expunerile mari nr. 109/2019, nu se considera incalcare in cazul
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cand banca mentine o cerinta suplimentara de fonduri proprii
privind excedentul respectiv.

Indicatorul privind suma totala a expunerilor nete ale bancii in lei
moldovenesti atasate la cursul valutei fata de persoanele fizice,
inclusiv cele care practica activitate de intreprinzator sau alt tip
de activitate (limita pentru fiecare banca < 30 la suta din capitalul
eligibil) a fost respectat de catre toate bancile. Media pe sector a
indicatorului nominalizat a constituit 3,8 la suta.

Raportul dintre suma totala a expunerilor nete, altele decat cele
ipotecare, fata de persoanele fizice, atasate la cursul valutei si
capitalul normativ total (limita pentru fiecare banca < 10 la suta
din capitalul eligibil), de asemenea, a fost respectat de catre toate
bancile. Media pe sector a acestui indicator a constituit 0,4 la suta.

Raportul dintre valoarea totala a investitiilor in imobil si fondurile
proprii totale pe sector a constituit 18,0 la suta (limita pentru
fiecare banca < 50 la suta) si a fost respectat de catre toate
bancile.

Veniturile si evolutia profitabilitatii

La situatia din 31.12.2023, profitul aferent exercitiului pe sectorul
bancar a constituit 4 123,4 milioane lei, majorandu-se comparativ
cu finele anului precedent cu 459,1 milioane lei (12,5 la suta), in
special ca urmare a cresterii veniturilor din dobanzi cu 1 829,6
milioane lei (19,0 la suta), a veniturilor din onorarii si comisioane
cu 302,8 milioane lei (10,1 la suta) si a veniturilor din diferentele
de curs valutar cu 175,5 milioane lei (10,2 la suta).

Veniturile din dobanzi s-au majorat comparativ cu finele anului
precedent cu 1 829,6 (19,0 la suta) pana la 11 463,7 milioane lei.
in perioada mentionata, cea mai mare crestere a veniturilor din
dobanzi a fost inregistrata la veniturile din investitiile in titluri de
datorii (VMS, CBN), care a constituit 1 315,5 milioane lei (69,2 la
suta) pana la 3 215,5 milioane lei, fiind urmata de cresterea
veniturilor obtinute din investitiile efectuate in credite - cu
1 124,9 milioane lei (20,2 la suta) pana la 6 699,3 milioane lei.
Concomitent, a fost inregistrata descresterea veniturilor obtinute
din mijloacele plasate la BNM (rezerve obligatorii) cu 610,7
milioane lei (28,3 la suta) pana la 1 548,9 milioane lei.

In structura veniturilor din dobanzi, ponderea cea mai mare a
revenit veniturilor obtinute din investitiile efectuate in credite -
58,4 la suta, care s-a majorat cu 0,6 puncte procentuale fata de
31.12.2022, fiind urmata de ponderea veniturilor obtinute din
investitii in titluri de datorii (VMS, CBN) - 28,1 la suta, care s-a
majorat cu 8,3 puncte procentuale fata de 31.12.2022, si de
ponderea veniturilor obtinute din mijloacele plasate la BNM - 13,5
la suta, care s-a micsorat cu 8,9 puncte procentuale fata de
31.12.2022 (ca urmare a micsorarii normei rezervelor obligatorii
de la 37 la suta la 31.12.2022 pana la 33 la suta la 31.12.2023,
totodata, Tn perioada de referinta s-a micsorat si rata de
remunerare a rezervelor obligatorii de la 18 la suta pana la 3,0 la
suta).
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Graficul 4.13: Dinamica veniturilor si a cheltuielilor
sectorului bancar pentru anii 2022* — 2023 (milioane lei)
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Graficul 4.14: Structura veniturilor sectorului bancar
in anul 2023 (%)
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Graficul 4.15: Structura cheltuielilor sectorului bancar
in anul 2023 (%)
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Veniturile neaferente dobanzilor s-au majorat cu 423,3 milioane lei
(8,6 la suta) pana la 5 340,1 milioane lei, in principal, ca urmare a
majorarii veniturilor din onorarii si comisioane cu 302,8 milioane lei
(10,1 la suta) pana la 3 302,4 milioane lei si a majorarii veniturilor
din diferentele de curs valutar cu 175,5 milioane lei (10,2 la suta)
pana la 1 895,4 milioane lei.

Concomitent, s-au majorat si cheltuielile cu dobanzi cu 1 977,0
milioane lei (78,2 la suta) pana la 4 506,4 milioane lei, ca urmare
a majorarii soldului depozitelor atrase cu 19,9 la suta (18 892,8
milioane lei). Totodata, s-a micsorat rata medie la depozitele in
moneda nationala de la 11,06 la suta la 31.12.2022 pana la 6,21
la suta la 31.12.2023, iar rata medie la depozitele Tn valuta s-a
majorat de la 1,05 la suta la 31.12.2022 pana la 2,24 la suta la
31.12.2023. Dinamica veniturilor si a cheltuielilor bancilor este
prezentata in graficul 4.13.

in perioada de referinta, a fost inregistrata micsorarea cheltuielilor
neaferente dobanzilor cu 183,2 milioane lei (2,2 la suta) pana
la 8174,0 milioane lei, preponderent, ca urmare a micsorarii
pierderilor cauzate de deprecierea activelor financiare cu 1 285,8
milioane lei (87,6 la suta). Micsorarea pierderilor cauzate de
deprecierea activelor financiare sa datoreaza imbunatatii calitatii
portofoliului de credite, micsorarii portofoliului de credite la unele
banci din contul rambursarii creditelor acordate anterior.

Veniturile totale au constituit 16 803,8 milioane lei, majorandu-se
comparativ cu finele anului precedent cu 2 252,9 milioane lei (15,5
la suta), dintre care veniturile din dobanzi au constituit 68,2 la
suta (11 463,7 milioane lei), iar veniturile neaferente dobanzilor -
31,8 la suta (5 340,1 milioane lei).

Concomitent, cheltuielile totale au constituit 12 680,4 milioane lei,
majorandu-se comparativ cu anul precedent cu 1 793,8 milioane
lei (16,5 la suta), dintre care cheltuielile cu dobanzile au constituit
35,5 la suta (4 506,4 milioane lei) din totalul cheltuielilor, iar
cheltuielile neaferente dobéanzilor — 64,5 la suta (8 174,0 milioane
lei) din totalul cheltuielilor. Ponderi semnificative in cheltuielile
neaferente dobanzilor ocupa cheltuielile administrative - 48,6
la suta (3 973,8 milioane lei) si cheltuielile privind onorariile si
comisioanele — 22,7 la suta (1 856,3 milioane lei).

Structura veniturilor si a cheltuielilor sectorului bancar pentru anul
2023 este redata in graficele 4.14 si 4.15.

Pentru anul 2023, rentabilitatea activelor** si a capitalului®’
bancilor a inregistrat valori de 2,8 la suta si, respectiv, 16,3 la
suta, fiind in descrestere cu 0,1 puncte procentuale si, respectiv,
0,7 puncte procentuale fata de finele anului precedent.

Marja netd a dobanzii*® a constituit 5,4 la suta la 31.12.2023,
fiind Tn descrestere cu 1,2 puncte procentuale fata de finele anului
precedent.

Venitul net anualizat
Media activelor
Venitul net anualizat
Media capitalului
Venitul net aferent dobanzilor anualizat
Media activelor generatoare de dobanda

44Rentabilitatea activelor =

45Rentabilitatea capitalului =

46Marja netd a dobanzii =
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Dinamica marjei nete a dobanzii, a rentabilitatii activelor si a
capitalului sectorului bancar pentru perioada 31.12.2022 -
31.12.2023 este redata in graficul 4.16.

Valoarea medie lunara a activelor generatoare de dobanda s-a
majorat pe parcursul anului 2023 cu 20 832,8 milioane lei sau
17,8 la suta, constituind 137 571,7 milioane lei la 31.12.2023.
Ponderea semnificativa a activelor generatoare de dobanda in
totalul activelor sectorului bancar, care a constituit 87,8 la suta,
indica abilitatea bancilor de a genera venituri in viitor.

Datorii, lichiditatea si respectarea cerintelor legale

Datoriile bancilor la situatia din 31.12.2023 au constituit 127 279,2
milioane lei, majorandu-se cu 19 227,0 milioane lei (17,8 la suta)
comparativ cu 31.12.2022. Ponderea cea mai mare in totalul
datoriilor la situatia din 31.12.2023 a fost detinuta de datoriile
financiare evaluate la cost amortizat (depozitele clientilor, alte
datorii financiare) - 97,3 la suta (123 848,2 milioane lei), acestea
majorandu-se in valoare absoluta cu 18 729,6 milioane lei (17,8 la
suta) comparativ cu sfarsitul anului precedent.

Depozitele clientilor au constituit 113 993,1 milioane lei sau 89,6 la
suta din totalul datoriilor, valoarea absoluta a depozitelor clientilor
fiind in crestere comparativ cu 31.12.2022 cu 18 849,1 milioane
lei (19,8 la suta). Concomitent, s-au majorat alte datorii cu 425,1
milioane lei (21,4 la suta) pana la 2 414,4 milioane lei (au fost
incluse sumele de tranzit si clearing, operatiunile cu carduri de
plata, decontarile cu salariatii bancii, cu alte persoane fizice si
juridice, decontarile cu bugetul, decontarile privind procurarea/
vanzarea valorilor mobiliare si a valutei etc.), provizioanele - cu
119,8 milioane lei (17,0 la suta) pana la 823,7 milioane lei (au
fost incluse provizioanele pentru restructurarea afacerii, datoriile
aferente pensiilor si beneficiilor angajatilor, provizioanele aferente
cheltuielilor cu daunele care pot rezulta din procese intentate
bancii, angajamentele de finantare, alte provizioane), datoriile
financiare detinute Tn vederea tranzactionarii - cu 1,7 milioane
lei (106,3 la suta), constituind 0,1 milioane lei, datorii financiare
desemnate la valoarea justa prin profit sau pierdere - cu 0,1
milioane lei (0,4 la suta) pana la 27,9 milioane lei. Totodata, pe
parcursul anului 2023, in scopul majorarii surselor de finantare pe
termen lung si diversificarii instrumentelor de finantare de catre o
banca au fost emise titluri de datorii in suma de 254,7 milioane lei.
Simultan, s-au micsorat alte datorii financiare cu 374,2 milioane lei
(3,8 la suta) pana la 9 600,4 milioane lei (inclusiv imprumuturile
(overnight, pe termen scurt si mediu) de la BNM, de la Guvern,
de la organizatii financiare internationale etc.), datoriile privind
impozitele — cu 49,3 milioane lei (23,0 la suta) pana la 164,9
milioane lei (Tabelul A.15).

Ponderea datoriilor bancilor mari in totalul datoriilor sectorului
bancar la 31.12.2023 constituia 82,9 la suta, fiind in crestere cu
1,8 puncte procentuale fata de 31.12.2022. Respectiv, ponderea
datoriilor bancilor medii s-a micsorat cu 1,4 puncte procentuale,
alcatuind 14,7 la suta la 31.12.2023, iar ponderea datoriilor
bancilor mici s-a micsorat cu 0,4 puncte procentuale, constituind
2,4 la suta in totalul datoriilor pe sector.

Graficul 4.16: Dinamica marjei nete a dobanzii,
rentabilitatii activelor si capitalului sectorului bancar
pentru perioada 31.12.2022* — 31.12.2023 (%)
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Graficul 4.17:

Dinamica concentrarii datoriilor

sectorului bancar, pe grupuri de banci, pentru perioada
31.12.2022* — 31.12.2023 (%)
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Concentrarea datoriilor sectorului bancar este prezentata in
graficul 4.17.

Soldul depozitelor, conform rapoartelor prudentiale la 31.12.2023,
a constituit 113 861,3 milioane lei, majorandu-se comparativ cu
31.12.2022 cu 18 892,8 milioane lei (19,9 la suta), in urma cresterii
depozitelor persoanelor juridice cu 11 321,7 milioane lei (32,2 la
suta) pana la 46 505,5 milioane lei, depozitelor persoanelor fizice
cu 8 070,9 milioane lei (13,7 la suta) pana la 67 088,6 milioane lei.
Concomitent, depozitele bancilor s-au micsorat cu 499,8 milioane
lei (65,2 la suta) pana la 267,2 milioane lei.

Ponderea totala a depozitelor in PIB a crescut de la 34,6 la suta in
anul 2022 pana la 36,5 la suta Tn anul 2023.

La situatia din 31.12.2023, in totalul depozitelor, 36,9 la suta
(echivalentul a 41 959,2 milioane lei) erau depozite in valuta, a
caror valoare absoluta a crescut comparativ cu sfarsitul anului
precedent cu 4 011,1 milioane lei (10,6 la suta) din contul atragerii
mijloacelor - cu 6 223,4 milioane lei, iar din contul reevaluarii
ca rezultat al fluctuatiei cursului valutar acestea s-au micsorat
cu 2 360,6 milioane lei (calculul din reevaluarea depozitelor a
fost efectuat in baza EUR, USD, rublei rusesti, leului romanesc si
hrivnei ucrainene, ponderea celorlalte valute fiind nesemnificativa).
Depozitele in lei moldovenesti au consemnat 63,1 la suta din
totalul depozitelor sau 71 902,1 milioane lei, majorandu-se fata de
anul precedent cu 14 881,7 milioane lei (26,1 la suta).

Valoarea indicatorului lichiditatii pe termen lung pe sectorul
bancar (principiul | al lichiditatii, active cu termenul de
rambursare mai mare de doi ani/resurse financiare cu termenul
potential de retragere mai mare de doi ani) a constituit 0,69
(media pe sector), variind de la 0,31 pana la 0,83, fiind Tn crestere
nesemnificativa cu 0,02 puncte procentuale comparativ cu finele
anului precedent. Indicatorul dat a fost respectat de toate bancile
(limita pentru fiecare banca <1).

La situatia din 31.12.2023, principiul lll al lichiditatii, care
reprezinta raportul dintre lichiditatea efectiva ajustata si
lichiditatea necesara pe fiecare banda de scadenta (limita > 1), a
fost respectat de toate bancile, variind de la 1,48 pe banda de
scadenta pana la o luna inclusiv pana la 124,33 pe banda de
scadenta intre o luna si 3 luni inclusiv.

Indicatorul privind acoperirea necesarului de lichiditate (LCR) pe
sector a constituit 282,3 la suta si a variat de la 195,5 la suta
pana la 661,6 la suta, fiind In crestere cu 46,8 puncte procentuale
comparativ cu finele anului precedent. Toate bancile au respectat
acest indicator (limita > 100 la suta - fncepand cu 1 ianuarie
2023).

Rezerva de lichiditati la 31.12.2023 a constituit 34 090,0 milioane
lei, n crestere cu 8 756,6 milioane lei (34,6 la suta) comparativ cu
31.12.2022. Concomitent, iesirile nete de lichiditati in perioada
analizata s-au majorat cu 1 317,3 milioane lei (12,2 la suta),
constituind 12 075,9 milioane lei. Detaliile sunt prezentate in
graficul 4.18.

Astfel, indicatorii lichiditatii releva existenta surselor adecvate
de finantare pentru acoperirea necesitatilor de lichiditati atat pe
termen scurt, cat si pe termen lung.
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Sensibilitatea la riscul de piata

Riscul valutar este reglementat prin actele normative ale BNM,
fiind stabilite limitele pozitiei valutare deschise lungi si scurte
pentru fiecare valuta (<410 la suta si, respectiv >-10 la suta),
precum si pentru toate valutele (<+20 la suta si, respectiv >-20
la suta). Limitele mentionate au fost respectate de catre toate
bancile.

Ponderea activelor bilantiere in valuta cumulate cu activele atasate
la cursul valutei in totalul activelor la 31.12.2023 a constituit 31,4
la suta, fiind cu 0,1 puncte procentuale mai mare decat ponderea
obligatiunilor bilantiere in valuta si a obligatiunilor atasate la cursul
valutei Tn totalul activelor, care a alcatuit 31,3 la suta. Diferenta
nesemnificativa intre ponderile activelor si obligatiunilor in valuta
denota faptul ca riscul valutar este bine gestionat de catre banci
si, respectiv, este minim.

Plasarile in strainatate ale bancilor din Republica Moldova la
31.12.2023, conform datelor prezentate de banci, au constituit
9 504,2 milioane lei, majorandu-se cu 5 221,2 milioane lei (121,9
la suta) comparativ cu finele anului precedent si reprezentand 6,2
la suta din totalul activelor (la 31.12.2022 - 3,3 la suta) si 45,4 la
suta din fondurile proprii (la 31.12.2022 - 23,3 la suta). Cel mai
mult s-au majorat plasarile in Franta cu 1 373,0 milioane lei (163,7
la suta), In Germania - cu 1 295,7 milioane lei (190,5 la suta), in
Austria - cu 1 037,7 milioane lei (172,4 la suta). Totodata, cel mai
mult s-au micsorat plasarile in Rusia, cu 35,3 milioane lei (68,3 la
suta). Detaliile sunt prezentate in tabelul A.16.

La situatia din 31.12.2023, cea mai mare pondere in totalul
plasarilor pe sector a revenit Frantei — 23,3 la suta, urmata de
Germania - 20,8 la suta, Austria - 17,2 la suta, SUA - 13,3 la suta
si Italia — 11,0 la suta. Plasarile sunt efectuate, preponderent, in
tarile si bancile cu un rating inalt, ceea ce denota o activitate
prudenta.

Conform Regulamentului cu privire la clasificarea activelor si
angajamentelor conditionale, bancile micsoreaza fondurile proprii
cu marimea reducerilor formate, luand Tn considerare ratingul
atribuit de agentiile internationale pe tari si banci.

Activitatea de supraveghere

in scopul protejarii intereselor deponentilor, precum si al asigurarii
stabilitatii si viabilitatii sistemului bancar, Banca Nationala a
Moldovei efectueaza supravegherea prudentiala a bancilor din
Republica Moldova, urmarind respectarea cerintelor legale pentru
prevenirea si limitarea riscurilor specifice activitatii bancare.

Pe parcursul anului 2023 s-a observat o temperare a intensitatii
provocarilor la adresa bancilor, dar acestea nu au disparut n
totalitate. Totodata, Banca Nationala a fintreprins masurile
necesare de supraveghere pentru a asigura stabilitatea si
viabilitatea sistemului bancar al Republicii Moldova.
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Domeniile principale pe care a fost axat procesul de supraveghere
bancara in anul 2023, conform prioritatilor setate, au fost:
identificarea si gestionarea adecvata a riscului de credit si
limitarea indatorarii populatiei, mentinerea unui nivel adecvat de
active lichide, aplicabilitatea testarilor la stres interne si gradul lor
de corespundere cu conditiile macroeconomice, analiza, evaluarea
si solutionarea vulnerabllltat|lor aferente sistemelor de plati si
serviciilor de plata, prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, identificarea si gestionarea eficienta a
riscului asociat tehnologiilor informatiilor si comunicatiilor.

in anul 2023, BNM a continuat supravegherea bancilor in baza
procesului de supraveghere si evaluare SREP. Astfel, au fost
aprobate rezultatele procesului de supraveghere si evaluare a
activitatii (SREP) pentru anii 2020 si 2021 la toate cele 11 banci.

Totodata, pe parcursul anului 2023 a fost desfasurat procesul de
supraveghere si evaluare SREP pentru anul 2022, iar rezultatele
acestuia urmeaza a fi aprobate Tn anul 2024.

Controale din oficiu

Banca Nationala realizeaza supravegherea din oficiu in baza
programulm anual de supraveghere prudentiala. Pentru anul
2023, programul de supraveghere prudentiala a inclus diverse
actiuni cu caracter curent (monitorizarea indicatorilor-cheie,
analiza rapoartelor financiare prezentate de banci, a rapoartelor
auditului extern, monitorizarea planurilor de remediere ca urmare
a controalelor pe teren), precum si actiuni in vederea elaborarii
raportului SREP (evaluarea modelului de afaceri, analiza
guvernantei si a cadrului de control intern, evaluarea riscurilor
pentru capital si lichiditate, analiza rapoartelor ICAAP etc.).

in anul 2023 a fost desfasurat un control tematic din oficiu la
0 banca cu privire la practica de remunerare a angajatilor. Ca
urmare, a fost aprobata Hotararea Comitetului executiv al BNM
aferenta controlului tematic si au fost aplicate sanctiuni sub forma
de amenda presedintelui Consiliului si la 3 membri ai Consiliului
bancii.

Banca Nationala va actiona in continuare in conformitate cu
legislatia Republicii Moldova si cu cele mai bune practici
internationale, aplicand toate instrumentele atribuite prin lege si
statut, Tn vederea sporirii nivelului de transparenta a structurii de
proprietate si asigurarii unui management prudent si sanatos al
bancilor licentiate.

Controale pe teren

Pe parcursul anului 2023 au fost efectuate 6 controale tematice
planificate la bancile licentiate.

De asemenea, au fost aprobate Hotarari ale Comitetului executiv
al BNM aferente controalelor tematice asupra activitatii la 5 banci
licentiate.



Capitolul 4. Activitatea de supraveghere a BNM

91

Ca rezultat, au fost aplicate avertismente la 3 banci, precum si
avertisment la 6 membri ai Consiliului bancii si la 2 membri ai
organului executiv al bancii.

in general, incalcarile si deficientele identificate in cadrul
controalelor tematice se refera la cadrul de administrare a
activitatii bancii, inclusiv aspecte legate de guvernanta interna,
asigurarea independentei si organizarea activitatii functiilor de
control intern, deficiente in administrarea riscului de credit,
incalcarea cerintelor minime pentru sistemele informationale de
comunicare ale bancilor, inclusiv cu privire la gestiunea riscurilor
TIC, controlul accesului, gestiunea vulnerabilitatilor si a
incidentelor, asigurarea continuitatii activitatii, Tncalcari aferente
domeniului sistemelor de plati, inclusiv privind monitorizarea si
evaluarea corespunzatoare a supravegherii zilnice a activitatii/
operatiunii bancii, gestionarea riscurilor asociate externalizarii
(evaluarea performantei financiare a furnizorului aferente
serviciului/ activitatii externalizate, precum si a eficientei
structurii organizatorice/ structurii proprietarilor furnizorului),
nerespectarea masurilor prescrise urmare controlul precedent.

Interventia timpurie si actiuni de transparentizare a
actionariatului

La situatia din 31.12.2023, nicio banca nu era supravegheata in
cadrul regimului de interventie timpurie. In luna ianuarie 2023,
Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a decis, cu vot

unanim, ridicarea regimului de interventie timpurie la B.C.

~ENERGBANK” S.A. aplicat anterior, ca urmare a constatarii la data
de 11.01.2019 a activitatii concertate a unui grup de actionari cu
detinere calificata in marime de 52,55 la suta in capitalul bancii,
fara permisiunea prealabila scrisa a BNM, devenind incidente
efectele legii privind suspendarea exercitiului unor drepturi ale
actionarilor. Decizia a fost luata odata cu restabilirea
functionalitatii Consiliului si Comitetului de conducere din cadrul
bancii, prin asigurarea cvorumului necesar pentru tinerea
sedintelor si luarea deciziilor conform actelor normative si actelor
interne ale B.C. ,ENERGBANK” S.A.

Bancile aflate in proces de lichidare

La situatia din 31.12.2023, in proces de lichidare silita erau 4 banci.

Cu privire la procesul de lichidare a Bancii de Economii S.A., BC
~.BANCA SOCIALA" S.A. si B.C. ,UNIBANK” S.A., initiat in anul 2015,
mentionam ca, avand ca scop recuperarea mijloacelor banesti ale
acestor banci, pe parcursul anului 2023, lichidatorii au raportat
ca au conlucrat cu organele de urmarire penala, au intreprins
masuri organizatorice privind comercializarea activelor aflate in
proprietatea si posesia bancilor si au continuat lucrul cu debitorii
bancilor.

in activitatea sa lichidatorul bancii are atributii depline si exclusive
de a conduce, a gestiona si a controla banca si de a lua orice
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masuri Tn vederea lichidarii ei eficiente si obtinerii sumei maxime
din vanzarea activelor.

Ca urmare, la sfarsitul anului 2023, erau in derulare 41 de actiuni
in instantele de judecata, in vederea recuperarii mijloacelor
acordate anterior de banci, in valoare totala de 3 820,1 milioane
lei. Totodata, in gestiunea organelor de urmarire penala erau 63
de cauze penale intentate in baza sesizarilor lichidatorilor.

Ca rezultat al actiunilor intreprinse de lichidatori pe parcursul
procesului de lichidare a celor trei banci, au fost incasate mijloace
banesti Tn suma totala de 2 938,8 milioane lei, inclusiv in anul
2023 -117,2 milioane lei (Banca de Economii S.A. — 78,7 milioane
lei, BC ,BANCA SOCIALA” S.A. - 36,8 milioane lei si B.C. ,,UNIBANK"”
S.A. - 1,7 milioane lei).

Mijloacele obtinute in procesul de lichidare a bancilor au fost
utilizate pentru efectuarea cheltuielilor aferente procesului de
lichidare, precum si pentru onorarea creantelor aferente creditelor
de urgenta acordate Bancii de Economii S.A., BC ,,BANCA SOCIALA"
S.A. si B.C. ,UNIBANK” S.A., pana la numirea lichidatorilor bancilor
respective. Astfel, pana la data de 31.12.2023, au fost rambursate
mijloace Tn marime de 2 832,0 milioane lei, inclusiv in anul 2023 -
102,5 milioane lei (Banca de Economii S.A. - 69,0 milioane lei, BC
+~BANCA SOCIALA” S.A. — 33,0 milioane lei si B.C. ,UNIBANK” S.A. -
0,5 milioane lei).

Mecanisme de finantare a rezolutiei

in anul 2020 a devenit functional fondul de rezolutie bancara.
Acesta a fost constituit pentru acoperirea necesitatilor legate de
aplicarea eficace a instrumentelor de rezolutie in conformitate
cu prevederile Legii nr. 232/2016 privind redresarea si rezolutia
bancilor.

Fondul de rezolutie bancara se constituie din:

- contributii anuale, in vederea atingerii nivelului-tinta stabilit
in lege;

- contributii extraordinare, in cazul in care contributiile anuale
sunt insuficiente Tn opinia autoritatii de rezolutie;

- Tmprumuturi si alte forme de sprijin.

Resursele fondului de rezolutie bancara sunt administrate de catre
Fondul de Garantare a Depozitelor in Sistemul Bancar, care, in
calitate de administrator al fondului de rezolutie bancara, are
obligatia de a investi resursele financiare disponibile ale fondului
in active cu risc redus. Utilizarea resurselor fondului de rezolutie
bancara se decide de BNM, in calitate de autoritate de rezolutie,
pentru scopurile descrise in Legea nr. 232/2016, iar calculul si
plata contribuitilor de catre banci este efectuata in conformitate
cu Regulamentul privind modul de calcul si de plata a contributiilor
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la fondul de rezolutie bancara, aprobat prin HCE al BNM nr. 74 din
20.03.2020 (in vigoare 30.04.2020).

Potrivit legii, resursele financiare ale fondului de rezolutie bancara
urmeaza sa atinga o suma cel putin egal cu 3,0 la suta din suma
depozitelor garantate ale tuturor bancilor licentiate pe teritoriul
Republicii Moldova. La momentul calcularii ultimelor contributii
anuale, pentru 2024, aceasta suma constituia aproximativ 573,4
milioane lei. La situatia din 31.12.2023, bancile au achitat integral

contributiile anuale calculate de BNM pentru anii 2020-2023.

Astfel, la sfarsitul anului 2023, resursele fondului de rezolutie
constituiau 524,7 milioane lei. Pe parcursul anului 2024 bancile
urmeaza sa achite la fondul de rezolutie contributii in marime de
211,5 milioane lei.

Constituirea fondului de rezolutie contribuie la consolidarea
sectorului bancar si a credibilitatii acestuia, in sprijinul intereselor
deponentilor.

Evaluarea riscurilor sectorului bancar
Supravegherea macroprudentiala

Pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a Moldovei a asigurat
in continuare supravegherea macroprudentiala a sistemului
financiar in vederea mentinerii stabilitatii financiare, tinand cont
de evolutiile sectorului financiar autohton, de conjunctura
macroeconomica nationala si externa, precum si de incertitudinile
generate de riscurile geopolitice regionale.

in scopul identificarii vulnerabilitatilor din sistemul bancar si
prevenirii acumularii excesive a riscului sistemic, Banca Nationala
a Moldovei a continuat sa evalueze rezilienta bancilor in fata unor
scenarii adverse si a unor potentiale riscuri, prin intermediul

testarilor la stres si studiilor de sensibilitate in sectorul bancar.

Aceste instrumente de analiza macroprudentiala au contribuit la
evaluarea capacitatii bancilor din Republica Moldova de a face
fata potentialelor socuri generate de incertitudinea evolutiilor
macroeconomice si financiare.

Testarile la stres utilizate de Banca Nationala a Moldovei se
axeaza pe scenarii privind riscul de credit, riscul de lichiditate,
riscul ratei dobanzii, riscul ratei de schimb valutar, riscul de
contagiune, precum si combinatiile dintre acestea. Testarile la
stres se efectueaza in baza informatiilor raportate de banci si
estimeaza impactul socurilor simulate la nivel de sector bancar si
la nivelul bancilor individuale.

Rezultatele testarilor la stres privind riscul de credit efectuate
la nivelul sectorului bancar nu indica vulnerabilitati sistemice
semnificative. Aditional, simularea socurilor la nivelul bancilor
individuale indica un nivel suficient al fondurilor proprii ale bancilor,
iar majoritatea socurilor simulate nu ar conduce la incalcari ale
nivelurilor minime prudentiale stabilite pentru capitalul bancilor.
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in anul 2023, rezultatele testarilor la stres au confirmat nivelul
inalt de lichiditate a sectorului bancar, bancile fiind capabile
sa reziste in scenarii care simuleaza retrageri de depozite la
rate maxime istorice, iar deficite de lichiditate sau incalcari ale
cerintelor prudentiale, pentru scenariile de stres aplicate, nu au
fost inregistrate.

De asemenea, in scopul evaluarii potentialelor riscuri care ar putea
afecta stabilitatea sectorului si a fiecarei banci, Banca Nationala
realizeaza studiul privind identificarea vulnerabilitatilor sectorului
bancar. Pe parcursul anului 2023, rezultatele studiului au indicat
o reducere a gradului de vulnerabilitate a sectorului bancar in
raport cu anul precedent. La nivel individual, majoritatea bancilor
au continuat procesul de consolidare a gradului de rezilienta, iar
indicii generali de vulnerabilitate s-au mentinut sub pragul de
alerta.

Pentru sondarea opiniei managerilor de risc din cadrul bancilor
asupra riscurilor majore la care se expune sistemul financiar,
Banca Nationala a Moldovei realizeaza semestrial sondajul privind
riscul sistemic. Conform opiniei respondentilor, in sistemul
financiar persista atat riscurile-cheie traditionale
(macroeconomice, suverane), cat si riscuri specifice (geopolitice).
in acelasi timp, la finele anului 2023, bancile au estimat la un
nivel mediu spre Tnalt probabilitatea de aparitie in urmatoarele 12
luni a unui eveniment cu impact ridicat asupra sistemului
financiar. Asteptarile pe termen mediu (1-3 ani) privind aparitia
unui eveniment advers se estimeaza la nivel inalt si foarte inalt.

in scopul determinarii conditiilor de finantare si a profilului de risc
al sectoarelor finantate de catre bancile din Republica Moldova,
BNM efectueaza trimestrial sondajul privind creditarea bancara.
incepadnd cu trimestrul | si pe tot parcursul anului 2023,
rezultatele sondajului au indicat revenirea tendintei de relaxare a
standardelor de creditare atat pentru persoanele juridice, cat si
pentru persoanele fizice. Anticiparile pe termen scurt ale bancilor
indica o relaxare usoara a standardelor de creditare pentru
persoanele juridice si o relaxare a standardelor de creditare
pentru persoanele fizice.

Instrumente de politica macroprudentiala

in vederea cresterii rezilientei bancilor la eventuale evolutii
adverse, in cadrul obiectivului strategic de consolidare a functiei
de stabilitate financiara si supraveghere macroprudentiala, Banca
Nationala a Moldovei, in calitate de autoritate de supraveghere,
aplica setul de instrumente de supraveghere macroprudentiala
pentru bancile din Republica Moldova.

in sedinta ordinarad a Comitetului National de Stabilitate Financiara,
fn componenta extinsa, din 15 septembrie 2023 a fost aprobata
Strategia privind politica macroprudentiala, care descrie cadrul de
reglementare national in domeniul stabilitatii financiare, stabileste
obiectivele politicii macroprudentiale, mecanismul de interventie,
instrumentarul, precum si rolul autoritatilor nationale implicate
in procesul de luare a deciziilor. Strategia a fost elaborata si
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aprobata in conformitate cu prevederile Legii nr. 209/2018 cu
privire la Comitetul National de Stabilitate Financiara, precum si
in baza recomandarii Comitetului European pentru Risc Sistemic
(CERS/2011/3 si CERS/2013/1) privind mandatul macroprudential
al autoritatilor nationale si privind obiectivele intermediare si
instrumentele politicii macroprudentiale.

Astfel, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a stabilit
ratele amortizoarelor de capital aplicate bancilor din Republica
Moldova la situatia de la finele anului 2023, dupa cum urmeaza:

e Rata amortizorului de conservare a capitalului, aplicata
tuturor bancilor, a fost mentinuta la nivelul de 2,5 la suta din
cuantumul total al expunerii la risc a bancilor;

e Rata amortizorului anticiclic pentru expunerile situate in
Republica Moldova a fost mentinuta la nivelul de 0 la suta din
cuantumul expunerii la risc a bancilor;

e Rata amortizorului de risc sistemic?’ pentru expunerile
situate in Republica Moldova a fost mentinuta la nivelul de
1,0 la suta din cuantumul expunerii la risc a bancilor;

e Ratele amortizorului de capital pentru bancile, care au fost
identificate societati de importanta sistemica (O-Sll), a variat
intre 0,5 si 1,5 la suta din cuantumul total al expunerii la risc
a bancilor.

Prin urmare, la finele anului 2023, cerinta totala aferenta
amortizoarelor de capital aplicate bancilor din Republica Moldova
a variat intre 3,5 la suta si 5,0 la suta, in functie de importanta
sistemica a bancii.

Pe parcursul anului 2023, au continuat sa fie aplicate
instrumentele macroprudentiale orientate spre limitarea
indatorarii persoanelor fizice, cum ar fi raportul dintre credit si
garantii, raportul dintre serviciul datoriei si venituri, precum si a
scadentei maxime a creditului. Cerintele fata de modul de calcul

al acestor indicatori au fost introduse prin Regulamentul nr.

101/2022 cu privire la creditarea responsabila a consumatorilor de
catre banci, pentru a asigura o creditare responsabila, in cadrul
careia bancile efectueaza evaluarea bonitatii consumatorului la
acordarea creditelor.

Astfel, raportul dintre credit si garantii se aplica creditelor acordate
consumatorilor pentru investitii imobiliare si nu poate depasi 80
la suta din valoarea imobilelor gajate, iar raportul dintre serviciul
datoriei si venituri se aplica creditelor acordate consumatorilor si
nu trebuie sa depaseasca 40 la suta din veniturile confirmate ale
consumatorului. In acelasi timp, a fost limitata si scadenta maxima
a creditului acordat consumatorului — 5 ani pentru creditele de
consum si 30 ani pentru creditele pentru investitii imobiliare. De
mentionat ca Regulamentul nr. 101/2022 prevede anumite exceptii
sau cerinte mai severe pentru unele cazuri specifice.

47Rata majoratd cu 2,0 puncte procentuale a amortizorului de risc sistemic
pentru expunerile bancilor la riscul de credit aferent persoanelor fizice rezidente,
cu exceptia persoanelor fizice care practica activitate de intreprinzator, introdusa
in luna mai 2022, a fost revocata in luna octombrie 2023.
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4.2 Supravegherea prestatorilor serviciilor de
plata nebancari si controlul unitatilor de
schimb valutar

Supravegherea prestatorilor serviciilor de plata nebancari

In conformitate cu art. 93 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 114/2012
cu privire la serviciile de plata si moneda electronica, Banca
Nationala supravegheaza activitatea societatilor de plata, a
societatilor emitente de moneda electronica, a furnizorilor de
servicii postale in calitate de prestatori de servicii de plata, a
bancilor in calitate de prestatori de servicii de plata si de emitenti
de moneda electronica.

in anul 2023 au fost efectuate controale tematice la 5 prestatori
de servicii de plata nebancari, in cadrul carora a fost verificata
respectarea de catre acestia a cerintelor legislatiei aferente
sistemelor de plati si prestarea serviciilor de plata. Ca rezultat, au
fost constatate incalcari precum:

o lipsa protejarii integrale a fondurilor primite de la utilizatorii
serviciilor de plata;

e neinformarea/ informarea cu fintarziere a BNM privind
modificarile survenite la informatia cu privire la
administratorii unor agenti de plata/ ale sucursalelor;

e contractele-cadru incheiate cu utilizatorii serviciilor de plata
contin prevederi contrare legislatiei in vigoare;

e lipsa informarii utilizatorilor serviciilor de plata despre
comisioanele pe care acestia trebuie sa le plateasca sau
despre modificarea acestora;

e lipsa evaluarii trimestriale a creantelor inregistrate;

e neinformarea BNM privind incetarea/ suspendarea activitatii
in sistemele de remitere de bani.

Ca urmare a controalelor efectuate au fost inaintate propuneri si
recomandari privind actiunile necesare a fi intreprinse in scopul
inlaturarii incalcarilor si neajunsurilor depistate si, dupa caz, au
fost dispuse masuri de remediere si aplicate sanctiuni. Astfel, in
anul 2023 au fost aplicate sanctiuni sub forma de avertisment
pentru 3 prestatori si amenda la 2 prestatori de servicii de plata
nebancari.

De asemenea, BNM a efectuat monitorizarea din oficiu a activitatii
desfasurate de catre prestatorii de servicii de plata, inclusiv prin
monitorizarea continua a activitatii acestora Tn baza rapoartelor
trimestriale prezentate la BNM, precum si prin examinarea
sesizarilor (reclamatiilor) ce tin de activitatea prestatorilor de
servicii de plata, examinarea informatiilor publicate pe paginile
web, examinarea modificarilor in structura de proprietate etc.
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Pe parcursul anului 2023, prin intermediul prestatorilor de servicii
de plata nebancari, au fost efectuate 63 milioane de operatiuni
de plata, Tn scadere cu 3,3 la suta fata de numarul operatiunilor
efectuate in 2022, in valoarea totala de 36,8 miliarde lei, cu 5,8
la suta mai mult fata de valoarea operatiunilor efectuate Tn 2022
(Graficul 4.19).

Controlul unitatilor de schimb valutar

in conformitate cu prevederile art. 62 din Legea nr. 62/2008
privind reglementarea valutara, BNM efectueaza controlul asupra
respectarii de catre unitatile de schimb valutar a prevederilor
legislatiei valutare.

Pe parcursul anului 2023 au fost efectuate 51 controale la unitatile
de schimb valutar, ca rezultat au fost constatate incalcari precum:

e neasigurarea mentinerii/ pastrarii mijloacelor banesti
circulante, formate din aporturile banesti in capitalul social la
nivelul stabilit de legislatie;

e raportarea cu intarziere la BNM a raportului lunar privind
tranzactiile efectuate;

e raportarea cu erori/ neraportarea/ modificarea informatiei
privind cursurile zilnice de cumparare si vanzare a
principalelor valute straine;

e lipsa procedurilor interne care reglementeaza modalitatea de
modificare a cursurilor de cumparare si vanzare a valutelor
straine;

e refuzul accesului echipei de control in incinta unitatii de
schimb valutar, in vederea efectuarii controlului;

e utilizarea formularelor neactualizate/ neconforme;

e lipsa inregistrarilor video aferente activitatii de schimb valutar
fn numerar cu persoane fizice.

in contextul incalcarilor constatate, au fost aplicate urmatoarele
sanctiuni:

e 1 sanctiune de retragere a licentei;

7 sanctiuni de suspendare a activitatii;

14 sanctiuni de aplicare a amenzii;

e 10 avertismente in scris.

Graficul 4.19: Numarul si valoarea platilor efectuate
prin intermediul prestatorilor de servicii de plata
nebancari, 2019-2023
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Graficul 4.20: Cota creditelor si a Tmprumuturilor
acordate de banci, OCN si AEI (%)
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4.3 Supravegherea domeniului de creditare
nebancara

Banca Nationala a preluat supravegherea sectorului de creditare
nebancara din iulie 2023.

Activitatea de creditare nebancara este desfasurata prin
intermediul organizatiilor de creditare nebancara (OCN) si a
asociatiilor de economii si imprumut (AEI).

Dupa valoarea creditelor acordate, sectorul de creditare nebancara
mentine o cota de aproximativ 19 la suta in total credite acordate
in sectorul financiar bancar si nebancar, cu o usoara crestere in
perioada 2022-2023.

in decursul perioadei 2019-2023, sectorul de creditare nebancara
si-a consolidat pozitia Tn cadrul sectorului financiar, fiind
fnregistrata o crestere de 38,2 la suta a activelor, de la 11 804,5
milioane lei in 2019 pana la 16 193,0 milioane lei in 2023, pe
fundalul reducerii numarului de entitati financiare nebancare cu
drept de activitate.

Pentru anul 2023 a fost inregistrata o crestere a activelor cu 4,2 la
suta in comparatie cu sfarsitul anului 2022.

Asociatiile de economii si imprumut

Incepand cu data de 01.07.2023, in temeiul Legii nr. 178/2020
privind modificarea unor acte normative, BNM a preluat
competentele de reglementare si supraveghere a asociatiilor de
economii si imprumut de la Comisia Nationala a Pietei Financiare.
Astfel, in conformitate cu art. 46 alin. (1) din Legea asociatiilor de
economii si imprumut nr. 139/2007, Banca Nationala este unicul
organ de stat care reglementeaza si supravegheaza activitatea
asociatiilor.

Sectorul asociatiilor de economii si imprumut ramane relativ mic
(1,5 la suta cota de imprumuturi acordate de asociatii de economii
si Tmprumut in volumul total al creditelor acordate in cadrul
sectorului financiar) si, totodata, ramane a fi cel mai fragmentat
in comparatie cu celelalte componente ale sistemului financiar. in
anul 2023, sectorul asociatiilor de economii si imprumut a
continuat sa se consolideze, unui numar mai mic de asociatii
revenindu-i un volum mai mare de active.

Conform situatiei la 31.12.2023, 216 de asociatii detin licente
pentru desfasurarea activitatii AEl, asupra activitatii a 2 AEI fiind
instituitd administrare speciala. In ultimii 5 ani, numarul asociatiilor
s-a redus cu 21 de unitati.

Pe parcursul anului 2023, numarul beneficiarilor (339 521) de
fmprumuturi si depunatorilor (6 945) nu a suportat modificari
semnificative si a ramas la nivelul anului 2022.
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Pe parcursul semestrului Il al anului 2023 au fost efectuate 4
controale inopinate la asociatiile de economii si imprumut.

incalcarile si deficientele constatate in cadrul controalelor
desfasurate tin, preponderent, de:

e nerespectarea restrictiilor privind detinerea marimii minime
a rezervei institutionale;
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Graficul 4.24: Evolutia activelor si numarului OCN
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Graficul 4.25: Dinamica creditelor neperformante
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e acceptarea depunerilor de economii, acordarea
imprumuturilor, depasirea ponderii maxime a imprumuturilor
cu termenul expirat mai mult de 30 de zile, clasificarea si
constituirea provizioanelor pentru pierderi din imprumuturi,
cu incalcarea Normelor de prudenta financiara a asociatiilor
de economii si iImprumut;

e detinerea functiilor de administratori contrar restrictiilor
prevazute Tn Regulamentul cu privire la exigentele fata de
administratorii asociatiilor de economii si Tmprumut;

e nerespectarea limitei de 0,04 la suta pe zi din valoarea totala
a Imprumutului acordat, stabilita pentru componenta ,alte
plati”;

e nerespectarea conditiilor de licentiere;

e nerespectarea obligatiei asociatiei privind adresarea in
instanta de judecata pentru rambursarea Tmprumutului si
dobanzii aferente calculate, in termen de 30 zile
calendaristice din data in care Tmprumutul si dobanda
aferenta sunt expirate mai mult de 180 de zile.

Organizatiile de creditare nebancara

Similar cu domeniul asociatiilor de economii si mprumut,
competentele de reglementare si supraveghere au fost preluate in
temeiul aceleiasi legi, incepand cu data de 01.07.2023. In
conformitate cu art. 23 alin. (1) din Legea nr. 1/2018 cu privire la
organizatiile de creditare nebancara, Banca Nationala este
organul de stat care reglementeaza si supravegheaza activitatea
organizatiilor de creditare nebancara.

Gradul inalt de concentrare a pietei OCN persista Tn continuare,
cotele pe piata ale celor mai mari 10 OCN mentinandu-se practic
la acelasi nivel comparativ cu anul precedent, cu o crestere de la
73,6 la suta la 75,6 la suta.

La finele anului 2023, pe piata de creditare nebancara activau 148
OCN, dintre care 20 organizatii cu activitate suspendata.

Sectorul OCN a raportat profit net de 1 141,27 milioane lei pentru
anul 2023, in crestere cu 18,1 la suta fata de anul 2022. Majorarea
profiturilor in anul 2023, in mare parte, a fost determinata de
cresterea veniturilor din dobanzi (+5,1 la suta), micsorarea
costurilor de risc (-9,8 la suta) si altor cheltuieli operationale si
administrative (-9,0 la suta). Pe parcursul anului 2023 s-a majorat
rentabilitatea activelor (ROA) si a capitalului propriu (ROE). Pentru
perioada anului 2023 ROA a atins 7,6 la suta fata de 5,7 la suta
pentru anul 2022, ROE 21,6 la suta fata de 16,4 la suta.

Riscul de credit

Riscul de credit reprezinta o componenta esentiala in activitatea
OCN. Pe parcursul anului 2023 se observa acumularea mai rapida
a creditelor neperformante in raport cu portofoliul total de credite,
fapt care a determinat cresterea usoara a ratei creditelor
neperformante pana la 12,1 la suta.
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Gradul de acoperire a creditelor neperformante cu provizioane s-a
fmbunatatit pe parcursul anului, atingand nivelul de 64,7 la suta la
sfarsitul perioadei analizate.

Riscul de finantare

Structura surselor de finantare a OCN nu a Tnregistrat schimbari
semnificative pe parcursul anului analizat, fiind compusa,
preponderent, din credite bancare si Tmprumuturi de la
nerezidenti. OCN sunt finantate in proportie de 35,2 la suta din
capitalul propriu si in proportie de 59,7 la suta din credite si
fmprumuturi, si 5,1 la suta din mijloacele atrase din alte surse.

La finele anului 2023, cota finantarilor atrase de la nerezidenti
a constituit 55,7 la suta din totalul creditelor si imprumuturilor
atrase sau 4 976,6 milioane lei, dintre care in valuta straina 87,9
la suta sau 4 376,8 milioane lei.

Riscul valutar

La finele anului 2023 creditele acordate de OCN atasate la cursul
valutei au constituit 5 016,9 milioane lei, sau 36,4 la suta din total
credite acordate, inregistrand o crestere de 28,5 la suta fata de
finele anului precedent.

in sursele de finantare, imprumuturile in valuta (62,2 la suta)
constituie partea dominanta. Valoarea imprumuturilor atrase in
valuta constituie 5 566,0 milioane lei, in crestere cu 4,2 la suta
fata de anul 2022.

Activitatea de supraveghere a organizatiilor de creditare
nebancara

Pe parcursul semestrului Il al anului 2023 au fost efectuate 2
controale inopinate la organizatiile de creditare nebancara (unul
din oficiu si unul pe teren).

incalcarile si deficientele constatate in cadrul controalelor
desfasurate tin in special de:

e nerespectarea cerintelor cu privire la elaborarea si aprobarea
regulamentelor interne privind prestarea serviciilor si cadrului
de administrare a activitatii;

e nerespectarea cerintelor cu privire la publicarea informatiei
pe pagina web;

e nerespectarea cerintelor privind capitalul social minim
prevazut;

e nerespectarea cerintelor cu privire la publicarea si remiterea
autoritatii de supraveghere a raportului de audit;

e neprezentarea documentelor confirmative autoritatii de
supraveghere cu privire la corespunderea organului executiv
cu prevederile legale;

Graficul 4.26: Surse de finantare OCN
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Graficul 4.27: Creditele acordate sau atasate la cursul
valutei
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e nerespectarea normelor de creditare responsabila prin
admiterea Tn procesul de creditare a depasirii nivelului
maxim admis al gradului de indatorare a consumatorilor.

De asemenea, BNM a abordat supravegherea bazata pe risc a
organizatiilor de creditare nebancara ce implica monitorizarea din
oficiu a activitatii desfasurate de catre organizatiile de creditare
nebancara, inclusiv prin monitorizarea continua a activitatii
acestora, analiza rapoartelor trimestriale prezentate la BNM si
examinarea sesizarilor (reclamatiilor) ce tin de activitatea
acestora.

4.4 Supravegherea sectorului asigurari

Indicatorii de baza ce caracterizeaza sectorul asigurari

in conformitate cu prevederile Legii nr. 178/2020 pentru
modificarea unor acte normative, fincepand cu data de
01.07.2023, Banca Nationala a Moldovei exercita atributiile de
licentiere, autorizare, reglementare si supraveghere a societatilor
de asigurare sau de reasigurare, a intermediarilor in asigurari
si/sau Tn reasigurari si a Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule din Republica Moldova.

Totodata, in anul 2023 au fost operate modificari importante in
ceea ce priveste cadrul normativ ce reglementeaza activitatea de
asigurare sau de reasigurare: la data de 01.01.2023 a intrat in
vigoare Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de
reasigurare, iar la data de 01.04.2023 a intrat in vigoare Legea nr.
106/2022 privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
pentru pagube produse de vehicule. Legea nr. 92/2022 privind
activitatea de asigurare sau de reasigurare transpune partial
Directiva 2009/138/CE (Solvabilitate II), fiind introduse cerinte noi
cu privire la fondurile proprii ale societatilor de asigurare sau de
reasigurare, cerinta de capital minim, organele de conducere ale
societatilor de asigurare si persoanele care detin functii-cheie,
guvernanta corporativa, cerinte mai stricte fata de dispersia
activelor admise sa acopere rezervele tehnice si cerinta de capital
minim s.a.

La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova activau 9 societati
de asigurare (dintre care 8 societati practicau doar activitate de
asigurari generale si o societate practica activitate compozita), 50
brokeri de asigurare sau de reasigurare, 49 agenti de asigurare si
35 agenti bancassurance.

Situatia financiara a sectorului asigurari la sfarsitul anului 2023 a
fost satisfacatoare. Conform rapoartelor prezentate de catre
societatile de asigurare, nu au fost atestate cazuri de
nerespectare a indicatorilor prudentiali. Toate societatile de
asigurare au fnregistrat rate de solvabilitate si coeficienti de
lichiditate superiori cerintelor minime legale. La sfarsitul anului
2023, societatile de asigurare detineau active totale in valoare de
4 979,0 milioane lei, in crestere cu 17,5 la suta fata de sfarsitul
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anului precedent, iar activele nete au constituit 1 610,0 milioane
lei, cu 25,5 la suta mai mult fata de 31.12.2022. La situatia din
31.12.2023, asiguratorii au format rezerve tehnice brute in
valoare de 2 965,5 milioane lei, cu 18,7 la suta mai mult decat la
sfarsitul anului precedent.

Pe parcursul anului 2023, societatile de asigurare au subscris prime
brute in valoare de 2 935,9 milioane lei, cu 18,8 la suta mai mult
decat in anul precedent. Totodata, au fost raportate despagubiri
brute achitate in valoare de 1 006,6 milioane lei, cu 11,1 la suta
mai mult decat Tn anul 2022.

Profitul net aferent exercitiului incheiat la 31.12.2023 a constituit
313,9 milioane lei, majorandu-se cu 211,2 milioane lei fata de anul
precedent, datorita cresterii venitului net din investitii cu 140,5
milioane lei si a rezultatului tehnic din activitatea de asigurare cu
41,6 milioane lei.

Pentru anul 2023, rentabilitatea capitalului inregistrata de catre
societatile de asigurare a fost de 19,5 la suta, cu 11,5 puncte
procentuale mai mult decat in anul precedent. Rentabilitatea
activelor a constitut 6,3 la suta, in crestere cu 3,88 puncte
procentuale fata de anul 2022.

Activele, solvabilitatea si lichiditatea societatilor de asigurare

Activele totale ale societatilor de asigurare au inregistrat la sfarsitul
anului 2023 o valoare de 4 979,0 milioane lei, in crestere cu 740,8
milioane lei sau 17,5 la suta fata de sfarsitul anului precedent, iar
valoarea datoriilor totale s-a majorat cu 463,7 milioane lei (16,0 la
suta). Astfel, excedentul de active fata de obligatii (activele nete)
a crescut cu 326,9 milioane lei sau 25,5 la suta in perioada de
referinta, ajungand la 1 610,0 milioane lei.

Toate societatile de asigurare licentiate inregistreaza rate de
solvabilitate mai mari de 100 la suta. Rata medie de solvabilitate
pentru activitatea de asigurari generale la sfarsitul anului 2023 a
fost in crestere cu 12,6 puncte procentuale fata de sfarsitul anului
precedent si a constituit 147,9 la suta, societatile de asigurare
raportand rate de solvabilitate cuprinse intre 126,8 la suta si
183,6 la suta. Pentru activitatea de asigurari de viata a fost
inregistrata o rata de solvabilitate de 625,1 la suta, in crestere
semnificativa cu 36,7 puncte procentuale fata de situatia din
31.12.2022.

La data de 31.12.2023, toate societatile de asigurare au
inregistrat un coeficient de lichiditate*® mai mare de 1 pentru
fiecare categorie de asigurari, variind pentru activitatea de
asigurari generale intre 2,4 si 6,6. in medie, in sectorul asigurari
coeficientul de lichiditate pentru activitatea de asigurari generale
a fost in crestere cu 0,41 puncte fata de sfarsitul anului precedent
(de la 3,25 la 3,66), iar pentru asigurari de viata fiind raportata o
scadere neinsemnata de 0,48 puncte (de la 24,34 la 23,85).

48Coeficientul de lichiditate se determina ca raportul dintre activele lichide si
obligatiile pe termen scurt ale asiguratorilor fata de asigurati. Potrivit cerintelor
legale, valoarea acestuia trebuie sa fie supraunitara.

Graficul 4.28: Evolutia ratei de solvabilitate medie in
sectorul asigurari in perioada 2019-2023 (%)
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Graficul 4.29: Evolutia coeficientului de lichiditate
mediu in sectorul asigurari in perioada 2019-2023
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Graficul 4.30: Structura rezervelor tehnice constituite
pentru activitatea de asigurari generale (%)
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Graficul 4.31: Structura rezervelor tehnice constituite
pentru activitatea de asigurari de viata (%)
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Graficul 4.32: Structura activelor care acopera
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Rezervele tehnice, acoperirea cu active a rezervelor tehnice

La finele anului 2023, societatile de asigurare aveau constituite
rezerve tehnice brute in valoare totala de 2 965,5 milioane lei, in
crestere cu 18,7 la suta comparativ cu situatia din 31.12.2022,
repartizate pe cele doua categorii de asigurare dupa cum
urmeaza:

e rezervele tehnice brute constituite pentru asigurarile generale
au inregistrat un volum de 2 129,1 milioane lei, reprezentand
71,8 la suta din rezervele tehnice totale;

e pentru asigurarile de viata au fost formate rezerve tehnice in
valoare de 836,4 milioane lei, nivel aferent unei ponderi de
28,2 la suta din rezervele tehnice totale.

Rezervele tehnice pentru activitatea de asigurari generale au
inregistrat o crestere cu 407,6 milioane lei sau 23,7 la suta fata
de sfarsitul anului precedent, in principal rezultand din cresterea
cu 226 milioane lei sau 21,8 la suta a Rezervei Primei Necastigate
(RPN) si cu 109,3 milioane lei sau 33,2 la suta a Rezervei de Daune
Declarate dar Nesolutionate (RDDN).

Pentru activitatea de asigurari generale, cea mai mare pondere in
rezervele tehnice brute revine Rezervei Primei Necastigate (RPN) -
59,36 la suta si Rezervei de Daune Declarate, dar Nesolutionate
(RDDN) - 20,6 la suta, fara modificari semnificative fata de anul
precedent.

In cazul asigurarilor de viata, au fost formate rezerve tehnice brute
in valoare de 836,4 milioane lei, cu 60,6 milioane lei sau 7,8 la
suta mai mult decat la sfarsitul anului precedent. Cea mai mare
parte din rezerve (88,5 la suta) au constituit rezervele matematice
si rezervele matematice aditionale, fara modificari fata de finele
anului precedent.

La situatia din 31.12.2023, societatile de asigurare detineau
suficiente active pentru acoperirea rezervelor tehnice, avand in
vedere restrictiile stabilite in legislatie. Activele utilizate de catre
societati pentru acoperirea rezervelor tehnice au fost distribuite
dupa cum urmeaza: valori mobiliare de stat -1 721,5 milioane lei
sau 57,8 la suta din activele care acopera rezervele tehnice, cota
reasiguratorului — 549,5 milioane lei (18,5 la suta), depozite -
413,5 milioane lei (13,9 la suta), bunuri imobile - 90 milioane lei
(3 la suta), creante aferente primelor brute subscrise — 86,2
milioane lei (2,9 la suta), numerar in conturi curente - 75,2
milioane lei (2,5 la suta), actiuni tranzactionate pe o piata
reglementata - 16,3 milioane lei (0,6 la suta), numerar in casierie
- 12,2 milioane lei (0,4 la suta), creante aferente primelor
subventionate — 14,8 milioane lei (0,5 la suta).

Prime brute subscrise, despagubiri si rata daunei

Pe parcursul anului 2023, societatile de asigurare au subscris prime
brute in valoare de 2 935,9 milioane lei, cu 18,8 la suta mai mult
decat primele brute subscrise in anul precedent.
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La fel ca si in anii precedenti, in anul 2023 piata asigurarilor din
Republica Moldova a fost puternic orientata spre activitatea de
asigurari generale, care a detinut o pondere de 96,34 la suta din
totalul primelor brute subscrise de catre societatile de asigurare
(2 828,4 milioane lei), pe cand valoarea primelor brute subscrise
pentru asigurarile de viata a fost de 107,6 milioane lei, echivalent
cu 3,66 la suta din volumul total de prime brute subscrise.

La data de 31.12.2023, numarul politelor/ contractelor in vigoare
in Republica Moldova a fost de 1 283,2 mii unitati, in crestere cu
55,7 mii unitati sau cu 4,5 la suta fata de numarul contractelor in
vigoare la sfarsitul anului precedent. Din numarul total al politelor/
contractelor Tn vigoare, 97,9 la suta s-au referit la asigurari
generale si 2,1 la suta - la asigurari de viata.

Primele brute subscrise pentru asigurarile de viata au inregistrat o
crestere cu 0,7 milioane lei sau 0,6 la suta fata de anul 2022.

Volumul total de prime brute subscrise pe parcursul anului 2023
pentru activitatea de asigurari generale a crescut cu 464,1
milioane lei sau cu 19,6 la suta fata de anul precedent, pana la
2 828,4 milioane lei. Structura primelor brute subscrise pe clasele
de asigurari generale este prezentata in graficul 4.34.

Astfel, din totalul primelor brute subscrise pentru asigurarile
generale, cele mai mari ponderi le-au detinut clasele Asigurarile
obligatorii de raspundere civila auto (care cuprinde RCA interna,
.Carte Verde”, Carnet TIR, Carnet CMR) si Asigurarile de vehicule
terestre, altele decét cele feroviare (CASCO), cumuland peste 74
la suta din piata. Celelalte clase de asigurari au inregistrat prime
brute subscrise mai putin de 200 milioane lei sau 7,1 la suta
fiecare.

in anul 2023 s-a mentinut dependenta ridicata a pietei de
asigurarile auto obligatorii (RCA interna si ,Carte Verde”), care au
reprezentat 53,8 la suta din primele brute subscrise pentru clasele
de asigurari generale, fiind Tnregistrat un trend crescator pe
parcursul ultimilor trei ani. Primele brute subscrise aferente
asigurarilor de RCA interna au crescut cu 46,6 la suta fata de anul
precedent, pana la 1 066,9 milioane lei, iar primele brute
subscrise pentru ,Carte Verde” s-au majorat cu 11,3 la suta, pana
la 454,8 milioane lei. De mentionat ca volumul total al primelor
brute subscrise pentru RCA interna a crescut atat datorita
majorarii primelor de referinta, cat si a majorarii numarului de
polite emise cu 50,4 mii unitati (7 la suta), in timp ce pentru
.Carte Verde” cresterea a fost generata exclusiv de majorarea cu
62,8 mii unitati (18,4 la suta) a numarului politelor emise, primele
de referinta ramanand neschimbate.

Prima medie pentru asigurarile de RCA interna n anul 2023 a fost
de 1 378 lei/unitate, cu 373 lei/unitate sau 37,11 la suta mai mult
decat in anul 2022. Pentru asigurarile ,Carte Verde”, prima medie
a fost de 1 124 lei/unitate, cu 71 lei/unitate sau 5,9 la suta mai
putin decat in anul 2022.

Cu referire la alte clase de asigurari, se evidentiaza cresteri
insemnate de prime brute subscrise in anul 2023 comparativ cu
anul precedent pentru clasa Asigurarile de vehicule terestre,

Graficul 4.33: Evolutia primelor brute subscrise de
catre societatile de asigurare in perioada 2021-2023
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Graficul 4.34: Structura primelor brute subscrise de
catre societatile de asigurare pe parcursul anului 2023,
pe clase de asigurari generale (milioane lei, %)
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Graficul 4.35: Structura primelor brute subscrise pe
parcursul anului 2023, pe societati de asigurare (%)
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altele decéat cele feroviare (CASCO) - cu 83 milioane lei sau 17,6
la suta, pentru clasa Asigurari de accidente - cu 26,2 milioane lei
sau 51,5 la suta si pentru clasa Alte asigurari de bunuri
(asigurarea culturilor agricole) — cu 13,3 milioane lei sau 17,1 la
suta.

Cea mai semnificativa scadere a volumului de prime subscrise in
anul 2023 fata de anul 2022 se inregistreaza pentru clasa Asigurari
de raspundere civila avia - cu 49,5 milioane lei sau 37,5 la suta.

in ceea ce priveste asigurarile generale, cele mai multe prime
au fost subscrise de catre ,ASTERRA GRUP” S.A., urmata de
~MOLDASIG” S.A. si ,,GENERAL ASIGURARI” S.A.

Pornind de la valoarea Indicelui Herfindahl-Hirschmann (IHH) de
1301,5, calculat avand in vedere volumul primelor brute
subscrise de catre societatile de asigurare, precum si de la ratele
de concentrare CR3 de 49 la suta si CRs de 72 la suta, piata
asigurarilor generale din Republica Moldova este caracterizata
printr-un nivel redus spre moderat de concentrare.

Pe piata asigurarilor de viata activeaza doar o singura societate
de asigurare care desfasoara simultan activitate Tn categoriile
asigurari generale si asigurari de viata - ,GRAWE CARAT
ASIGURARI” S.A.

Tinand cont de modificarile legislative recente, asiguratorii care
detin licenta pentru desfasurarea activitatii in categoria ,asigurari
generale” sau in categoria ,asigurari de viata” au dreptul, fara a
dispune de licenta pentru reasigurare, sa desfasoare activitate de
reasigurare proportionala si activitate de reasigurare
neproportionala numai in limitele tipurilor/ claselor de asigurare
pentru care au obtinut licenta. Pe parcursul anului 2023, primele
brute subscrise de catre o societate pentru riscurile primite in
reasigurare de la asiguratori nerezidenti au constituit 0,67
milioane lei, divizate pe clasele Asigurari de nave maritime
lacustre si fluviale, Asigurari de raspundere civila maritima,
lacustra si fluviala si Asigurari de pierderi financiare.

Despagubiri brute platite de societatile de asigurare

Pe parcursul anului 2023, societatile de asigurare au raportat
despagubiri brute platite, cumulat pentru cele 2 categorii de
asigurari, in valoare de 1 006,6 milioane lei, cu 101,1 milioane lei
sau 11,1 la suta mai mult decat despagubirile achitate pe parcursul
anului precedent, dintre care:

e 952,6 milioane lei sau 94,63 la suta au fost despagubirile
aferente contractelor de asigurari generale, inregistrand o
crestere de 98 milioane lei sau 11,5 la suta fata de anul
precedent.

e 54,1 milioane lei sau 5,37 la suta au fost sumele platite
pentru indemnizatiile aferente asigurarilor de viata (inclusiv
anuitatile si platile pentru contractele ajunse la maturitate),
inregistrand o crestere de 3 milioane lei sau 5,9 la suta
comparativ cu anul 2022.
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Despagubirile de asigurare au inregistrat un trend ascendent pe
parcursul ultimilor trei ani pentru ambele categorii de asigurari.
In anul 2023, raportul dintre despagubiri si prime (valori brute)
pentru activitatea de asigurari generale a fost de 33,7 la suta, in
scadere cu 2,5 puncte procentuale fata de anul precedent.

Din suma totala a despagubirilor, 490,5 milioane lei sau 48,7 la
suta au fost despagubiri aferente asigurarilor obligatorii (RCA
interna, ,Carte Verde”), in crestere cu 93,4 milioane lei sau 23,5 la
suta fata de anul precedent. Despagubirile achitate pentru
asigurarile RCA interna au fost de 361,7 milioane lei, cu 61,6
milioane lei sau 20,53 la suta mai mult decat in anul 2022.
Totodata, societatile de asigurare au achitat despagubiri pentru
asigurarile RCA externa (,Carte Verde”) in valoare de 128,8
milioane lei, cu 31,8 milioane lei sau 32,8 la suta mai mult decat
pe parcursul anului precedent.

Dauna medie pentru asigurarile RCA interna in anul 2023 a fost de
18 682 lei/unitate, cu 2 020 lei/unitate sau 12,2 la suta mai mult
decat in anul 2022. Pentru asigurarile ,Carte Verde”, dauna medie
a fost de 74 424 lei/unitate, cu 5 074 lei/unitate sau 7,3 la suta
mai mult decat in anul 2022.

Pe langa asigurarile obligatorii, cele mai insemnate cresteri de
despagubiri fata de anul 2022 au fost raportate pentru clasele
Asigurarile de vehicule terestre, altele decat cele feroviare
(CASCO) - cu 34,9 milioane lei sau 13,2 la suta, Asigurari de
sanatate — cu 21,9 milioane lei sau 44,5 la suta, si Asigurarile de
bunuri in tranzit - cu 8,1 milioane lei pana la 11,3 milioane lei.

Cele mai mari descresteri de despagubiri de asigurare s-au
inregistrat pentru clasa Asigurarile de nave aeriene — cu 53,5
milioane lei sau 98,5 la suta, si pentru clasa Alte asigurari de
bunuri - cu 10 milioane lei sau 18,2 la suta.

Cu referire la despagubirile achitate pentru asigurarile generale, se
constata ca Tn jur de jumatate din acestea se refera la trei societati
de asigurare — ,ASTERRA GRUP” S.A., ,GRAWE CARAT ASIGURARI”
S.A. si ,GENERAL ASIGURARI" S.A.

Activitatea de asigurare subventionata in agricultura

Pe parcursul anului 2023, patru societati de asigurare au
desfasurat activitate in domeniul asigurarii subventionate a
riscurilor de productie Tn agricultura, fiind incheiate 680 contracte
de asigurare subventionata a riscurilor de productie in agricultura
Ccu suma asigurata de 1,2 miliarde lei. Valoarea cumulativa a
primelor brute subscrise a constituit 105,0 milioane lei,
inregistrand o majorare cu 11,8 milioane lei fata de valoarea
inregistrata in anul 2022. Despagubirile de asigurare au insumat
44,4 milioane lei, consemnand o descrestere cu 10,0 milioane lei
fata de anul precedent.

Graficul 4.36: Evolutia despagubirilor achitate de
catre societatile de asigurare in perioada 2021-2023
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Graficul 4.37: Structura despagubililor achitate pentru
clasele de asigurari generale pe parcursul anului 2023,
pe societati de asigurare (%)
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Graficul 4.38: Transferul riscurilor in reasigurare
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Transferul riscurilor in reasigurare

Valoarea totala a primelor cedate in reasigurare a constituit 678,1
milioane lei, Tnregistrand o crestere cu 59,3 milioane lei fata
de anul 2022. in acelasi timp, gradul de cedare a primelor in
reasigurare a inregistrat o scadere cu 1,94 puncte procentuale fata
de nivelul inregistrat Tn anul precedent (23,1 la suta la suta fata
de 25,04 la suta).

Totodata, Tn perioada de referinta 16,07 la suta din despagubiri
(161,8 milioane lei) au fost recuperate de la reasiguratori, in
scadere cu 5,07 puncte procentuale fata de anul precedent.

Aferent zonei de transmitere in reasigurare per tari, conform
raportarilor societatilor de asigurare, primele transmise fin
reasigurare au fost directionate, preponderent, catre reasiguratori
cu sediile in Insulele Cayman - 29,71 la suta, Barbados - 19,3 la
suta, Franta — 7,2 la suta, Austria - 4,6 la suta, Republica Ceha -
4,2 la suta, Marea Britanie - 2,9 la suta, Elvetia - 2,9 la suta, catre
pool-uri de reasigurare cu reasiguratori din multiple tari - 11,9 la
suta si catre un pool de reasiguratori aferent asigurarii ,Carte
Verde” (prin Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule) —
6,2 la suta din totalul primelor transmise in reasigurare.

Se mentioneaza ca in conformitate cu cerintele stabilite in
legislatia Tn vigoare, Tncepand cu 01.01.2023 transferul riscurilor
in reasigurare poate fi efectuat doar catre reasiguratori cu rating
de credit nu mai mic decat BBB+, conform evaluarii agentiilor de
rating Standard & Poor’s, Fitch-IBCA, AM BEST sau Moody’s sau
catre reasiguratori care fac obiectul regimului UE Solvabilitate Il
dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE si
inregistreaza o rata de solvabilitate de cel putin 120 la suta.

Rata daunei si a cheltuielilor

Rata operationald combinata neta (ROC)*?, calculatd pe date
cumulate pentru toate clasele de asigurari generale, a inregistrat la
31.12.2023 o valoare de 96,40 la suta, fara modificari semnificative
fatd de valoarea inregistrata in anul precedent. in ceea ce priveste
asigurarile obligatorii, in cazul asigurarilor de RCA interna rata
operationala combinata bruta a fost de 95,0 la suta, in scadere
cu 3,3 puncte procentuale fata de sfarsitul anului precedent, iar
pentru asigurarile de RCA externa (,Carte Verde”) rata operationala
combinata bruta a fost de 87,3 la suta, in scadere cu 7,4 puncte
procentuale fata de anul 2022.

Veniturile si evolutia profitabilitatii

La nivelul intregii piete de asigurari, rezultatul net al activitatii
in anul 2023 a fost unul pozitiv, profitul net inregistrat fiind de
313,9 milioane lei, cu 211,2 milioane lei sau 205,7 la suta mai mult

49Rata operationald combinata constituie raportul dintre daune, costuri, cheltuieli
si primele incasate.



Capitolul 4. Activitatea de supraveghere a BNM

109

decat in anul 2022. Cresterea profitului net s-a datorat cresterii
semnificative a venitului net din investitii, care a constituit 165,9
milioane lei la 31.12.2023, cu 140,5 milioane lei mai mult decat in
anul 2022. Venitul net din investitii corespunde cu 47,1 la suta din
profitul inregistrat in sector pana la impozitare.

Rezultatul tehnic net, indicator care se refera la rezultatul obtinut
de catre societati din activitatea de asigurare (de baza), a constituit
175,5 milioane lei, in crestere cu 41,6 milioane lei sau 31,0 la suta
fata de anul 2022. Rezultatul tehnic net corespunde cu 49,8 la
suta din profitul inregistrat in sector pana la impozitare.

Rentabilitatea capitalului (ROE) Tnregistrata de catre societatile
de asigurare in anul 2023 a fost de 19,5 la suta, cu 11,5 puncte
procentuale mai mult decat in anul 2022. Rentabilitatea activelor
(ROA) a constitut 6,3 la suta, cu 3,88 puncte procentuale mai mult
fata de anul 2022.

Activitatea Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule din Republica Moldova (BNAA)

Gestiunea Fondului de protectie a victimelor strazii°°

De la Tnceputul anului Fondul de protectie a victimelor strazii
(in continuare — FPVS) a inregistrat contributii in valoare de 10,7
milioane lei (1 la suta din primele brute subscrise pentru asigurarile
de RCA interna), cu 46,6 la suta mai mult decéat in anul precedent,
rezultand din cresterea in aceeasi proportie a primelor brute
subscrise aferente RCA interna.

in perioada de raportare, din Fond au fost solutionate 339 de
daune, dintre care 4 cazuri s-au referit la autori neidentificati si
335 cazuri - la lipsa politei de asigurare (83,0 la suta fiind accidente

provocate de persoane fizice si 17,0 la suta - de persoane juridice).

Suma despagubirilor achitate, pe parcursul anului 2023, a fost de
9,5 milioane lei, dintre care mai mult de 96,2 la suta se refera
la daunele materiale. La data de 31.12.2023 Fondul a inregistrat
108 daune nesolutionate, fiind creata o rezerva de 6,8 milioane
lei. Soldul FPVS la sfarsitul perioadei de gestiune a fost de 33,2
milioane lei, cu 22,5 la suta mai mult decat la Tnceputul anului,
dintre care 91,7 la suta sunt plasate in valori mobiliare de stat, iar
restul 8,3 la suta se pastreaza in contul de decontare.

Gestiunea Fondului de compensare

Fondul de compensare este constituit si gestionat in conformitate
cu Regulamentul general al Consiliului Birourilor (CoB).

50FPVS este un fond constituit in vederea protejarii persoanelor pagubite
prin accidente de vehicule ai caror proprietari si/sau utilizatori nu au incheiat
contracte de asigurare obligatorie RCA, de vehicule si/sau conducatori de vehicule
neidentificati, de vehicule neinregistrate sau care nu au fost supuse Tnmatricularii
pe teritoriul Republicii Moldova si/sau de vehicule obtinute pe cale ilicita si
neasigurate RCA.
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Agenti bancassurance

La situatia din 31.12.2023, pentru Fondul de compensare au fost
calculate contributii in valoare de 22,7 milioane lei (5 la suta din
primele brute subscrise pentru asigurarile de RCA externa), cu
11,3 la suta mai mult fata de perioada similara a anului precedent,
datorita cresterii volumului primelor brute subscrise.

in perioada de raportare, din Fondul de compensare au fost
solutionate 402 dosare de daune, dintre care doua daune (0,5 la
suta) pentru polite ,Carte Verde” false, 80,6 la suta au fost
daunele regularizate in Republica Moldova (sumele datorate catre
persoanele pagubite in Republica Moldova, pentru a compensa
pagubele produse de catre detinatorii de certificate de asigurare
.Carte Verde” emise de catre asiguratorii din strainatate), iar 18,9
la suta s-au referit la rambursarea catre contrapartidele din
strainatate a sumelor platite de catre acestia cu titlu de
despagubire de asigurare pentru pagubele produse de catre
detinatorii de certificate de asigurare ,Carte Verde”, membrii
BNAA.

Suma despagubirilor achitate a fost de 21,6 milioane lei, dintre
care 43,4 la suta au reprezentat daunele corporale si 56,6 la suta
- daune materiale. Mentionam ca valoarea despagubirilor achitate
in perioada de raportare a crescut cu 25,5 la suta fata de anul
precedent, cand au fost achitate despagubiri in valoare de 17,3
milioane lei. La data de 31.12.2023, Fondul de compensare a
inregistrat 76 de daune nesolutionate, pentru care a fost formata
o rezerva in valoare de 4,8 milioane lei.

La 31.12.2023, Fondul de compensare a inregistrat mijloace n
valoare de 134,3 milioane lei, cu 6,3 la suta mai mult decat la
fnceputul anului.

Activitatea intermediarilor in asigurari

La situatia din 31.12.2023 piata de intermediere era reprezentata
de 50 brokeri de asigurare si/ sau reasigurare, 49 agenti de
asigurare si 35 agenti bancassurance.

Potrivit raportarilor prezentate la situatia din 31.12.2023,
intermediarii in asigurari au Tncheiat 960,1 mii contracte de
asigurare (48,8 la suta din totalul contractelor incheiate pe piata),
fiind subscrise prime de asigurare in valoare de 1 701,7 milioane
lei, in crestere cu 297,1 milioane lei fata de anul precedent.
Primele intermediate au reprezentat circa 58,0 la suta din totalul
primelor brute subscrise. Comisioanele calculate au atins nivelul
de 614,0 milioane lei, fiind majorate cu 8,7 milioane lei, inclusiv
din intermedierea contractelor de asigurare - 597,4 milioane lei si
din activitatea de asistenta si solutionarea dosarelor de daune - in
valoare de 16,6 milioane lei. Per categorii de intermediari s-a
atestat urmatoarea distributie a primelor si a comisioanelor:

Ponderea primelor intermediate per intermediari este reflectata in
graficul alaturat.

Astfel, cea mai mare pondere au detinut-o brokerii de asigurare —
de 77,4 la suta, agentilor de asigurare le-a revenit 14,0 la suta si
agentilor bancassurance - 8,5 la suta.
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Gradul de intermediere pentru anul 2023 a atins nivelul de 58,0
la suta, iar dispersat per categorii de asigurari a constituit 56,5 la
suta pentru asigurarile generale si 95,7 la suta pentru asigurarile
de viata.

Integrarea sectorului asigurari in economie

Densitatea asigurarilor, calculata ca raportul dintre valoarea
primelor brute subscrise pe teritoriul Republicii Moldova si
numarul de locuitori ai acesteia, este un indicator care arata cat
cheltuieste, in medie, locuitorul unei tari pentru produse de
asigurare. In anul 2023, densitatea asigurarilor in Republica
Moldova a fost de 1 168,4 lei/locuitor, Tn crestere cu circa 185
lei/locuitor sau 18,8 la suta comparativ cu anul precedent.

Gradul de penetrare a asigurarilor in PIB, indicator calculat ca
raportul dintre valoarea primelor brute subscrise de catre
societatile de asigurare din Republica Moldova si produsul intern
brut, a inregistrat o valoare de 0,98 la suta in 2023, fiind in
crestere usoara fata de anul anterior.

Activele totale detinute de catre societatile de asigurare au ajuns
la sfarsitul anului 2023 la un nivel echivalent cu 1,66 la suta din
PIB, in crestere cu 0,12 puncte procentuale fata de anul precedent.

Activitatea de supraveghere

incepand cu 01.07.2023, atributiile de supraveghere a sectorului
asigurari au fost preluate de catre Banca Nationala a Moldovei,
fiind asigurata continuitatea proceselor de supraveghere a
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor si de administrare
a Sistemului informational automatizat de stat in domeniul
asigurarilor obligatorii RCA.

in urma preluérii atributiilor de reglementare si supraveghere a
sectorului asigurari, scopul principal al Bancii Nationale a Moldovei
consta Tn sustinerea dezvoltarii entitatilor supravegheate prin
asigurarea unui cadru de reglementare adecvat si a unui proces
de supraveghere transparent, proportional, complex si bazat pe
risc. Obiectivul principal al supravegherii este protejarea
drepturilor si intereselor contractantilor, asiguratilor, beneficiarilor
asigurarii si a tertilor pagubiti Tn baza contractelor de asigurare si
asigurarea stabilitatii sistemului de asigurare din Republica
Moldova. Totodata, Banca Nationala a Moldovei aplica aceeasi
abordare ca si in cazul supravegherii bancilor in ceea ce priveste
promovarea unei guvernante corporative sanatoase si fortificarea
functiilor de control intern in cadrul entitatilor supravegheate.

Pe parcursul semestrului Il 2023, procesul de supraveghere a
constat in asigurarea stabilitatii financiare a asiguratorilor bazandu-
se pe o abordare prospectiva in functie de riscuri, precum si in
verificarea in mod continuu a desfasurarii activitatii de asigurare
sau reasigurare si a respectarii de catre participantii profesionisti
pe piata asigurarilor a dispozitiilor de supraveghere si a legislatiei.

Graficul 4.40: Gradul de intermediere
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Supravegherea participantilor profesionisti pe piata asigurarilor a
inclus diverse actiuni cu caracter curent, inclusiv analiza
rapoartelor si situatiilor financiare specializate prezentate de
entitatile supravegheate, monitorizarea indicatorilor-cheie, analiza
guvernantei si a controlului intern, evaluarea solvabilitatii si a
lichiditatii societatilor de asigurare, precum si a acoperirii
rezervelor tehnice cu active eligibile in conformitate cu cerintele
legislatiei, analiza programelor de reasigurare a societatilor de
asigurare etc.

in aceastd perioada au fost finalizate 9 controale din oficiu privind
activitatea desfasurata de participantii profesionisti pe piata
asigurarilor. Ca urmare a controalelor, Banca Nationala a Moldovei
a emis cinci atentionari in adresa societatilor de asigurare, doua
atentionari Tn adresa agentilor bancassurance, precum si masuri
de supraveghere in raport cu doua societati de asigurare sub
forma de prescriptii de nlaturare a incalcarilor.

in general, incalcarile si deficientele identificate in cadrul
controalelor se refera la respectarea normelor privind acoperirea
rezervelor tehnice cu active eligibile conform prevederilor legale,
respectarea cerintelor cu privire la Tncheierea contractelor de
asigurare obligatorie de RCA interna si externa si la inregistrarea
informatiilor aferente dosarelor de dauna in Sistemul
informational automatizat RCA Data.

Administrarea Sistemul informational automatizat RCA
Data

incepand cu 01.07.2023, Banca Nationala a Moldovei a preluat in
gestiune Sistemul informational automatizat RCA Data (in
continuare — SIA RCA Data). SIA RCA Data este un sistem
informational destinat procesarii electronice a documentelor de
asigurare obligatorie de raspundere civila auto interna si externa.
Prin intermediul acestui sistem se proceseaza cererile, contractele,
politele si certificatele de asigurare obligatorie de raspundere
civila auto si se gestioneaza dosarele de daune provocate de
vehicule. Sarcina de baza a SIA RCA Data este inregistrarea,
colectarea, acumularea, actualizarea, controlul si analiza
informatiei cu privire la contractele de asigurari, politele RCA
interne si externe, la persoanele asigurate, la persoanele
pagubite, dosarele de daune si despagubirile de asigurare.

in urma preluarii administrarii SIA RCA Data, Banca Nationala a
Moldovei in cadrul strategiei sale de digitalizare si transformare
tehnologica pune accent pe modernizarea si reinventarea
Sistemului.

Pe parcursul anului 2023 au fost stabilite si realizate urmatoarele
actiuni:

- Jurnalizarea modificarilor efectuate in dosarele de dauna.
Arhitectura existenta in momentul preluarii gestiunii SIA RCA
Data nu permitea jurnalizarea completa si coerenta a
modificarilor operate Tn dosarele de dauna instrumentate
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prin intermediul Sistemului, generand dificultati in procesul
de urmarire si verificare a modificarilor efectuate.

Pentru a asigura o monitorizare completa si transparenta, in
semestrul Il al anului 2023 a fost dezvoltat si implementat un
sistem de jurnalizare (logging) a actiunilor efectuate asupra
datelor. Aceasta actualizare importanta a imbunatatit
transparenta proceselor asociate gestionarii dosarelor de
dauna si reprezinta un instrument util pentru supravegherea
si monitorizarea activitatii societatilor de asigurare pe
segmentul respectiv.

- Noul set de instrumente digitale API (Application
Programming Interface)
in luna noiembrie 2023, Banca Nationala a Moldovei a
anuntat despre extinderea si optimizarea serviciilor API in
cadrul SIA RCA Data. Acest progres marcheaza un pas
important in transformarea digitala a sectorului de asigurari,
oferind beneficii considerabile atat pentru participantii
profesionisti, cat si pentru consumatorii finali ai serviciilor
financiare de asigurari.
Noile instrumente digitale faciliteaza finregistrarea
programatica a politelor de asigurare RCA si imbunatateste
eficienta si securitatea proceselor asociate, oferind acces
instant la serviciile de asigurari.

- Integrarea SIA RCA Data cu platforma de interoperabilitate
MConnect
Conform prevederilor Legii nr. 142/2018 cu privire la
schimbul de date si interoperabilitate, Banca Nationala a
Moldovei, Tn calitatea sa de participant public, s-a angajat sa
efectueze schimbul de date, inclusiv cele asociate proceselor
conexe asigurarilor, prin intermediul platformei de
interoperabilitate MConnect, la 01.12.2023 fiind finalizata
procedura de interconectare a SIA RCA Data cu platforma de
interoperabilitate MConnect. Aceasta evolutie tehnologica
permite accesul imediat la date administrative autentice,
integre si veridice, inclusiv la datele vehiculelor identificate
in baza certificatelor de inmatriculare provizorii. Aceasta
actualizare operationala asigura o acuratete sporita a datelor
despre vehicule Tn SIA RCA Data si o accelerare considerabila
a proceselor asociate perfectarii politelor de asigurare RCA.

- Protectia datelor cu caracter personal

O atentie sporita este acordata protectiei datelor cu caracter
personal. In acest context, a fost elaborata strategia de
anonimizare a datelor cu caracter personal consumate in
procesul de calculare a primei de asigurare RCA si a fost
instituit mecanismul de monitorizare a accesului la datele cu
caracter personal, informatia despre accesarea datelor din
registrele de stat ale populatiei si ale vehiculelor fiind acum
disponibila In MCabinet, asigurand un nivel suplimentar de
securitate si transparenta.
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4.5 Reglementarea si supravegherea
domeniului prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului

intr-o lume financiara tot mai complexa si interconectata, riscurile
asociate cu activitatile ilegale de spalare de bani si finantare a
terorismului, precum si de proliferare a armelor de distrugere in
masa reprezinta o amenintare serioasa pentru stabilitatea si
integritatea sistemului financiar. Banca Nationala a Moldovei, in
calitate de autoritate responsabila de supravegherea si
reglementarea entitatilor raportoare desemnate conform
cerintelor Legii nr. 308/2017 cu privire la combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului (in continuare ,Legea nr.
308/2017”), are un rol semnificativ in asigurarea conformitatii
sectorului supravegheat si stabilitatii sistemului financiar
autohton. in acest context, evolutiile, provocarile si initiativele
relevante pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, care au avut loc in anul 2023, au fost
caracterizate de anumite activitati si evenimente.

Astfel, pe parcursul anului, Banca Nationala a Moldovei a
continuat sa consolideze cadrul de reglementare Tn conformitate
cu standardele internationale si sa depuna eforturi concertate
pentru evaluarea si gestionarea riscurilor asociate cu spalarea
banilor si finantarea terorismului. Promovarea unei culturi a
conformitatii si a respectarii normelor in randul entitatilor
raportoare supravegheate a fost prioritara. in acest sens, unul din
evenimentele de importanta primara pentru activitatea BNM in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului care a avut loc in anul 2023, in temeiul Legii nr.
178/2020 pentru modificarea unor acte normative si al Legii nr.
66/2023 pentru modificare unor acte normative, a fost preluarea
competentelor si atributiilor de supraveghere a organizatiilor de
creditare nebancara, asociatiilor de economii si imprumut, a
societatilor de asigurare sau de reasigurare si a intermediarilor in
asigurari si/ sau in reasigurari care desfasoara activitate in limitele
claselor de asigurari de viata, inclusiv cele cu participarea la
investitii. Astfel, din 1 iulie 2023, competentele de supraveghere
ale Bancii Nationale a Moldovei in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor se extind asupra bancilor, unitatilor de
schimb valutar (altele decat bancile), societatilor de plata,
societatilor emitente de moneda electronica si furnizorilor de
servicii postale care activeaza in conformitate cu Legea nr.
114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica,
precum si asupra entitatilor raportoare de pe piata financiara
nebancara prenotate. in total, sunt peste 800 entitati raportoare
inregistrate.

in aceeasi ordine de idei, tindnd cont de riscul sectorial pentru
fiecare tip de entitate raportoare supravegheata, in cursul anului
2023, au fost desfasurate un sir de inspectii si verificari care au
vizat atat problemele legate de conformitatea entitatilor
raportoare supravegheate in domeniul de referinta, inclusiv
evaluarea programelor si sistemelor de control intern dedicate
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului,
cat si verificarea operatiunilor cu risc sporit, cum ar fi transferuri
externe sau in jurisdictii cu risc sporit, operatiuni derulate prin
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intermediul sistemelor de plati cu carduri si al aplicatiilor digitale,
operatiuni cu caracter de eludare a masurilor restrictive
internationale, etc. (19 verificari efectuate la distanta, Tn urma
carora au fost informate autoritatile competente, dupa caz).
Suplimentar, Tn cursul anului 2023 au fost desfasurate 23 de
inspectii, din care 1 control din oficiu si 1 control pe teren la banci,
2 controale la prestatorii de servicii de plata nebancari si 19
controale la unitatile de schimb valutar (altele decat bancile). Ca
rezultat al mspectulor desfasurate au fost identificate deficiente
ale programelor proprii de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului si situatii de neconformitate cu
prevederlle Ieglslat|e| din domeniul prevenirii spalarii banilor si
finantarii terorismului. Consecvent, in baza constatarilor, au fost
dispuse sanctiuni si/ sau masuri de remediere a deficientelor in
conformitate cu prevederile Legii nr. 75/2020 privind procedura
de constatare a incalcarilor in domeniul prevenirii spalarii banilor
si finantarii terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor, si
anume 9 prescriptii. Pentru remedierea deficientelor si
neconformitatilor constatate, precum si in scopul imbunatatirii
sistemelor de control intern, fiecare entitate raportoare vizata in

inspectiile desfasurate a elaborat planuri de masuri/ actiuni.

Concomitent, in cazul unei banci, ca rezultat al constatarii
tncalcarilor prevederilor Dispozitiei Comisiei Situatii Exceptionale
nr. 45, i-a fost aplicata sanctiunea avertisment scris.

Activitatile de supraveghere in domeniul prevenirii spalarii banilor
si finantarii terorismului ale sectoarelor relevante au inclus, de
asemenea, fluxuri informationale continue intre Banca Nationala si
entitatile supravegheate. Cantitatea, complexitatea si intensitatea
acestor fluxuri informationale a fost determinata atat de tipul
entitatii supravegheate, modelul de afaceri, guvernanta interna,
nivelul de risc de spalare a banilor si de finantare a terorismului, cat
si de circumstantele globale si regionale caracteristice perioadei
in cauza.

Unul dintre instrumentele importante in realizarea activitatilor de
supraveghere in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor,
ce ofera o perspectiva independenta asupra gradului de
conformitate al entitatilor raportoare cu cerintele cadrului
normativ, este auditul extern. Astfel, pe parcursul anului a fost
asigurata desfasurarea auditului extern la toate bancile licentiate,
de catre societatile de audit aprobate de Banca Nationala a
Moldovei, 1in scopul verificarii si evaluarii adecvarii si
implementarii politicilor si procedurilor interne ale bancilor in
domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului. Mentionam ca un astfel de exercitiu se face cu
periodicitate anuala, fiind deja la al 5-lea an consecutiv de
desfasurare. Rezultatele auditarilor vor spori vigilenta bancilor in
relatiile cu clientii, dar si va imbunatati sistemul de control intern
pentru a preveni potentiale fluxuri financiare ilicite sau utilizarea,
directa sau indirecta, a serviciilor si produselor acestora in scop
de spalare a banilor, finantare a terorismului si proliferarea
armelor de distrugere in masa.

Considerand faptul ca tehnologiile si practicile financiare
evolueaza, riscurile asociate cu spalarea banilor si finantarea
terorismului devin tot mai complexe si mai sofisticate, Banca
Nationala a Moldovei opteaza pentru o abordare proactiva in

adaptarea si iTmbunatatirea cadrului operational de supraveghere.
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in acest mod, cu sustinerea USAID, la 5 octombrie 2023, BNM a
lansat solutia informatica cu privire la monitorizarea transparentei
actionarilor Tn banci si analiza la distanta in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului. in particular,
au fost derulate activitatile din etapa a 4-a din proiect - instruirea
si testarea solutiei informatice si au fost realizate activitatile
planificate pentru implementare etapei a 5-a din proiect -
pregatirea mediului de productie si go-live. Astfel, au fost
continuate activitatile asociate cu anonimizarea si incarcarea
datelor, efectuarea testarilor tehnice si functionale, ajustarea
documentatiei de proiect, instruirea utilizatorilor, testarea solutiei
de optimizare a algoritmilor de incarcare a datelor privind mediul
de productie, finalizarea testarii de acceptanta de catre utilizatorii
finali etc.

Colaborarea stransa cu alte autoritati nationale si internationale a
fost esentiala in eforturile BNM de combatere a amenintarilor
transfrontaliere. Astfel, in contextul atributiilor de reglementare
detinute si in acord cu recomandarile Comitetului Moneyval al
Consiliului Europei, BNM a elaborat si supus consultarii publice
urmatoarele proiecte de acte normative: a) proiectul de Hotarare
a Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei cu privire la
modificarea Regulamentelor BNM nr. 200, 201 si 202 care
stabilesc cerintele privind prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului in activitatea bancilor,
prestatorilor de servicii de plata nebancari si unitatilor de schimb
valutar; b) proiectul Hotararii Comitetului executiv al Bancii
Nationale a Moldovei cu privire la aprobarea Regulamentului
privind cerintele de prevenire si combatere a spalarii banilor si
finantarii terorismului in activitatea institutiilor financiare
nebancare; si c) proiectul Hotararii Comitetului executiv al Bancii
Nationale a Moldovei cu privire la aprobarea Regulamentului
privind cerintele pentru identificarea si verificarea identitatii
clientilor prin intermediul mijloacelor electronice.

Subsidiar, BNM a emis avize la cele mai importante proiecte
legislative relevante acestui domeniu, care au constituit obiectul
analizei de specialitate, si anume: proiectul de Lege privind
modificarea si completarea Legii nr. 308/2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
si Legii nr. 75/2020 privind procedura de constatare a fncalcarilor
in domeniul prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului si
modul de aplicare a sanctiunilor; proiectul de Lege privind
modificarea si completarea Legii nr. 25/2016 privind
implementarea masurilor restrictive internationale; proiectul de
Lege privind efectuarea decontarilor in numerar si pentru
modificarea unor acte normative. Concomitent, Banca Nationala a
examinat si a emis avizul de rigoare asupra proiectului de
hotarare pentru modificarea si completarea Hotararii
Parlamentului nr. 239/2020 pentru aprobarea Strategiei nationale
de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului pentru anii 2020-2025 si a Planului de actiuni pentru
implementarea Strategiei pentru anii 2020-2025; proiectul de
hotarare a Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de lege
pentru modificarea unor acte normative (nr. unic 979/ME/2022)
etc.

intrucat, colaborarea intre autoritatile nationale si cele
internationale Tn domeniul prevenirii spalarii banilor si combaterii
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finantarii terorismului reprezinta un aspect esential in asigurarea
eficientei si eficacitatii eforturilor de combatere a fenomenelor de
spalare a banilor si finantare a terorismului, BNM a mentinut un
schimb intens de informatii, expertiza si resurse, atat in plan
intern, cat si in plan extern. in acest mod, catre Serviciul
Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor au fost transmise mai
multe informatii cu privire la aspectele identificate Tn urma
analizelor de profil in raport cu activitatile desfasurate de catre
entitatile raportoare supravegheate si/ sau aferente operatiunilor
Cu risc sporit.

in plan extern, Banca Nationala a Moldovei a continuat sa participe
activ la reuniunile Comitetului MONEYVAL din structura Consiliului
Europei, sub aspectul evaluarii progreselor realizate de catre
Republica Moldova in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului.

Tot in contextul activitatilor externe, dar si considerand obiectivele
BNM de a spori constant capacitatile de supraveghere si calitatea
activitatilor date, Tn cursul anului 2023, angajatii BNM, antrenati in
activitatile de supraveghere in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului, au participat la lucrarile
grupurilor de lucru din diferite proiecte de asistenta tehnica
externa. in cadrul Proiectului Twinning UE ,Consolidarea
supravegherii, guvernantei corporative si gestionarii riscurilor in
sectorul financiar al Republicii Moldova”, implementat de catre un
consortiu format din Banca Nationala a Romaniei, Banca Centrala
a Regatului Tarilor de Jos si Banca Lituaniei, cu participarea
expertilor din partea Autoritatii de Supraveghere Financiara si
Autoritatii Nationale de Protectie a Consumatorilor din Romania, in
cursul anului au fost organizate 2 vizite de studiu (la 14-16 martie
2023 si 11-13 octombrie 2023) la Banca Nationala a Romaniei
(BNR). Reprezentantii Bancii Nationale a Moldovei au beneficiat de
instruiri si prezentari de specialitate oferite de expertii BNR, 1n
materie de reglementare a organizatiilor de creditare nebancara,
practici de efectuare a supravegherii bazate pe risc — off-site si
on-site, tipuri de fisiere si rapoarte interne utilizate Ia
monitorizarea evolutiei indicatorilor inregistrati de institutiile
financiare non-bancare etc.

in august 2023, in cadrul misiunii de asistenta tehnica a expertilor
Fondului Monetar International (FMI) aferente proiectului de
dezvoltare a capacitatilor de analiza a datelor in domeniul
combaterii spalarii banilor — Antimoney Laundering Data Analytics
Capacity Development Project, angajatii BNM au participat la
discutii aferente dezvoltarii cadrului intern si instrumentelor de
analiza a riscurilor de spalare a banilor asociate platilor
transfrontaliere, inclusiv dezvoltarea instrumentelor de
monitorizare a tranzactiilor. La fel, BNM a participat activ la
atelierul privind Combaterea Amenintarilor Financiare, desfasurat
in cadrul Programului Export Control and Border Security Program
(EXBS) finantat de US Treasury Department, al carui scop este
fmbunatatirea mecanismului de identificare si aplicare a masurilor
restrictive internationale de catre entitatile raportoare si BNM (in
calitate de supraveghetor) aferente persoanelor, grupurilor si
entitatilor implicate Tn activitati teroriste si de finantare a
proliferarii.

Un alt program relevant activitatii de supraveghere desfasurat de
BNM in acest domeniu este si programul ,,Consolidarea regimului
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de combatere a spalarii banilor si recuperarii activelor in
Republica Moldova”, organizat in cadrul Programului comun al
Uniunii Europene/ Consiliului Europei ,Parteneriat pentru Buna
Guvernare pentru Tarile Parteneriatului Estic (PBG IlI)” pentru
perioada 2023-2026. Proiectul este menit sa ofere sprijin
Republicii Moldova pentru a spori eficacitatea masurilor de
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului si are drept
scop consolidarea capacitatii structurilor specifice in domeniul
recuperarii activelor si al investigatiilor financiare paralele.

Cu referire la colaborarea cu organizatiile regionale, reprezentantii
BNM au participat, in martie 2023, la cursul de instruire privind
Riscurile, investigarea si supravegherea activelor virtuale (Training
on Cryptocurrencies Risks, Investigations and Supervision), iar in
perioada octombrie-noiembrie 2023, la Instruirea avansata privind
investigarea activelor virtuale (Advanced Training on Virtual Assets
Investigations), desfasurate de catre Organizatia pentru Securitate
si Cooperare in Europa in colaborare cu Oficiul Natiunilor Unite
pentru Controlul Drogurilor si Criminalitatii.

in vederea asigurarii unei cooperari eficiente si a schimbului de
informatii intre supraveghetorii din diferite tari ale UE si din afara
UE, BNM a initiat discutiile cu Autoritatea Austriaca pentru Piata
Financiara (FMA), pentru aprofundarea cooperarii pe subiecte
legate de combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
in cadrul colegiilor de supraveghere.
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Infrastructurile pietei financiare

5.1 Reglementarea Si monitorizarea

infrastructurilor pietei financiare

In conformitate cu Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, reglementarea si monitorizarea
infrastructurilor pietei financiare in Republica Moldova este una
din atributiile de baza ale Bancii Nationale.

Aceasta atributie este realizata in corespundere cu cele mai bune
practici internationale, cu recomandarile, principiile, standardele
din acest domeniu emise de Banca Reglementelor Internationale,
Banca Centrala Europeana, Fondul Monetar International si Banca
Mondiala.

in vederea implementarii schemei de plati instant, prevazute in
Conceptul privind dezvoltarea domeniului de plati din Republica
Moldova®l, pe parcursul anului 2023 au continuat etapele de
implementare a proiectului.

Proiectul este dedicat implementarii unui nou tip de plati (plati
instant), fiind orientat spre dezvoltarea sistemului de plati din
Republica Moldova si modernizarea serviciilor de plata, pentru a
oferi comunitatii financiare din tara noastra un sistem de plati cu
infrastructuri de o performanta potrivita asteptarilor si solicitarilor
prestatorilor de servicii de plata, dar si instrumente de plata
moderne, care ar corespunde necesitatilor consumatorilor
individuali si corporativi.

Pe parcursul anului 2023 au fost aprobate actele de acceptanta
finala aferente etapei de analiza si design, etapei de constructie
a solutiei informatice, cu desfasurarea activitatilor de testare de
catre furnizor a solutiei IT, initierea etapei de training, testarea din
partea utilizatorilor si go-live. Lansarea sistemului s-a produs pe
12 martie 2024, fiind respectate termenele prevazute in planul de
proiect. Simultan cu lansarea sistemului, a fost lansat in piata si
brandul ,,MIA” (mia.bnm.md), care va ingloba toate serviciile de
plata ce vor fi introduse Tn piata de catre prestatorii de servicii de
plata, cu suportul Bancii Nationale, si care se vor baza pe utilizarea
sistemului de plati instant.

Masurile vizate vor consolida sistemul de plati din Republica
Moldova, vor Tmbunatati administrarea riscurilor operationale si
de lichiditate si vor facilita implementarea unor noi instrumente si
servicii de plata. De asemenea, vor fi create premise pentru
dezvoltarea eficienta a platilor inovative, inclusiv a celor mobile,

5lhttps://www.bnm.md/ro/content/extras-din-conceptul-privind-dezvoltarea-
domeniului-de-plati-din-republica-moldova
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cu decontarea finala imediata si posibilitatea reutilizarii imediate a
mijloacelor banesti primite. Ca urmare, circuitul fluxurilor
economice va deveni mai facil, sectorul platilor inovative va avea
0 capacitate mai buna de atragere a investitiilor si va creste
viteza de circulatie a banilor in economie. Acestea vor aduce
beneficii la mai multe niveluri — prestatorilor de servicii de plata si
consumatorilor finali (persoane fizice), de asemenea, operatorilor
economici si autoritatilor.

Conform art. 5 din Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, BNM reglementeaza si monitorizeaza
infrastructurile pietei financiare, in conditiile stabilite de lege, si
promoveaza functionarea sigura si eficientd a acestora. In
contextul obiectivului de baza, sunt supuse monitorizarii de catre
Banca Nationala sistemele de plati si decontari din Republica
Moldova, a caror functionare stabila si eficienta este esentiala
pentru stabilitatea financiara, implementarea politicii monetare si
promovarea fincrederii publicului Tn efectuarea platilor fara
numerar.

in domeniul monitorizarii sistemelor de plati si de decontari,
monitorizarii sunt supuse:

1. Sistemele de plati si decontari (sistemele de plati de mare
valoare si sistemele de plati de mare volum si mica valoare);

2. Sistemele de compensari si decontari ale valorilor mobiliare;
3. Schemele de plata (de plati cu cardul, de remitere de bani);

4. Instrumentele de plata (inclusiv sistemele automatizate de
deservire la distanta).

La exercitarea functiei de monitorizare, BNM acorda o atentie
sporita sistemelor care proceseaza, compenseaza si deconteaza
plati de mare valoare si prezinta un risc substantial in cazul unui
esec operational sau de decontare.

5.2 Licentierea, reglementarea S
supravegherea activitatii de prestare a
serviciilor de plata si de emitere a monedei
electronice

Conform Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si
moneda electronica, BNM licentiaza, reglementeaza si
supravegheaza activitatea prestatorilor de servicii de plata si a
emitentilor de moneda electronica.

Procesul de licentiere a prestatorilor de servicii de plata
nebancari (societatile de plata, societatile emitente de moneda
electronica si furnizorii de servicii postale) si cel de inregistrare a
agentilor de plata are loc cu respectarea unui set de cerinte, ce
asigura o abordare uniforma si competitiva de acces la activitatea
de prestare a serviciilor de plata si de desfasurare a acesteia pe
teritoriul Republicii Moldova.
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La situatia din 31.12.2023, in Republica Moldova activau noua
prestatori de servicii de plata nebancari: doua societati de plata,
un furnizor de servicii postale si sase societati emitente de moneda
electronica.

Cadrul normativ elaborat de BNM, in contextul activitatii de
prestare a serviciilor de plata, vine sa alinieze reglementarile
interne de profil la regulile europene, concretizandu-se fin
adoptarea actelor normative necesare desfasurarii activitatii pe
piata de prestare a serviciilor de plata. Acest cadru reprezinta un
sprijin esential pentru sporirea numarului serviciilor de plata
moderne si sigure, cresterea gradului de concurenta pe piata
serviciilor de plata datorita accesului pe piata, pe langa bancile
licentiate, al prestatorilor de servicii de plata nebancari,
favorizand astfel eficienta si sporirea calitatii, reducerea costurilor
serviciilor, precum si atingerea unui nivel nalt de efectuare a
platilor fara numerar si reducerea numerarului in circulatie.

in anul 2023, Banca Nationala a Moldovei a beneficiat in continuare
de proiectul de asistenta tehnica Twinning, intitulat: ,,Consolidarea
supravegherii, guvernantei corporative si gestionarii riscurilor in
sectorul financiar”, implementat in Republica Moldova cu suportul
Uniunii Europene, iar una dintre componentele acestui proiect este
asigurarea premiselor necesare aderarii comunitatii prestatorilor
de servicii de plata din Republica Moldova la Zona Unica de Plati
in Euro (SEPA).

Astfel, prin intermediul acestui proiect, Banca Nationala a Moldovei
a beneficiat de sprijin in vederea alinierii legislatiei si a cadrului
de reglementare la regulile SEPA, precum si asistenta in sensul
pregatirii dosarului de aderare la SEPA (care sa demonstreze
conformarea Republicii Moldova la criteriile de extindere a ariei
geografice SEPA) Tn calitate de stat membru non-SEE (Spatiul
Economic European). Solicitarea de aderare, impreuna cu dosarul
complet, au fost remise catre autoritatile responsabile din cadrul
UE (Consiliul European al Platilor) pe 30 ianuarie 2024.

Totodata, la data de 06.12.2023, Banca Nationala, in cadrul
proiectului Twinning al UE, a desfasurat un eveniment cu genericul
+Alinierea la standardele UE de securitate a platilor in era digitala”.
Evenimentul a avut drept scop informarea societatii, dar si a
mediului de afaceri privat privind principalele evolutii Tn domeniul
sistemelor de plati si a cerintelor in ceea ce priveste securitatea si
continuitatea platilor, precum si a progreselor realizate in cadrul
proiectului Twinning. La conferinta au participat oficiali de rang
inalt, reprezentanti ai Delegatiei Uniunii Europene in Republica
Moldova si parteneri ai BNM din cadrul proiectului Twinning,
respectiv ai Consortiului de implementare format din Banca
Nationala a Romaniei, Banca Centrala a Regatului Tarilor de Jos si
Banca Centrala a Lituaniei, in colaborare cu Autoritatea de
Supraveghere Financiara din Romania si Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor din Romania, dar si reprezentanti
ai prestatorilor de servicii de plata din Republica Moldova (bancari
si nebancari).

De asemenea, pe parcursul anului 2023 au fost operate
urmatoarele modificari asupra cadrului normativ secundar
relevant sistemelor de plati si participantilor acestora. Astfel, la
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data de 08.06.2023 Comitetul executiv al BNM a adoptat
Hotararea nr. 108 ,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
transferul de credit, debitarea directa si atribuirea codurilor IBAN”
care a intrat in vigoare la data de 05.08.2023. Adoptarea Hotararii
nr. 108 din 08.06.2023 a Comitetului executiv al BNM a fost
dictata de modificarile si completarile operate la Legea nr.
114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica
(prin Legea nr. 209/2022 pentru modificarea unor acte normative,
lege care transpune Directiva (UE) 2015/2366 privind serviciile de
plata Tn cadrul pietei interne (PSD2)). Au fost adoptate si
imbunatatite normele aferente transferului de credit in moneda
nationala si in valuta. La fel, au fost instituite unele cerinte in
ceea ce priveste debitarea directa, precum si transpus articolul 5
si anexa din Regulamentul (UE) nr. 260/2012 de stabilire a
cerintelor tehnice si comerciale aplicabile operatiunilor de transfer
de credit si de debitare directa in euro (transpunerea acestuia
reprezentand unul dintre criteriile de aderare a comunitatii
prestatorilor de servicii de plata din Republica Moldova la SEPA).

5.3 Sistemul automatizat de plati interne

Sistemul automatizat de plati interne (SAPI) reprezinta sistemul
prin intermediul caruia sunt efectuate In mod automatizat platile
n lei moldovenesti ale/ prin intermediul participantilor pe teritoriul
Republicii Moldova. SAPI este compus din sistemul de decontare
pe baza bruta in timp real (sistemul DBTR), sistemul de
compensare cu decontare pe baza neta (sistemul CDN) si sistemul
de plati instant (sistemul Instant). Sistemul DBTR este destinat
prelucrarii platilor urgente si de mare valoare, sistemul CDN este
destinat procesarii platilor de mica valoare, iar sistemul Instant
este destinat procesarii imediate/ instant a platilor de mica
valoare. Mentionam ca sistemul Instant a fost lansat pe 12 martie
2024, astfel, pentru anul 2023 nu a procesat tranzactii.

La finele anului 2023, in SAPI erau inregistrati 20 participanti:

e Banca Nationala a Moldovei;

e 11 banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei;

Centrul de casa si decontari din or. Tiraspol;

3 prestatori de servicii de plata nebancari;

e Trezoreria de Stat din cadrul Ministerului Finantelor, inclusiv
in calitate de participant mandatat;

Depozitarul central unic al valorilor mobiliare S.A.;

Fondul de garantare a depozitelor in sistemul bancar.

in anul 2023, prin intermediul SAPI a fost procesat un volum
total de 14,8 milioane de tranzactii in valoare de 1,7 bilioane
lei, majorandu-se atat ca numar (3,5 la suta), cat si ca valoare
(40,1 la sutd) comparativ cu anul 2022. Volumul mediu zilnic>?2 al

52[n anul 2023 au fost 251 zile operationale.
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operatiunilor a constituit 59,2 mii de tranzactii in valoare de 6,8
miliarde lei. Volumul maxim al platilor decontate zilnic in SAPI a
fost atins pe 25 aprilie 2023, fiind decontate 123,8 mii plati.

in medie pe zi, prin intermediul sistemului DBTR au fost decontate
3,9 mii de plati, in valoare de 5,8 miliarde lei, iar prin sistemul CDN
55,3 mii plati, in valoare de 1 008,1 milioane lei. Valoarea medie a
unei plati decontate in sistemul DBTR a constituit 1 505,8 mii lei,
iar a unei plati decontate in sistemul CDN - 18,2 mii lei.

in ceea ce priveste structura platilor efectuate prin SAPI in anul
de referinta, s-a constatat ca tranzactiile de plata efectuate de
catre participanti in numele clientilor au fost preponderente (99,9
la suta din numarul tranzactiilor decontate), insa valoarea totala a
acestora ramane a fi relativ scazuta (doar 34,3 la suta din valoarea
tranzactiilor decontate).

Din punctul de vedere al structurii platilor efectuate in numele
clientilor de catre participantii la SAPI, constatam urmatoarea
reprezentare:

e transferuri ordinare ale clientilor — 60,3 la suta din numarul
total al platilor;

o transferurile aferente platilor bugetare - 36,6 la suta;

e alte tipuri de plati - 3,1 la suta.

Sub aspect valoric, tranzactiile in SAPI efectuate ’n numele
clientilor au urmatoarea structura:

e transferuri ordinare ale clientilor - 61,6 la suta din valoarea
totala a platilor;

e transferurile bugetare - 30,3 la suta;

e alte tipuri de plati - 8,1 la suta.

Pe parcursul anului 2023, disponibilitatea medie a sistemului
pentru participanti a constituit 99,9 la suta, un indicator ce
confirma capacitatea participantilor de a utiliza SAPI, fara
discontinuitati sau incidente, pe durata programului de
functionare.

Graficul 5.1: Numarul si valoarea platilor procesate n
SAPI, 2022-2023
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5.4 Sistemul Depozitarului central unic
al valorilor mobiliare

Sistemul Depozitarului central unic al valorilor mobiliare (DCU)
este administrat (gestionat si operat) de catre S.A. Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare.

Sistemul DCU reprezinta un sistem de decontare a valorilor
mobiliare, care asigura prestarea de catre Depozitarul central a
serviciilor de inregistrare a valorilor mobiliare, de administrare
centralizata, de decontare si, dupa caz, a serviciilor auxiliare.
Sistemul DCU se bazeaza pe o tehnologie moderna de procesare
directa, conectata la SAPI si ofera o infrastructura si servicii
eficiente pentru decontarea tranzactiilor cu valori mobiliare si
inregistrarea drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare.

La finele anului 2023, Tn cadrul sistemului DCU erau inregistrati 18
participanti, dintre care:

Banca Nationala a Moldovei;

11 banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei;

Fondul de garantare a depozitelor in sistemul bancar;

5 societati de investitii nebancare.

Servicii de inregistrare a valorilor mobiliare prestate de
DCU

La finele anului 2023, in sistemul DCU erau inregistrate 407,9
milioane valori mobiliare de tip VMS si CBN la valoarea nominala
de 50,8 miliarde lei.

Totodata, conform datelor prezentate de DCU la finele anului
2023, in sistemul DCU erau inregistrate 1 030,9 milioane de
valori mobiliare corporative (VMC), dintre care 1 028,5 milioane
de actiuni ordinare, 2,3 milioane de actiuni preferentiale, 7,5 mii
de obligatiuni municipale si 12,9 mii de obligatiuni corporative.
Valoarea totala a VMC a constituit pentru perioada de referinta
19,8 miliarde lei, dintre care 98,3 la suta din valoarea totala a VMC
reprezentau actiunile ordinare.

Servicii de decontare

Pe parcursul anului 2023, Tn sistemul DCU au fost decontate 9,6
mii de ordine de transfer in valoare de 677,2 miliarde lei.
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Supravegherea activitatii DCU

Pentru anul 2023 nu au fost planificate si nu au fost realizate
controale asupra activitatii DCU.

Monitorizarea activitatii DCU

Pe parcursul anului 2023 au fost operate modificari la structura
comisioanelor DCU pentru decontarea tranzactiilor cu valori
mobiliare de stat (VMS) cu termen lung de circulatie incheiate pe
piata reglementata (PR) sau Tn cadrul sistemului multilateral de
tranzactionare (MTF), luand fin considerare propunerile
Depozitarului central, prin introducerea unui comision ce va fi
aplicat exclusiv pentru decontarea tranzactiilor cu VMS cu termen
lung de circulatie incheiate pe PR sau MTF.

Totodata, a fost reabordat cadrul de reglementare, monitorizare si
supraveghere al DCU, cu scopul de a detalia perimetrul de
activitati al DCU, au fost mai clar definite si separate
competentele BNM si ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare
(CNPF) aferente reglementarii si supravegherii DCU. In acest sens,
a fost adoptata Legea nr. 292 din 19.10.2023 pentru modificarea
unor acte normative (consolidarea aspectelor privind
infrastructurile pietei financiare), care include modificari la Legea
nr. 234/2016 cu privire la DCU.

Principalele activitati si realizari:

Activitati in contextul integrarii DCU in pietele financiare
internationale prin instituirea conexiunilor cu depozitari
centrali straini

in anul 2023 DCU a continuat discutiile si activitatile ce tin de
instituirea conexiunii intre DCU si Depozitarul Central Romania
(RoClear). In acest context, DCU a participat la lucrarile
urmatoarelor grupuri de lucru:

e grupul de lucru privind piata de capital, instituit de catre
Ministrul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, a carui scop
se rezuma la elaborarea reglementarilor pentru facilitarea
integrarii emitentilor din Republica Moldova in pietele de
capital regionale si internationale;

e grupul de lucru pentru elaborarea Conceptului privind
mecanismele de emisiune si circulatie a VMS prin intermediul
DCU, constituit de catre BNM, care vizeaza extinderea
mecanismelor de emisiune si circulatie a VMS prin instituirea
conexiunilor intre DCU si depozitarii straini.
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Totodata, tinand cont de faptul ca, pentru instituirea unei conexiuni,
DCU trebuie sa identifice, sa evalueze si sa gestioneze sursele
potentiale de riscuri induse de conexiunea respectiva, a fost
elaborat Raportul cu privire la analiza riscurilor si masurile de
reducere a acestora in cazul legaturilor transfrontaliere stabilite
de catre DCU cu Depozitarul Central Romania.

intarirea rolului si a capacitatii DCU de infrastructura a
pietei financiare

DCU a participat la discutii Tn cadrul grupului de lucru, constituit de
catre BNM pentru elaborarea Strategiei de dezvoltare a cadrului
de reglementare si activitate a DCU, care urmeaza sa identifice
obiectivele si directiile strategice de dezvoltare ale DCU.

Totodata, DCU a participat in mai multe proiecte care vizeaza
dezvoltarea pietei financiare din Republica Moldova. Astfel, DCU a
oferit asistenta necesara reprezentantilor BERD fin cadrul
proiectului ,Market development strategy and business plan for
the Moldovan capital market infrastructure”, care au efectuat
evaluarea infrastructurii pietei financiare din Republica Moldova.

De asemenea, DCU a continuat activitatile in cadrul echipei de
proiect pentru implementarea solutiei tehnice a Sistemului
Informational ,,Programul de vanzare directa a valorilor mobiliare
de stat catre persoanele fizice in Republica Moldova” (platforma
retail).

Consolidarea cadrului de reglementare interna

Imbunatatirea cadrului de reglementare internd este una din
sarcinile principale ale DCU, pe parcursul anului 2023 fiind
elaborate si aprobate un sir de requlamente si proceduri interne,
precum si ajustate unele din actele normative existente.

Au fost elaborate si aprobate: Procedurile privind modul de calcul
si percepere a platilor si comisioanelor de catre DCU, Procedurile
privind modul de elaborare si executare a bugetului DCU,
Procedurile interne privind raportarea operatiunilor cu VMS-CBN,
precum si unele regulamente si proceduri aferente gestionarii
riscurilor.

Au fost ajustate: Procedurile interne privind grevarea cu obligatii
a VM, Procedurile de reconciliere, Politicile contabile ale DCU si
Procedurile privind inregistrarea emitentului si valorilor mobiliare.

Consolidarea sistemului intern de gestionare a riscurilor

Pe parcursul anului 2023 a fost acordata o atentie deosebita
dezvoltarii sistemului intern de management al riscurilor, precum:
protejarea activelor, imbunatatirea procesului de luare a deciziilor,
cresterea rezilientei organizationale, optimizarea utilizarii
resurselor, imbunatatirea performantei operationale, cresterea
increderii partilor interesate, conformitatea cu reglementarile
aplicabile, valorificarea oportunitatilor si reducerea costurilor
asociate amenintarilor.

in acest context au fost desfasurate mai multe activitati, printre
care: elaborarea Regulamentului Comitetului de risc, a Procedurilor
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de management al riscurilor si a Procedurilor privind descrierea
proceselor operationale din cadrul DCU. De asemenea, a fost
actualizat raportul privind evaluarea riscurilor si a fost elaborat
Registrul riscurilor DCU.

Consolidarea sistemului intern de management al riscurilor si a
activitatilor conexe ramane a fi o prioritate pentru DCU si pentru
perioadele viitoare de raportare.

Fortificarea sigurantei Sistemului DCU si a cadrului
normativ aplicat la decontarea operatiunilor

DCU a derulat de comun cu participantii DCU urmatoarele testari
obligatorii prevazute de cadrul normativ:

e in conformitate cu prevederile Regulamentului privind
conditiile de acordare, suspendare si retragere a calitatii de
participant la Depozitarul central unic al valorilor mobiliare,
aprobat prin Hotararea Comitetului Executiv al Bancii
Nationale a Moldovei nr. 159 din 11 iulie 2018, Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare a derulat testarea
capacitatii participantilor la DCU de reactionare in situatii de
incident;

e in conformitate cu prevederile art.43 alin (3) din Legea nr.
234/2016 cu privire la Depozitarul central unic al valorilor
mobiliare, a fost derulata testarea procedurilor pentru
situatiile de insolvabilitate a participantilor la DCU.

Dezvoltare continua a functionalitatilor Sistemului DCU

Pe parcursul anului 2023, la nivelul DCU au fost identificate mai
multe necesitati de operare a modificarilor de ordin tehnic ale
Sistemului DCU, in scopul inlaturarii constrangerilor existente
si derularii corecte a operatiunilor in sistem, sau al dezvoltarii
functionalitatilor sistemului.

De comun cu dezvoltatorul Sistemului DCU, au fost derulate
lucrari de optimizare/ dezvoltare a sistemului informational si a
instrumentelor conexe.

5.5 Instrumentele de plata fara numerar

Instrumentele de plata fara numerar sunt componente esentiale
ale sistemelor de plati, iar Banca Nationala efectueaza
monitorizarea lor in scopul asigurarii eficientei si sigurantei
utilizarii acestora.

Din ansamblul instrumentelor de plata, cele mai utilizate de catre
populatie (persoane fizice) sunt cardurile de plata. De mentionat
ca BNM intreprinde masuri relevante, de comun acord cu alte
autoritati si institutii nationale, in vederea promovarii utilizarii
instrumentelor de plata fara numerar si transparentizarii circulatiei
mijloacelor banesti.
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Graficul 5.2: Numarul cardurilor de plata aflate in

circulatie, a

4 -

nii 2019-2023 (milioane unitati)

2019

Sursa: BNM

T T T T

2020 2021 2022 2023

Nr. carduri aflate in circulatie Nr. carduri active

Graficul 5.3: Numarul operatiunilor efectuate cu
cardurile de plata emise in Republica Moldova, anii

2019-2023

200 -
180 A
160 -
140 4
120 A
100 1
80 -
60 -
40
20 A

Sursa: BNM

(milioane operatiuni)

2019 2020 2021 2022 2023

Retrageri de numerar = Pliti fara numerar

Graficul 5.4: Structura operatiunilor domestice, anul

2023
100% -
90%
80%
70% A
60% 1
50% 1
40% A
30% 1
20% 1
10%

0%

T o B

232%

68,6%

65,3%

. 16,4%

Sursa: BNM

T
Numarul Valoarea
& Plati fara numerar fara prezenta fizicd a cardului
Plati fard numerar cu prezenta fizicd a cardului
M Retrageri de numerar

Cardurile de plata

Numarul cardurilor®3 aflate in circulatie la finele anului 2023 a
constituit 3,29 milioane unitati si a inregistrat o crestere de 17,6
la suta comparativ cu finele anului 2022 (Graficul 5.2).

Pe fundalul majorarii numarului cardurilor aflate in circulatie,
numarul cardurilor active®* a crescut cu 13,5 la suta fata de finele
anului 2022, iar ponderea cardurilor active din numarul total de
carduri aflate in circulatie nu a suferit modificari semnificative,
constituind 59,5 la suta. De mentionat ca aceasta rata a utilizarii
cardurilor se mentine la acelasi nivel pe parcursul ultimilor ani.

Referitor la solutia tehnica a cardurilor de plata, numarul
cardurilor de proximitate (contactless) a inregistrat o crestere de
18,4 la suta fata de anul 2022. Cresterea rapida a ponderii
acestor tipuri de carduri in numarul total de carduri in circulatie a
contribuit la inlocuirea treptata a cardurilor hibride care, la randul
lor, au substituit anterior cardurile cu banda magnetica. Astfel, la
finele anului 2023, cardurile contactless au detinut ponderea
majora (98,3 la suta) din totalul cardurilor aflate Tn circulatie in
Republica Moldova. Cardurile hibride (card cu microprocesor si
banda magnetica), al caror numar a Tnregistrat o scadere de 74,2
la suta fata de finele anului 2022, au detinut o pondere de 0,5 la
suta din totalul cardurilor aflate in circulatie in Republica Moldova.
Cardurile virtuale au detinut o cota modesta, de 1,2 la suta, fiind
in crestere cu variatii semnificative pe parcursul ultimilor ani. La
finele anului 2023, cardurile cu banda magnetica nu mai erau in
circulatie.

Pe parcursul anului 2023, prin intermediul cardurilor de plata emise
de prestatorii de servicii de plata din Republica Moldova au fost
efectuate, atat Tn tara, cat si peste hotare, 214,0 milioane de
operatiuni in valoare de 150,2 miliarde lei, in crestere fata de anul
2022 cu 29,4 la suta ca numar si cu 20,2 la suta ca valoare.

Din volumul total al operatiunilor efectuate cu cardurile emise
in tara, 85,5 la suta au reprezentat plati fara numerar, iar 14,5
la suta — retrageri de numerar. Numarul platilor fara numerar a
inregistrat o crestere de 34,7 la suta fata de anul precedent, in
timp ce numarul retragerilor de numerar s-a majorat cu 5,1 la suta
fata de aceeasi perioada.

Zilnic, cu cardurile de plata emise in Republica Moldova sunt
efectuate in medie 84,8 mii de retrageri de numerar si circa 501,4
mii de plati fara numerar. Valoarea medie a unei retrageri de
numerar a atins cifra de 2 889 lei, in crestere cu 7,7 la suta fata
de anul 2022. Totodata, o plata fara numerar a avut in medie
valoarea de 332 lei, micsorandu-se cu 1,8 la suta fata anul 2022.

53Suport de informatie standardizat si, dupa caz, personalizat prin intermediul
caruia detinatorul, de regula, cu utilizarea numarului personal de identificare si/sau
a unor alte coduri care permit identificarea sa, in functie de tipul cardului de plata,
are acces la distanta la contul de plai la care este atasat cardul de plata in vederea
efectuarii operatiunilor de plata.

>4Card de plata prin care s-a efectuat cel putin o operatiune financiara pe
parcursul perioadei de gestiune.
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Operatiunile domestice> efectuate cu cardurile de plata emise
de prestatorii de servicii de plata reprezinta 87,3 la suta (186,9
milioane operatiuni) din numarul total al tranzactiilor efectuate cu
cardurile emise in Republica Moldova.

Din totalul operatiunilor domestice, ponderea platilor fara numerar
a constituit ca numar 83,6 la suta (79,7 la suta pentru anul 2022)
si ca valoare 34,7 la suta (30,8 la suta pentru anul 2022).

Zilnic, pe teritoriul Republicii Moldova sunt efectuate cu cardurile
de plata autohtone in medie 84,1 mii de retrageri de numerar
si circa 427,8 mii de plati fara numerar. Valoarea medie a unei
operatiuni domestice de retragere de numerar a atins cifra de
2 883 lei, in crestere cu 7,9 la suta fata de anul 2022. Totodata,
o plata fara numerar, in medie, a avut o valoare de 301 lei,
micsorandu-se cu 0,7 la suta fata de 2022.

Din numarul total de operatiuni domestice, 68,6 la suta au
constituit platile fara numerar efectuate cu prezenta fizica a
cardului si 15,0 la suta fara prezenta fizica a cardului (CNP)
(Graficul 5.4).

Numarul de operatiuni cu carduri emise in Republica Moldova si
efectuate in strainatate pe parcursul anului 2023 (27,1 milioane
de operatiuni) a indicat o majorare de 25,0 la suta comparativ cu
anul precedent. Totusi, numarul operatiunilor efectuate fin
strainatate este de aproximativ 7 ori mai mic decat numarul de
operatiuni efectuate domestic cu cardurile emise in Republica
Moldova. Din numarul total de operatiuni efectuate peste hotare,
99,1 la suta reprezinta plati fara numerar, in crestere fata de cele
efectuate pe parcursul anului 2022 cu 25,3 la suta. De mentionat
ca 57,6 la suta din numarul total de operatiuni realizate peste
hotare reprezinta plati fara numerar efectuate fara prezenta fizica
a cardului, iar 41,5 la suta sunt plati fara numerar efectuate cu
prezenta fizica a cardului (Graficul 5.5). Aceste date denota faptul
ca aproximativ 2 din 4 operatiuni efectuate peste hotarele tarii cu
cardurile emise Tn Republica Moldova reprezinta cumparaturi
online, iar cresterea volumului acestora atesta comoditatea si
increderea consumatorilor in utilizarea electronica a acestui
instrument de plata.

in ceea ce priveste evaluarea situatiei privind fraudele cu cardurile
de plata, indicatorul de baza aplicat este ponderea valorii totale a
fraudelor comise in valoarea totala a tranzactiilor efectuate atat in
tara, cat si in strainatate cu cardurile de plata emise de prestatorii
locali. In Republica Moldova, acest indicator a constituit 0,019
la suta pentru anul 2023, fiind de circa 1,5 ori mai putin fata de
media europeana (0,028 la suta pentru anul 2021°5).

Tendintele pozitive care s-au evidentiat pe piata cardurilor din
Republica Moldova pe parcursul anului 2023 au fost urmatoarele:

550peratiune de plata efectuata la un prestator acceptant din Republica Moldova
cu cardurile emise de prestatorii de servicii de plata din Republica Moldova.

56Raportul privind fraudele cu cardurile de plata, publicat de Banca Centrala
Europeana in anul 2023 https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.
cardfraudreport202305~5d832d6515.en.html

Graficul 5.5: Ponderea operatiunilor efectuate in
strainatate cu cardurile emise in Republica Moldova,
anul 2023
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Graficul 5.6: Indicatori de dezvoltare a pietei cardurilor
de plata din Republica Moldova, anii 2019-2023
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- Numarul si valoarea platilor cu carduri emise in Republica
Moldova efectuate la locatiile fizice ale comerciantilor
autohtoni au fTnregistrat o crestere de 43,2 la suta si,
respectiv, de 37,1 la suta fata de anul precedent;

- Numarul si valoarea platilor domestice cu cardul efectuate
fara utilizarea fizica a acestuia (in cadrul platformelor de
comert electronic, sistemelor automatizate de deservire la
distanta etc.) au crescut cu 12,2 la suta si, respectiv, cu 32,5
la suta fata de anul 2022;

- 58,1 la suta din numarul operatiunilor fara numerar
efectuate Tn strainatate cu cardurile de plata emise in
Republica Moldova reprezinta operatiuni de plata in cadrul
comertului electronic;

- Reteaua de acceptare a cardurilor de plata din Republica
Moldova s-a extins pe parcursul anului 2023, numarul POS
terminalelor a crescut cu 4,4 mii de unitati fata de anul
precedent, constituind la finele anului de raportare 36 709
POS terminale;

- Ponderea cardurilor contactless aflate in circulatie a
inregistrat o crestere continua, de la 97,6 la suta la finele
anului 2022 la 98,3 la suta la finele anului 2023, datorita
inlocuirii treptate a cardurilor hibride cu cele de tip
contactless.

Sistemele automatizate de deservire la distanta

Sistemele automatizate de deservire la distanta (SADD) reprezinta
Graficul 5.7: Numarul utilizatorilor SADD dupa tipul ~ SOlutii informatice si/ sau echipamente, puse la dispozitia
sistemelor, finele anilor 2019-2023 detinatorilor de catre prestatorii de servicii de plata, ce permit
acestora prin intermediul unei aplicatii informatice, a unei metode
de autentificare si al unui mijloc de comunicatie sa aiba acces de
la distanta la mijloacele aflate in contul de plati in scopul obtinerii
de informatii privind starea contului de plati si a tranzactiilor
realizate, precum si al efectuarii tranzactiilor in numele si la
ordinul detinatorului din contul mijloacelor aflate in contul de plati.

AT SSITSIIISSS S

___

Numarul total al detinatorilor SADD a constituit 3 935,1 mii la
finele anului 2023, majorandu-se cu 23,0 la suta fata de anul
2022. Numarul detinatorilor activi®’, de asemenea, a consemnat
o tendinta de crestere de 27,3 la suta, ajungand la cifra de 1,2
milioane, ceea ce denota interesul si increderea tot mai mare a
Sursa: BNM clientilor prestatorilor de servicii de plata de a utiliza SADD. Din
totalul detinatorilor SADD, cei activi detin o pondere de 31,5 la
suta (Graficul 5.7).

L

Distributia detinatorilor SADD dupa tipul sistemelor utilizate
releva ca 50,3 la suta dintre ei sunt inregistrati in sistemele
internet-payments (cu 4,0 puncte procentuale mai mult fata de
finele anului 2022) si 49,7 la suta din numarul lor total sunt
detinatori de mobile-payments (cu 4,0 puncte procentuale mai

57Detinator SADD care a efectuat cel putin o operatiune financiara pe parcursul
perioadei de gestiune printr-un sistem automatizat de deservire la distanta.
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mult fata de finele anului 2022). Totodata, pe parcursul anului
2023 s-a constatat ca prestatorii de servicii de plata au sistat
oferirea sistemelor PC-payments (detinatori ai PC-payments au
fost doar persoane juridice), iar Tn perioada anilor 2021-2023 au
sistat si sistemele de telephone-payments.

in anul 2023, prin intermediul SADD, au fost efectuate 57,1
milioane tranzactii, cu 20,6 la suta mai multe fata de 2022.
Cresterea numarului operatiunilor prin intermediul SADD poate fi
argumentata prin faptul ca, clientii prestatorilor de servicii de
plata achita, tot mai des, diverse servicii/ bunuri prin intermediul
SADD, datorita comoditatii pe care o ofera.

Valoarea tuturor tranzactiilor efectuate prin intermediul SADD de
catre persoanele fizice si juridice a insumat 989,8 miliarde lei
pe parcursul anului 2023, fiind in crestere cu 5,9 la suta fata de
anul precedent, ceea ce indica o sporire a increderii clientilor de
a efectua tranzactii prin intermediul SADD (Graficul 5.8). Circa
94,2 la suta din valoarea operatiunilor efectuate prin SADD au fost
efectuate de catre persoanele juridice.

Transferul de credit

Din numarul total de operatiuni de plata efectuate prin
intermediul transferului de credit initiate de clientii bancilor (28,4
milioane operatiuni), 89,1 la suta au fost in format electronic prin
intermediul SADD. Pe parcursul ultimilor 5 ani se inregistreaza o
crestere continua a acestui indicator, de la 74,4 la suta pentru
anul 2019 la 89,1 la suta pentru anul 2023, ceea ce indica o
majorare a dgradului de digitalizare a serviciilor de plata in
Republica Moldova. De asemenea, in termeni relativi, numarul
transferurilor de credit initiate electronic a crescut comparativ cu
anul precedent cu 22,8 la suta, iar numarul celor pe suport hartie
a inregistrat o crestere de 18,1 la suta fata de 2022. Totodata,
valoarea operatiunilor efectuate prin intermediul transferului de
credit initiate de clientii prestatorilor a atins cifra de 797,3
miliarde lei, dintre care 90,0 la suta au fost efectuate Tn format
electronic, iar 10,0 la suta pe suport hartie.

Debitarea directa

Pe parcursul anului 2023, prin intermediul debitarii directe, au fost
efectuate 150,6 mii de tranzactii in suma totala de 163,6 milioane
lei, micsorandu-se atat ca numar, cat si ca valoare cu 13,5 la suta
si, respectiv, cu 5,1 la suta comparativ cu anul 2022. Numarul
total al utilizatorilor acestui instrument a constituit la finele anului
2023 circa 4,1 mii, cu 12,8 la suta mai putin comparativ cu anul
precedent. Aceste evolutii indica in continuare o popularitate si
utilizare redusa a acestei metode de plata.

Graficul 5.8: Numarul si valoarea operatiunilor
efectuate prin intermediul SADD, 2019-2023
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Graficul 5.9: Numarul operatiunilor efectuate de
transfer de credit, 2019-2023 (milioane operatiuni)
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Graficul 6.1: Evolutia pe valori nominale a bancnotelor
in circulatia monetard din punct de vedere valoric
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Graficul 6.2: Evolutia pe valori nominale a bancnotelor
in circulatia monetara din punct de vedere cantitativ
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Capitolul 6

Emisiunea de numerar

in anul 2023, numerarul aflat in circulatie si-a pastrat trendul
ascendent (+11,4 la suta, pana la o valoare de 42 098,5 milioane
lei®®), cu un ritm de crestere superior cu 2,7 puncte procentuale
fata de cel inregistrat in anul 2022.

6.1 Evolutia numerarului (bancnote si monede)
in circulatie

Bancnotele in circulatie, la sfarsitul anului 2023, au constituit din
punct de vedere valoric 41 694,3 milioane lei, cu circa 11,3 la
suta mai mult fata de finele anului anterior. Evolutia valorica a
bancnotelor in circulatia monetara conform structurii pe valori
nominale este prezentata in graficul 6.1.

La finele anului 2023, in circulatie se aflau circa 334,2 milioane
bancnote, in crestere cu 3,2 la suta comparativ cu sfarsitul anului
2022. Evolutia pe valori nominale a bancnotelor in circulatia
monetara din punct de vedere cantitativ este reprezentata in
graficul 6.2.

Bancnota cu valoarea nominala de 200 lei a fost in continuare
cea mai utilizata, avand o pondere de 29,1 la suta in numarul
total de bancnote aflate in circulatie, urmata de bancnota cu
valoarea nominala de 1 leu, cu o pondere de 23,5 la suta (mai
putin cu 3,4 puncte procentuale fata de anul 2022, in legatura cu
retragerea naturala din circulatie pe masura uzurii) si de 100 lei, cu
o pondere de 16,0 la suta. Cea mai mica pondere in numarul total
de bancnote aflate in circulatie a revenit bancnotelor cu valoarea
nominala de 5 lei (3,9 la suta) si de 1 000 lei (2,1 la suta).

Conform structurii pe valori nominale, la sfarsitul perioadei de
raportare, cantitatea bancnotelor aflate in circulatie constituia
circa: pentru 1 leu - 78,6 milioane bancnote, 5 lei - 13,0 milioane
bancnote, 10 lei - 16,5 milioane bancnote, 20 lei - 13,1 milioane
bancnote, 50 lei — 41,1 milioane bancnote, 100 lei - 53,3 milioane
bancnote, 200 lei - 97,1 milioane bancnote, 500 lei - 14,4 milioane
bancnote si 1 000 lei - 7,1 milioane bancnote.

Structura pe valori nominale a bancnotelor aflate in circulatie la
finele anului 2023 este reprezentata cantitativ si valoric in graficul
6.3.

La sfarsitul anului 2023, in circulatie se aflau 113,5 milioane
monede metalice lei, valoarea acestora constituind in total 246,2

58|nclusiv soldul numerarului in casa centrala
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milioane lei, atat indicele cantitativ, cat si cel valoric fiind in
crestere cu circa o treime (+32,5 la suta si respectiv +37,3 la
suta) fata de anul 2022 (Graficele 6.4 si 6.5).

Numarul monedelor metalice lei in circulatie a crescut pentru toate
valorile nominale, preponderent cele de 1 leu si 2 lei, ca efect al
fnlocuirii bancnotelor cu valoarea nominala de 1 leu si 5 lei, retrase
treptat din circulatie pe masura uzurii acestora. Din punct de
vedere cantitativ, la sfarsitul perioadei de raportare, monedele
de 1 leu si 2 lei acopereau 85,4 la suta din totalul monedelor
lei aflate Tn circulatie (Graficul 6.6). Cea mai mare pondere in
valoarea totala a monedelor lei in circulatie a revenit si in anul
2023 monedei de 2 lei (29,7 la suta).

La sfarsitul anului 2023, in circulatie se aflau 960,5 milioane
monede metalice divizionare, echivalentul a 140,8 milioane lei,
valoarea cantitativa majorandu-se cu 2,5 la suta si cea valorica -
cu 2,8 la suta comparativ cu anul anterior (Graficele 6.7 si 6.8).

Cresterea cantitativa a monedelor metalice divizionare in
circulatie rezulta, in principal, din majorarea numarului monedelor
cu valoarea nominala de 10 bani si 25 bani.

La finele anului de raportare, cea mai mare pondere in structura
monedelor divizionare pe valori nominale o detinea atat din punct
de vedere cantitativ, cat si valoric moneda de 25 bani cu 31,4 la
suta si, respectiv, cu 53,6 la suta, urmata de moneda de 10 bani
cu 30,9 la suta si, respectiv, cu 21,1 la suta (Graficul 6.9).
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Graficul 6.4: Evolutia pe valori nominale a
monedelor lei n circulatia monetara din punct de
vedere valoric (milioane lei)
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Graficul 6.5: Evolutia pe valori nominale a
monedelor lei in circulatia monetara din punct de
vedere cantitativ (milioane lei)
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Graficul 6.6: Structura pe valori nominale a
monedelor lei aflate in circulatie la finele anului 2023
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Graficul 6.7: Evolutia pe valori nominale a
monedelor divizionare in circulatia monetara din punct
de vedere valoric (milioane lei)
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Graficul 6.8: Evolutia pe valori nominale a
monedelor divizionare in circulatia monetara din punct
de vedere cantitativ (milioane monede)
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Graficul 6.9: Structura pe valori nominale a
monedelor divizionare aflate in cirulatie la finele anului
2023
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6.2 Emisiunea, retragerea si procesarea
numerarului

Pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a Moldovei a pus n
circulatie numerar in valoare totald de 9 080,2 milioane lei®?, cu
circa 13,8 la suta mai putin comparativ cu anul 2022.

Bancnotele emise in anul 2023 au constituit valoric 9 009,5
milioane lei (dintre care 7 254,9 milioane lei constituie bancnotele
modernizate), iar cantitativ - 66,6 milioane bancnote, fiind
remarcata o descrestere cu circa 14,0 la suta si, respectiv, cu 15,3
la suta in comparatie cu anul anterior.

Numarul de bancnote aflate in circulatie a inregistrat in continuare
o scadere in cazul bancnotelor cu valorile nominale de 1 leu, 5
lei si 10 lei, in contextul inlocuirii acestora treptat cu monede
metalice lei, precum si o tendinta descendenta pentru bancnotele
cu valoarea de 20 lei.

Conform structurii pe valori nominale, cantitatea de bancnote puse
in circulatie a constituit pentru: 10 lei — 2,2 milioane bancnote, 20
lei - 3,0 milioane bancnote, 50 lei - 20,0 milioane bancnote, 100
lei — 19,2 milioane bancnote, 200 lei — 19,3 milioane bancnote, 500
lei - 1,5 milioane bancnote si 1 000 lei — 1,4 milioane bancnote.

Structura pe valori nominale a bancnotelor puse in circulatie este
prezentata din punct de vedere cantitativ si valoric Tn graficul 6.10
si, respectiv, in graficul 6.11.

Monedele metalice lei, inclusiv cele cu caracter comemorativ,
emise Tn anul 2023, au constituit valoric 66,9 milioane lei, cu
circa 6,1 la suta mai mult fata de anul 2022, iar cantitativ - 27,9
milioane monede, cu circa 0,2 la suta mai putin fata de anul 2022.

Structura cantitativa pe valori nominale a monedelor metalice lei
emise in anul 2023 indica: pentru 1 leu - 14,2 milioane monede, 2
lei — 9,5 milioane monede, 5 lei — 1,6 milioane monede, 10 lei-2,5
milioane monede, iar pentru monedele cu caracter comemorativ -
0,1 milioane monede.

Ponderea pe fiecare valoare nominala a monedelor lei emise este
prezentata din punct de vedere cantitativ si valoric in graficul 6.12
si, respectiv, in graficul 6.13.

Monedele metalice divizionare emise in anul 2023 au constituit
valoric 3,8 milioane lei, iar cantitativ - 23,3 milioane monede, cu
circa 2,2 la suta si, respectiv, cu 5,0 la suta mai putin fata de anul
2022.

Structura pe valori nominale a monedelor divizionare emise s-a
modificat cantitativ fata de anul 2022 si indica: pentru 5 bani-5,0
milioane monede, 10 bani - 6,7 milioane monede, 25 bani - 11,5
milioane monede.

59Cu exceptia bancnotelor si monedelor jubiliare si comemorative

Graficul 6.10: Bancnote emise in anul 2023 din punct
de vedere cantitativ
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Graficul 6.11: Bancnote emise in anul 2023 din punct
de vedere valoric
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Graficul 6.12: Monede metalice lei emise in anul 2023
din punct de vedere cantitativ
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Graficul 6.13: Monede metalice lei emise in anul 2023
din punct de vedere valoric
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Ponderea pe fiecare valoare nominala a monedelor divizionare
emise n anul 2023 este prezentata, din punct de vedere cantitativ
si valoric, in graficul 6.14 si, respectiv, in graficul 6.17.

Pe parcursul anului 2023, prin intermediul depunerilor efectuate
de catre bancile licentiate, s-au reintors la banca centrala 56,2
milioane bancnote (cu circa 22,6 la suta mai putin fata de anul
2022), care au Tnsumat valoric 4 770,5 milioane lei (cu circa 36,5
la suta mai putin fata de anul 2022). Ponderea cantitativa si
valorica a bancnotelor pe valori nominale retrase din circulatie
este prezentata in graficul 6.15 si, respectiv, graficul 6.18.

in exercitarea atributiilor aferente mentinerii calitatii bancnotelor
aflate in circulatie, pe parcursul anului 2023, in cadrul Bancii
Nationale au fost procesate 59,7 milioane bancnote (cu 16,3
milioane bancnote mai putin fata de anul 2022), prin verificarea
atat din perspectiva autenticitatii, cat si a calitatii. Urmare
procesarii automatizate, circa 26,9 milioane bancnote au fost
retrase ca fiind necorespunzatoare circulatiei monetare.

in anul 2023, Banca Nationald a asigurat numerarul necesar bunei
desfasurari a circulatiei monetare din punct de vedere cantitativ,
valoric si in structura pe valori nominale, precum si a intreprins
masurile corespunzatoare pentru asigurarea nivelului de calitate a
fnsemnelor monetare aflate in circulatie.

De asemenea, in anul 2023, in care am marcat 30 de ani de la
introducerea monedei nationale in Republica Moldova, in cadrul
vizitelor la sala de expozitii a BNM organizate ca parte a
evenimentelor de educatie financiara, Banca Nationala a informat
in mod constant publicul despre elementele de siguranta ale
monedei nationale, in vederea cresterii constientizarii asupra
metodelor de verificare a autenticitatii bancnotelor si monedelor
emise de banca centrala.

Falsurile inregistrate in cazul monedei nationale

Pe parcursul anului 2023, falsurile®® de bancnote inregistrate in
sistemul bancar au totalizat 536 bucati, Tn scadere cu circa 2,0
la suta fata de anul 2022. Raportat la numarul total de 334,2
milioane bancnote autentice aflate in circulatie la finele perioadei
de referinta, numarul de falsuri s-a mentinut la un nivel scazut,
reprezentand 1,6 bucati la 1 milion de bancnote autentice in
circulatie (fata de 1,7 bucati in anul 2022).

Cele mai multe falsuri au fost Tnregistrate in cazul bancnotei cu
valoarea nominala de 100 lei, cu un numar de 216 bucati, urmata
de bancnota cu valoarea nominala de 200 lei, cu un numar de 133
falsuri si bancnota de 20 lei, cu un numar de 128 falsuri.

Ponderea falsurilor pe valori nominale, identificate in cursul anilor
2023 si 2022, este prezentata in graficul 6.16 si, respectiv, in
graficul 6.19.

Pe parcursul anului 2023, BNM a cooperat in mod regulat cu
Ministerul Afacerilor Interne in ceea ce priveste retragerea din

60Falsuri sau suspecte de a fi false pana la emiterea rezultatelor expertizei
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circulatie a bancnotelor false sau suspecte si, prin intermediul
Sistemului intern de evidenta a falsurilor, a asigurat in continuare
informarea operativa a mediului bancar despre metodele de
constatare si retragere din circulatie a falsurilor.

in scopul protejarii monedei nationale impotriva falsificarii/
contrafacerii, Banca Nationala evidentiaza importanta cunoasterii
de catre publicul larg a elementelor de siguranta ale insemnelor
monetare nationale®® si manifestarii prudentei in privinta acestui
fenomen la efectuarea platilor zilnice in numerar, verificand
autenticitatea bancnotelor si monedelor. in cazul unor bancnote
suspecte de a fi false, se informeaza imediat organele de politie.

61https://www.bnm.md/ro/content/elementele-de-siguranta-pe-leul-
moldovenesc
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Graficul 6.14: Monede metalice divizionare emise
n anul 2023 din punct de vedere cantitativ

28,77%

49,54%
21,68%

o
0,00%_/ 0,01%
1ban 5 bani 10bani m25bani w50 bani
Sursa: BNM

Graficul 6.15: Bancnote retrase din circulatie Tn
anul 2023 din punct de vedere cantitativ

34,40%
\

29,76%

15,60%

810% ‘
433% g
2,26% 485% | g199.2°"%
Tleu 5 lei w10lei  m20lei  m50lei
=100lei m200lei ®500lei m1000 lei
Sursa: BNM

Graficul 6.16: Structura pe valori nominale a
falsurilor constatate in anul 2023 din punct de vedere
cantitativ
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Graficul 6.17: Monede metalice divizionare emise
n anul 2023 din punct de vedere valoric
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Graficul 6.18: Bancnote retrase din circulatie in
anul 2023 din punct de vedere valoric
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Graficul 6.19: Structura pe valori nominale a
falsurilor constatate Tn anul 2022 din punct de vedere
cantitativ
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6.3 Emisiunea numismatica

La finele anului 2023, in circulatie se aflau 46,9 mii bancnote
comemorative si 124,5 mii monede jubiliare si comemorative.

in temeiul Legii cu privire la Banca Nationalda a Moldovei nr.
548/1995, Banca Nationala a Moldovei a lansat Tn anul 2023 o
noua emisiune numismatica de cinci monede jubiliare si
comemorative cu diverse tematici, dintre care doua monede
dedicate aniversarii leului moldovenesc confectionate din aur si
din argint. Tirajul initial al monedelor din aur este 300 unitati, iar
al monedelor din argint — 500 unitati. Aceste monede pot fi emise
suplimentar pana tirajul total pentru fiecare va atinge 5 000 de
exemplare.

Tirajul monedelor din emisiunea anului 2023, variaza in functie de
tematica si metalul din care au fost confectionate, in total fiind
emise 1 500 monede din argint si 300 monede din aur.

Tabelul A.18 include detalii cu privire la monedele jubiliare si
comemorative aferente emisiunii anului 2023.
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Capitolul 7

Activitatea de dezvoltare a cadrului
legal si de reglementare

7.1 Reglementarea prudentiala, reglementarea
evidentei contabile in banci

Pe parcursul anului 2023, intru aplicarea Legii privind activitatea
bancilor, Banca Nationala a Moldovei a operat modificari la
Regulamentul nr.  292/2018 cu privire la cerintele fata de
membrii organului de conducere al bancii, al societatii financiare
holding sau holding mixte, conducatorii sucursalei unei banci din
alt stat, persoanele care detin functii-cheie si fata de lichidatorul
bancii in proces de lichidare. Modificarile contin concretizari cu
referire la aplicabilitatea elementelor din cadrul procedurii de
intervievare, inclusiv prevederi ce tin de obligativitatea
intervievarii de catre Banca Nationala a Moldovei a persoanelor
fnaintate in functiile de conducatori ai sucursalei bancii din alt
stat, contabil-sef, director financiar al bancii/sucursalei bancii din
alt stat, precum si a conducatorilor functiei de control a bancii. La
fel, au fost operate modificari la Regulamentul nr. 147/2019 cu
privire la sucursalele si oficiile secundare ale bancilor care
prevad imbunatatirea cadrului normativ existent in contextul
digitalizarii proceselor de activitate aferente supravegherii
bancilor, inclusiv al receptionarii informatiilor privind sucursalele
si oficiile secundare prin intermediul solutiilor informatice ale
Bancii Nationale a Moldovei.

Alinierea legislatiei bancare a Republicii Moldova la standardele
internationale prin perfectionarea mecanismelor cantitative si
calitative de administrare a bancilor va contribui la promovarea
unui sector bancar sigur si stabil, la cresterea transparentei,
increderii si atractivitatii sectorului bancar autohton pentru
potentiali investitori si creditori ai bancilor, precum si pentru
deponenti si clienti, la dezvoltarea noilor produse si servicii
financiare.

7.2 Reglementarea valutara

in anul 2023 au intrat in vigoare un sir de amendamente
importante la Legea nr. 62/2008 privind reglementarea valutara
(operate prin Legea nr. 363/2022 pentru modificarea unor acte
normative).

Scopul amendamentelor la Legea nr. 62/2008 consta in
imbunatatirea cadrului legal aferent domeniului valutar, tinand
cont de angajamentele Republicii Moldova asumate conform
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Acordului de Asociere cu Uniunea Europeana si modificarea
cadrului legal in unele domenii conexe.

Amendamentele operate au drept scop implementarea de catre
BNM a solutiei pentru eficientizarea procesului de licentiere,
autorizare si notificare, care vizeaza licentierea caselor de schimb
valutar si a hotelurilor care intentioneaza sa desfasoare activitate
de schimb valutar in numerar, fapt care permite utilizarea
tehnologiilor digitale si automatizarea procesului de licentiere a
activitatii de schimb valutar a caselor de schimb valutar si a
hotelurilor.

Modificarile operate au drept scop consolidarea procesului de
licentiere si supraveghere a unitatilor de schimb valutar, a
administratorilor, actionarilor/ asociatilor caselor de schimb
valutar si hotelurilor, beneficiarilor efectivi ai acestora, astfel incat
BNM, in calitate de autoritate de supraveghere, sa dispuna de
instrumente legale pentru a asigura o supraveghere adecvata a
activitatii unitatilor de schimb valutar. Au fost instituite unele
restrictii (prin privarea de dreptul de a practica activitate de
schimb valutar) in privinta administratorilor, asociatilor/
actionarilor caselor de schimb valutar, beneficiarilor efectivi ai
caselor de schimb valutar care incalca sistematic prevederile
legislatiei valutare aferente desfasurarii activitatii de schimb
valutar in numerar cu persoane fizice sau a caror activitate a fost
suspendata. Desfasurarea de catre titularul de licenta a activitatii
de schimb valutar pe alte adrese decat cele indicate in licenta va
servi drept temei de retragere a licentei.

Modificarile efectuate in partea ce tine de ajustarea Legii nr.
62/2008 in conformitate cu prevederile Legii nr. 308/2017 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului au drept efect excluderea instituirii controlului ori
detinerii functiilor de conducere in cadrul casei de schimb valutar/
hotelului de catre infractori si grupuri criminale organizate, de
catre complicii lor.

Legea include norme menite sa asigure desfasurarea de catre
unitatile de schimb valutar a activitatii lor in stricta conformitate
cu prevederile legale si neadmiterea Tncalcarii drepturilor clientilor
acestora, Tn particular in partea ce se refera la revocarea
operatiunilor de schimb valutar, prin stabilirea cerintei privind
dispunerea de catre unitatile de schimb valutar de sisteme de
supraveghere si inregistrare video a activitatii lor.

Modificarile aferente autorizarii operatiunilor valutare de catre
BNM vizeaza:

e aducerea in concordanta a procedurii de autorizare a
operatiunilor valutare prevederilor Codului administrativ n
partea ce se refera la suspendarea procedurii administrative;

e stabilirea drept temei de refuz pentru autorizarea operatiunii
valutare - constatarea de catre BNM a unei situatii care
poate avea un impact negativ semnificativ asupra asigurarii
stabilitatii pietei valutare interne si/ sau implementarii politicii
valutare a statului.
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A fost diminuat plafonul de notificare la BNM a imprumuturilor/
creditelor primite de rezidenti de la nerezidenti de la 50 000
euro la 10 000 euro, in scopul asigurarii unui grad mai mare de
acuratete a statisticilor aferente sectorului extern si analizei
evolutiei pietei valutare, a rulajelor valutare din perspectiva
de supraveghere si antifrauda, a stabilitatii financiare.

In vederea ajustarii actelor normative secundare conform
prevederilor Legii privind reglementarea valutara, au fost
modificate:

Instructiunea nr. 12/2020 privind notificarea angajamentelor
externe, Instructiunea nr. 11/2009 cu privire la raportarea unor
operatiuni valutare de catre bancile licentiate si Regulamentul
nr. 29/2018 privind conditiile si modul de efectuare a
operatiunilor valutare, in contextul excluderii necesitatii de
notificare si de raportare la BNM a garantiilor emise de catre
garantii nerezidenti in favoarea rezidentilor, diminuarii plafonului
de notificare la BNM a Tmprumuturilor/ creditelor primite de
rezidenti de la nerezidenti de la 50 000 euro la 10 000 euro (sau
echivalentul acestora), modificarii procedurilor de notificare si
raportare la BNM, stabilirea obligatiei persoanelor juridice
rezidente de a notifica angajamentele externe si de a raporta la
BNM despre operatiunile efectuate exclusiv in forma electronica.

Regulamentul nr. 304/2016 privind licentierea unitatilor de
schimb valutar a fost amendat in contextul implementarii solutiei
pentru eficientizarea procesului de licentiere a caselor de schimb
valutar si a hotelurilor, efectuarea altor proceduri reglementate de
Legea nr. 62/2008. Astfel, casele de schimb valutar si hotelurile
vor prezenta la BNM documentele aferente procesului de
licentiere prin intermediul Portalului WEB al BNM (componenta a
Sistemului informatic al BNM cu privire la licentiere, autorizare si
notificare). in vederea eficientizarii proceselor de licentiere si de
supraveghere a activitatii unitatilor de schimb valutar, prevederile
aferente controlului si sanctionarii unitatilor de schimb valutar au
fost incorporate fintr-un act normativ nou, si anume in
Regulamentul privind efectuarea controalelor si aplicarea
sanctiunilor unitatilor de schimb valutar.

Regulamentul nr. 335/2016 privind activitatea unitatilor de
schimb valutar a fost ajustat in vederea reglementarii cerintei
privind dispunerea de catre unitatile de schimb valutar de sisteme
de supraveghere si inregistrare video a activitatii lor (in scopul
neadmiterii Tncalcarii drepturilor clientilor unitatilor de schimb
valutar), precum si sistarea activitatii de schimb valutar in cazul
defectiunilor tehnice sau al altor incidente.

Instructiunea nr. 232/2011 cu privire la modul de prezentare la
Banca Nationala a Moldovei de catre casele de schimb valutar
si hoteluri a rapoartelor in forma electronica si Instructiunea nr.
296/2016 privind raportarea la Banca Nationala a Moldovei de
catre casele de schimb valutar si hoteluri au fost modificate in
contextul implementarii solutiei pentru eficientizarea procesului
de licentiere, autorizare si notificare al BNM, in partea ce tine de
prezentarea la BNM de catre casele de schimb valutar si hoteluri a
rapoartelor in forma electronica, prin intermediul portalului WEB
al BNM.
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Regulamentul nr. 216/2015 privind conturile rezidentilor in
strainatate, Regulamentul nr. 51/2009 privind autorizarea unor
operatiuni valutare de catre Banca Nationala a Moldovei,
Regulamentul nr. 165/2019 privind unele aspecte aferente
exportului si importului de numerar si cecuri de calatorie de
catre banci si Regulamentul nr. 14/2009 privind eliberarea de
catre Banca Nationala a Moldovei a autorizatiilor pentru
scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova au fost
modificate Tn vederea reglementarii modului de depunere a cererii
si documentelor pentru obtinerea autorizatiei, precizarii conditiilor
de autorizare a operatiunilor valutare, actualizarii cerintelor in
privinta documentelor care se anexeaza la cererea de eliberare a
autorizatiei BNM, optimizarii listei documentelor pentru obtinerea
autorizatiei, raportarii la BNM, stabilirii cerintei de reflectare a
sursei de provenienta a mijloacelor banesti care urmeaza a fi
utilizate pentru efectuarea operatiunilor valutare.

7.3 Reglementarea prudentiala a sistemului
financiar

Potrivit prevederilor Legii nr. 178/2020, incepand cu 1 iulie 2023,
Banca Nationala a Moldovei este autoritatea competenta pentru
licentierea/ autorizarea, reglementarea si supravegherea
sectorului financiar nebancar preluat de la Comisia Nationala a
Pietei Financiare.

Concomitent, potrivit art. X alin. (6) din Legea nr. 214/2023
pentru modificarea unor acte normative (asigurarea transferului
de atributii conform Legii nr.178/2020 pentru modificarea unor
acte normative), procesul de elaborare a proiectelor de acte
normative initiat de Comisia Nationala a Pietei Financiare pana la
1 iulie 2023 va continua de la etapa la care aceste proiecte se
aflau la data de 1 iulie 2023. Astfel, in cadrul Bancii Nationale a
fost continuata promovarea proiectelor actelor normative aferente
auditului societatilor de asigurare sau de reasigurare; cerintelor
fata de fondurile proprii, activele admise pentru acoperirea
rezervelor tehnice si cerintei de capital minim, solvabilitatea si
lichiditatea societatii de asigurare sau de reasigurare; cerintelor
de pregatire si competenta profesionala Tn asigurari; cerintelor
fata de persoanele cu functii de conducere ale intermediarilor in
asigurari si/sau reasigurari; Registrul agentilor de asigurare si
agentilor bancassurance si obligatiile asiguratoriilor privind
supravegherea agentilor respectivi, precum si elaborate proiecte
a unui sir de acte normative intru executarea Legii nr. 92/2022
privind activitatea de asigurare sau de reasigurare.

Totodata, incepand cu 1 iulie 2023, Banca Nationala a Moldovei
a devenit beneficiarul proiectului de asistenta tehnica Twinning
~Consolidarea supravegherii, guvernantei corporative si gestionarii
riscurilor in sectorul financiar”, implementat cu suportul Uniunii
Europene, in vederea aducerii in concordanta a actelor normative
prin prisma cadrului european.

Prin intermediul acestui proiect, Banca Nationala a Moldovei a
beneficiat de suport In vederea alinierii legislatiei nationale la
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Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
25.11.2009 privind accesul la activitate si desfasurarea activitatii
de asigurare si de reasigurare (Solvabilitate II).

Regimul ,Solvabilitate II” se refera la cerinte cantitative, printre
care capitalul minim si de solvabilitate; cerinte calitative, inclusiv
managementul riscului, actuarial, de control intern si de audit
intern; cerinte de raportare etc. De asemenea, acesta stabileste
conditii de licentiere a societatilor de asigurare/ reasigurare;
dreptul societatilor de asigurare de a presta servicii si libertatea
de stabilire (FOS&FOE), Timbunatatirea procesului de
supraveghere; modalitatea de gestiune a crizelor.

Scopul proiectului este consolidarea sectorului de asigurari si
pregatirea pietei pentru aplicarea regimului ,Solvabilitate II” -
punerea in aplicare a cerintelor de guvernanta interna si de
gestionare a riscurilor de catre companiile de asigurari.

De asemenea, in cadrul proiectului mentionat, a fost obtinuta
asistenta in vederea modificarii cadrului normativ autohton
aferent raspunderii civile auto, Tn vederea asigurarii alinierii
acestuia la cadrul european de domeniu (Directiva UE
2009/103/CE a Parlamentului (MTPL)).

in acest context, Banca Nationald a Moldovei, cu suportul expertilor
din cadrul proiectului Twinning, a desfasurat activitati in vederea
transpunerii cadrului normativ european in legislatia autohtona.
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8.1 Colaborarea internationala

Fondul Monetar International (FMI)%2

Pe parcursul anului 2023, cooperarea dintre Republica Moldova si
FMI s-a dezvoltat, Tn principal, in contextul implementarii
programului de 40 de luni sustinut de FMI prin Mecanismul extins
de creditare (ECF)®3 si Mecanismul de finantare extinsa (EFF)%4,
aprobat Tn decembrie 2021. Valoarea initiala a programului a
constituit 558,3 milioane de dolari SUA (400 milioane de drepturi
speciale de tragere (DST)), fiind suplimentata in anul 2022 cu

circa 260,11 milioane de dolari SUA (194,26 milioane de DST).

Este de remarcat ca, din momentul demararii si pana la finele
anului 2023, din valoarea totala a programului sustinut de ECF si
EFF a fost debursata suma de 468,31 milioane de dolari SUA
(348,5 milioane de DST).

in luna ianuarie 2023, ca urmare a finalizarii de catre Consiliul
Directorilor Executivi al FMI®®> a celei de-a doua evaluari a
programului sus-numit, Republica Moldova a beneficiat de circa 27
milioane de dolari SUA (20,65 milioane DST®®) pentru suportul
bugetar. In cadrul evaluarii respective reprezentantii FMI au

62http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-fondul-monetar-
international-fmi

63Mecanismul extins de creditare (Extended Credit Facility — ECF) este un
instrument de finantare al FMI prin intermediul caruia tarile eligibile (cu venituri
mici) pot beneficia de asistenta financiara in conditii concesionale, intr-o forma mai
flexibila si mai bine ajustata la diversele lor necesitati, inclusiv in timpul crizelor
(de exemplu, in cazul problemelor de durata legate de balanta de plati).
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2023/Extended-Credit-Facility-
ECF

64Mecanismul de finantare extinsd (Extended Fund Facility — EFF) este un
instrument de finantare al FMI destinat statelor cu dezechilibre mari in balanta
de plati cauzate de unele impedimente de ordin structural sau de ritmul lent al
cresterii economice si de anumite stari inerent precare ale balantei de plati.
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/20/56/Extended-
Fund-Facility

65Consiliul Directorilor Executivi al FMI este unul din organele FMI, fiind compus
din 24 de directori executivi (alesi de tarile membre) si directorul general al FMI,
care prezideaza intrunirile acestui consiliu. Consiliul Executiv este responsabil
pentru desfasurarea activitatii de zi cu zi a FMI si se intruneste, de obicei, de mai
multe ori in fiecare saptamana si isi desfasoara activitatea, in mare parte, pe baza
documentelor pregatite de conducerea si personalul FMI.
https://www.imf.org/external/np/sec/memdir/eds.aspx

66Dreptul Special de Tragere (DST) este un activ international de rezerva creat
de FMI. Valoarea DST se determina pe baza unui cos valutar format din 5 valute:
dolarul SUA, euro, lira sterlina, yuanul Renminbi chinezesc si yenul japonez.
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/14/51/Special-
Drawing-Right-SDR
https://imf.md/press/pressw/press-230109.html


http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-fondul-monetar-international-fmi
http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-fondul-monetar-international-fmi
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2023/Extended-Credit-Facility-ECF
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2023/Extended-Credit-Facility-ECF
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/20/56/Extended-Fund-Facility
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/20/56/Extended-Fund-Facility
https://www.imf.org/external/np/sec/memdir/eds.aspx
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/14/51/Special-Drawing-Right-SDR
https://www.imf.org/en/About/Factsheets/Sheets/2016/08/01/14/51/Special-Drawing-Right-SDR
https://imf.md/press/pressw/press-230109.html%20
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mentionat implementarea cu fermitate a programului de catre
autoritatile din tara noastra, prin realizarea cu succes a
angajamentelor in domeniile guvernantei financiare, si au salutat
adoptarea legii care va asigura consolidarea autonomiei si
guvernantei institutionale ale Bancii Nationale a Moldovei (BNM).
Totodata, a fost mentionata importanta protejarii independentei
BNM, care are un rol fundamental in consolidarea credibilitatii
BNM si eficientei politicilor promovate de aceasta.

in luna aprilie 2023, ca urmare a misiunii expertilor FMI
desfasurate n perioada 1-14 martie 2023, Consiliul Directorilor
Executivi al FMI a finalizat a treia evaluare a programului cu
Republica Moldova si a remarcat faptul ca, in pofida crizelor cu
care se confrunta tara noastra, inflatia a scazut, situatia bugetara
ramane buna, rezervele internationale continua sa ofere garantii
adecvate impotriva socurilor externe, iar bancile licentiate sunt
bine capitalizate, lichide si profitabile. Astfel, in vederea sprijinului
bugetar, Republica Moldova a obtinut acces imediat la circa 96
milioane de dolari SUA (70,95 milioane de DST).

in perioada 25 septembrie - 16 octombrie 2023, o echipa de
experti ai FMI a purtat discutii Tn Chisinau si la distanta cu
reprezentantii autoritatilor din tara noastra in contextul celei de-a
patra evaluari a programului sustinut de ECF si EFF si al noului
program sustinut prin Mecanismul de finantare pentru rezilienta si
durabilitate (Resilience and Sustainability Facility - RSF). In cadrul
evaluarii au fost apreciate: avansarea in implementarea
reformelor structurale, inclusiv in domeniul guvernantei bugetare
si cel al supravegherii sectorului financiar, politica monetara bine
calibrata a BNM, rezervele valutare suficiente pentru a face fata
socurilor externe, sectorul financiar rezilient si progresele in
realizarea reformelor de consolidare a supravegherii financiare,
precum si eforturile indreptate spre dezvoltarea pietei de capital
si sporirea incluziunii financiare.

Programul RSF are o durata de 22 de luni si prevede finantarea in
suma de circa 169 milioane dolari (129,375 milioane DST) si are
ca obiectiv sprijinirea autoritatilor in realizarea agendei de reforme
privind depasirea provocarilor cauzate de schimbarile climatice.
Programul se va axa pe imbunatatirea mediului legal, institutional
si financiar in vederea accelerarii implementarii masurilor de
ordin climatic (inclusiv o infrastructura inteligenta din punct de
vedere climatic si politicile din sectorul energetic) si pe mobilizarea
finantarii verzi.

Totodata, Tn cadrul misiunii au fost finalizate pentru anul 2023
consultarile dintre FMI si Republica Moldova in baza articolului IV
al Statutului FMI®’. Astfel, in cadrul discutiilor au fost abordate
subiecte cum ar fi reformele pentru promovarea unei cresteri
economice incluzive, durabile si ecologice, precum si integrarea
Republicii Moldova in Uniunea Europeana.

67FMI se angajeaza anual (de reguld) in discutii bilaterale cu statele-membre, in
conformitate cu prevederile articolului IV al Statutului FMI. O misiune a FMI viziteaza
statul-membru, colecteaza informatii de ordin economic si financiar si discuta cu
autoritatile politicile si evolutiile economice din tara respectiva. in urma vizitei,
misiunea elaboreaza un raport care sta la baza discutiilor din cadrul Consiliului
Executiv al FMI.
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Concluziile misiunii FMI au fost sustinute si de catre Consiliul
Directorilor Executivi al FMI la 7 decembrie 2023, finalizand cea
de-a patra evaluare a programului cu Republica Moldova sustinut
prin ECF si EFF. Astfel, tara noastra a avut posibilitatea de a accesa
transa in valoare de circa 95 milioane dolari SUA (70,95 milioane
DST). De asemenea, Consiliul Directorilor Executivi a aprobat
extinderea programului existent cu 6 luni, pana la 19 octombrie
2025. Totodata, a fost aprobat Programul RSF mentionat supra.

in anul 2023, platile totale aferente deservirii creditelor acordate
BNM de catre FMI au constituit 7,9 milioane DST (echivalentul a
10,5 milioane dolari SUA), dintre care platile pentru suma
principala a creditului au constituit 5,9 milioane DST (echivalentul
a 7,9 milioane dolari SUA), iar platile pentru dobéanzile la credite
2,0 milioane DST (echivalentul a 2,7 milioane dolari SUA).

La data de 31 decembrie 2023, soldul angajamentelor financiare
fata de FMI, de care a beneficiat BNM, a constituit: EFF — 35,8
milioane DST (48,0 milioane dolari SUA), iar ECF - 6,4 milioane
DST (8,6 milioane dolari SUA).

Pe parcursul anului 2023, FMI a realizat exercitiul de revizuire a
cotelor membrilor la FMI, in conformitate cu Statutul FMI®8, care
prevede revizuirea periodica, cel mult o data la cinci ani, a cotelor
membrilor sai. Astfel, la 15 decembrie 2023, Consiliul
Guvernatorilor FMI a finalizat cea de-a 16-a Revizuire Generala a
Cotelor, care a fost orientata spre necesitatea consolidarii
capacitatilor de finantare a FMI, si a aprobat majorarea cu 50 la
suta a cotelor membrilor FMI (320 miliarde dolari SUA sau 238,6
miliarde DST), inlocuirea Acordurilor Bilaterale de imprumut din
resursele FMI si reducerea acordurilor de Tmprumut din cadrul
Noilor Aranjamente de Imprumut®?. Astfel, ca urmare a majorarii
mentionate, valoarea totala a cotelor va constitui 960 miliarde
dolari SUA (715,7 miliarde DST). Guvernatorii care reprezinta
92,86 la suta din totalul drepturilor de vot s-au exprimat in
favoarea Rezolutiei privind majorarea cotelor, depasind 85 la suta
necesare pentru aprobarea Rezolutiei. in acest context, dupa
adoptarea Rezolutiei nr. 79-1, fiecare membru al FMI urmeaza sa
transmita, pana la data de 15 noiembrie 2024, consimtamantul
privind majorarea cotei sale.

Luand in considerare ca Republica Moldova este reprezentata
in Consiliul Guvernatorilor FMI de membrii Comitetului Executiv
al BNM, care detin in acest Consiliu functiile de guvernator si,
respectiv, guvernator supleant, reprezentantii BNM au participat
la reuniunile de primavara si cele anuale ale FMI si Grupului
Bancii Mondiale care s-au desfasurat in perioada 11-14 aprilie
2023, la Washington, SUA, si in perioada 9-15 octombrie 2023,
la Marrakech, Maroc. in cadrul acestor reuniuni au fost discutate

68Statutul FMI (Articles of Agreement of the International Monetary Fund) poate
fi accesat pe site-ul FMI la urmatoarea adresa:
https://www.imf.org/external/pubs/ft/aa/pdf/aa.pdf
Extras din Statutul FMI:
LArticle 1l (Quotas and Subscriptions), Section 2 (Adjustment of quotas)
(a) The Board of Governors shall at intervals of not more than five years conduct
a general review, and if it deems it appropriate propose an adjustment, of the
quotas of the members.”

69Republica Moldova nu este parte a Noilor Aranjamente de imprumut si nici a
Aranjamentelor de imprumut Bilaterale.
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o serie de subiecte de mare actualitate si interes, printre care
evolutia si redresarea economiei globale, provocarile si riscurile
cu care se confrunta aceasta, finantarea in vederea consolidarii
rezilientei statelor la schimbarile climatice, principiile cooperarii
globale, reformele economice, perspectivele economice regionale,
suportul pentru tarile cu venituri mici, strategiile bancilor centrale
de reducere a inflatiei, inteligenta artificiala etc.

De asemenea, guvernatorul BNM a participat la sedinta
Constituentei FMI’?, care a avut loc in perioada 24-27 mai 2023,
fn Muntenegru si in cadrul careia s-a discutat despre migratie si
coordonarea politicilor macroeconomice, financiare si structurale
pentru combaterea inflatiei Tnalte si evitarea crizelor si recesiunii.

Uniunea Europeana (UE)’!

Integrarea europeana a Republicii Moldova a devenit un deziderat
national de importanta majora si pe parcursul anului 2023 au fost
continuate actiunile orientate spre atingerea acestui obiectiv.

Astfel, ca urmare a prezentarii de catre Republica Moldova a
contributiilor pentru Pachetul de extindere al UE - un set de
documente privind politica de extindere a UE, la data de 8
noiembrie 2023, Comisia Europeana a adoptat Pachetul de
extindere pentru anul 2023, in care a recomandat Consiliului
European demararea negocierilor de aderare cu Republica
Moldova. Astfel, progresele Republicii Moldova au fost pentru
prima data evaluate exhaustiv in cadrul ciclului de evaluare a
nivelului de pregatire pentru aderarea la UE, fiind reflectate
intr-un Raport detaliat.

Raportul detaliat privind Republica Moldova contine o analiza a
nivelului de pregatire a Moldovei in ceea ce priveste indeplinirea
criteriilor de aderare la UE. Raportul este structurat pe capitolele
de negociere pentru aderare la UE si contine constatari, concluzii
si recomandari pentru Moldova care trebuie luate in considerare
pentru a avansa in procesul de aderare la UE.

Totodata, raportul detaliat al Comisiei Europene reflecta nivelul
de pregatire a Republicii Moldova pentru aderarea la UE, atribuit
de Comisie, in ceea ce priveste unele din capitolele relevante
pentru activitatea BNM. In acest context, cu referire la capitolele
ce vizeaza domeniile de competenta ale BNM, mentionam ca
Comisia a constatat anumite progrese in ceea ce priveste Capitolul
4 ,Libera circulatie a capitalului”, Capitolul 9 ,Serviciile financiare”
si Capitolul 17 ,Politica economica si monetara”.

70fn cadrul FMI, Republica Moldova face parte din grupa de tari (constituenta)
care include: Andora, Armenia, Belgia, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Cipru,
Croatia, Georgia, Israel, Luxemburg, Republica Macedonia de Nord, Muntenegru,
Regatul Tarilor de Jos, Romania, Republica Moldova si Ucraina. Directorul Executiv
in cadrul FMI, care reprezinta tarile din acest grup, din luna noiembrie a anului
2020, este Paul Hilbers, ales pentru o perioada de 4 ani.

71Relatiile de colaborare dintre Republica Moldova si UE se dezvoltad in baza
Acordului de Asociere Tntre Republica Moldova, pe de o parte, si Uniunea Europeana
si Comunitatea Europeana a Energiei Atomice si statele membre ale acestora, pe
de alta parte, semnat la Bruxelles, pe data de 27 iunie 2014, in vigoare din 1 iulie
2016 (fiind aplicat cu titlu provizoriu Tncepand cu 1 septembrie 2014).
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Astfel, cu referire la Capitolul 4 ,Libera circulatie a capitalului”,
Comisia a remarcat ca Moldova a inregistrat un progres de 0,5
puncte Tn raport cu anul 2022 si se situeaza intre un anumit nivel

de pregatire si un nivel moderat de pregatire in acest domeniu.

S-au Tnregistrat unele progrese in urma adoptarii unei noi legislatii
menite sa alinieze legislatia nationala la cea de a 5-a Directiva
privind combaterea spalarii banilor. Legislatia nationala a fost, de

asemenea, aliniata la Directiva UE privind serviciile de plata 2.

Moldova se pregateste, de asemenea, sa depuna o cerere pentru
aderarea la zona unica de plati in euro (SEPA).

La Capitolul 9 ,Servicii financiare”, Moldova are un anumit nivel
de pregatire si a Inregistrat progrese satisfacatoare (plus 1 punct),
comparativ cu anul precedent, prin alinierea partiala a legislatiei
la Directiva 2009/138/CE privind accesul la activitate si
desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare
(asa-numita Directiva Solvabilitate Il), care impune intreprinderilor
de asigurare si reasigurare din UE sa detina suficiente resurse
financiare si care stabileste norme privind guvernanta,
managementul riscurilor, transparenta si norme prudentiale, si la
Directiva 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere civila
auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi, care
prevede infiintarea unui mecanism pentru a compensa victimele

accidentelor rutiere in cazul insolventei asiguratorului responsabil.

La Capitolul 17 ,Politica economica si monetara”, conform opiniei
Comisiei, Moldova a fost apreciata cu un anumit nivel de pregatire
in domeniul politicii economice si monetare. Totusi, in perioada de
raportare au fost remarcate progresele privind elaborarea
pachetului de modificari legislative menite sa consolideze
autonomia institutionala si guvernanta bancii centrale, precum si
faptul ca a fost consolidata capacitatea bancii centrale ca parte a
reformei supravegherii sectorului financiar’?2.

Subsecvent, procesul de integrare europeana a Republicii Moldova
a avansat semnificativ, culminand cu decizia liderilor UE din 14
decembrie 2023 privind deschiderea negocierilor de aderare cu
Republica Moldova si cu invitatia acestora adresata Consiliului UE
sa adopte cadrul de negociere, dupa finalizarea etapelor prevazute
in raportul Comisiei.

Este importat de mentionat ca BNM, in calitate de banca centrala,
promoveaza activ modificarile legislative, institutionale si
functionale pentru a sprijini realizarea criteriului economic de
aderare la UE, contribuind, astfel, la apropierea Republicii Moldova
de UE.

in acest context, pe parcursul anului 2023, reprezentantii BNM au
continuat realizarea activitatilor, conform domeniilor de
competenta, n cadrul grupurilor de lucru instituite prin
Mecanismul de coordonare a procesului de integrare europeana a
Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
868/2022, al carui scop este organizarea proceselor de
coordonare interinstitutionala conform criteriilor de aderare la UE
si de pregatire graduala a Republicii Moldova pentru deschiderea

72https://www.eeas.europa.eu/delegations/moldova/comisia-adopt%C4%83-
pachetul-de-extindere-pentru-anul-2023-recomand%C3%A2nd-%C3%
AEnceperea-negocierilor-cu-ucraina_ro?s=223


https://www.eeas.europa.eu/delegations/moldova/comisia-adopt%C4%83-pachetul-de-extindere-pentru-anul-2023-recomand%C3%A2nd-%C3%AEnceperea-negocierilor-cu-ucraina_ro?s=223%20
https://www.eeas.europa.eu/delegations/moldova/comisia-adopt%C4%83-pachetul-de-extindere-pentru-anul-2023-recomand%C3%A2nd-%C3%AEnceperea-negocierilor-cu-ucraina_ro?s=223%20
https://www.eeas.europa.eu/delegations/moldova/comisia-adopt%C4%83-pachetul-de-extindere-pentru-anul-2023-recomand%C3%A2nd-%C3%AEnceperea-negocierilor-cu-ucraina_ro?s=223%20
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negocierilor de aderare la UE (BNM participa in cadrul a 12 grupuri
de lucru).

Astfel, in procesul de pregatire pentru aderarea la UE, pe
parcursul anului 2023, BNM a participat la elaborarea
compartimentelor corespunzatoare domeniului sau de activitate
incluse in documentele de politici si de raportare elaborate de
Republica Moldova, si anume:

e (i) a prezentat contributiile pentru Pachetul de extindere al
UE pentru anul 2023;

e (ii) a participat la elaborarea Programului de Reforma
Economica pentru anii 2024-2026, care stabileste cadrul de
politici macrofiscale pe termen mediu si include o agenda de
reforme structurale orientate sa asigure competitivitatea si
cresterea economica, evaluarea caruia este realizata atat de
Comisia Europeana, cat si de Banca Centrala Europeana;

e (iii) a participat la elaborarea si actualizarea Planului national
de actiuni pentru aderarea Republicii Moldova la UE pe anii
2023-202773;

e (iv) a participat la reuniunile platformelor de cooperare
instituite in cadrul Acordului de Asociere RM-UE: Comitetul de
Asociere RM-UE in configuratia comert din 5-6 octombrie
2023, Comitetul de asociere RM-UE din 16-17 noiembrie
2023, Subcomitetul RM-UE pentru cooperare economica si in
alte sectoare (Cluster I) din 22 noiembrie 2023, in cadrul
carora au fost examinate subiecte, precum situatia si
perspectivele macroeconomice ale Republicii Moldova,
progresele aferente reformelor structurale, situatia sectorului
financiar s.a.

De asemenea, pe parcursul anului 2023, BNM a continuat
consolidarea relatiilor de cooperare cu institutiile europene,
precum Banca Centrala Europeana, Autoritatea Bancara
Europeana, Directia Generala Afaceri Economice si Financiare a
Comisiei Europene (DG ECFIN), Directia Generala Stabilitate
Financiara, Servicii Financiare si Uniunea Pietelor de Capital (DG
FISMA), precum si cu bancile centrale din UE care sunt
responsabile de supravegherea institutiilor de credit din UE ce au
filiale Tn Republica Moldova.

Banca Mondiala

in anul 2023, BNM a continuat dialogul cu Banca Mondiala, in
cadrul caruia a fost prezentata informatia necesara pentru
evaluarea obiectiva a situatiei din sistemul financiar autohton, in
vederea facilitarii luarii deciziilor de catre aceasta institutie
financiara internationala de a acorda in continuare finantare in
diferite domenii prioritare pentru Republica Moldova.

73https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139891&lang=ro
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in luna martie 2023, Consiliul Directorilor Executivi al Grupului
Bancii Mondiale a aprobat un nou Cadru de Parteneriat cu Tara
(CPT) pentru Moldova pentru perioada 2023-202774, menit sa
sprijine redresarea durabila a tarii noastre. Astfel, noul CPT
prevede finantare si activitati analitice si de consultanta pentru
implementarea programelor de reforma findreptate spre
restabilirea cresterii economice si crearea de locuri de munca.
Este de mentionat ca BNM a participat la procesul de avizare a
documentului sus-mentionat.

in acelasi timp, este de remarcat ca Banca Mondiala organizeaza
periodic instruiri pentru reprezentantii BNM in domeniile de
activitate a bancii centrale precum: gestionarea rezervelor
valutare; gestiunea riscurilor, conformitatea si auditul intern;
supraveghere bancara etc.

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BERD)">

BERD este una din institutiile financiare internationale importante
care acorda Republicii Moldova sprijin continuu si valoros, in special
in procesul de dezvoltare si consolidare a sectorului bancar.

La data de 23 februarie 2023, Consiliul Directorilor BERD a
aprobat Strategia de tara pentru Republica Moldova pentru
perioada 2023-2028. Una din prioritatile strategice ale acestui
document este sprijinirea dezvoltarii infrastructurii financiare
reziliente, prin continuarea dialogului politic activ alaturi de alti
parteneri internationali, cum ar fi Fondul Monetar International si
Uniunea Europeana, pentru a consolida rezilienta sectorului
financiar, inclusiv, prin armonizarea reglementarilor cu
standardele Uniunii Europene. Este de mentionat ca BNM a
colaborat cu BERD in vederea definitivarii strategiei sus-numite,
precum si continua sa conlucreze cu aceasta institutie in vederea
dezvoltarii sectorului bancar din tara noastra.

Prezenta BERD in calitate de actionar in sectorul bancar contribuie
la imbunatatirea  guvernantei corporative, ceea ce
complementeaza eforturile BNM de admitere in sector doar a
actionarilor de calitate, care corespund in totalitate criteriilor de
onorabilitate si profesionalism.

T4https://www.worldbank.org/ro/news/press-release/2023/03/14/moldova-to-
advance-green-inclusive-and-competitive-development-agenda-supported-by-
new-world-bank-group-framework

75http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-banca-europeana-
pentru-reconstructie-si-dezvoltare-berd
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Asociatia Europeana a Caselor de Compensare
Automatizate (EACHA)’°®

Pe parcursul anului 2023, BNM a continuat conlucrarea cu EACHA,
prin schimbul de informatii si experienta in domeniul activitatii
caselor de procesare a platilor. in perioada 9-10 mai 2023,
reprezentantii BNM, in calitate de membri ai EACHA, au participat
la ,EACHA Payment Forum” organizat la Budapesta, Ungaria.
Participarea la acest eveniment a avut loc in contextul realizarii
obiectivelor strategice ale BNM si anume, aderarea sectorului
bancar la Zona Unica de Plati in Euro (SEPA) si implementarea
platilor instant.

Grupul International de Lucru al Bancilor Centrale de
Gestiune a Riscurilor Operationale (IORWG)’’

in anul 2023, BNM a continuat s& participe in activitatile
desfasurate de IORWG prin oferirea raspunsurilor la solicitarile si
studiile initiate de grup, printre cele mai importante fiind: ,,Survey
on Operational Risk Severity Matrix”, , Survey on Strategic Risks
Management”, ,Survey on Maturity Model & Trends and Best
Practices”, ,Survey on ORM Model & Governance”, ,Survey on
Vendor Risk Management”.

Centrul de Excelenta in Finante (CEF)’2

La data de 22 iunie 2023, reprezentantii BNM au participat la
Reuniunea Anuala a Consiliului de Conducere al CEF, care s-a
desfasurat la Tirana, Albania. in cadrul reuniunii au fost aprobate
urmatoarele subiecte: raportul de activitate a CEF pentru anul

76 Asociatia Europeana a Caselor de Compensare Automatizate (EACHA) este o
organizatie non-profit a administratorilor sistemelor de compensare si ai centrelor
de procesare a platilor. in cadrul EACHA sunt organizate mai multe grupuri de
lucru din sectorul platilor pentru a fi abordate aspecte precum interoperabilitatea
in cadrul spatiului unic de plati in euro (SEPA). in prezent, EACHA este formata
din 26 de membri din 23 de tari. BNM, in calitate de administrator al Sistemului
automatizat de plati interbancare (SAPI), a devenit membru al EACHA in anul 2014.

77Grupul International de Lucru al Bancilor Centrale de Gestiune a Riscurilor
Operationale (International Operational Risk Working Group — IORWG) este un grup
de lucru destinat bancilor centrale si autoritatilor monetare si de supraveghere,
care are drept scop schimbul de experienta, inovarea cadrului metodologic si
partajarea celor mai bune practici intre bancile centrale in domeniul gestiunii
riscului operational. BNM a devenit membru al IORWG in anul 2015.

78Centrul de Excelentd in Finante (CEF) este o organizatie internationald cu
misiunea de a sprijini implementarea reformelor in domeniile finantelor publice
si financiar-bancar in Europa de Sud-Est prin activitati de instruire. CEF a fost
infiintata in anul 2001 in cadrul Pactului de stabilitate pentru Europa de Sud-Est
de catre Guvernul Slovaciei, la initiativa Ministerului de Finante din Slovenia si in
stransa cooperare cu alte ministere de finante ale fostelor tari iugoslave si Albania.
in anul 2015, CEF a devenit o organizatie internationala dupa 14 ani de succes in
calitate de institutie regionala.
Republica Moldova a devenit membra a CEF prin aprobarea Legii nr. 115/2015
pentru ratificarea Acordului privind constituirea Centrului pentru Excelenta in
Finante. In Consiliul de Conducere al CEF, Republica Moldova este reprezentata
de BNM si Ministerul Finantelor, fiecare detinand cate un drept de vot in procesul
decizional.
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2022 si raportul directorului, modificari in structura organizatorica
a CEF, actualizarea programului de activitate, alegerea
presedintelui Consiliului de Conducere al CEF etc. Astfel, conform
principiului rotatiei, guvernatorul BNM a fost ales presedintele
Consiliului de Conducere al CEF pentru perioada iunie 2023-iunie
2024.

De asemenea, fin cadrul evenimentului sus-mentionat,
reprezentantii BNM au participat la Conferinta de nivel Tnalt
privind finantarea verde in Europa de Sud-Est, in cadrul careia au
fost revizuite progresele obtinute, precum si au fost planificati
urmatorii pasi prin care regiunea Europei de Sud-Est ar putea sa-si
aduca contributia pentru ca Europa sa devina, pana in anul 2050,
primul continent neutru din punct de vedere climatic.

Grupul Supraveghetorilor Bancari din Europa Centrala si
de Est (BSCEE)’°

Grupul Supraveghetorilor Bancari din Europa Centrala si de Est
(BSCEE) este o organizatie regionala, fara personalitate juridica,
infiintata in anul 1991, in Budapesta. Membrii BSCEE sunt
institutiile de supraveghere bancara din 24 tari. Scopul BSCEE
este promovarea si mentinerea cooperarii dintre autoritatile de
supraveghere bancara din Europa Centrala si de Est, de a servi in
calitate de forum de nivel Tnalt pentru schimbul de experienta,
tehnici in domeniul supravegherii, informatii si know-how.

in perioada 7-9 iunie 2023, reprezentantii BNM au participat la cea
de-a 35-a Conferinta Anuala a BSCEE, care s-a desfasurat in
Sarajevo, Bosnia si Hertegovina, in cadrul careia au fost abordate
urmatoarele subiecte: prioritatile si provocarile in domeniul
reglementarii si supravegherii pentru anul 2023, situatia actuala a
sectorului bancar si noutatile in domeniul reglementarii, raportul
Secretariatului BSCEE, modificarea Acordului BSCEE, alegerea
presedintelui BSCEE etc.

De asemenea, BNM a continuat pe parcursul anului 2023
colaborarea cu membrii BSCEE, prin schimbul de informatii si
experienta in domeniul supravegherii si reglementarii bancare.

Cooperarea cu alte organizatii regionale

In contextul preluarii, incepand cu 1 iulie 2023, a competentelor de
reglementare a activitatii in domeniile asigurarilor, reasigurarilor
si a creditarii nebancare, reprezentantii BNM au participat pe
parcursul anului 2023 la un sir de evenimente desfasurate de
organizatii internationale si regionale de profil.

Astfel, la data de 22 martie 2023, reprezentantii BNM au participat
in format virtual la Conferinta de cooperare estica a Autoritatii
Europene pentru Asigurari si Pensii Ocupationale (European

79https://www.bscee.org/o_nas/wspolpraca_miedzynarodowa/bscee_index
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Insurance and Occupational Pensions Authority — EIOPA)8,
dedicata autoritatilor de reglementare si supraveghere din afara
spatiului economic european din zonele est-europene si balcanice
interesate Tn implementarea reglementarilor europene fin
domeniul de asigurari. in cadrul evenimentului un accent deosebit
a fost pus pe cooperare si pe schimbul de experienta in materie
de supraveghere, precum si pe posibilitatile de formare si
consolidare a capacitatilor institutionale in domeniu.

De asemenea, reprezentantii BNM au participat la cea de-a 21-a
reuniune a Initiativei de Supraveghere in Asigurari a Autoritatilor
din Europa Centrald, de Sud-Est si de Est®! (Central Eastern and
South Eastern European Insurance Supervision Initiative — CESEE
ISI), organizata in perioada 19-20 aprilie 2023 la Budva,
Muntenegru, Tn cadrul careia au fost abordate subiecte actuale in
domeniul reglementarii si supravegherii sectorului de asigurari.

Cooperarea cu alte banci centrale si autoritati de
supraveghere bancara din alte state

Pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a Moldovei (BNM)
a cooperat cu banci centrale, cu autoritati de reglementare si
supraveghere din alte state in vederea realizarii atributiilor care-i
revin, acesta fiind unul dintre vectorii de cooperare internationala
ai BNM. Cooperarea respectiva se axeaza pe schimbul de informatii
si experienta, vizite de studiu, asistenta tehnica, negocierea,
incheierea si implementarea acordurilor de colaborare in vederea
consolidarii sectorului financiar din Republica Moldova.

Unul dintre partenerii de incredere cu care BNM a continuat o
colaborare fructuoasa si in anul de raportare este Banca
Nationala a Romaniei. Astfel, prin efort comun si in cooperare
cu Academia de Studii Economice din Moldova si Academia de
Studii Economice din Bucuresti a fost lansat programul Scoala
Finantelor Moderne, care vine sa apropie mediul academic
specializat din Republica Moldova cu cel din Romania si sa ofere o
buna oportunitate masteranzilor moldoveni sa observe si sa
analizeze mecanismul de functionare a unei banci centrale din
Uniunea Europeana, precum si a altor institutii financiare
importante din Romania. Astfel, in anul 2023 au avut loc primele
doua editii a acestui program de specialitate.

Aditional, BNM si Banca Nationala a Romaniei pe parcursul anului
de raportare s-au aflat in dialog pentru asigurarea unui cadru de
cooperare in domeniul rezolutiei bancare. Astfel, Tn baza Acordului
de cooperare intre Banca Nationala a Moldovei si Banca Nationala

80Autoritatea Europeand pentru Asigurari si Pensii Ocupationale (EIOPA -
European Insurance and Occupational Pensions Authority) este parte a sistemului
european de supraveghere financiara, care are urmatoarele responsabilitati: sa
contribuie la stabilitatea sistemului financiar, sa asigure transparenta pietelor si
produselor financiare si sa contribuie la protectia titularilor de polite de asigurare
si a membirilor si beneficiarilor sistemelor de pensii.

81|nitiativa de Supraveghere in asigurari a Autoritatilor din Europa Centrala, de
Sud-Est si de Est a fost lansata Tn 2011 de catre Autoritatea de Supraveghere a
Pietei Financiare din Austria si autoritatea de Supraveghere Financiara din Ungaria,
cu scopul de a consolida cooperarea transfrontaliera intre reuneste autoritatile de
supraveghere a asigurarilor din regiune.
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a Romaniei, semnat la 11 iunie 2021, cele doua institutii
colaboreaza in vederea semnarii unui Acord de cooperare si
schimb de informatii in domeniul rezolutiei bancare. Acest acord
ar favoriza dezvoltarea unui cadru de cooperare bilaterala si
schimb de informatii intre autoritati pentru a facilita planificarea si
implementarea rezolutiei bancilor/ institutiilor de credit, precum si
ar permite consolidarea capacitatilor |nst|tut|onale ale partllor
semnatare, aferente rolului si responsabllltatllor care le revin in
domeniul in cauza.

Banca Lituaniei este, de asemenea, un partener central cu care
BNM a incheiat la 21 martie 2023 un Memorandum de intelegere
ce vine sa inlocuiasca memorandumul din 2017. Actualizarea
cadrului de colaborare dintre BNM si Banca Lituaniei marcheaza

trecerea la 0 noua etapa de cooperare dintre cele doua institutii.

Noul memorandum vine sa sedimenteze colaborarea fructuoasa
dintre BNM si Banca Lituaniei care a avut loc Tn trecut, precum si
sa pregateasca terenul pentru o cooperare mai aprofundata in
contextul acordarii Republicii Moldova a statutului de tara
candidat pentru aderarea la Uniunea Europeana (UE). Astfel, se
doreste dezvoltarea in continuare a unui cadru general de
cooperare bilaterala, prin schimb de informatii si experienta, in
domeniile de activitate ale bancilor centrale, precum:
reglementarea si supravegherea pietei financiare, guvernanta
bancii centrale, cooperarea aferenta integrarii europene si in alte
domenii de interes.

Pe subiectul incheierii memorandumurilor de intelegere bilaterale,
BNM este antrenata in dialog si cu Comisia de Supraveghere
Financiara din Bulgaria. Necesitatea formalizarii cooperarii
dintre cele doua institutii deriva din prezenta investitiilor bulgare
in sectorul bancar moldovenesc si Tn alte sectoare, precum si
angajamentele internationale stabilite in Acordul de Asociere dintre
Republica Moldova si UE. Scopul acestui memorandum consta
in colaborarea si schimbul de informatii in domeniul licentierii,
autorizarii, reglementarii si supravegherii entitatilor care intra in
aria de competenta a BNM si a comisiei respective.

Cooperarea cu Banca Centrala a Luxemburgului in anul 2023
s-a axat pe domeniul auditului intern. In acest sens, angajatii BNM
au participat in perioada 20-21 iulie la Cea de-a 14-a Conferinta a
Managerilor de Audit Intern ai Bancilor Centrale ale Tarilor
Francofone, gazduita in acest an de Banca Centrala a
Luxemburgului. Participarea la acest eveniment a adus plus
valoare institutiei prin familiarizarea cu provocarile strategice
discutate in cadrul conferintei si evaluarea experientei functiei de
audit intern a BNM prin prisma acestora. Totodata, participarea la
conferinta a permis consolidarea relatiilor de cooperare bilaterala
cu Banca Centrala a Luxemburgului, dar si cu celelalte banci
centrale din tarile francofone participante la eveniment.

BNM a primit sprijin din partea Bancii Nationale a Georgiei si
Bancii Nationale a Ucrainei care si-au impartasit din
experienta de pregatire a dosarului de aderare la Zona Unica de
Plati in Euro (SEPA), acesta fiind unul dintre proiectele majore
implementate de BNM. Suplimentar, Banca Nationala a Ucrainei a
contribuit cu suportul sau informational la exercitarea atributiilor
BNM de asigurare a transparentei actionariatului in societatile de
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plata licentiate de BNM. La randul sau, BNM a impartasit Bancii
Nationale a Ucrainei si Bancii Centrale a Republicii
Azerbaidjan din experienta proprie de organizare a procesului de
gestiune a operatiunilor cu numerar. in contextul receptionarii si a
altor solicitari de informatii din partea Bancii Centrale a Republicii
Azerbaidjan privind diverse arii de activitate a BNM, a fost agreata
necesitatea semnarii unui Memorandum de intelegere intre
aceste institutii, care ar prevedea instituirea unui cadru bilateral
de cooperare si schimb de informatii si ar stabili angajamentele
necesare privind asigurarea confidentialitatii informatiei.

Pe parcursul anului, BNM a delegat participanti la un sir de
evenimente si seminare de instruire, pe diverse domenii de
activitate a bancii centrale, organizate de Banca Centrala a Cehiei,
Banca Centrala a Frantei, Banca Nationala a Georgiei, Banca
Centrala a Germaniei, Banca Centrala a Italiei, Banca Centrala a
Poloniei, Autoritatea Poloneza de Supraveghere Financiara, Banca
Nationala a Romaniei, Banca Centrala a Regatului Tarilor de Jos,
Banca Nationala a Ucrainei si Banca Nationala a Ungariei.

Reprezentantii BNM au participat la sesiunile de instruire oferite
de centrul regional de instruire Joint Vienna Institute (JV1)82 in
urmatoarele domenii: asigurari si reasigurari si sectorul financiar
nebancar; cercetari, previziuni si stabilitate financiara;
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului; comunicare,
educatie financiara si protocol; cooperare externa si integrarea
europeana; economie sustenabilad; Fintech; gestiunea resurselor
umane; gestiunea rezervelor valutare; implementarea politicii
monetare si valutare; politica monetara; raportari si statistica;
rezolutia bancara; stabilirea regimului cursului de schimb al
monedei nationale si supravegherea bancara.

Totodata, pentru indeplinirea atributiilor de licentiere a activitatii
bancilor, BNM a colaborat cu urmatoarele autoritati de
supraveghere din alte state: Autoritatea Federala de
Supraveghere Financiara din Germania, Banca Nationala a
Republicii Macedoniei de Nord, Banca Nationala a Sloveniei, Banca
Nationala a Ungariei, Banca Nationala a Croatiei, Banca Centrala a
Mongoliei, Banca Albaniei, Banca Estoniei.

Cooperarea tehnica externa cu organizatiile
internationale si bancile centrale ale altor state

Asistenta tehnica externa (ATE) ramane a fi un instrument esential
pentru consolidarea institutionala a BNM. Aceasta contribuie la
procesul de reformare si fortificare a sectorului financiar bancar
si nebancar al Republicii Moldova prin implementarea celor mai
bune practici si standarde internationale.

in vederea asigurarii implementarii cu succes a obiectivelor
strategice ale BNM, precum si in scopul consolidarii capacitatilor

82)y| este un centru regional de instruire a oficialilor din sectorul public, cu
precadere, din tarile Europei Centrale, de Est si de Sud-Est, Caucaz si Asia Centrala.
A fost Infiintat Th 1992 de autoritatile austriece (Ministerul Federal al Finantelor si
Banca Centrala a Austriei), Fondul Monetar International si alte cateva organizatii
internationale.
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sale in diverse domenii de activitate, BNM promoveaza o
conlucrare continua si eficienta in cadrul diferitelor proiecte de
cooperare tehnica cu partenerii externi de dezvoltare si cu
institutiile omoloage din alte state.

in anul 2023, BNM a beneficiat de asistenta tehnica externa pentru
fortificarea capacitatilor institutionale Tn multiple domenii precum:
stabilitate financiara; sisteme de plati; perfectionarea cadrului de
redresare si rezolutie bancara; prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului; piete financiare; raportari si
statistica; supraveghere bancara; domeniile SupTech si FinTech;
educatia financiara si altele.

Printre donatorii ATE in perioada de raportare se numara: Uniunea
Europeana, Fondul Monetar International, Grupul Bancii Mondiale,
Agentia Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala, Banca
Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, Banca Nationala
a Romaniei, Banca Lituaniei si Ministerul de Finante al Regatului
Tarilor de Jos.

Uniunea Europeana (UE), prin intermediul programelor si
instrumentelor sale de asistenta tehnica, reprezinta un catalizator
major al eforturilor de consolidare a sectorului financiar al
Republicii Moldova. Avand in vedere avansarea Republicii Moldova
in procesul de aderare la UE prin acordarea statutului de tara
candidata, precum si ludnd in considerare concluziile si
recomandarile Comisiei Europene fin cadrul Pachetului de
extindere al UE, BNM conlucreaza cu institutiile europene in
vederea fortificarii capacitatilor sale institutionale, fapt ce va
contribui nemijlocit la realizarea activitatilor in vederea alinierii la
cerintele si standardele UE.

Un suport valoros din partea UE, de care a beneficiat BNM pe
parcursul anului 2023 si care este menit sa contribuie la
avansarea parcursului european al Republicii Moldova, este
Misiunea Inaltilor Consilieri ai Uniunii Europene pentru Republica
Moldova. Inaltul Consilier al UE pentru sectorul serviciilor
financiare si-a inceput activitatea din 15 noiembrie 2023.
Misiunea acestuia este focalizata pe acordarea consultantei BNM,
in contextul procesului de integrare europeana a Republicii
Moldova, in domeniul bancar si nebancar, inclusiv supravegherea
financiara, stabilitatea financiara, combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, sistemele de plati.

O importanta majora in sustinerea angajamentelor si eforturilor
BNM de consolidare a sectorului financiar si alinierii la cele mai
bune practici si standarde UE o are proiectul Twinning
Consolidarea  supravegherii, guvernantei  corporative  si
gestionarii riscurilor in sectorul financiar, finantat de Uniunea
Europeana. Din luna octombrie 2021, BNM beneficiaza de
asistenta valoroasa a institutiilor partenere din UE, si anume a
Bancii Nationale a Romaniei, in calitate de partener senior, a
Bancii Centrale a Regatului Tarilor de Jos si Bancii Lituaniei, n
calitate de parteneri juniori, a Autoritatii de Supraveghere
Financiara si a Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor din Romania.

Printre rezultatele acestui proiect se numara aprobarea Strategiei
de politica macroprudentiala de catre Comitetul National de
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Stabilitate Financiara la data de 15 septembrie 2023; elaborarea
unui nou cadru intern de reglementare privind supravegherea si
monitorizarea infrastructurilor pietelor financiare si a serviciilor de
plata, aliniate la cele mai bune practici internationale si la
acquis-ul Uniunii Europene; evaluarea conformitatii cadrului actual
de reglementare din Republica Moldova la cerintele schemelor
Spatiului unic de plati Tn euro Tn contextul pregatirii dosarului de
aplicare la Zona Unica de Plati in Euro (SEPA).

De asemenea, in domeniul securitatii platilor si sistemelor de
plati, in cadrul proiectului Twinning a fost organizata Conferinta
Alinierea la standardele UE de Securitate a Platilor in Era Digitala
care a avut loc la 6 decembrie, in Chisinau. Scopul conferintei
a fost prezentarea principalelor evolutii in domeniul securitatii
sistemelor de plati, celor mai bune practici de implementare
a masurilor de securitate a platilor in mediul digital, dar si a
cerintelor fata de securitatea si continuitatea platilor. La conferinta
au participat oficiali de rang inalt ai Delegatiei Uniunii Europene
in Republica Moldova, parteneri ai BNM din cadrul proiectului
Twinning, reprezentanti ai comunitatii bancare si ai prestatorilor
de servicii de plata din Republica Moldova (bancari si nebancari).

in anul 2023, Comisia Europeana a aprobat trei solicitari ale BNM
de asistenta prin instrumentul TAIEX, si anume: Evaluarea
capacitatilor de aliniere la vademecumul balantei de plati
Eurostat; Compilarea conturilor financiare in cadrul Sistemului de
Conturi Nationale; Imbunatatirea activitatii de cercetare in cadrul
Bancii Nationale a Moldovei. Aceste asistente urmeaza a fi oferite
pe parcursul anului 2024 de catre expertii selectati din statele
membre ale UE.

Pe parcursul anului de raportare, BNM, cu suportul partenerilor
externi, si-a consolidat capacitatile in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului. In acest
context, BNM participa la proiectul imbunatatirea regimului de
combatere a spalarii banilor si recuperarii activelor in Republica
Moldova din cadrul programului comun al Uniunii Europene si al
Consiliului Europei ,Parteneriatul pentru Buna Guvernare”. Acest
proiect este directionat spre sprijinirea institutiilor competente din
Republica Moldova, inclusiv BNM, pentru sporirea eficientei
masurilor aplicate de combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului, si consolidarea capacitatilor structurilor responsabile
de domeniul recuperarii activelor si al investigatiilor financiare
paralele. De asemenea, expertii BNM au participat la instruiri
desfasurate de catre Organizatia pentru Securitate si Cooperare in
Europa (OSCE), in colaborare cu Oficiul Natiunilor Unite pentru
Controlul Drogurilor si Criminalitatii, cu genericul: ,Politici
inovatoare pentru diminuarea riscurilor spalarii banilor din
utilizarea activelor virtuale”. Acest proiect este conceput pentru a
sprijini guvernele Georgiei, Republicii Moldova si Ucrainei in
consolidarea capacitatii autoritatilor competente in atenuarea
riscurilor infractionale legate de activele virtuale si criptomonede
cu ajutorul software-ului de urmarire analitica.

Pentru realizarea aceluiasi obiectiv de prevenire a spalarii banilor
si finantarii terorismului, la data de 5 octombrie a fost lansata o
solutie IT dedicata care va fi detinuta, gestionata si utilizata de
BNM pentru monitorizarea transparentei actionarilor in sistemul
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financiar si a tranzactiilor. Este o premiera pentru bancile centrale
din regiune sa dispuna de un astfel de sistem informatic, iar BNM
a reusit aceasta performanta cu suportul generos primit din partea
Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
(USAID) in cadrul proiectului Transparenta sectorului financiar in
Moldova (FSTA)®3, implementat in perioada 2019-2023.

Pe subiectul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului, BNM, alaturi de Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor si Serviciul Fiscal de Stat, a beneficiat de asistenta

tehnica si din partea Fondului Monetar International (FMI).

Astfel, in lunile aprilie si august au avut loc misiuni ale expertilor
din cadrul Departamentului Juridic al FMI in scopul acordarii BNM a
suportului pentru dezvoltarea cadrului si instrumentelor de
analiza a riscurilor de spalare a banilor care decurg din platile
transfrontaliere.

in vederea realizarii obiectivului strategic al BNM privind
fortificarea cadrului de politica monetara si optimizarea
implementarii politicii monetare, FMI acorda BNM asistenta
tehnica in domeniul liberalizarii operatiunilor valutare de capital,
a carei necesitate s-a accentuat in contextul acordarii Republicii
Moldova a statutului de tara candidat pentru aderarea la UE de
catre Consiliul Europei. Pe segmentul imbunatatirii infrastructurii
si @ modului de operare a pietei monetare, BNM a beneficiat de
asistenta tehnica si din partea Bancii Europene pentru
Reconstructie si Dezvoltare (BERD). in acest context, BERD a
efectuat un exercitiu de diagnosticare a pietei monetare in
Republica Moldova, Tn urma caruia au fost Tnaintate unele
recomandari care vizeaza perfectionarea mediului si infrastructurii
acesteia, a comunicarii si a diseminarii informatiilor. Fiind o
componenta esentiala a sistemului financiar, o piata monetara
dezvoltata va contribui la cresterea eficientei si stabilitatii
acestuia, precum si la facilitarea finantarii participantilor pietei.

Alte doua proiecte de asistenta tehnica de care a beneficiat BNM
din partea FMI au fost derulate in contextul implementarii
recomandarilor formulate ca urmare a exercitiului de evaluare a
stabilitatii financiare (FSSR)8* efectuat de catre expertii FMI in
anul 2021. Primul proiect a vizat definitivarea cadrului de
acordare a asistentei de lichiditate in situatii de urgenta in cadrul
caruia expertii FMI au desfasurat o misiune de evaluare la BNM,
iar un raport urmeaza sa fie prezentat anul urmator. Cel de-al
doilea proiect s-a axat pe perfectionarea cadrului legal privind
lichidarea silita a bancilor, iar ca rezultat al asistentei FMI a fost
identificat un model optim de reglementare si gestiune a
procesului de lichidare silita a bancilor.

Domeniul rezolutiei bancare este, de asemenea, subiectul
asistentei tehnice acordate BNM de expertii Centrului de

83projectul ,,Moldova Financial Sector Transparency Activity” are 4 obiective
majore: 1. Consolidarea capacitatii Guvernului Republicii Moldova si a BNM in
combaterea criminalitatii financiare; 2. Consolidarea capacitatilor si sustinerea
Depozitarului Central Unic al Valorilor Mobiliare al Moldovei; 3. Consolidarea
capacitatilor si sustinerea Comisiei Nationale a Pietei Financiare; 4. Sprijinirea
Guvernului Republicii Moldova pentru imbunatatirea transparentei fiscale/ bugetare.

84Lansat la sfarsitul anului 2017, exercitiul de diagnostic FSSR reprezintad o

analiza aprofundata a vulnerabilitatilor sectorului financiar, combinata cu o analiza
a capacitatilor tarilor evaluate de a redresa si face fata acestor vulnerabilitati.
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consultanta pentru sectorul financiar (FinSAC) al Bancii
Mondiale. Asistenta respectiva s-a concentrat pe revizuirea Legii
nr. 232/2016 privind redresarea si rezolutia bancilor, tinand cont
de actualizarile directivei europene din domeniu. Astfel, cu
suportul expertilor straini, proiectul de modificare a legii a fost
definitivat si transmis catre Ministerul Finantelor pentru avizare si
consultari publice ulterioare.

Banca Mondiala, conform mandatului sau de a promova o
dezvoltare sustenabila la nivel global, acorda asistenta tehnica pe
domenii care vin sa realizeze acest deziderat. In cazul asistentei
de care beneficiaza BNM, ne referim la doua proiecte: Dezvoltarea
unui cadru de finantare durabila pentru sectorul financiar al
Republicii  Moldova si Strategia Nationala de Incluziune
Financiara. Necesitatea primului proiect deriva din schimbarile
climatice si sociale din ultimul deceniu care au loc la nivel global
si afecteaza direct Republica Moldova, iar celui de-al doilea, din
beneficiile pe care un grad ridicat de incluziune financiara il poate
aduce pentru dezvoltarea economica durabila a tarii. Astfel,
experti ai BNM si ai Corporatiei Financiare Internationale (IFC) a
Bancii Mondiale lucreaza actualmente asupra elaborarii unei foi de
parcurs privind finantarea durabila si au agreat desfasurarea in
2024 a unei misiuni a expertilor Bancii Mondiale pentru
elaborarea unui raport de diagnostic al situatiei curente fin
contextul elaborarii Strategiei Nationale de Incluziune Financiara.

O preconditie pentru cresterea gradului de incluziune financiara in
Republica Moldova este educatia financiara a populatiei. in acest
scop, BNM a beneficiat de suportul Ministerului de Finante al
Regatului Tarilor de Jos si al Organizatiei pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) in realizarea
cercetarilor privind gradul de alfabetizare financiara a adultilor si
schimbului de bune practici in domeniu. Tot in acest an, a fost
lansata Campania de educatie financiara care este cea mai mare
campanie de acest fel din experienta Republicii Moldova. Aceasta
este organizata de BNM, in parteneriat cu Centrul Analitic
Independent , Expert-Grup” si cu suportul Programului USAID
~Reforme institutionale si structurale in Moldova” (MISRA) al
Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
(USAID). Tot cu sprijinul USAID/ MISRA a fost elaborat conceptul
Strategiei Nationale de Educatie Financiara care urmeaza sa fie
avizat si agreat la nivel interinstitutional.

Pe langa subiectul educatiei financiare, pe agenda de asistenta
tehnica acordata BNM de catre USAID/ MISRA se afla si
valorificarea potentialului tehnologiilor informationale 1in
eficientizarea proceselor. Astfel, in contextul lansarii Tn anul 2024
de catre BNM a solutiei de PIati Instant8>, donatorul a finantat
elaborarea identitatii de brand si a elementelor vizuale ale solutiei
respective. Suplimentar, Tn cadrul proiectului Dezvoltarea
abilitatilor si capacitatilor necesare pentru implementarea
SupTech®, cu sprijinul financiar al USAID/ MISRA, un grup de

855o0lutia de Plati Instant va permite efectuarea transferurilor si platilor in lei in
interiorul tarii mai simplu si mai ieftin, doar prin utilizarea unui numar de telefon
mobil.

86Tehnologia de supraveghere sau SupTech este utilizarea tehnologiei de catre
supraveghetori pentru a oferi solutii de supraveghere inovatoare si eficiente care
vor sprijini un sistem de supraveghere mai eficient, flexibil si receptiv.
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experti ai BNM au beneficiat de un curs de instruire online a
Cambridge Supervision Technology Lab, avand drept scop
cresterea competentelor echipei BNM privind utilizarea
tehnologiilor informationale n procesul de supraveghere a
institutiilor financiare.

Dezvoltarea competentelor angajatilor institutiei este o
preocupare continua a BNM. Astfel, Tn colaborare cu Centrul de
Excelenta in Finante (CEF) si cu sustinerea Ministerului de
Externe al Sloveniei si Ministerului de Finante al
Regatului Tarilor de Jos, BNM a lansat in iunie 2023 proiectul
NBM LearnOrglLab - Transformare institutionala 'n organizatie
orientata spre invatare. Este de mentionat ca BNM este prima

institutie din regiune care a beneficiat de un asemenea proiect.

Scopul acestuia este transformarea BNM intr-o institutie orientata
spre invatare prin dezvoltarea capacitatii interne de gestiune,
dezvoltare profesionala si a unui mediu favorizant pentru
cultivarea culturii de invatare si de diseminare a cunostintelor.

in vederea consolidarii capacitatilor institutionale, angajatii BNM,
de asemenea, au efectuat in anul 2023 vizite de studiu la mai
multe banci centrale. Astfel, doua vizite de studiu au avut loc
la Banca Nationala a Romaniei in perioada 10-11 august pe
domeniul rezolutiei bancare si in perioada 9-11 octombrie pe
domeniul managementului si arhivarii documentelor. in acest sens,
experienta institutionala insusita Tn cadrul vizitelor va contribui
la Tmbunatatirea structurii organizatorice a BNM, in calitate de
autoritate de rezolutie, si la modernizarea serviciilor de gestionare
a documentelor din cadrul institutiei. O alta vizita de studiu a
expertilor BNM s-a desfasurat in perioada 19-21 noiembrie la
Banca Centrala a Turciei (CBRT) si a avut ca scop studierea
experientei CBRT in compilarea conturilor financiare8’ in vederea
preluarii celor mai bune practici in acest domeniu.

BNM, la randul sau, acorda sprijin bancilor centrale prin gazduirea
vizitelor de studiu si impartasirea experientei proprii. Astfel, in
perioada 19-21 aprilie la BNM a avut loc vizita expertilor din
cadrul Bancii Lituaniei, in cadrul careia a fost prezentata practica
BNM de inregistrare a imprumuturilor externe, de compilare a
statisticii sectorului extern, precum si de colectare si utilizare a
datelor aferente cardurilor de credit. In perioada 13-17 februarie,
la recomandarea Conferintei Natiunilor Unite pentru Comert si
Dezvoltare, BNM a fost vizitata de reprezentantii Bancii Centrale
a Ugandei pentru a se familiariza cu experienta de Tnregistrare
si monitorizare a datoriei externe in sectorul privat, precum si
utilizarea sistemului ,Managementul si analiza financiara a datoriei
publice” pentru gestionarea datoriei externe in mod eficient si
durabil, in sprijinul dezvoltarii economice a tarii, reducerii saraciei,
cresterii transparentei si bunei guvernari.

87Conturile internationale ale Republicii Moldova includ balanta de plati, pozitia
investitionala internationala si datoria externa bruta, a caror elaborare este o
functie de baza a Bancii Nationale a Moldovei. Bazandu-se pe datele conturilor
internationale, BNM publica si alte statistici aferente sectorului extern al economiei
nationale, ce includ: transferurile de mijloace banesti din strainatate efectuate in
favoarea persoanelor fizice, statistica privind investitiile straine directe.
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9.1 Guvernarea corporativa a Bancii Nationale

Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldoveij
asigura autoritatea legala si cadrul de guvernanta a Bancii
Nationale.

Structura guvernarii corporative cuprinde organele de conducere,
comitetele ce acorda suport organelor de conducere, gestiunea
riscurilor si nivelurile de control (extern si intern). Aceasta
structura este completata cu planificarea strategica, cadrul de
conformitate si etica, ce cuprinde Codul de etica si conduita
profesionala al BNM, politica antifrauda a Bancii Nationale a
Moldovei, politica de securitate informationala, gestiunea datelor
cu caracter personal, precum si accesul publicului la actele
normative, statisticile si publicatiile BNM.

Organele de conducere ale Bancii Nationale

Consiliul de supraveghere

Consiliul de supraveghere este constituit din 7 membri numiti de
Parlament pentru un mandat de 7 ani: 4 membri non-salariati ai
BNM si 3 membri din structura executiva a Bancii Nationale -
guvernatorul, prim-viceguvernatorul si un viceguvernator.
Presedintele Consiliului de supraveghere este guvernatorul BNM.
Pe parcursul anului 2023, Consiliul de supraveghere a functionat
in componenta deplina. In iulie 2023, Parlamentul a numit 2
membri noi ai Consiliului de supraveghere: Natalia Gavrilita si
Vitalie Lemne, care i-au substituit pe Alexandru Pelin si Valeriu
lasan, iar in decembrie 2023 Parlamentul |-a revocat pe
guvernatorul BNM, presedinte al Consiliului de supraveghere si al
Comitetului executiv, Octavian Armasu, fiind numit noul
guvernator al Bancii Nationale — Anca Dragu, care detine functiile
de presedinte al Consiliului de supraveghere si al Comitetului
executiv.

in exercitarea competentelor atribuite prin lege, Consiliul de
supraveghere: (i) aproba raportul anual si situatiile financiare
anuale; (ii) adopta standardele sistemului de control intern,
verifica si evalueaza in mod continuu functionarea sistemului de
control intern; iii) numeste in functie controlorul general, la
propunerea Comitetului de audit si stabileste conditiile de
remunerare a acestuia, (iv) adopta normele de etica profesionala;
(v) determina fondul de salarizare al Bancii Nationale, nivelul
salarizarii  membrilor Comitetului executiv si cuantumul
indemnizatiilor lunare ale membrilor Consiliului de supraveghere
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care nu sunt si membri ai Comitetului executiv; (vi) Tnainteaza
propuneri vizand majorarea capitalului Bancii Nationale; (vii)
aproba devizul de cheltuieli si alocatiile pentru investitii ale Bancii
Nationale si monitorizeaza executarea acestora; (viii) selecteaza,
pe baza de licitatie, organizatia de audit extern; (ix) stabileste
modul de creare si functionare a comitetelor Bancii Nationale; (x)
stabileste valoarea nominala, designul bancnotelor si al
monedelor metalice, modul de punere in circulatie si conditiile de
retragere a lor din circulatie; (xi) aproba regulamentele interne
aferente exercitarii atributiilor. Consiliul de supraveghere prezinta
Parlamentului, cel putin anual, rapoarte privind activitatea de
supraveghere desfasurata.

Pentru executarea atributiilor sale pe parcursul anului 2023 au fost
convocate 9 sedinte ale Consiliului de supraveghere, la care s-au
aprobat 46 de hotarari, cu urmatoarea tematica:

e Aprobarea Raportului privind activitatea de audit intern n
anul 2022;

e Aprobarea Strategiei auditului intern al BNM 2023-2025;

e inaintarea propunerii de majorare a capitalului statutar al
Bancii Nationale a Moldovei conform situatiei financiare la
data de si pentru perioada de gestiune incheiata la 31
decembrie 2022;

e Aprobarea Codului de etica si conduita profesionala al Bancii
Nationale a Moldovei;

e Aprobarea rapoartelor asupra nivelului de implementare in
semestrul Il 2022 si in semestrul |1 2023 a proiectelor Bancii
Nationale a Moldovei;

e Aprobarea Raportului cu privire la gestiunea riscurilor
operationale Tn anul 2022 in Banca Nationala a Moldovei;

e Aprobarea Raportului Comitetului de audit al Bancii Nationale
a Moldovei privind activitatea de monitorizare in anul 2022;

e Aprobarea Raportului anual al Bancii Nationale a Moldovei
pentru anul 2022;

e Aprobarea Raportului Consiliului de supraveghere al Bancii
Nationale a Moldovei privind activitatea de supraveghere
desfasurata in anul 2022;

e Aprobarea designelor grafice, valorilor nominale si punerii
in circulatie a monedelor jubiliare si comemorative emisia
anului 2023;

e Examinarea intereselor financiare directe sau indirecte ale
membrilor organelor de conducere si ale membrilor familiilor
lor;

e Aprobarea si modificarea actelor normative interne ale Bancii
Nationale a Moldovei;

e Aprobarea Situatiilor financiare ale Bancii Nationale a
Moldovei pentru anul incheiat la 31 decembrie 2022;

e Aprobarea Devizului de cheltuieli si Alocatiilor pentru
investitiile Bancii Nationale a Moldovei pentru anul 2024;
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e Aprobarea Planului anual de audit intern 2024,

e Aprobarea programului de activitate orientativ al Consiliului
de supraveghere pentru anul 2023.

Pe parcursul anului 2023 au fost remise pentru publicare in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova 2 hotarari ale Consiliului de
supraveghere (conform anexei A.19).

In activitatea sa, Consiliul de supraveghere a colaborat permanent
cu reprezentantii partenerilor de dezvoltare ai Republicii Moldova
si ai altor institutii financiar-bancare pe subiecte de interes comun.
Consiliul de supraveghere a promovat transparenta decizionala si
a efectuat monitorizarea activitatilor BNM cu referire la atributiile
sale legale.

Comitetul executiv

Comitetul executiv este compus din 5 membri numiti de
Parlament: guvernatorul, prim-viceguvernatorul si trei
viceguvernatori. Presedintele Comitetului executiv este
guvernatorul Bancii Nationale.

Membrul Comitetului executiv, viceguvernatorul Arcadie Albul
si-a incetat activitatea la 31 decembrie 2023, conform hotararii
Parlamentului nr. 402/2023.

Potrivit Legii nr. 548/1995, principalele atributii ale Comitetului
executiv sunt: (i) stabilirea politicii monetare in stat, inclusiv a
nivelului ratelor dobanzii la instrumentele politicii monetare,
conditiilor de acordare a creditelor, tipului si nivelului rezervelor
pe care bancile sunt obligate sa le mentina la Banca Nationala; (ii)
stabilirea politicii valutare in stat si regimului cursului de schimb
al monedei nationale; (iii) deciderea asupra modului de eliberare a
licentelor, autorizatiilor, permisiunilor, aprobarilor ce urmeaza a fi
eliberate de Banca Nationala; (iv) examinarea rezultatelor
controalelor efectuate la entitatile supravegheate de Banca
Nationala si adoptarea hotararilor aferente acestora; (v) hotararea
asupra emiterii creantelor Bancii Nationale, volumului si conditiilor
de emitere a lor; (vi) adoptarea actelor normative ale Bancii
Nationale; (vii) asigurarea implementarii hotararilor Consiliului de
supraveghere; (viii) planificarea si organizarea activitatii curente a
Bancii Nationale.

Sedintele Comitetului executiv se convoaca de presedintele
acestuia cel putin o data pe luna.

Pentru executarea atributiilor sale pe parcursul anului 2023 au
fost convocate 95 de sedinte ale Comitetului executiv, la care s-au
examinat si s-au aprobat 279 de hotarari.

Hotararile mentionate au vizat urmatoarele domenii:

e Politica monetara si valutara a Bancii Nationale a Moldovei;
¢ Stabilitate financiara;

e Politica de supraveghere a sistemelor de plati in Republica
Moldova;
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e Reglementarea si supravegherea bancara;

e Reglementarea si supravegherea in domeniul combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului;

e Rezolutie bancara;

¢ Piete financiare;

e Raportari si statistica;

e Operatiuni cu numerar;

e Politica de contabilitate a Bancii Nationale a Moldovei;

Actele interne ale Bancii Nationale a Moldovei.

Pe parcursul anului 2023 au fost remise pentru publicare in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova 32 de hotarari ale
Comitetului executiv (conform anexelor A.19 si A.20).

Comitetul executiv a promovat in continuu: aplicarea
instrumentelor si masurilor de politica monetara pentru
asigurarea si mentinerea stabilitatii preturilor; asigurarea
economiei cu moneda nationala si promovarea credibilitatii
monedei nationale; reglementarea si supravegherea activitatii
institutiilor financiare, precum si eficienta, siguranta,
accesibilitatea si caracterul inovator al platilor.

Structura organelor de conducere:

Octavian ARMASU pana 21.12.23; Anca DRAGU din 22.12.23
guvernator, presedinte al Consiliului de supraveghere (CS) si al
Comitetului executiv (CE)

Vladimir MUNTEANU
prim-viceguvernator, vicepresedinte al CS si al CE

Tatiana IVANICICHINA
viceguvernator, membru al CS si CE

Constantin SCHENDRA
viceguvernator, membru al CE

Arcadie ALBUL
viceguvernator, membru al CE

Dumitru URSU
membru al CS

Alexandru PELIN pana 30.07.23; Natalia GAVRILITA din 31.07.23
membru al CS

Valeriu IASAN pana 30.07.23; Vitalie LEMNE din 31.07.23
membru al CS

Vadim ENICOV
membru al CS
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Guvernatorul

Guvernatorul Bancii Nationale este numit de Parlament la
propunerea presedintelui Parlamentului.

in conformitate cu Legea cu privire la Banca Nationala a
Moldovei, guvernatorul este responsabil de formularea
initiativelor in domeniul politicii monetare si valutare pentru a fi
prezentate Comitetului executiv, precum si de executarea lor. De
asemenea, guvernatorul organizeaza si conduce activitatea bancii
si o0 reprezinta n relatiile cu orice persoana juridica sau fizica atat
in Republica Moldova, cat si in afara ei, emite ordine si dispozitii
obligatorii pentru salariatii Bancii Nationale, controleaza
executarea lor.

Comitete

Pentru asigurarea eficientei procesului decizional, in cadrul BNM
functioneaza Comitetul de audit, Comitetul de investitii, Comitetul
de risc, Comitetul pentru continuitatea activitatii. Comitetele
permanente au regulamente proprii de functionare prin care sunt
detaliate scopul, componenta, atributiile si responsabilitatile
specifice.

Comitetul de audit

Comitetul de audit este compus din 3 membri ai Consiliului de
supraveghere care nu sunt salariati ai Bancii Nationale. Membrii
Comitetului de audit se aproba pe perioada activitatii lor in functia
de membru al Consiliului de supraveghere al Bancii Nationale a
Moldovei. La data expirarii calitatii de membru al Consiliului de
supraveghere expira si calitatea de membru al Comitetului de
audit.

Odata cu expirarea mandatelor membrilor Consiliului de
Supraveghere, si anume a dlor Valeriu lasan si Alexandru Pelin, in
Comitetul de audit au fost aprobati doi membri noi, dupa cum
urmeaza:

- dl Vitalie Lemne, Presedinte al Comitetului de audit, membru
al Consiliului de supraveghere al BNM si

- dna Natalia Gavrilita, Membru al Comitetului de audit,
membru al Consiliului de supraveghere al BNM.

Decizia a fost luata Tn cadrul sedintei Consiliului de supraveghere
al Bancii Nationale a Moldovei, prin Hotararea nr. 29 din data de
29.09.2023.

indeplinirea atributiilor

Comitetul de audit isi desfasoara activitatea in baza prevederilor
art.26 si art.28 ale Legii nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationala
a Moldovei si a Regulamentului privind functionarea Comitetului
de audit al Bancii Nationale a Moldovei, aprobat prin Hotararea
Consiliului de supraveghere al BNM nr. 15 din 22 decembrie 2016
(in continuare — Regulamentul nr. 15/2016).

Conform prevederilor art.28 al Legii nr. 548/1995, Comitetul de
audit are urmatoarele atributii de baza:
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a) monitorizeaza procesul de raportare financiara a Bancii
Nationale;

b) monitorizeaza eficienta sistemului de control intern si de
management al riscurilor;

c) monitorizeaza si directioneaza functia de audit intern;

d) monitorizeaza independenta si activitatea auditului extern.

Regulamentul nr. 15/2016 stabileste domeniile si atributiile
detaliate ale activitatii, care tin de competenta CA, reiesind din
imputernicirile acordate prin Legea nr. 548/1995, in conformitate
cu practicile internationale si cuprinde: raportarea financiara a
BNM; controlul intern si managementul riscului; independenta
auditului intern si extern.

Pe parcursul anului 2023, organele de conducere au asigurat
buna functionare a activitatii operationale, gestionarea proceselor
necesare activitatii, demararea unor noi proiecte si implementarea
celor in curs ce tin de transformarea si automatizarea proceselor
de activitate ale BNM. De asemenea, s-a pastrat structura de
guvernare si de activitate a Comitetului de audit al BNM, fara
ajustari semnificative ale cadrului juridic si normativ. Comitetul
de audit s-a Intrunit in sedinte atat cu prezenta fizica a membrilor
sai, cat si la distanta, utilizand mijloacele tehnice ale BNM. in
special, mijloacele de comunicare la distanta au fost utilizate in
procesul interactiunii Membrilor CA cu reprezentantii auditorului
extern 1.C.S. KPMG Moldova S.R.L.

Pentru indeplinirea atributiilor legale Comitetul de audit are acces
la informatiile necesare prin intermediul Departamentului audit
intern. In perioada raportata au fost prezentate rapoartele privind

misiunile de audit si rapoartele de sinteza trimestriale si anuale.

Comitetul de audit a solicitat si a primit informatii suplimentare si
de la alte subdiviziuni ale BNM.

Activitatile de secretariat ale Comitetului de audit sunt exercitate
de secretarul CA, desemnat de catre Controlorul general din cadrul
angajatilor Departamentului audit intern.

Pe parcursul anului 2023, Comitetul de audit a intreprins un sir de
masuri si actiuni practice pentru imbunatatirea proceselor interne
ale BNM. Tematicile de baza ale sedintelor CA au fost:

a) Examinarea, impreuna cu membrii echipei auditului extern, a
Situatiilor financiare anuale si conformarea lor cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara;

b) Examinarea si coordonarea Acordului aditional la contractul
incheiat cu organizatia de audit, ce tine de graficul de
prestare a serviciilor de audit aferent situatiilor financiare
pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2022 si a
modificarilor in componenta echipei de audit financiar;

c) Examinarea si coordonarea Strategiei auditului intern al BNM
2023-2025 si Planului detaliat de implementare a strategiei
auditului intern al BNM 2023-2025;
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d) Examinarea Rapoartelor de sinteza trimestriale privind
rezultatele activitatilor de audit, Raportului privind
activitatea de audit intern in anul 2022 si coordonarea
Planului de audit intern pentru anul 2024;

e) Examinarea Raportului cu privire la rezultatele autoevaluarii
activitatii de audit intern in cadrul BNM;

f) Examinarea informatiei cu privire la recomandarile
Departamentului audit intern;

g) Examinarea propunerilor privind bugetul instruirilor si bugetul
de salarizare a angajatilor DAI si propuneri de modificare a
structurii de state a DAI pentru anul 2024;

h) Aprobarea Raportului privind activitatea de monitorizare al
Comitetului de audit in anul 2022;

i) Aprobarea indicatorilor si obiectivelor de performanta pentru
anul 2023 stabiliti pentru Controlorul general al BNM, director
al Departamentului de audit al BNM si evaluarea rezultatelor
activitatii Controlorului general pentru anul 2023;

j) Examinarea procedurilor de monitorizare si de control al
expunerilor la risc si al aspectelor referitoare la conformitate,
care ar putea avea un impact semnificativ asupra Situatiilor
financiare ale BNM.

Rezultatele activitatii au fost consemnate Tn procese verbale ale
sedintelor, care reflecta constatarile si deciziile Comitetului de
audit.

Functia de audit intern Tn BNM este independenta si corespunde
celor mai bune practici de guvernanta prin subordonarea
Departamentului de audit intern al BNM Consiliului de
supraveghere. Monitorizarea activitatii DAl se efectueaza
permanent de catre Comitetul de audit al BNM.

in anul 2023, Departamentul audit intern si-a exercitat activitatea
conform Planului anual de audit intern pentru 2023, care a fost
elaborat Tn baza evaluarii riscurilor si corespunzator aprobat.
Planul de audit pentru 2023 s-a realizat in proportie de 100 la
suta.

Procesul de raportare financiara al Bancii Nationale se infaptuieste
in corespundere cu prevederile cadrului normativ si metodologic
care asigura contabilizarea elementelor patrimoniale si intocmirea
situatiilor financiare ce reflecta pozitia financiara a Bancii la data
raportarii si performanta sa financiara, fluxurile de numerar
aferente exercitiului Tncheiat, Tn conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara.

in sistemul de control si management al riscurilor, din cadrul
BNM, se implementeaza conceptul denumit ,,3 linii de aparare”,
iar mediul de control este definit suficient si este aplicabil pentru
atenuarea riscurilor existente.

DAl prezinta trimestrial Comitetului de audit informatiile cu privire
la rezultatele gestionarii riscurilor operationale si financiare, care
contin date generale cu privire la metodele si tehnicile aplicate in



Capitolul 9. Cadrul institutional si de organizare

169

vederea diminuarii expunerii la risc, precum si date cu privire la
evolutia indicatorilor de cuantificare a riscurilor inregistrate.

Activitatea auditului extern al situatiilor financiare anuale,
conturilor si registrelor Bancii Nationale a Moldovei pentru anii

2020-2024, este efectuata de catre organizatia de audit I.C.S.

KPMG Moldova S.R.L.

Auditorii externi sunt independenti fata de activitatea si organele
de conducere ale BNM, iar Situatiile financiare anuale, confirmate
de catre auditul extern si Raportul auditorului extern sunt publicate
pe pagina web oficiala a Bancii Nationale a Moldovei concomitent
cu Raportul anual al BNM.

Comitetul de investitii

Comitetul de investitii este instituit in scopul de a asista Comitetul
executiv al BNM in vederea revizuirii politicilor si strategiilor
investitionale aferente gestionarii rezervelor valutare ale statului.
Comitetul de investitii este format din 10 membri, salariati ai BNM,
inclusiv 2 membri ai Comitetului executiv, unul din acestia fiind
presedintele comitetului.

Sedintele Comitetului de investitii sunt convocate, de regula, lunar,
iar in cazul unor subiecte urgente sau de importanta majora
sunt organizate sedinte extraordinare. Comitetul de investitii s-a
intrunit in anul 2023 in 12 sedinte ordinare. In cadrul fiecarei
sedinte s-a analizat performanta portofoliului de investitii, evolutia
si prognozele aferente pietei valutare interne si pietelor financiare
internationale, dinamica si analiza factoriala a indicatorilor de risc.

Totodata, periodic, au fost puse in discutie aspecte ce tin de
strategia investitionala pe termen scurt si mediu aferenta alocarii
strategice a activelor (ASA). Cu referire la adoptarea unor decizii
tactice conexe strategiei investitionale a BNM, au fost convocate
suplimentar 2 sedinte extraordinare.

De asemenea, in conformitate cu prevederile Regulamentului cu
privire la gestionarea rezervelor internationale si conform practicii
stabilite, la finele anului 2023 membrii Comitetului de investitii au
revizuit cadrul ASA. In acest context, au fost examinate decizii
investitionale strategice in scopul valorificarii alternativelor
investitionale, luand Tn considerare conjunctura pietelor financiare
internationale si tendintele conturate, cu conditia asigurarii
sigurantei si lichiditatii investitiilor.

Comitetul de risc

Comitetul de risc, ca parte a liniei a doua de aparare, este instituit
pentru asistarea Comitetului executiv in vederea asigurarii
supravegherii directe obiective asupra managementului
sistemului de gestiune a riscurilor operationale in Banca Nationala.
Comitetul de risc este format din 8 membri cu drept de vot,
inclusiv.un membru al Comitetului executiv - presedintele
Comitetului de risc.

Comitetul de risc se reuneste trimestrial in sedinte ordinare. La
necesitate sau la solicitarea guvernatorului, sau a oricarui alt
membru al Comitetului executiv se poate convoca ad-hoc.

in 2023, Comitetul de risc s-a intrunit in 5 sedinte.
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Deciziile de baza luate au vizat:

1. examinarea si avizarea raportului anual cu privire la
gestiunea riscurilor operationale in anul 2022 in Banca
Nationala a Moldovei, a tabloului de bord si profilului de risc
la situatia din 31.12.2022;

2. avizarea nivelului 3 de maturitate al sistemului de
gestiune a riscurilor operationale in BNM catre 31.12.2022 si
a obiectivelor de dezvoltare ale acestuia pentru anul 2023;

3. luare act de rapoartele trimestriale cu privire la rezultatele
autoevaluarii riscurilor operationale pe procese de activitate
ale BNM;

4. luare act trimestrial de Profilul de risc operational al BNM
pentru procesele evaluate in 2023;

5. avizarea strategiilor de raspuns la risc si aprobarea
trimestriala a masurilor de control suplimentare propuse
pentru raspunsul la ROp din zona galbena a profilului de risc;

6. luare act de informatia aferenta incidentelor cu impact
asupra proceselor de activitate si validarea nivelului de
impact al acestora;

7. propuneri de implementare a masurilor de control pentru
gestiunea incidentelor;

8. luare act de informatia cu privire la activitatea de membru al
International Operational Risk Working Group - IORWG;

9. luare act de informatia privind implementarea deciziilor luate
la sedintele Comitetului de risc.

Comitetul pentru continuitatea activitatii

Comitetul pentru continuitatea activitatii este instituit pentru
asistarea Comitetului executiv in vederea gestiunii continuitatii
activitatii eficiente Tn scopul atingerii obiectivelor de continuitate
ale Bancii Nationale a Moldovei. Comitetul pentru continuitatea
activitatii este format din 12 membri, dintre care 10 sunt cu drept
de vot, inclusiv un membru al Comitetului executiv — presedintele
Comitetului pentru continuitatea activitatii, care este guvernatorul
Bancii Nationale.

Comitetul pentru continuitatea activitatii se reuneste anual in
sedinte ordinare, iar in cazul unor evenimente ce pot afecta
continuitatea activitatii BNM sunt organizate sedinte ad-hoc.

in anul 2023, Comitetul pentru continuitatea activitatii nu s-a
intrunit Tn sedinte ordinare sau ad-hoc.
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Nivelurile de control
Controlul extern

Auditul extern

Auditul extern al Bancii Nationale se efectueaza anual pentru
situatiile financiare, conturile si registrele BNM, in conformitate cu
standardele internationale de audit, de catre o companie de audit
independenta, cu renume si experienta recunoscuta in domeniul
auditului bancilor centrale si al institutiilor financiare
internationale, selectata de Consiliul de supraveghere pe baza de
licitatie. Raportul auditorului extern se publica Tmpreuna cu
situatiile financiare anuale ale Bancii Nationale.  Aceeasi
organizatie de audit extern nu poate fi numita consecutiv pentru o
perioada ce depaseste 5 ani.

Evaluarea sigurantei Bancii Nationale de catre FMI

Periodic, credibilitatea si siguranta bancilor centrale este evaluata
de expertii FMI pentru a primi asigurare Tn implementarea si
operarea de catre BNM a unor sisteme de control, contabile, de
raportare si audit referitoare la gestionarea resurselor, adecvate
integritatii operatiunilor desfasurate. Evaluarea acopera sase
domenii-cheie relevante controlului si guvernarii in cadrul bancilor
centrale conform acronimului GELRIC:

e G — aranjamente de guvernanta;
e £ — mecanismul auditului extern;

e L — cadrul legal si independenta bancii centrale;

R - raportarea financiara;

| — mecanismul auditului intern;

e C - sistemul controalelor interne.

Auditul Curtii de Conturi a Republicii Moldova

Auditul public extern cu privire la legalitatea si regularitatea
devizelor de cheltuieli si alocatiilor pentru investitii este realizat
de Curtea de Conturi, limitandu-se, conform Legii nr. 548/1995, la
examinarea eficientei operationale a deciziilor luate de
conducerea Bancii Nationale, cu exceptia celor ce tin de
implementarea politicii monetare si valutare a Bancii Nationale si
de gestionarea rezervelor valutare ale statului.
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Gestiunea riscurilor si controlul intern

Banca Nationala aliniaza guvernarea riscurilor si sistemului de
control intern la standardele internationale COS0%8, 1ISO 3100082,
la bunele practici in domeniu (inclusiv ale Grupului International de
lucru privind riscul operational in bancile centrale (/ORWG), Banca
Nationala fiind membru al acestuia).

in contextul gestiunii riscurilor operationale, odata cu aprobarea
Cadrului privind gestiunea riscurilor operationale in Banca
Nationala a Moldovei, Consiliul de supraveghere a stabilit
toleranta la risc in Banca Nationala.

Gestiunea riscurilor si controlul intern in cadrul BNM sunt instituite
conform celor trei linii de aparare.

Prima linie de aparare gestioneaza riscurile si este reprezentata
de subdiviziunile BNM, care sunt si ,proprietarii” riscurilor. Sefii
subdiviziunilor (managerii de linie) poarta responsabilitate pentru
identificarea si gestionarea riscurilor inerente proceselor de
activitate si sistemelor informatice ale caror proprietari sunt,
stabilind corespunzator activitatile de control in procesul de
gestiune a riscurilor. In anul 2023 au continuat activitatile de
autoevaluare a riscurilor operationale pe procesele de activitate
cu stabilirea masurilor de control pentru a mentine riscurile in
zona de toleranta, cu raportarea rezultatelor catre functia de
gestiune a riscurilor operationale. Subdiviziunile aplica zilnic un
set de proceduri de control pentru procesele de activitate si
sistemele pe care le gestioneaza, asigurand eficacitatea si
eficienta acestora.

Linia a doua de aparare consta In organizarea procesului,
asigurarea cadrului metodologic, coordonarea si supravegherea
independenta a procesului de gestiune a riscurilor si control intern.
Functiile celei de-a doua linii de aparare includ mecanisme si
procese specifice In vederea implementarii sistemului adecvat de
gestiune a riscurilor financiare si operationale si exercitarii unui
control intern. Linia a doua de aparare este reprezentata de
structurile cu functii dedicate gestiunii riscurilor financiare si
operationale, Comitetul de investitii, Comitetul de risc si
Comitetul pentru continuitatea activitatii. La nivelul acestei linii
este elaborat cadrul metodologic pentru desfasurarea unui proces
eficient de gestiune a riscurilor in BNM: cadrul intern privind
modul de efectuare si control al operatiunilor in valuta, gestiunea
riscurilor operationale pe procese de activitate, asigurarea
continuitatii activitatii si securitatii informatiei, protectiei datelor
cu caracter personal, standardele, politicile si planurile de raspuns
la incidentele, care perturba sau ameninta functiile operationale
din Banca Nationala. La nivelul Bancii Nationale exista un sistem
de gestiune a incidentelor, unde se tine evidenta incidentelor,
inclusiv a masurilor intreprinse si a responsabililor de realizarea
acestora.

88COSO - The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (Comitetul Organizatiilor Sponsorizatoare ale Comisiei Treadway).

89]SO 31000 - Risk Management - Guidelines, International Organization for
Standardization (Ghidul managementul riscului, Organizatia Internationala de
Standardizare).
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Gestiunea riscurilor financiare este organizata corespunzator
functiilor, specificului si rolului bancii ca banca centrala a
Republicii Moldova si atributiile consacrate Bancii Nationale prin
Legea nr. 548/1995. Comitetul executiv fisi asuma
responsabilitatea pentru stabilirea si supravegherea cadrului de
gestionarea a riscurilor financiare, inclusiv prin intermediul
Comitetului de investitii, al carui mod de creare si functionare se
stabileste de Consiliul de supraveghere. Activitatea de gestionare
a riscurilor financiare este reglementata prin norme interne si este
monitorizata de Comitetul executiv, care analizeaza probleme
aferente politicii monetare, investitionale si valutare a Bancii
Nationale. Modul de gestionare a riscurilor financiare este
prezentat detaliat in Situatiile financiare consolidate si individuale
si in Raportul auditorului independent®® publicate pe pagina
oficiala a BNM.

Functia de gestiune a riscurilor operationale a asigurat in anul
2023 organizarea si desfasurarea sedintelor de autoevaluare a
riscurilor operationale pe procesele de activitate. in baza
autoevaluarii riscurilor operationale, a fost elaborat profilul de risc

operational, raportat trimestrial si anual catre Comitetul de risc.

Totodata, au fost efectuate instruiri interne pentru reprezentantii
subdiviziunilor (sefii de subdiviziuni, responsabilii de risc
operational si participantii in procesele evaluate).

Procedura de evaluare a riscurilor operationale este efectuata
conform Cadrului privind gestiunea riscurilor operationale in
BNM?®1 (extras publicat pe pagina oficiald). Evaluarea consta in
stabilirea nivelului de impact si probabilitate bazate pe 5 niveluri
prezentate in anexa cadrului®l. Impactul riscului operational este
evaluat in functie de impact pe activitatea BNM, impact
reputational si impact financiar. In vederea gestiunii si atenuarii
riscurilor In zona de toleranta la risc aprobata sunt stabilite un sir
de masuri de control, precum: segregarea functiilor, control
financiar, autorizari, acces autorizat/ limitat, verificari duale,
documentari, raportari, sisteme informationale, masuri de
asigurare a continuitatii activitatii, protectie s.a.

in scopul evitarii materializarii anumitor riscuri operationale care
pot conduce la perturbari in activitate, pierderi financiare sau
afectarea reputatiei BNM, in cadrul evaluarii riscurilor se aplica 5
strategii de raspuns la risc: evitarea (refuzul); atenuarea
(diminuarea); transferarea (externalizarea); acceptarea si
urmarirea (monitorizarea).

Pentru a oferi o imagine consolidata a tuturor tipurilor de expuneri
la riscul operational se intocmeste profilul riscurilor care transpune
prioritizat evaluarea calitativa a riscurilor specifice activitatii BNM:
figura 2 din anexa A.37.

La fel, functia de gestiune a riscurilor operationale intocmeste
profilul riscurilor operationale pe categorii de riscuri, divizate
inclusiv pe factori declansatori de risc operational si reprezinta
nivelurile medii ale riscurilor pe categoriile prezentate: figura 1
din anexa A.37.

90https://bnm.md/ro/search?partitions[0]=677&post_types[677][0]=913
91https://bnm.md/files/extras_Cadru.pdf
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Ca rezultat al gestiunii riscurilor operationale in anul 2023, toate
riscurile se Tncadreaza in zona de toleranta la risc aprobata de
Consiliul de supraveghere.

Totodata, functia de gestiune a riscurilor operationale reprezinta
BNM la IORWG in calitate de membru.

Functia de conformitate are ca scop crearea, dezvoltarea si
asigurarea respectarii in cadrul Bancii Nationale a unui cadru de
conformitate, precum si acordarea suportului necesar in
dezvoltarea si implementarea unui sistem de control intern
eficient pentru a gestiona riscul de conformitate aferent
reglementarilor stabilite.

Linia a treia de aparare ofera o asigurare independenta si
obiectiva si este reprezentata de auditul intern. Auditul intern
ofera organelor de conducere si managerilor de linie o asigurare
rezonabila independenta privind adecvarea si eficacitatea
guvernantei, gestiunii riscurilor si controlului intern, inclusiv
modul in care prima si a doua linie de aparare ating obiectivele de
gestiune a riscurilor. De mentionat ca, a fost revizuit cadrul
normativ intern privind functionarea auditului intern, care este
aprobat la nivelul Consiliului de supraveghere, racordandu-l la
elementele obligatorii ale Cadrului International de Practici
Profesionale (IPPF)%2, elaborat de Institutul Auditorilor Interni (lIA).
Conform raportului de evaluare externa din 14.03.2021, functia de
audit intern a obtinut calificativul ,Conformare generala” cu
Standardele IIA si Codul de etica, care reprezinta cel mai Tnalt
grad de conformitate.

Controlul intern In BNM functioneaza, de asemenea, printr-un sir
de reglementari aprobate de organele de conducere si asigura
administrarea resurselor intr-un mod eficace pentru realizarea
misiunii si obiectivelor strategice ale BNM.

Cadrul de conformitate si etica

Codul de etica si conduita profesionala al Bancii Nationale
a Moldovei

in anul 2023 a fost aprobat noul Cod de etica si conduita
profesionala al BNM, aliniat la cele mai bunele practici si care
stabileste cerinte catre toti angajatii sa respecte cele mai inalte
standarde de etica profesionala. in acest scop, Codul stabileste
norme privind respectarea regimului juridic al conflictelor de
interese, declararii  averii si  intereselor personale,
incompatibilitatilor si restrictiilor, influentelor necorespunzatoare,
cadourilor. Totodata, prevede normele de etica profesionala
aferente utilizarii resurselor BNM, desfasurarii procedurilor de
achizitii, relatiilor interne, tranzactiilor financiare personale ale
salariatilor, activitatilor externe, conduitei in relatiile externe si
internationale la exercitarea atributiilor de serviciu ale salariatilor
BNM, precum si masuri de protectie a acestora.

92|nternational Professional Practices Framework.
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Politica antifrauda

Politica antifrauda a Bancii Nationale promoveaza constientizarea
si gestiunea riscului de frauda.

Aceasta are drept scop de a identifica ariile de activitate supuse
riscului de frauda si de a implementa masuri adecvate de control
la toate nivelurile Bancii Nationale, care vor contribui la
prevenirea si detectarea fraudelor, monitorizarea riscului de

frauda si promovarea conduitei organizationale consecvente.

Politica antifrauda stabileste, de asemenea, conditiile de
desfasurare a investigatiilor Tn materie de prevenire si examinare
a suspiciunilor de frauda.

Implementarea politicii antifrauda, instruirea personalului cu
privire la riscul de frauda si gestiunea acestuia, raportarea
suspiciunilor de frauda - toate acestea stabilesc si dezvolta
cultura antifrauda, ce descurajeaza potentialii autori si intaresc

angajamentul personalului Bancii Nationale in combaterea fraudei.

Responsabilitatea intregului personal al Bancii Nationale are o
contributie majora la crearea unui mediu propice pentru sporirea
gradului de constientizare a riscului si consecintelor de frauda.

Organele de conducere ale Bancii Nationale promoveaza o politica
de toleranta zero referitoare la frauda si coruptie.

Masuri de combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului

Banca Nationala a Moldovei isi asuma angajamentul de
implementare a standardelor internationale in domeniul prevenirii
si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, inclusiv, in
domeniul propriu de activitate. In acest sens, autoritatea a
elaborat si aprobat norme interne, aliniate la standardele
internationale, care au drept scop evitarea implicarii bancii
centrale n operatiuni sau activitati de spalare a banilor, finantare
a terorismului sau eludare a masurilor restrictive internationale (in
continuare ,SB/FT si ESI”). Avand drept element-cheie principiul
abordarii pe risc, cadrul normativ intern de prevenire si combatere
a spalarii banilor si finantarii terorismului al Bancii Nationale
stabileste atat norme aferente guvernantei autoritatii in domeniul
de referinta, cat si masuri de control intern si gestionare a
riscurilor de SB/FT si ESI asociate operatiunilor desfasurate.

Astfel, in cursul anului 2023 au fost desfasurate masuri de
gestionare a riscurilor asociate domeniului de prevenire si
combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului si de
implementare a sanctiunilor mternatlonale precum: identificarea
operatiunilor cu risc sporit de SB/FT si ESI, avand in vedere,
inclusiv, rezultatele evaluarii nationale a riscurilor din domeniu de
referinta; aplicarea continua a serviciului de screening al platilor
in timp real, ce are ca scop asigurarea implementarii masurilor
restrictive internationale cu referire la platile clientilor; stabilirea
masurilor de control si de gestionare a riscurilor identificate;
schimbul continuu de informatii intre subunitatile structurale ale
Bancii Nationale cu privire la riscurile identificate, modificarile
nivelului de risc al anumitor operatiuni, masurile necesare pentru
gestionarea eficienta a acestor riscuri etc. Consecvent, a
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continuat procesul de raportare interna cu privire la riscurile de
SB/FT si ESI, atat celui adresat membrului Comitetului executiv
care coordoneaza activitatea data, cat si procesul de raportare
catre Comitetul executiv.

Concomitent, intrucat unul din pilonii esentiali pentru realizarea
obiectivelor de conformitate in domeniul PSBFT si ESI este
instruirea, BNM a continuat consolidarea capacitatilor profesionale
ale personalului cu atributii de aplicare a cerintelor cadrului
normativ relevant, prin implicarea acestora in diverse programe
de instruiri organizate, inclusiv, in cadrul misiunilor de asistenta
tehnica.

Politica de securitate a informatiei

Politica de securitate a informatiei Bancii Nationale, aprobata de
Consiliul de supraveghere, stabileste contextul organizational de
nivel general care sa asigure atingerea obiectivelor cu privire la
securitatea informatiei si securitatea cibernetica in BNM. De
asemenea, stabileste cerinte pentru asigurarea gestionarii
securizate a informatiei Tn cadrul BNM si minimizarea impactului
ce poate aparea ca rezultat al incidentelor de securitate.

Membrii Consiliului de supraveghere si membrii Comitetului
executiv, precum si orice salariat al Bancii Nationale sunt obligati
sa asigure securitatea informatiei aflate Tn posesie si la care au
acces oricare ar fi forma ei. Totodata, sunt stabilite si divizate clar
responsabilitatile in procesul de asigurare a securitatii informatiei,
in partea ce tine de gestiunea informatiei, monitorizarea utilizarii
si diseminarii informatiei, raportarea incidentelor de securitate a
informatiei, precum si modul de investigare a acestora.

in acelasi context, in scopul asigurarii securitatii informatiei in
BNM, in conformitate cu Politica de securitate a informatiei este
desemnat ofiterul de securitate a informatiei al BNM.

Gestiunea datelor cu caracter personal

Banca Nationala prelucreaza datele cu caracter personal in
conformitate cu Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal. Banca Nationala dispune de politici, proceduri
si sisteme informationale eficiente pentru asigurarea protectiei
datelor cu caracter personal. in Banca Nationald este desemnat
ofiterul pentru protectia datelor cu caracter personal care este
responsabil de informarea si consilierea personalului BNM, a
membrilor Comitetului executiv in cadrul prelucrarii datelor cu
caracter personal, monitorizarea respectarii reglementarilor,
realizarea actiunilor de sensibilizare si formare a personalului
implicat in operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal,
cooperarea cu Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal.

Accesul publicului la actele normative, statisticile si
publicatiile BNM

Accesul publicului la actele normative, statisticile si publicatiile
Bancii Nationale asigura un grad sporit de transparenta,
respectand, in acelasi timp, independenta si confidentialitatea
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anumitor aspecte legate de indeplinirea atributiilor Bancii
Nationale. Publicarea diverselor date si analize legate de
atributiile Bancii Nationale, precum si promovarea unui caracter
deschis al relatiei cu grupurile-tinta sunt aspecte de importanta
majora in comunicarea externa a bancii.

Banca Nationala acorda o atentie sporita conexiunii inverse in
schema de comunicare. Astfel, prin transmiterea regulata si
frecventa a mesajelor, Banca Nationala ofera explicatiile de
rigoare asupra activitatii sale si a functionarii sectorului bancar.
Functionarea bazei de date interactive pe pagina web a Bancii
Nationale asigura accesul publicului la informatie, date si analize
elaborate si are drept scop oferirea de informatii corecte, actuale,
clare si transparente pentru formarea unei opinii publice asupra
deciziilor Bancii Nationale, dar si pentru efectuarea diverselor
studii si cercetari.

9.2 Perspective de dezvoltare

Perspectivele de dezvoltare ale BNM sunt, in mare parte, corelate
cu implementarea obiectivelor strategice si transversale setate
in noul Plan strategic al Bancii Nationale a Moldovei ,,BNM 2025”,
aprobat la inceputul anului 2023.

Asadar, pe parcursul anului 2024, BNM isi va concentra eforturile in
vederea continuarii activitatilor aferente unor proiecte si reforme
in derulare, concomitent fiind continuate activitatile rezultate din
proiecte tangente obiectivelor trasate Tn noua strategie. Evolutia
proiectelor majore ale BNM care sunt in derulare este prezentata
in anexa A.21 ,Evolutia proiectelor majore ale BNM pe parcursul
anului 2023".

Printre prioritatile de baza ale BNM, pentru anul 2024, tinand cont
de obiectivele strategice ale institutiei, se evidentiaza urmatoarele:

v Derularea activitatilor in cadrul proiectului privind pregatirea
aderarii Republicii Moldova la UE pe domeniile de competenta
ale BNM:

- autoevaluarea (self screening) de catre BNM a gradului
de compatibilitate cu legislatia UE, prioritizarea
transpunerii actelor normative;

- participarea BNM 1in procesul amplu de screening
bilateral;

v Finalizarea proiectului Twinning ,Consolidarea supravegherii,
guvernantei corporative si gestionarii riscurilor in sectorul
financiar”;

v Lansarea platilor instant in Republica Moldova;

v Finalizarea proiectului privind implementarea solutiei pentru
eficientizarea procesului de monitorizare a transparentei

actionarilor si analiza la distanta in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului;
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v Semnarea cererii de aderare a Republicii Moldova la Zona
Unica Tn Plati Tn Euro (SEPA); Depunerea dosarului privind
aderarea Republicii Moldova la SEPA la Consiliul European de
Plati;

v Consolidarea cadrului de reglementare a sectorului financiar
nebancar, prin dezvoltarea proiectelor de legislatie primara
si secundara relevante;

v Consolidarea cadrului normativ relevant in vederea sporirii
intermedierii financiare;

v Elaborarea strategiei BNM in domeniul Suptech - consolidarea
capacitatilor institutionale in domeniul supravegherii prin
tehnologie si inovatie;

v Aprobarea Foii de parcurs pentru finantarea durabila a
Republicii Moldova, cu suportul Corporatiei Financiare
Internationale (in cadrul asistentei tehnice in vederea
dezvoltarii cadrului privind finantarea sustenabila pentru
sistemul financiar);

v Consolidarea functiei de educatie si incluziune financiara.
Elaborarea Strategiei Nationale de Educatie Financiara, cu
suportul USAID;

v Continuarea activitatilor privind promovarea proiectului de
lege pentru modificarea unor acte normative ce tine de
consolidarea cadrului de activitate al BNM;

v Continuarea digitalizarii proceselor de activitate ale BNM
aferente domeniilor de activitate de baza, precum si
domeniului de guvernanta interna.

9.3 Planul strategic al Bancii Nationale a
Moldovei

Anul 2023 a fost marcat de aprobarea de catre Comitetul executiv
a unei noi strategii — Planul strategic al Bancii Nationale a Moldovei
.BNM 2025".

Planul strategic al Bancii Nationale a Moldovei ,BNM 2025” are la
baza rezultatele analizei ,SWOT", realizarile, dar si lectiile
invatate pe parcursul ciclurilor precedente de planificare
strategica de la care au fost trasate liniile directorii imbunatatite
si coordonate cu subdiviziunile bancii, racordate la cerintele si
provocarile economice actuale, stimuland dezvoltarea continua, in
vederea atingerii obiectivelor strategice.

Noul plan strategic al Bancii Nationale cuprinde directiile strategice
de dezvoltare a bancii pentru urmatorii 3 (trei) ani, perioada in
care BNM fsi propune continuarea reformelor in sectorul financiar,
in limita mandatului sau legal, dar si consolidarea eforturilor
comune in asigurarea stabilitatii si viabilitatii sistemului bancar
prin sprijinirea politicii economice generale a statului.

BNM fisi va continua eforturile asupra consolidarii politicii
monetare si pietelor financiare, stabilitatii financiare,
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supravegherii si reglementarii sectoarelor financiar-bancar si
nebancar, dezvoltarii infrastructurilor pietei financiare si sporirii
calitatii monedei nationale Tn numerar.

Totodata, largirea spectrului de atributii ale BNM, urmare preluarii
de la Comisia Nationala a Pietei Financiare (CNPF), incepand cu
1 iulie 2023, a competentelor de supraveghere si reglementare
a sistemului financiar non-bancar, impulsioneaza banca spre noi
reforme institutionale substantiale, integrate in noua strategie a
bancii.

Elementele fundamentale ale Planului strategic al Bancii Nationale
a Moldovei ,BNM 2025” se refera la misiune, viziune, valori,
domeniile de activitate de baza, obiectivele strategice si
obiectivele transversale.

Misiunea Bancii Nationale a Moldovei

Obiectivul fundamental al Bancii Nationale este asigurarea si
mentinerea stabilitatii preturilor. Fara prejudicierea obiectivului
sau fundamental, Banca Nationala urmareste asigurarea
stabilitatii si viabilitatii sistemului bancar si sprijina politica
economica generala a statului.

Viziunea Bancii Nationale a Moldovei

Banca Nationala a Moldovei este o institutie independenta,
performanta si transparenta, rezistenta la provocarile mediului
extern, proactiva in actiuni si credibila in decizii, ghidata de
practici de buna guvernare, cu o echipa consolidata de
profesionisti, angajata Tn Tndeplinirea mandatului sau Tn beneficiul
tuturor cetatenilor.

Valorile Bancii Nationale a Moldovei

Independenta - autonomie in exercitarea atributiilor stabilite de
lege, impartialitate si obiectivitate, fara nicio imixtiune de la alte
autoritati sau persoane.

Responsabilitate — preocupare continua aferenta impactului
economic, social si de mediu al lucrului efectuat si al deciziilor
luate.

Flexibilitate — deschiderea spre schimbari, capacitate inovatoare
si agilitate.

Spirit de echipa - unitate si consecventa Tn valori si actiuni,
devotament, grija, sprijin si respect reciproc.

Credibilitate — politici, reforme, comunicare si atitudine care
inspira Tncredere si siguranta publicului si pietelor prin aplicarea
principiilor de transparenta.

Profesionalism - competenta, eficienta, etica, integritate,
asumarea deciziilor, perfectionare continua.

Rezilienta - resurse umane, proceduri interne si tehnologii
informationale rezistente socurilor externe, care mentin siguranta
si diligenta functionarii institutiei.

Domeniile de activitate de baza

Domeniile de activitate de baza constituie pilonii strategiei BNM
pentru urmatorii (3) trei ani si se refera la: politica monetara,



180

Raport anual (2023)

stabilitatea financiara, supravegherea sectorului financiar bancar
si nebancar, infrastructurile pietei financiare si moneda nationala
fn numerar. Fiecarui domeniu enumerat ii este atribuit cate un
obiectiv strategic.

Obiectivele strategice

Planul strategic al Bancii Nationale a Moldovei ,BNM 2025”
contine 7 (sapte) obiective strategice, dintre care 5 (cinci)
obiective deriva din domeniile de activitate de baza (numerele 1-5
din lista de mai jos), iar 2 (doua) se refera la domeniul de
activitate de suport si de guvernanta (numerele 6 si 7 din lista de
mai jos), dupa cum urmeaza:

1. Fortificarea cadrului de politica monetara si optimizarea
implementarii politicii monetare;

2. Consolidarea functiei de stabilitate financiara si supraveghere
macroprudentiala;

3. Consolidarea functiei de supraveghere la nivel de sector
financiar-bancar si nebancar;

4. Dezvoltarea continua a infrastructurilor pietei financiare si
contribuirea la sporirea platilor fara numerar;

5. Sporirea calitatii monedei nationale si consolidarea functiei
de asigurare cu moneda nationala in numerar;

6. Consolidarea rezilientei si agilitatii institutionale;

7. Dezvoltarea si valorificarea capitalului uman.

Obiectivele transversale

in vederea racordarii noii strategii a BNM la practicile
internationale de dezvoltare, si anume, tendintele noi urmarite la
nivel global ce se refera la asigurarea unui mediu mai sigur si
durabil, Planul strategic ,BNM 2025"” integreaza factorii actuali ai
economiei globale, precum schimbarile climatice, inovarea si
digitalizarea, incluziunea financiara si cercetarea. Astfel, in cadrul
planului strategic au fost incluse 5 (cinci) obiective transversale,
care vor fi luate in considerare, implementate si monitorizate in
procesul realizarii obiectivelor strategice setate in noul plan
strategic, Tn masura in care sunt aplicabile.  Obiectivele
transversale se refera la:

1. alinierea la standardele Uniunii Europene si cooperarea
internationala;

cercetare, inovare si digitalizare;

. educatia si incluziunea financiara;

responsabilitatea sociala si fata de mediu;

WPWN

diversitate, echitate si incluziunea organizationala.
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Pe parcursul anului 2023, au fost inregistrate realizari in vederea

implementarii obiectivelor strategice enumerate mai sus.

Realizarile se refera la cele 49 (patruzeci si noua) de obiective
operationale/ complementare derivate din obiectivele strategice,
inclusiv realizarile aferente obiectivelor transversale, unele dintre
cele mai importante realizari fiind incluse in tabelul de mai jos. De
asemenea, in anexa A.21 ,Evolutia proiectelor majore ale BNM pe
parcursul anului 2023” sunt prezentate cele mai importante
realizari aferente proiectelor majore ale BNM, care deriva din
obiectivele strategice.
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Tabelul 9.1: Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

Obiectiv strategic

Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

1. Fortificarea
cadrului de
politica monetara
si optimizarea
implementarii
politicii monetare

Temperarea procesului inflationist ca urmare a aplicarii unei conduite restrictive a
politicii monetare si revenirea inflatiei in trimestrul IV 2023 in limitele intervalului
de variatie a tintei inflatiei.

Initierea activitatilor ce tin de promovarea liberalizarii operatiunilor valutare
de capital, prin prezentarea catre Fondul Monetar International a informatiei
solicitate in contextul liberalizarii contului de capital, inclusiv in contextul evaluarii
cadrului legal valutar al Republicii Moldova.

Citirea si Inregistrarea cu succes a mesajelor de tip nou MX si continuarea
desfasurarii proiectului privind migrarea mesajelor SWIFT de tip MT aferente
platilor transfrontaliere la mesaje SWIFT de tip MX, conform planului de migrare
la standardele noi ISO 20022.

2. Consolidarea
functiei de
stabilitate
financiara si
supraveghere
macroprudentiala

Aprobarea de catre Comitetul National de Stabilitate Financiara a Strategiei
privind politica macroprudentiala.

Definitivarea proiectului modelului testarii la stres macroprudentiale dezvoltat ca
rezultat al asistentei tehnice externe receptionate in cadrul proiectul Twinning.

Aprobarea 1n versiune noua a Metodologiei de identificare a societatilor de
importanta sistemica din Republica Moldova.

Definitivarea hartilor de risc ale sectorului imobiliar, ale sectorului financiar
nebancar, ale sectorului populatiei.

Ajustarea Legii nr. 232/2016 privind redresarea si rezolutia bancilor, cu suportul
asistentei Bancii Mondiale. Expedierea proiectului de Lege catre Ministerul
Finantelor pentru promovare.

Continuarea activitatilor de perfectionare a cadrului legal privind lichidarea silita
a bancilor In cadrul asistentei tehnice oferite de Fondul Monetar International.

Elaborarea unui nou Acord de colaborare intre CNPF si BNM.

3. Consolidarea
functiei de
supraveghere la
nivel de sector
financiar bancar si
nebancar

Preluarea cu succes de catre BNM a atributiilor de reglementare si supraveghere
a sectorului financiar nebancar detinute anterior de catre CNPF:

Asigurarea continuitatii proceselor de activitate din perimetrul sectorului
financiar nebancar supus preluarii, precum si incadrarea acestora in modelul
operational al BNM;

- Realizarea modificarilor relevante ale cadrului legal in vederea asigurarii
eficientei procesului de transfer al atributiilor;

- Asigurarea avizarii actelor normative secundare elaborate de catre CNPF,
precum si initierea perfectionarii cadrului normativ relevant aferent
sectorului preluat;

- Preluarea de date si informatii pe suport fizic. Asigurarea cu spatiu de lucru;

- Preluarea sistemelor informationale (RCA Data, SIREM), a datelor si
informatiilor in format electronic, cu asigurarea securitatii informatiei.

continuare pe pagina urmatoare
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Obiectiv strategic

Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

Initierea elaborarii proiectelor de legislatie primara si secundara relevante
pentru alinierea cadrului legal autohton la cel european aferent domeniului
asigurari (Directiva 2009/138/CE (Solvabilitate 1) si domeniului privind asigurarea
obligatorie de raspunde civila auto (Directiva 2009/103/CE (MTPL)).

Elaborarea si consultarea publica a reglementarilor secundare in domeniul
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, ca urmare a modificarilor
esentiale aduse prin Legea nr. 66/2023 pentru modificarea unor acte normative.

Lansarea spre utilizare a solutiei pentru eficientizarea procesului de monitorizare
a transparentei actionarilor si analiza la distanta Tn domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, cu suportul USAID.

Realizarea consultarii publice a Regulamentului privind cerinte minime pentru
Sistemele Informationale si de Comunicare ale bancilor.

Obtinerea asistentei tehnice din partea Cambridge SupTech Lab, finantata
de catre USAID, in cadrul proiectului SupTech - consolidarea capacitatilor
institutionale in domeniul supravegherii prin tehnologie si inovatie. Elaborarea
proiectului Raportului de diagnostic al domeniului de supraveghere, ca una din
etapele preliminare pentru initierea proiectului.

4. Dezvoltarea
continua a
infrastructurilor
pietei financiare
si contribuirea la
sporirea platilor
fara numerar

Finalizarea etapelor de analiza/ design si constructie, derularea etapei de training,
testare si go-live in cadrul proiectului de implementare a platilor instant Tn
Republica Moldova. Evaluarea nivelului de pregatire a fiecarui participant si
derularea activitatilor de promovare a sistemului de plati instant.

Definitivarea aplicatiei de aderare a sectorului bancar la Zona Unica de Plati in
Euro (SEPA).

Consolidarea cadrului normativ primar aferent monitorizarii infrastructurilor pietei
financiare, schemelor, aranjamentelor si a instrumentelor de plata.

Consolidarea cadrului normativ a activitatii prestatorilor serviciilor de plata, pe
aspecte de: licentiere; autorizare; raportare; transfer de credit si debitare directa;
autentificare stricta a clientilor; riscuri operationale si de securitate; externalizare
a functiilor; notificare a unor activitati exceptate; petitiile/ opiniile in temeiul Legii
nr. 114/2012; monitorizarea infrastructurii pietei financiare si a participantilor la
acestea etc.

Dezvoltarea cadrului de reglementare, monitorizare si supraveghere al
Depozitarului central unic al valorilor mobiliare.

Participarea BNM in cadrul Hackathonului GigaHack, aferent ,Open Banking
and Instant Payments: Revolutionizing Fintech”. Testarea solutiei de sandbox
aferenta platilor instant de catre participantii la Hackathon.

5. Sporirea calitatii
monedei nationale
si consolidarea
functiei de
asigurare cu
moneda nationala
in numerar

Demararea proiectului privind crearea Centrului de procesare a numerarului.

Elaborarea documentelor privind initierea proiectului, inclusiv Planul de actiuni.

continuare pe pagina urmatoare
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Obiectiv strategic

Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

6. Consolidarea
rezilientei

si agilitatii
institutionale

<

Desfasurarea procedurii de consultare a pietei Tn vederea initierii procedurii
de achizitie a unui nou sistem informatic de operatiuni bancare, operatiuni cu
numerar si de gestiune a resurselor interne (Core Banking si ERP).

Aprobarea Codului de etica si conduita profesionala de catre Comitetul executiv
si Consiliul de supraveghere.

Demararea proiectului privind implementarea solutiei informatice de asigurare a
securitatii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet. Achizitionarea
echipamentului. Initierea procesului de reorganizare a arhitecturii de retea a
BNM prin prisma ZTNA (Zero Trust Network Access).

Continuarea activitatilor din cadrul proiectului privind digitizarea arhivei
BNM. Realizarea activitatilor aferente definitivarii proiectului de modificare a
Regulamentului privind activitatea arhivei BNM.

Participarea in cadrul proiectului international al Fondului Monetar International
de revizuire a metodologiei de compilare a contului international conform
Manualului Balanta de plati si pozitia investitionala internationald MBP6 si
elaborarea propunerilor pentru Manualul Balanta de plati si pozitia investitionala
internationala MBP7 - in cadrul grupului de lucru dedicat contului curent.

Participarea 1n cadrul proiectului international al Bancii Mondiale, cu suportul
Fondului Monetar International si EuroStat, de imbunatatire a datelor aferente
remiterilor.

Publicarea, in premiera, a bilanturilor sectoriale ale Republicii Moldova.

Consolidarea structurii organizatorice a BNM in vederea sporirii eficientei
operationale.

Dezvoltarea si promovarea imaginii BNM in calitate de angajator prin participarea
la evenimente externe dedicate recrutarii personalului, precum si organizarea
initiativelor interne: , Ziua carierei la BNM” si ,Saptamana carierei la BNM”.

Consolidarea culturii organizationale prin evaluarea culturii organizationale si
formularea culturii viitoare dorite, organizarea unui sir de evenimente dedicate
recunoasterii rezultatelor activitatii profesionale, intaririi spiritului de echipa si
colaborarii.

7. Dezvoltarea
si valorificarea
capitalului uman

Lansarea proiectului NBM LearnOrglLab - Transformare institutionala Tn organizatie
orientata spre invatare. Chestionarea angajatilor aferenta culturii organizationale,
desfasurarea atelierelor de lucru, lansarea proiectului de micro-learning,
organizarea sesiunilor de coaching, instruirea formatorilor interni.

Lansarea platformei de elaborare a cursurilor e-Learning BNM si crearea resurselor
de Tnvatare electronica.

Initierea proiectului cu privire la digitalizarea proceselor de recrutare, identificare,
selectie si angajare a personalului.

Continuarea desfasurarii sesiunilor de instruiri interne, sesiuni de inductie si
orientare profesionala.

continuare pe pagina urmatoare
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Obiectiv strategic

Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

Obiective
transverale:

1. Alinierea la
standardele Uniunii
Europene si cooperare
internationala

2. Cercetare, inovare
si digitatlizare

3. Educatie si
incluziune financiara
4. Responsabilitate
sociala si fata de
mediu

5. Diversitate,
echitate si incluziune
organizationala

Demararea proiectului ,Pregatirea aderarii Republicii Moldova la Uniunea

Europeana pe domeniile ce revin in competenta Bancii Nationale a Moldovei”.

Aprobarea conceptului privind implementarea proiectului.

Finalizarea activitatilor (cu atingerea rezultatelor scontate) pentru toate cele
5 componente din cadrul proiectului Twinning ,Consolidarea supravegherii,
guvernantei corporative si gestionarii riscurilor in sectorul financiar”.

Agrearea cu Fondul Monetar International a actualizarilor la Memorandumul cu
privire la politicile economice si financiare.

Semnarea unui nou Memorandum de intelegere intre Banca Nationala a Moldovei
si Banca Lituaniei.

Colaborarea cu mai multe institutii din strainatate in vederea incheierii acordurilor
de colaborare (Banca Centrala a Republicii Azerbaidjanului, Banca Centrala
Europeana, Comisia de Supraveghere Financiara din Bulgaria, Banca Nationala a
Romaniei (in calitate de Autoritati de rezolutie).

Organizarea de catre BNM a conferintei , Alinierea la standardele UE de securitate
a platilor in era digitala” in cadrul proiectului Twinning, cu suportul Uniunii
Europene.

Modernizarea paginii web interne a BNM (IntraNet) si pregatirea platformei pentru
extindere ulterioara.

Lansarea serviciilor APl pentru inregistrarea programatica a politelor de asigurare
RCA, pentru o eficientizare si securitate sporita a proceselor operationale de
contractare a politelor de asigurare.

Interconectarea RCA Data cu platforma de interoperabilitate MConnect, in
vederea garantarii calitatii si operativitatii actului decizional, gratie unui acces in
timp real la date administrative autentice, integre si veridice.

Dezvoltarea portalului rca.bonm.md, inclusiv instrumentele informationale de
calculare a primei de asigurare, care va asigura, odata cu darea in exploatare,
inclusiv digitalizarea completa a certificatului privind pagubele produse si
implementarea serviciului de istoric al daunelor inregistrate ale vehiculului.

Initierea si dezvoltarea proiectului de act normativ privind utilizarea serviciilor
Cloud Tn BNM, echilibrand potentialul tehnologiilor Cloud cu necesitatea de
securitate si conformitate.

Lansarea proiectului privind elaborarea Strategiei Nationale de Educatie
Financiara cu suportul USAID/ MISRA, cu organizarea Forumului National de
Educatie Financiara din Republica Moldova.

Lansarea Campaniei nationale de educatie financiara si rezultatele sondajului
privind nivelul educatiei financiare in randul populatiei Republicii Moldova.

Lansarea podcastului de educatie financiara ,Da sens banilor”.

Lansarea programului ,Scoala finantelor moderne” in Romania, pentru
masteranzii si studentii economisti de la Academia de Studii Economice din
Moldova.

Organizarea diverselor evenimente de educatie financiara, printre care:

- Sesiuni de educatie financiara pentru studenti si elevi, inclusiv vizite la sala
de expozitie a BNM;

- Saptamana Internationala de Educatie Financiara (Global Money Week);
- Evenimente precum ,in lumea lui Banut” si ,Ziua usilor deschise”;
- A patra editie a taberei de educatie financiara , Da sens banilor”;

continuare pe pagina urmatoare
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Obiectiv strategic

Realizarile majore inregistrate pe parcursul anului 2023

v

v

Aderarea BNM la reteaua internationala pentru finantare durabila - Sustainable
Banking and Finance Network.

Elaborarea proiectului Foii de parcurs pentru finantarea durabila a Republicii
Moldova, cu suportul Corporatiei Financiare Internationale (in cadrul asistentei
tehnice in vederea dezvoltarii cadrului privind finantarea sustenabila pentru
sistemul financiar).

Consolidarea spiritului civic al angajatilor BNM, prin organizarea initiativelor
interne, precum si sustinerea si participarea la initiative externe de
responsabilitate sociala si fata de mediu, printre care: Campania nationala
de donare a sangelui; Inverzirea plaiului; organizarea initiativei de curatare a
albiei rdului Bac si a unui sector impadurit, organizarea de diverse actiuni de
caritate.
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9.4 Management si organizare

Conform Planului strategic al Bancii Nationale a Moldovei ,BNM
2025”, doua din obiectivele strategice setate sunt partial sau total
conexe domeniului de resurse umane:

Consolidarea rezilientei si agilitatii institutionale si Dezvoltarea si
valorificarea capitalului uman. Consolidarea rezilientei si agilitatii
institutionale  cuprinde obiective operationale precum:
consolidarea capacitatii institutionale, inclusiv in contextul
preluarii atributiilor de supraveghere a sectorului financiar
nebancar, consolidarea guvernantei si culturii organizationale,
dezvoltarea si promovarea imaginii BNM in calitate de angajator.

Dezvoltarea si valorificarea capitalului uman cuprinde obiective
operationale precum: dezvoltarea sistemului integrat de gestiune
a resurselor umane, crearea unui mediu de munca care motiveaza
si inspira, dezvoltarea profesionala continua, dezvoltarea centrului
de instruiri interne si a capacitatilor de transfer de cunostinte,
dezvoltarea competentelor de leadership si management.

in scopul realizarii obiectivelor strategice, prioritatile-cheie in
managementul si dezvoltarea resurselor umane in anul 2023 au
fost axate, in special, pe aceste domenii, masurile intreprinse fiind
detaliate Tn continuare.

Evolutii organizatorice

in anul 2023, au avut loc modificari ale structurii organizatorice a
Bancii Nationale a Moldovei menite sa contribuie la realizarea
obiectivelor strategice ale bancii si a atributiilor sale de baza, dar
si la sporirea eficientei acesteia prin optimizarea nivelurilor
ierarhice. 1n special, acestea au fost efectuate in contextul
necesitatii de ajustare institutionala in scopul asigurarii unei
structuri corespunzatoare si a unui numar suficient de posturi de
munca pentru o optima preluare a atributiilor de reglementare,
licentiere si supraveghere a unor institutii financiare nebancare de
la Comisia Nationala a Pietei Financiare, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 178/2020 pentru modificarea unor acte
normative. Astfel, au fost dezvoltate functii ce tin de atributiile de
baza ale BNM privind supravegherea sectorului de asigurari, de
creditare nebancara si de asociatii de economii si Tmprumut prin
optimizarea subdiviziunilor existente, specializate In domeniul
supravegherii, reglementarii si autorizarii, rezolutiei, combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului etc. Totodata, au fost
optimizate unele subdiviziuni aferente ariei de suport si
guvernanta din domenii precum juridic, securitatea informatiei si
tehnologii informationale etc.

O alta modificare relevanta a fost efectuata in structura
organizatorica ce vizeaza domeniul relatii externe si integrare

Consolidarea
rezilientei si

agilitatii

institutionale (4

Dezvoltarea si
valorificarea
capitalului
uman
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Graficul 9.1: Structura in evolutie (%)
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Graficul 9.2: Procese management resurse umane
(numar persoane)
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europeana, in scopul intaririi capacitatii institutionale a BNM
pentru a putea face fata volumului si complexitatii activitatilor
aferente angajamentelor de integrare europeana in contextul
obtinerii de catre tara noastra Tn anul 2022 a statutului de
tara-candidata pentru aderare la Uniunea Europeana.

in termeni globali, aceste modificari au drept scop cresterea
capacitatii BNM de a se adapta la schimbarile mediului extern prin
redefinirea responsabilitatilor, restructurarea activitatilor, precum
si consolidarea capacitatii si rezilientei institutionale pe termen
lung.

in acelasi timp, mai multe functii de executie au fost adaptate
la necesitatile curente ale subdiviziunilor, fara impact asupra
numarului total de unitati de personal.

Astfel, la finele anului 2023, numarul de unitati de functii ale BNM
constituia 691 unitati, dintre care:

e angajati activi - 534 persoane;

e posturi vacante (inclusiv temporar vacante) - 157 unitati.

Modificarile realizate pe parcursul anului 2023 au dus la
fmbunatatirea indicatorului domeniului de control care a crescut
de la nivelul 4,9 in anul 2022 la nivelul de 5,6 executori la un
manager in 2023. Urmare modificarilor operate s-a modificat, de
asemenea, raportul dintre numarul de unitati aferente atributiilor
de baza ale BNM de circa 54 la suta fata de numarul de unitati
aferente ariei de suport de circa 46 la suta (pentru comparatie in
2022 acest raport a fost de circa 51 la suta aferent atributiilor de
baza ale BNM si circa 49 la suta pentru aria de suport si
guvernanta).

Managementul resurselor umane in cadrul BNM reprezinta
abordarea strategica privind gestionarea eficienta a personalului,
care include ansamblul de operatiuni organizationale cu privire la
angajari, demisii, transferuri si promovari. Per ansamblu, Tn anul
2023 s-a Tnregistrat o crestere de 100 la suta a numarului de
angajari fata de anul precedent. Acest fapt se datoreaza
intensificarii eforturilor de promovare a imaginii BNM in calitate de
angajator, de largire a ariei de comunicare a posturilor vacante,
precum si unei anumite Tnviorari a pietei muncii.

De asemenea, o crestere semnificativa a fost constatata la
capitolul mobilitate interna, in mod special in contextul
promovarilor urmare concursurilor. Angajatii BNM dispun de
posibilitatea cresterii profesionale, schimbarea locului de munca
dupa interes, astfel respectandu-se eligibilitatea si echitatea la
locul de munca. Acest fenomen reprezinta o facilitate de stimulare
a angajatilor. Astfel, dezvoltarea si mentinerea unor procese
fiabile de gestiune a resurselor umane, precum si consolidarea
unui sistem integrat de management resurse umane are drept
scop, la nivel institutional, asigurarea unui numar suficient de
personal care corespunde cerintelor si necesitatilor de activitate
ale BNM.
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Managementul resurselor umane

Rata de fluctuatie

in anul 2023, fluctuatia voluntara a personalului BNM a fost de 5,20
la suta, fiind in scadere comparativ cu anul 2022 cand aceasta a
inregistrat un nivel de 8,14 la suta. Tendinta de scadere denota
faptul ca politicile de resurse umane ale Bancii Nationale sunt
functionale si adaptate la cerintele in schimbare ale pietei de
referinta. Analizand fluctuatia voluntara pe niveluri ierarhice,
pentru functiile manageriale, Tn anul 2023 aceasta a echivalat
cu zero, tendinta mentinuta din 2022, ceea ce are un efect pozitiv
pentru continuitatea activitatii BNM, prin retinerea expertizei de
nivel inalt. Pentru functiile de executie, fluctuatia voluntara este
in scadere, atingand rata de 6,72 la suta in 2023. Mentionam
ca fluctuatia voluntara cuprinde doar persoanele demisionate din
proprie initiativa, din calcul fiind excluse persoanele angajate pe
durata determinata detinand statut de pensionar si cele plecate
din alte motive (pensionare, incetarea termenului contractului
de munca, reducerea statelor de personal s.a.), aditional au fost
excluse si demisiile angajatilor BNM ale caror contracte de munca
au fost suspendate in anul anterior celui in care au demisionat
efectiv.

Sistemul de salarizare

Sistemul de salarizare utilizat Tn cadrul BNM pentru remunerarea
angajatilor a fost implementat in anul 2018 in cadrul proiectului de
implementare a unui sistem integrat de management al resurselor
umane, realizat cu ajutorul companiei de consultanta cu
experienta internationala, inclusiv in domeniul bancilor centrale si
organizatiilor financiare internationale Korn Ferry (Hay Group).
Sistemul de salarizare al angajatilor BNM prevede stabilirea unei
relatii directe intre valoarea postului si nivelul de salarizare,
precum si asigurarea unei echitati interne si competitivitati
externe a salariului, ce comporta urmatoarele beneficii: alinierea
salarizarii la piata de referinta; echitatea interna (posturile cu
aceeasi valoare au acelasi nivel de salarizare); competitivitate
externa (posturile cu aceeasi valoare au acelasi nivel de salarizare
cu piata de referinta); angajator atractiv (sporirea atractivitatii
BNM in calitate de angajator pe piata muncii); reguli clare
(sistemul prevede reguli clare de promovare in trepte de
salarizare); imbunatatirea mediului de munca.

In 2022, in scopul asigurarii competitivitatii BNM in calitate de
angajator, in colaborare cu consultantul Korn Ferry, sistemul
salarial a fost ajustat la piata de referinta, necesitate impusa de
consecintele majore care le-au avut asupra pietei muncii
pandemia COVID-19, criza energetica generata de situatia
tensionata din regiune, migratia fortei de munca etc.

Pentru a asigura ca nivelul de remunerare al angajatilor Bancii
Nationale nu este inferior nivelului de remunerare a posturilor
similare ca impact si complexitate din sectorul bancar si/ sau piata
generala de servicii, sistemul de salarizare al angajatilor BNM
este actualizat/ ajustat periodic prin aplicarea de instrumente de
mentenanta care considera evolutiile din piata de referinta.

Graficul 9.3: Fluctuatia voluntara a personalului BNM
(%)
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. Echitate si incluziune
Graficul 9.4: Numarul persoanelor angajate in anul

2023 clasificate dupa gen
Importanta respectarii echitatii, egalitatii si incluziunii reprezinta
o prioritate in politica de personal a BNM. Asigurarea principiilor

de echitate si incluziune este un aspect important al parcursului
Republicii Moldova spre integrarea europeana si a noilor obiective
in scopul intaririi capacitatii institutionale a BNM. in anul 2023, in
cadrul BNM a fost atestat un numar de 9 persoane, angajati cu
‘ dizabilitati, care activeaza in BNM in conditii legale fara incalcarea
drepturilor si a obligatiilor acestora, asigurandu-se echitatea fata

de ceilalti angajati. BNM asigura toate conditiile pentru angajarea
personalului cu respectarea valorilor de echitate si incluziune, unde
angajatii sunt pretuiti, respectati si promovati dupa competente si
nicidecum dupa alte criterii.

= Femei = Barbati

in urma analizei situatiei privind angajarea personalului, remarcam
Sursa: BNM diferenta majora de angajari dintre femei si barbati. Acesta este

un fenomen la nivel de tara, care prevede cresterea numarului de
Graficul 9.5: Numarul persoanelor demisionate inanul ~ femei angajate Th contextul politicii privind egalitatea de gen.
2023 clasificate dupa gen
in anul de referinta, s-a inregistrat o crestere a ponderii angajatilor
cu studii de master si a numarului angajatilor cu studii de doctorat
in cadrul Bancii Nationale a Moldovei, ceea ce reprezinta un impact
pozitiv asupra competentelor si performantelor angajatilor.

Varsta medie a colectivului bancii la 31 decembrie 2023 era de
41 ani si 9 luni. Aproape doua treimi sunt femei (63 la suta) si
mai mult de o treime (37 la suta) sunt barbati. Este de mentionat
si faptul ca femeile sunt reprezentate cu o rata de 50 la suta in
posturile de conducere si 52 la suta in posturile manageriale.

0B 20 2 Retentia angajatilor BNM a fost in scadere, de la 11 ani in 2022 la

* Barbagi = Femei 10 ani in 2023, ca urmare a intensificarii procesului de recrutare in

2023, precum si a angajarii prin transfer a personalului de la

sursa: BNM Comisia Nationala a Pietei Financiare fncadrat in activitatile

] transferate la BNM in conformitate cu Legea nr. 178/2020 pentru

Graficul 9.6: Informatii generale privind angajatii BNM  mqodificarea unor acte normative. Ponderea angajatilor cu

(numar persoane) experienta de pana la un an in cadrul BNM a crescut de la 11 la
suta in 2022 la 20 la suta in 2023.
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ort m0m w20 circa 78,3 la suta dintre angajatii efectivi au beneficiat de diverse
forme de perfectionare. Evenimentele de instruire fiind selectate
conform necesitatilor individuale de dezvoltare profesionala,
pornind de la programele de instruire oferite de partenerii de
dezvoltare, precum si prin asigurarea transferului intern de
cunostinte.

Sursa: BNM

Transferul de cunostinte pe intern a fost efectuat prin organizarea
seminarelor si prezentarilor realizate de catre expertii din cadrul
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BNM, aliniate, in special, la obiectivele BNM. in general, sesiunile
au fost desfasurate online, cu acces pentru tot personalul BNM,
totodata, au fost organizate si sesiuni de consolidare a
cunostintelor la nivel departamental. Instruirile interne au facilitat
transferul de cunostinte din partea subdiviziunilor de specialitate
catre angajatii din alte subdiviziuni pe diverse domenii de
activitate ale bancii (Graficul 9.8).

in acelasi timp, pe parcursul anului 2023, angajatii BNM au
participat la instruiri externe pe diverse domenii, desfasurate de
partenerii de dezvoltare ai bancii si de organizatii specializate,
dupa cum este prezentat in graficul 9.9.

Totodata, in 2023, BNM a lansat proiectul ,NBM LearnOrgLab” -
transformarea institutionala in institutie orientata spre invatare,
implementat in cooperare cu Centrul de Excelenta in Finante din
Ljubljana, Slovenia, cu sprijinul financiar al Ministerului de Finante
al Regatului Tarilor de Jos, Ministerului de Afaceri Externe si
Europene al Republicii Slovenia si Ministerului de Finante al
Republicii Slovenia. In cadrul proiectului, au fost desfasurate 17
initiative de invatare, printre care 5 ateliere tematice, 4 webinare,
4 produse de Tnvatare, 3 vizite de studiu si, in premiera pentru
BNM, au fost organizate: un program de coaching de grup si un
program de coaching individual, pentru consolidarea si
dezvoltarea abilitatilor manageriale si de cooperare
intradepartamentala. Programele de coaching vor continua in
anul 2024. O alta noutate a fost implementarea produsului de
fnvatare in format de micro-invatare, livrat in cadrul saptamanii
tematice: ,Europa mai aproape”.

Activitatile in cadrul proiectului au acoperit tematici din domeniile:
gestiunea si facilitarea procesului de invatare; dezvoltarea si
promovarea culturii organizationale care favorizeaza invatarea;
dezvoltarea abilitatilor de formator; gestiunea schimbarii si a luarii
deciziilor. Evenimentele s-au desfasurat cu prezenta fizica si
online, fiecare oferind un produs de invatare pe care BNM il va
utiliza suplimentar. Astfel, ca rezultat al activitatilor planificate
pentru anul 2023, circa 300 de angajati ai BNM au fost instruiti in
directia de dezvoltare a capacitatii de Tnvatare si transfer de
cunostinte, circa 70 de manageri au participat la ateliere in
domenii ce tin de dezvoltarea culturii organizationale,
managementul schimbarii si de luare a deciziilor. Totodata, in
cadrul programului au fost instruiti 20 de angajati ai BNM in
domeniul formarii de formatori, pentru a crea baza de formatori
interni ai BNM, unul din produsele de invatare livrate de acestia
fiind saptamanile tematice de microlearning.

in anul 2023 a fost extinsad functionalitatea platformei de
e-invatare a BNM, prin includerea fnregistrarilor si cursurilor
tematice destinate noilor angajati, precum si prin initierea
elaborarii cursurilor in format interactiv. O sursa de completare a
platformei sunt resursele de Tnvatare generate de proiectul ,NBM
LearnOrgLab”.

O alta initiativa de dezvoltare a competentelor angajatilor a fost
cea de sustinere a angajatilor care doresc sa studieze limba
engleza. Astfel, a fost ajustat cadrul normativ intern care prevede
masuri de stimulare a studierii limbii engleze.

Graficul 9.7: Varsta medie si retentia in BNM (ani)
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Graficul 9.8: Structura dezvoltarii profesionale a
personalului prin instruiri interne, pe domenii (%)
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Graficul 9.10: Evolutia nivelului de performanta al
angajatilor BNM (%)
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Managementul performantei

Sistemul de management al performantei reprezinta un instrument
aplicat de Banca Nationala a Moldovei incepand cu anul 2016
pentru a spori eficienta activitatii angajatilor. Astfel, Tn urma
evaluarii rezultatelor activitatii angajatilor pentru anul 2023, s-a
constatat o evolutie stabila a performantei fata de perioadele
precedente (Graficul 9.10).

Mediul de munca si cultura organizationala

Pentru a fortifica cultura organizationala si eforturile de
consolidare a acesteia, in 2023 a fost efectuata evaluarea culturii
organizationale curente conform unei metodologii aplicate la nivel
international, urmata de doua ateliere de definire a culturii
organizationale dorite si de elaborare a directiilor strategice de
consolidare a culturii organizationale. Pentru a facilita
implementarea acesteia, a fost organizat un atelier de gestiune a
schimbarii si a luarii deciziilor. Actiunile au fost desfasurate ca
parte a procesului de transformare a BNM intr-o organizatie de
invatare din cadrul proiectului ,NBM LearnOrglLab”.

Totodata, Tn anul de referinta, Banca Nationala a Moldovei a preluat
atributiile de supraveghere a sectorului financiar nebancar, in
acest context fiind realizate un sir de activitati pentru integrarea
eficienta a angajatilor transferati de la Comisia Nationala a Pietei
Financiare. Drept urmare, au fost realizate sesiuni de instruire a
acestora aferente proceselor din cadrul BNM si aspectelor ce tin de
oportunitatile oferite de BNM in calitate de angajator, sesiuni de
inductie si orientare in care s-au familiarizat cu mediul de munca
si reglementarile acestuia, precum si cu activitatea subdiviziunilor
bancii.

in acelasi timp, ca urmare a experientei pozitive acumulate in
perioada anului 2022, a fost continuata practica privind munca la
distanta pentru angajatii BNM ale caror atributii pot fi realizate
fara prezenta fizica la sediul BNM, prin utilizarea mijloacelor din
domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor. Acest
instrument are menirea de a fi utilizat atat pentru asigurarea
continuitatii activitatii BNM in situatie de risc sporit, cat si drept
beneficiu oferit de angajator pentru un mediu de munca mai
flexibil, modern si dinamic, adaptat la noile evolutii ale pietei
muncii.

Suplimentar, pe parcursul anului au fost organizate activitati si
evenimente menite sa contribuie la consolidarea culturii
organizationale si mentinerea sentimentului de apartenenta
institutionala.

in acest context, au fost desfasurate evenimente, in cadrul carora
a fost prezentat planul strategic ,,BNM-2025", raportul anual, a
fost lansat proiectul ,NBM LearnOrglLab”, au fost organizate Ziua
lei la BNM, Ziua Prieteniei etc.

Aditional, pentru promovarea echilibrului intre viata personala si
cea profesionala a fost organizata , O zi cu parintele la birou”,
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in care copiii angajatilor au avut ocazia sa vada locul de munca
al parintilor si sa participe la activitati interactive corespunzator
varstei. In aceeasi ordine de idei, copiii angajatilor au participat
la concursuri de creativitate si talent in elaborarea celor mai
frumoase decoratiuni de Pasti si compozitii dedicate pentru al
30-lea Craciun al leului moldovenesc si au avut parte de intélnirea
cu Mos Craciun la BNM.

Totodata, spiritul civic si de responsabilitate sociala a fost
promovat de catre angajatii BNM prin desfasurarea actiunilor de
responsabilitate fata de mediu, in particular de salubrizare a albiei
raului Bac si a Codrilor Orheiului, precum si de inverzire a plaiului.

Angajatii BNM s-au alaturat campaniilor nationale: de donare a
sangelui, ,,Ghiozdanul bucuriei”, ,Cadoul din cutia de pantofi”,
,Scrisoarea lui Mos Craciun”. In acelasi timp, au initiat si organizat
actiuni de caritate pentru copiii cu nevoi speciale, pentru
persoanele internate Tn Azilul republican pentru invalizi si
pensionari, precum si au adus bucuria sarbatorilor de iarna in mai
multe familii aflate in impas. Pe parcursul anului 2023 au fost
organizate 3 Targuri de Caritate, unde participantii au dat dovada
de creativitate si generozitate, avand o implicare foarte activa.
Sursele acumulate au fost Tndreptate catre colegii care sufera de
boli incurabile.

Printre initiativele care au avut menirea sa promoveze modul
sanatos de viata si responsabilitatea sociala au fost: participarea
in cadrul Maratonului International Chisinau cu scop caritabil si
Glodiator Mud Race, unde participantii au manifestat interes,
implicare, apartenenta la comunitate si spirit de echipa.

in aceasta ordine de idei, actiunile BNM au fost aliniate si
orientate pentru crearea unui mediu de lucru eficient care inspira
si determina conditii pentru promovarea si impartasirea valorilor
BNM, sporirea productivitatii activitatii si spiritului de apartenenta
institutionala.

Recrutare

Procesul de recrutare si selectie in cadrul Bancii Nationale a
Moldovei este caracterizat printr-un efort continuu de atragere,
selectie si angajare a celor mai buni specialisti, pentru a contribui
la Tndeplinirea misiunii si a obiectivelor bancii (Graficul 9.11).

Considerand specificul posturilor vacante ale bancii, care se
deosebeste prin cerinte sporite privind nivelul de studii,
complexitate si expertiza, dar si deficitul de forta de munca
calificata pe piata muncii din Republica Moldova, BNM se
concentreaza tot mai intens asupra dezvoltarii si consolidarii
imaginii sale de angajator. In special, banca utilizeaza diverse
instrumente pentru a fi cat mai aproape de grupul-tinta.

Astfel, in acest scop, au fost contractate mai multe platforme
de recrutare in cadrul carora fiind dezvoltate pagini de profil
atragatoare pentru publicarea si diseminarea anunturilor privind
posturile vacante ale BNM. De asemenea, a fost amplificat gradul

Graficul 9.11: Evolutia procesului de recrutare in BNM
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Graficul 9.12: Stagii de practica a studentilor in BNM
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de utilizare a retelelor sociale si a paginilor de profil specializate
in informarea si atragerea potentialilor candidati cu privire la
oportunitatile care le ofera BNM in calitate de angajator si despre
activitatile desfasurate Tn echipa.

Pe parcursul anului 2023, BNM a avut o prezenta activa la
targurile de cariera, organizate atat la nivel national cat si la
nivelul institutiilor de invatamant de profil. In cadrul acestor
evenimente, specialisti din domeniu au informat, Tn special, tinerii
preocupati de dezvoltarea lor profesionala in domeniul bancar
despre prioritatile, atributiile si activitatile BNM.

in anul 2023, a fost organizat evenimentul ,,Descopera BNM in
calitate de angajator” dedicat promovarii interesului fata de o
cariera in sectorul financiar-bancar. Suplimentar, a fost organizat
un panel de discutii, cu tematica ,Descopera lumea datelor la
BNM”, al carui scop a fost sporirea interesului participantilor de
a se angaja in Departamentul raportari si statistica al BNM. De
asemenea, la Academia de Studii Economice din Moldova colegii
din Departamentul politica monetara, Departamentul stabilitate
financiara si Departamentul buget, finante si contabilitate au
organizat lectii deschise cu studentii.

Ca urmare a eforturilor intreprinse pentru promovarea imaginii de
angajator, anul 2023 s-a caracterizat prin trendul ascendent al
indicatorilor ce tin de procesul de recrutare. Astfel, numarul de
persoane angajate in 2023 comparativ cu anul 2022 este cu 49 la
suta mai mare. Mentionam ca Banca Nationala a Moldovei asigura
integrarea si dezvoltarea profesionala continua a noilor angajati,
prin programe de inductie si orientare, instruiri interne si externe,
instruiri realizate la locul de munca, cu suportul colegilor BNM.

Stagii de practica

Pentru contributia la dezvoltarea profesionala a specialistilor cu
profil bancar, si nu doar, BNM incurajeaza studentii, care fisi fac
studiile in institutiile de Thvatamant din tara si de peste hotare,
sa-si desfasoare stagiul de practica la BNM. in anul de referinta,
numarul stagiarilor a crescut semnificativ, cu 81,25 la suta fata de
anul 2022 (Graficul 9.12).

Totodata, pornind de la experienta anterioara, BNM a organizat
~Saptamana carierei la BNM”, in cadrul careia specialisti de la BNM
au fost Tn vizita la universitati si centre de excelenta de profil
din tara si au interactionat cu studentii, comunicandu-le despre
oportunitatile privind stagiile de practica pe care le ofera BNM.
BNM fincurajeaza si sustine tinerii specialisti, creandu-le conditii
prielnice pentru o cariera de succes acasa.
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9.5 Auditul intern

Scopul general al activitatii Departamentului audit intern (DAI)
este de a da asigurari si a oferi servicii de consiliere independente
si obiective, menite sa aduca o valoare adaugata si sa contribuie
la optimizarea activitatilor BNM. Misiunea auditului intern este de
a spori si proteja valorile BNM prin oferirea unor asigurari
obiective bazate pe risc, consiliere si abordare de perspectiva.
Auditul intern ajuta BNM in indeplinirea obiectivelor sale printr-o
abordare sistematica si disciplinata in cadrul evaluarii si
Tmbunatatirii eficacitatii proceselor de guvernare, management al
riscurilor si a proceselor de control.

DAl se conduce in activitatea sa de elementele obligatorii ale
Cadrului International de Practici Profesionale (IPPF)?2, elaborat de
Institutul Auditorilor Interni (l1A), inclusiv de Principiile de baza ale
practicii profesionale Tn domeniul auditului intern, de Codul de
etica al Institutului Auditorilor Interni (in continuare Cod de etica),
de Standardele internationale aferente practicii profesionale in
domeniul auditului intern si de Definitia auditului intern (in
continuare Standarde IIA). DAl activeaza in baza cadrului
normativ®3, aliniat la indrumarul auxiliar ,Statutul model al
activitatii de audit intern”, elaborat de Institutul Auditorilor Interni
(11A)?4. Conform Standardelor de Calificare, programul de
asigurare si imbunatatire a calitatii are rolul de a asigura o
evaluare a conformitatii activitatii de audit intern cu Standardele
[IA, precum si evaluarea aplicarii Codului de etica. Conformitatea
cu Standardele mentionate si Codul de etica a fost confirmata prin
Raportul din 17 martie 2021 privind evaluarea externa a calitatii
auditului intern. Pornind de la bunele practici din domeniu,
independenta auditului intern este realizata prin subordonarea
functionala Consiliului de supraveghere al BNM/ Comitetului de
audit si subordonarea administrativa guvernatorului Bancii
Nationale a Moldovei.

Pe parcursul anului 2023 au continuat actiunile privind
implementarea recomandarilor Thaintate de catre evaluatorul
extern?> stabilite in Planul®® respectiv. Astfel, ih anul 2023 a fost
aprobata Strategia auditului intern al BNM 2023-2025, aliniata la
Planul strategic al BNM in cadrul careia au fost setate urmatoarele
obiective strategice:

1. Consolidarea capacitatii DAl de a sustine BNM in atingerea
obiectivelor strategice si imbunatatirea eficacitatii proceselor.

2. Dezvoltarea competentelor profesionale.

93Regulament cu privire la functionarea Departamentului audit intern al Bancii
Nationale a Moldovei, aprobat prin HCS al BNM nr. 32 din 12.12.2019.

94Supplemental Guidance ,Model Internal Audit Activity Charter” Institute of
Internal Auditors, martie 2017.

95Raportul de evaluare externa a calitatii din 17.03.2021 (evaluarea externa a
fost efectuata de un reprezentant al Bancii Nationale a Belgiei certificat in domeniu)

96pJanul privind implementarea recomandarilor aprobat la 12.11.2021
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3. Promovarea abordarii bazate pe risc si orientata catre client,
precum si respectarea bugetului de timp alocat.

in anul 2023, activitatea de audit s-a desfasurat conform planului
de audit aprobat, care a fost elaborat aplicand abordarea bazata
pe risc, si prioritatilor trasate. DAl in activitatea sa nu a
intampinat limitari Tn expunerea opiniei independente. Directorul
DAl a raportat cu regularitate rezultatele activitatii de audit
organelor de conducere ale BNM: Comitetului de audit,
Comitetului executiv si Consiliului de supraveghere.

Pe parcursul anului 2023, DAI a finalizat misiunile de audit aferente
Planului de audit pentru anul 2022 si a realizat Planul anual de
audit intern pentru anul 2023 in proportie de 100 la suta®’. DAI
a realizat misiuni de asigurare, avizari ale situatiilor financiare
si executarii devizului de cheltuieli, alocatiilor pentru investitii si
bugetului BNM, a desfasurat activitati de monitorizare si evaluare
a ariilor cu risc sporit.

Au fost realizate mai multe tipuri de audit - financiar/ de
conformitate/ operational (69 la suta), audit al tehnologiilor
informationale (23 la suta), integrat (8 la suta). Suplimentar, au
fost realizate doua activitati de monitorizare si evaluare®®. Prin
activitatile de audit au fost acoperite?? 50 la suta din procesele
evaluate de DAI ca fiind cu risc rezidual Tnalt, 30 la suta cu risc
mediu si 7 la suta cu risc mic. in anul 2023, responsabilii DAl au
participat cu rol de monitorizare in cadrul a sapte proiecte majore
ale BNM.

9.6 Tehnologia informatiei

in anul 2023, BNM a parcurs un drum semnificativ in ceea ce
priveste consolidarea capacitatilor sale tehnologice si operationale,
inregistrand realizari notabile care au contribuit la eficienta si
adaptabilitatea institutiei Tn fata unor provocari complexe.

Un punct de cotitura n evolutia BNM Tnh 2023 a fost determinat de
extinderea mandatului BNM prin preluarea unor atributii de la
Comisia Nationald a Pietei Financiare (CNPF). in acest context,
contributia functiei TIC a fost una esentiala, aceasta jucand un rol
important in inventarierea si preluarea datelor si sistemelor
informatice, precum si in integrarea si punerea in operare a
acestora n mediul BNM. Totodata, aceasta extindere a mandatului
a condus nu doar la o restructurare a responsabilitatilor si
proceselor, ci si la o crestere semnificativa a numarului de
angajati. In acest sens, a fost necesara organizarea spatiilor de
lucru in cadrul unui oficiu auxiliar, generand astfel o necesitate
suplimentara de adaptare a capacitatilor sistemului informational
pentru a face fata acestor schimbari. Aceasta integrare si

97 Au fost utilizate 14 la suta din bugetul timpului disponibil pentru anul 2024.

980 misiune de evaluare a fost realizata inclusiv cu suportul altor subdiviziuni
din BNM.

99Calculat din totalul proceselor de activitate ale BNM cu riscul rezidual respectiv.
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adaptare a fost posibila datorita unei planificari complexe si a unei

colaborari stranse intre echipele de implementare din cadrul BNM.

Capacitatea de a gestiona aceasta preluare intr-un mod eficient si
profesionist a avut un rol crucial in consolidarea pozitiei BNM ca
autoritate financiara de incredere.

In ceea ce priveste implementarea portofoliului de proiecte la
nivel de BNM, in anul de referinta s-au inregistrat progrese
notabile. Un moment deosebit a reprezentat lansarea in mediul
operational a sistemului de monitorizare a transparentei
actionarilor si analiza la distanta in domeniul combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului. Aceasta realizare a fost posibila
cu implicarea Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare
Internationala (USAID), care a finantat acest proiect si, respectiv,
a partenerului responsabil pe partea de implementare FSTA

(Moldova Financial Sector Transparency Activity program).

Implementarea acestui sistem va contribui la consolidarea
capacitatii BNM de a raspunde eficient si prompt la amenintarile
din domeniul financiar, asigurand un cadru robust pentru
identificarea si gestionarea riscurilor sistemice legate de
eventuale activitati ilicite. Cu asistenta partenerilor de finantare,
prin Proiectul Reforme Institutionale si Structurale in Moldova/
Moldova Institutional and Structural Reforms Activity (MISRA),
BNM impreuna cu Cambridge SuptechLab a lansat o initiativa de
elaborare a unui roadmap strategic cu privire la dezvoltarea
Suptech Tn cadrul BNM. Aceasta initiativa este cruciala pentru
BNM, fintrucat va ghida strategia institutiei in adoptarea si
implementarea  tehnologiilor  Suptech, contribuind  Ia
imbunatatirea eficientei operationale si la consolidarea capacitatii
de supraveghere in conformitate cu cele mai recente standarde si
practici internationale. De asemenea, s-au inregistrat progrese
semnificative in implementarea altor proiecte-cheie, inclusiv cel
legat de introducerea unui nou sistem pentru plati instant. O
prioritate a fost si imbunatatirea Sistemului Informatic RCA Data,
preluat de la CNPF. Aceasta initiativa a implicat actiuni extinse,
atat la nivel functional, pentru a digitaliza si automatiza procesele
de emitere a politelor RCA, cat si la nivel tehnologic, cu accent pe
fmbunatatiri esentiale Tn ceea ce priveste securitatea si
expunerea serviciilor prin API-uri. Aceste imbunatatiri au fost Tnalt
apreciate de catre participantii la piata de asigurari, contribuind la
cresterea eficientei si securitatii proceselor legate de asigurarile
RCA. Descrierea detaliata a altor proiecte majore poate fi gasita in
anexa A.21 ,Evolutia proiectelor majore ale BNM pe parcursul
anului 2023".

Alte realizari notabile includ modernizarea platformelor
tehnologice ale unor sisteme de importanta majora ce asigura
suport Tn realizarea unor functii-cheie ale BNM, cum ar fi cele de
supraveghere, autorizare, licentiere etc. in acest sens, in anul
2023, a fost finalizata modernizarea platformei tehnologice
aferente sistemului informatic de raportare catre BNM (SIRBNM),
avand ca obiective cresterea performantei si consolidarea
capacitatilor de protectie cibernetica. Aceasta modernizare a
inclus Tmbunatatiri ale experientei utilizatorilor, adaugarea de noi
functionalitati si  integrarea  sistemului cu serviciile
guvernamentale MPass si MoldSign. Aceasta integrare va permite
o gestionare mai eficienta a accesului entitatilor raportoare la
platforma, precum si un mecanism optimizat pentru semnarea
electronica a datelor transmise. De asemenea, a fost initiata o
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alta modernizare importanta pe parcursul anului, referitoare la
platforma sistemului pentru licentiere si autorizare. Aceasta
modernizare a implicat migrarea catre o versiune imbunatatita a
platformei, atat din punct de vedere functional, cat si tehnologic.
Aceste eforturi de modernizare reflecta angajamentul continuu al
BNM de a utiliza tehnologia pentru imbunatatirea eficientei si a
capacitatilor operationale, asigurand 1in acelasi timp o
infrastructura robusta si securizata pentru exercitarea
responsabilitatilor sale cheie in domeniul financiar.

Pentru a raspunde eficient noilor amenintari cibernetice si pentru
a consolida continuu increderea in serviciile TIC oferite, BNM a
initiat un proiect de infrastructura major care vizeaza schimbarea
fundamentala a paradigmei Tn organizarea arhitecturii sale de
retea, adoptand un concept inovator — Zero Trust Network Access
(ZTNA). Acest concept are la baza un set de tehnologii care
functioneaza pe baza unui model, in care increderea nu este
niciodata implicita, dar care poate oferi o securitate Tmbunatatita,
o suprafata mult mai redusa de atac, posibilitatea de aplicare a
unor politici granulare de control al accesului etc. Aceasta
abordare proactiva pe dimensiunea securitatii cibernetice va
asigura ca BNM este pregatita in mod adecvat pentru provocarile
viitoare si ca datele si operatiunile sale vor fi protejate si
securizate Tn mod eficient. Implementarea ZTNA reprezinta un
angajament ferm al BNM in promovarea securitatii cibernetice si
in protejarea integritatii datelor si a sistemelor sale, consolidand
astfel increderea atat a partenerilor institutionali, cat si a
publicului larg in institutie. De asemenea, pe aceasta dimensiune,
BNM a angajat companii specializate cu renume pentru a efectua
un audit extensiv de securitate asupra sistemului modernizat de
plati interbancare — SAPI, confirmand astfel standardele ridicate
de protectie ale acestui sistem, considerat infrastructura critica la
nivel national. Totodata, au fost efectuate teste extinse de
penetrare pe diferite segmente de retea si sisteme critice, pentru
a evalua rezilienta lor cibernetica in fata unor eventuale atacuri.
Aceste masuri demonstreaza angajamentul BNM pentru
asigurarea unui mediu cibernetic sigur si protejat pentru toti
utilizatorii sai.

in paralel cu progresele atinse pe partea de proiecte si dezvoltare
de infrastructuri tehnologice, BNM a initiat un proiect-pilot
inovator cu aplicarea tehnologiilor emergente, care a permis
realizarea functionalitatii de ingestie a datelor nestructurate,
imbinata cu aplicarea inteligentei artificiale si algoritmilor de
machine learning (Al/ML199), precum si a modelelor generative de
limbaj (LLM01), Aceasta abordare va servi drept fundament
pentru automatizarea si eficientizarea proceselor de analiza si
prelucrare a informatiilor voluminoase si complexe, marcand un

100AI/ML (eng. Artificial Intelligence/ Machine Learning) - Inteligenta Artificiala
se refera la capacitatea unui algoritm/ sistem sa simuleze anumite caracteristici
ale inteligentei umane, cum ar fi recunoasterea vocii, rezolvarea de probleme,
luarea de decizii, sau invatarea. ML se refera la capacitatea unui sistem/ program
de invatare automata avand la baza algoritmi si modele care pot invata sa
indeplineasca sarcini specifice fara a fi explicit programate.

101LLM (eng. Large Language Model) - reprezinta o clasa de modele de inteligenta
artificiala (Al), care sunt antrenate sa inteleaga si sa genereze limbaj uman intr-un
mod complex si in diverse contexte. Aceste modele sunt capabile sa proceseze si
sa genereze texte de lungime mare, pastrand coerenta si contextul in discurs. Un
exemplu notabil este modelul GPT (Generative Pre-trained Transformer).
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pas important Tn directia optimizarii proceselor de supraveghere.
Functionalitatile dezvoltate in cadrul acestui proiect-pilot sunt
prevazute sa joace un rol esential in cadrul unor initiative viitoare,
contribuind semnificativ la Tmbunatatirea capacitatii BNM de a
raspunde provocarilor tehnologice si operationale.

in concluzie, anul 2023 a fost caracterizat de progrese importante
in ceea ce priveste consolidarea capacitatilor tehnologice si
operationale ale BNM. Prin implementarea solutiilor moderne si
adaptate la nevoile sale specifice, BNM ramane angajata in
asigurarea securitatii, eficientei si transparentei in toate aspectele
activitatii sale. Aceste realizari confirma angajamentul continuu al
BNM fata de eficienta, excelenta si inovatie in domeniul financiar
al Republicii Moldova.
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Capitolul 10

Activitatea de cercetare

Activitatea de cercetare a unei banci centrale serveste drept
baza conceptuala si empirica pentru formularea propunerilor cu
privire la politicile si deciziile bancii centrale. Rolul cercetarii
este de a asigura ca banca centrala are la indemana informatia
necesara pentru gestionarea eficienta a provocarilor ce apar in
domeniile sale de activitate. in acest scop Departamentul Cercetari
Economice si Aplicate produce cercetari originale, analize si alte
materiale analitice pe subiecte legate de sarcinile si functiile Bancii
Nationale si efectueaza coordonarea activitatii de cercetare in
cadrul Bancii Nationale.

Activitatea de cercetare in Banca Nationala este coordonata intre
doua grupuri de lucru: cercetari economice si cercetari aplicate,
fiecare focusandu-se pe diverse domenii de actualitate. In anul
2023 activitatea de cercetare a fost orientata pe suportul teoretic
si practic a subdiviziunilor Bancii Nationale in domeniile relevante
sarcinilor, functiilor si politicilor acesteia, care au inclus lucrari
privind infrastructurile pietei financiare, dezvoltarea tehnologiilor
financiare si supravegherea acestora, aprofundarea analizei
consecintelor economice ale situatiei geopolitice Tn regiune,
inclusiv asupra politicilor bancii centrale. In acelasi timp,
departamentul continua sa depuna eforturi pentru optimizarea
procesului analitic in ceea ce priveste politica monetara.

Schimbarile structurale economice la nivel global, regional si
national cauzate de efectele crizei sanitare si energetice, precum
si situatiei geopolitice din regiune asupra economiei si sectorului
financiar conditioneaza revizuirea politicilor si instrumentelor
bancii centrale. In acest context, creste rolul analizelor, studiilor si
cercetarilor pentru a crea fundamentari teoretice si practice
adaptate la noile conditii.

Pentru a atinge nivelul de eficienta asteptat sub aspect de
excelenta academica si utilitate practica, dar si pentru a aduce
cercetarea stiintifica a Bancii Nationale la un nivel de recunoastere
internationala prin asigurarea calitatii la nivelul standardelor
inalte de excelenta in cercetare, este necesara investirea
permanenta in dezvoltarea cercetatorilor cu scopul de a spori
abilitatile sale de expertiza, de cunoastere a situatiilor curente si a
evolutiilor pe pietele financiare. Astfel, pe parcursul anului 2023
Departamentul Cercetari Economice si Aplicate a participat la
evenimente de formare si a monitorizat in permanenta evolutia
conjuncturii economice nationale dar si internationale pentru a
avea capacitate de a livra o opinie fundamentata si pentru a fi
pregatit de a participa la dezvoltarea continua a instrumentarului
analitic si de cercetare care sta la baza deciziilor de politica.

Departamentul Cercetari Economice si Aplicate participa activ la
grupurile de lucru tematice organizate la initiativa altor



Capitolul 10. Activitatea de cercetare

201

subdiviziuni sau organizatii terte, si sustine cooperarea in
domeniul cercetarii in banca si in afara acesteia. Departamentul
recunoaste importanta schimbului de informatii, a discutiilor si a
dezbaterilor in procesul de cercetare, considerandu-le elemente
vitale pentru procesul de cercetare si pentru dezvoltarea
domeniului.
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Capitolul 11

Comunicarea externa

Comunicarea externa a Bancii Nationale a Moldovei se axeaza pe
criteriile stabilite in Strategia de comunicare si se realizeaza in
scopul promovarii unui sistem financiar bazat pe principiile pietei
si sustinerii dezvoltarii economice a tarii. Institutia s-a adaptat
noilor evolutii pe plan mondial, regional si national, comunicand
deciziile sale intr-un mod eficient si transparent. Promovarea
imaginii institutionale a fost destinata deopotriva publicului intern
si extern.

Criza pandemica a generat migrarea spre un model de comunicare
cu publicul de tip hibrid, care se caracterizeaza prin procese
comunicationale orientate atat catre un public cu prezenta fizica,
cat si celui din mediul online, pastrand ca baza principiile de
accesibilitate, claritate, actualitate, previzibilitate si transparenta.

Comunicarea BNM s-a axat in continuare pe realizarea obiectivului
principal: ancorarea asteptarilor inflationiste in proximitatea tintei
urmarite de Banca Nationala si sporirea credibilitatii in sectorul
financiar-bancar din Republica Moldova. Totodata, socurile legate
de continuarea razboiului din Ucraina au impus banca centrala
sa adopte o comunicare pro-activa, avand drept scop stabilitatea
sectorului financiar-bancar si pastrarea calmului in societate.

in scopul acoperirii informationale mai extinse, BNM a utilizat mai
multe canale de informare a publicului larg. in mod traditional, ca
prima sursa de informare, a fost utilizata pagina-web oficiala a
BNM. Astfel pe parcursul anului 2023, pe pagina www.bnm.md au
fost publicate si actualizate, Tn limbile roméana, engleza si rusa
2 260 materiale informationale (comunicate, interviuri pentru
mass-media, publicatii, materiale analitice, acte normative,
proiecte propuse pentru consultare publica, anunturi, articole
explicative) si 2 976 rapoarte statistice. De asemenea, au fost
oferite raspunsuri/ clarificari de informatii la 72 mesaje adresate
Bancii Nationale a Moldovei prin intermediului mecanismului
mesaje online de pe site.

Relatia cu mass-media s-a caracterizat prin deschidere,
receptivitate si colaborare.

Astfel, pe parcursul anului au fost acordate si realizate in jur de 20
interviuri (Tabelul A.22) si interventii in cadrul unor emisiuni tv,
radio, presa scrisa sau presa online. De asemenea, au fost
realizate 15 transmisiuni live de la diverse evenimente, precum:
prezentarea rapoartelor asupra inflatiei (4) si prezentarea
deciziilor de politica monetara (4), primul Forum National de
Educatie Financiara;  prezentarea Solutiei Software de
monitorizare a riscului spalarii banilor si finantarii terorismului;
Semnarea Memorandumului de intelegere dintre Banca Nationala
a Moldovei si Banca Lituaniei; conferinta , Alinierea la standardele
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UE de securitate a platilor in era digitala”; deschiderea
Saptamanii Internationale de Educatie Financiara (Global Money
Week), vizitele la muzeul BNM; ziua carierei la Banca Nationala a
Moldovei etc.

incepand cu anul 2023, Banca Nationala a Moldovei a lansat un
nou produs mediatic - podcastul de educatie financiara ,,Da sens
banilor”. Pe parcursul anului, au fost realizate si difuzate pe
platformele BNM si ale partenerilor sai 12 editii ale podcastului
(Tabelul A.23) cu participarea unor oficiali ai BNM, Fondului Monetar
International, Delegatiei Uniunii Europene, experti in educatie
financiara si reprezentanti ai partenerilor bancii centrale care au
acordat suport la implementarea unor proiecte aflate in derulare.

Podcasturile au fost transmise nu doar pe platformele de
comunicare ale BNM, ci si pe platformele Privesc.eu si Rlive.md.

Pe parcursul anului 2023, Banca Nationala a procesat peste 420
de solicitari de informatie. Solicitarile au fost receptionate atat
prin intermediul postei electronice, cat si al apelurilor si mesajelor
telefonice.

Comunicarea social media

Analiza calitativa a utilizarii paginii web (prin intermediul
serviciului Google Analytics) si a mesajelor receptionate prin
retelele de socializare scoate Tn evidenta o crestere constanta a
interesului publicului fata de informatia de pe pagina web a BNM
si concentrarea acestui interes pe subiecte precum politica
monetara, supravegherea bancara, actele normative elaborate de
BNM, evenimentele dedicate educatiei financiare.

Doua modificari impuse de Google in conceptele de colectare
si gestionare a informatiilor privind activitatea paginilor web au
contribuit, partial, la reducerea indicilor cantitativi inregistrati in
2023, comparativ cu anul precedent.

Prima modificare s-a produs in luna mai, cand profilul BNM de pe
Google Analytics a migrat de la modelul GA la GA4. Noul model
foloseste un alt concept de colectare a datelor: daca in GA accentul
era pus pe vizualizarea paginii, in GA4 accentul cade pe actiunile
utilizatorului. Astfel, serviciul percepe orice interactiune cu pagina
web drept eveniment.

De asemenea, pe pagina www.bnm.md a fost introdus
mecanismul de informare a publicului despre Politica cookies a
paginii web. Astfel unii utilizatori au posibilitatea sa blocheze
colectarea de cookies. In momentul in care utilizatorul blocheaza
cookies-urile, navigarea lui nu mai este captata si monitorizata de
Google Analytics. Ca urmare, o parte din sesiunile de navigare pe
site nu sunt reflectate in statistici.

Ambele modificari au redus, partial, posibilitatea colectarii
informatiei complete privind activitatea paginii web. Reflectarea
partiala a sesiunilor de navigare pe site a condus la diminuarea
indicilor cantitativi, generand revenirea statisticilor la nivelelurile
inregistrate Tn 2021 (Tabelul A.24).
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Pe social media, BNM a inregistrat o crestere semnificativa a
numarului de abonati si sporirea impactului postarilor pe profilurile
BNM.

Cresterile se datoreaza unor factori precum: imbunatatirea calitatii
mesajelor publicate pe profilurile social media, diversificarea lor,
divizarea tematica in functie de profilul social media pe care este
publicata informatia si mentinerea unei periodicitati constante
(Tabelul A.25 si tabelul A.26).

Prin intermediul retelei de socializare Facebook, au fost
receptionate peste 450 de solicitari de informatie si intrebari de la
cetateni, care au fost redirectionate spre subdiviziunile
competente sau solutionate, in limitele competentei serviciului.

Pe profilul BNM de pe canalul Youtube, au fost plasate 45 materiale
video, transmise 15 live-uri de la evenimente organizate de Banca
si 12 editii ale podcastului de educatie financiara ,Da sens banilor”.

Astfel, Banca Nationala realizeaza o comunicare externa eficienta,
bazata pe principii de comunicare institutionala moderna si
orientare spre grupurile-tinta. Prin comunicarea sa externa, BNM
isi manifesta in continuare deschiderea catre public, pentru
informarea transparenta si eficienta a acestuia in cadrul
desfasurarii activitatii sale de banca centrala.
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Educatia financiara

Cresterea nivelului de educatie financiara in randul cetatenilor
constituie o prioritate institutionala, orientata spre realizarea
incluziunii financiare ca parte componenta a dezvoltarii
economice a tarii.

Astfel, Banca Nationala a Moldovei vine in continuare catre public
cu un raspuns profesional la nevoia consumatorului modern si
tendinta acestuia de a intelege oportunitatile oferite de piata
financiara. Respectiv, pe tot parcursul anului 2023, copii si tineri
au avut posibilitatea sa viziteze sala de expozitii a BNM, angajatii
bancii centrale oferindu-le prezentari pe teme ce tin de domeniul
financiar. Totodata, au fost desfasurate sesiuni de educatie
financiara la fata locului (de ex., pentru studenti de la ASEM, USM,
liceeni din comuna Stauceni s.a.), cu realizarea unei conexiuni
inverse eficiente si deschise.

in acelasi context, pe parcursul ,Saptamanii Internationale de
Educatie Financiara” circa 550 de elevi au pasit pragul Bancii
Nationale. Astfel, copiii si tinerii reprezinta grupul-tinta esential
in procesul de educatie financiara derulat de banca centrala, din
perspectiva de asimilare, promovare a cunostintelor dobandite si
receptivitatea inalta la schimbarile din mediul financiar.

Totodata, banca centrala, in calitate de coordonator national al
procesului de educatie financiara, pune accentul pe importanta
unirii eforturilor autoritatilor si societatii civile in acest sens,
organizand in primul trimestru al anului 2023 primul Forum
National de Educatie Financiara. Evenimentul a pus in lumina
angajamentul Bancii Nationale privind elaborarea, cu asistenta
USAID in cadrul proiectului ,Reforme Institutionale si Structurale
in Moldova”, a Programului de dezvoltare strategica de educatie
financiara. De asemenea, evenimentul a accentuat insemnatatea
implicarii in educatia financiara atat a institutiilor, cat si a
societatii civile. Astfel, spre sfarsitul anului 2023, conceptul
acestui program a fost elaborat si coordonat intre 15 institutii si
reprezentantii societatii civile, care au facut parte din grupul de
lucru.

in aceeasi ordine de idei, pentru a-si adapta mai eficient sursele si
mesajele educationale adresate tinerilor, Banca Nationala si-a
extins parteneriatele, incheind in anul 2023 un acord de cooperare
cu Liceul Teoretic Republican ,Aristotel” Tn domeniul educatiei
financiare. Documentul prevede colaborarea reciproca in cadrul
unor proiecte si activitati menite sa sensibilizeze populatia asupra
importantei unui comportament financiar responsabil si sa
consolideze cunostintele cetatenilor in domeniul financiar.

in luna iunie, Banca Nationala a lansat un nou instrument de
comunicare - podcastul de educatie financiara ,,Da sens banilor”,
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in care protagonistii — reprezentanti ai conducerii BNM si alte
personalitati din domeniul financiar-bancar explica diverse aspecte
ale activitatii si deciziilor bancii centrale, ale evolutiilor pietei si
factorii ce le determina etc.

Banca Nationala a venit catre public cu informatii si mesaje de
educatie financiara si in cadrul activitatilor dedicate Zilei Europei
si Zilelor Americii la Chisinau.

Banca centrala si-a continuat proiectele traditionale ,,Ziua usilor
deschise” si ,In lumea lui Banut”, adresate publicului larg si,
respectiv, copiilor cu varste cuprinse intre 5 si 7 ani, creand pentru
cei mici un infografic animat cu text in versuri la tema banilor.

in acelasi sir de proiecte dezvoltate in mod deja traditional de
banca centrala se inscriu si ,O zi de vacanta la BNM” pentru
copii, tineri, parintii si bunicii lor, la fel, ,Tabara de educatie
financiara” pentru grupul-tinta 18+, organizata in parteneriat cu
Centrul Analitic Independent ,,Expert-Grup”, si ,Drumul banilor” —
o activitate dinamica, realizata impreuna cu bancile comerciale, n
locatii bancare diferite si cu abordari diferite.

Un program de educatie financiara inedit demarat de Banca
Nationala in 2023 este ,,Scoala finantelor moderne”. Proiectul de
specialitate este derulat cu sprijinul deplin al Bancii Nationale a
Romaniei si in colaborare cu Academia de Studii Economice (ASE)
din Bucuresti. Cele doua editii, estivala si autumnala, au avut loc
in Romania si au fost destinate masteranzilor de la Academia de
Studii Economice din Moldova (ASEM). Programul a oferit tinerilor
un prilej unic de a imbina o noua experienta de studiu n capitala
Romaniei cu activitati cultural-istorice desfasurate atat fin
Bucuresti, cat si in alte orase reprezentative din Romania, precum:
lasi, Brasov, Suceava si Sinaia.

De asemenea, in luna octombrie 2023, in cadrul Programului
Reforme Institutionale si Structurale in Moldova (MISRA) sprijinit de
USAID, a fost realizat un sondaj de evaluare a nivelului de educatie
financiara a populatiei din Republica Moldova.

Studiul sociologic a fost realizat pe un esantion reprezentativ al
populatiei, cu varste cuprinse intre 18 si 75 de ani, cu exceptia
regiunii transnistrene a Republicii Moldova. Sondajul a aratat ca
cetatenii au nevoie de educatie financiara si acces la informatii
veridice pentru a-si gestiona eficient veniturile personale si a
folosi pe deplin avantajele instrumentelor si serviciilor financiare.
Conform studiului, doua treimi din respondenti si-au autoevaluat
cunostintele financiare ca fiind de nivel mediu, afirmand ca
informatiile Tn domeniul financiar sunt obtinute de ei de la familie
sau prieteni, nu de la specialisti.

Autorii sondajului atentioneaza ca insuficienta cunostintelor in
domeniul financiar genereaza multiple probleme, precum
indatorarea excesiva a cetatenilor, cresterea numarului
escrocheriilor financiare si increderea scazuta in institutiile
financiare.

Astfel, studiul a demonstrat o data in plus nevoia de intensificare
a eforturilor de promovare a educatiei financiare, o oportunitate
pe care banca centrala o ofera cetatenilor, indiferent de varsta si
profesie, pentru a-i sprijini in incluziunea financiara.
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Analiza situatiei si a pozitiei financiare a
BNM la nivel individual si consolidat
pentru anul 2023

Obiectivul fundamental al BNM este asigurarea si
mentinerea stabilitatii preturilor. Obtinerea profiturilor
nu este un obiectiv, or garantarea stabilitatii preturilor, in
conditiile in care piata este influentata de factori interni
si externi, presupune si asumarea eventualelor pierderi,
tocmai pentru a aduce echilibrul in piata, de care sa
beneficieze atat mediul de afaceri, cat si populatia.

13.1 Indicatori-cheie

Activele consolidate

Activele consolidate ale Bancii la 31 decembrie 2023 constituie
113 387 milioane lei si au continuat trendul ascendent al anilor
precedenti, majorandu-se cu 8 521 milioane lei (+8,13 la
suta) in anul 2023. Asistenta financiara din partea partenerilor
de dezvoltare ai Republicii Moldova, interventiile BNM de
cumparare de valuta, intrarile nete aferente rezervelor obligatorii
in valuta ale bancilor licentiate, precum si profiturile din
gestionarea activelor valutare sunt unii dintre factorii principali ai
cresterii nivelului activelor, efect partial diminuat de deciziile de
diminuare graduala a ratelor de politica monetara adoptate pe
fondul unor premise intemeiate asociate conturarii unui cadru
macroeconomic dezinflationist.

Activele valutare, echivalent in leil02

Cuprind numerarul, aurul monetar, cota Republicii Moldova la FMI,
plasamentele si valorile mobiliare investitionale in valuta, alte
active financiare in valuta. Activele valutare la 31 decembrie 2023
constituie 98 985 milioane lei si reprezinta 87 la suta din totalul
activelor consolidate. Profiturile realizate din gestiunea activelor
valutare in decursul anului 2023 au constituit 3 059 milioane lei,
nivel dublu fata de rezultatul raportat in anul 2022.

Nivelul activelor valutare, echivalent in lei, a crescut cu 8 843
milioane lei (+9,81 la suta), in special, ca urmare a intrarii unor
fluxuri importante de asistenta financiara din partea partenerilor
principali de dezvoltare ai Republicii Moldova, a interventiilor nete

102Njvelul activelor valutare este raportat conform situatiilor financiare, valoarea
acestora poate fi diferita de valoarea activelor oficiale de rezerva raportata de
catre Banca, ca urmare a conversiei activelor oficiale de rezerva in dolari SUA si a
excluderii acelor active care nu corespund definitiei rezervelor internationale ale
statului potrivit Manualului Balanta de plati.
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de procurare de valuta si a veniturilor din gestiunea activelor
valutare in anul 2023.

Valorile mobiliare de stat

Valorile mobiliare de stat (VMS) detinute n portofoliul Bancii
cuprind obligatiunile de stat emise fin temeiul Legii nr.
235/2016193, valorile mobiliare de stat obtinute din conversia
imprumuturilor contractate anterior de Ministerul Finantelor si
valorile mobiliare de stat detinute in portofoliul Depozitarului
central unic al valorilor mobiliare (DCU). Valoarea portofoliului
valorilor mobiliare de stat la 31 decembrie 2023 constituie
14 252 milioane lei si a scazut, preponderent, ca rezultat al
rascumpararii la scadenta a obligatiunii de stat emise in temeiul
Legii nr. 235/2016 in suma de 310 milioane lei. Veniturile din
dobéanzi la VMS inregistrate pe parcursul anului 2023 au constituit
832 milioane lei.

Obligatiuni monetare

Totalitatea obligatiunilor reflectate in bilantul Bancii Nationale
(nivel individual), cu exceptia obligatiunilor fata de Guvern si a
celor fata de Fondul Monetar International reprezinta obligatiuni
monetare.  Obligatiunile monetare au crescut cu 12 466
milioane lei (+15,25 la suta) atingand la 31 decembrie 2023
valoarea de 94 184 milioane lei, ca urmare a cresterii nivelului
lichiditatilor pe piata monetara cresterea obligatiunilor monetare
fiind temperata de micsorarea normei rezervelor obligatorii de
catre BNM pe parcursul anului 2023 pe fondul cresterii presiunilor
dezinflationiste. Nivelul monedei in circulatie si al disponibilitatilor
bancilor au crescut Tn contextul incasarilor evolutiei inflatiei in
tarile — principali parteneri de comert ai Republicii Moldova, al
injectarii de lichiditate de catre BNM prin interventii valutare si
remunerarea instrumentelor de politica monetara, al transferurilor
de mijloace banesti in favoarea persoanelor fizice si al utilizarii
asistentei partenerilor de dezvoltare in suportul bugetar al
Republicii Moldova.

Capitalul statutar

La 31 decembrie 2023 capitalul statutar constituie 3 147
milioane lei. La 31 decembrie 2023, nivelul capitalului statutar
(dupa alocarea profitului disponibil pentru distribuire) raportat la
obligatiunile monetare ale BNM a reprezentat 3,34 Ila suta, fiind
in scadere fata de 31 decembrie 2022, de la 3,52 la suta,
situandu-se in continuare sub nivelul minim stabilit prin lege de
4,00 la suta, in principal ca urmare a cresterii accelerate a
nivelului obligatiunilor monetare in 2023.

Nivelul capitalului statutar sub limita legii de 4,00 la suta
determina necesitatea recapitalizarii BNM de catre Ministerul
Finantelor conform situatiei din 31 decembrie 2023 cu valori
mobiliare de stat in suma de 620 milioane lei, suma ce cuprinde
inclusiv necesarul de capital stabilit la situatia din 31 decembrie
2022.

103privind emisiunea obligatiunilor de stat in vederea executarii de catre Ministerul
Finantelor a obligatiilor de plata derivate din garantiile de stat nr. 807 din 17
noiembrie 2014 si nr. 101 din 1 aprilie 2015.
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Pe parcursul anului 2023, Guvernul, in persoana
Ministerului Finantelor, nu a emis valori mobiliare de stat,
in volumul stabilit de 396 milioane lei solicitat de BNM si
necesar pentru majorarea capitalului statutar pana la
4,00 la suta din totalul obligatiunilor monetare ale Bancii
inregistrate la 31 decembrie 2022. Nivelul capitalului sub
limita de 4,00 la suta din obligatiunile monetare nu
afecteaza abilitatea Bancii sa opereze eficient sau sa isi
implementeze adecvat politicile sau sa 1isi execute
atributiile. Cu toate acestea, este imperios ca nivelul
capitalului sa fie restabilit in timp la nivelul minim legal
prin injectarea de capital de la Guvern sub forma valorilor
mobiliare de stat.

Profit de distribuit la veniturile bugetului de stat

Profitul disponibil pentru distribuire, dupa acoperirea pierderilor
nerealizate din diferente de curs valutar si defalcarea veniturilor
de pret ale metalelor pretioase, a constituit 274 milioane lei,
nivel care a fost inregistrat dupa acoperirea partiala a pierderilor
nerealizate din diferente de pret si curs.

Pana la defalcarea rezultatelor nerealizate la rezerve, pierderea
neta (contabila) din activitatea Bancii a reprezentat 5 216
milioane lei. Este important de mentionat, ca la 31 decembrie
2023, nivelul rezervelor acumulate in temeiul legii din veniturile
diferentelor de curs valutar nu a fost suficient sa acopere in
intregime pierderile nerealizate din aprecierea monedei nationale
fata de valutele de rezerva in anul 2023, astfel 294 milioane lei
pierderi fiind acoperite din fondul general de rezerva, in
conformitate cu art. 20, alin. (4) din Legea nr. 548/1995, fapt ce a
majorat nivelul capitalului necesar din partea Ministerului
Finantelor la 31 decembrie 2023 de la 326 milioane la 620
milioane lei.

Profitul disponibil pentru distribuire a fost generat, in principal, de
cresterea veniturilor din gestionarea activelor oficiale de rezerva
in contextul majorarii succesive de catre autoritatile monetare
internationale a ratelor dobanzilor de remunerare, combinate cu
deciziile investitionale strategice si tactice ale BNM privind tranzitia
la noul benchmark si, prin urmare, al modificarii structurii pe
instrumente a portofoliului de active financiare, cu reinvestirea
mijloacelor financiare in instrumente la rate mai avantajoase,
partial diminuat de inregistrarea cheltuielilor de politica monetara
utilizate pentru remunerarea si sterilizarea lichiditatilor.

Pentru anul 2023, BNM nu va distribui profit la veniturile bugetului
de stat, similar anului precedent.
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13.2 Consideratii generale in analiza financiara

Atributiile de baza ale Bancii Nationale sunt prevazute in Legea nr.
548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldovei. in conformitate
cu prevederile legale, operatiunile Bancii Nationale a Moldovei
sunt efectuate in scopul promovarii si sustinerii politicii monetare
si valutare in stat, asigurarii stabilitatii sistemului financiar bancar
si nebancar, emisiunii monedei nationale, gestionarii activelor
oficiale de rezerva ale statului, actionarii in calitate de agent si
bancher al statutului, prestarii serviciilor de plata si de emitere a
monedei electronice etc.

Avand in vedere ca activitatile si operatiunile Bancii Nationale a
Moldovei sunt realizate in sprijinul implementarii politicilor sale si
executarii atributiilor sale de baza, pozitia financiara si rezultatul
financiar obtinut ar trebui sa fie analizate impreuna cu actiunile
intreprinse in implementarea politicilor sale si tratamentul contabil
SIRF aplicat pentru recunoasterea si evaluarea acestor activitati si
politici.

Implementarea politicii monetare

Facilitatile permanente acordate bancilor de catre BNM au
drept scop sterilizarea si, respectiv, furnizarea de lichiditate pe
termen foarte scurt (cu scadenta peste noapte) si micsorarea
fluctuatiilor ratelor dobanzilor pe termen scurt pe piata monetara
interbancara, prin coridorul stabilit de BNM la ratele dobanzilor
aferente celor doua facilitati.

Bancile licentiate pot recurge din proprie initiativa la cele doua
facilitati permanente oferite de BNM:

Depozite overnight (cu scadenta peste noapte), cu o rata de
dobanda predeterminata (rata dobanzii la facilitatea de depozit
reprezinta, de regula, pragul ratei dobanzii overnight pe piata
monetara interbancara);

Depozitele overnight reprezinta obligatiuni ale Bancii, in
bilantul contabil sunt reflectate la Disponibilitati ale bancilor,
fiind evaluate la cost amortizat.

Creditele overnight acordate de BNM (cu scadenta peste
noapte), pentru acoperirea descoperitului de cont neachitat la
finele zilei operationale, precum si in scopul completarii
lichiditatilor, in baza gajului valorilor mobiliare amanetate la BNM,
cu o rata a dobanzii prestabilita (aceasta rata de dobanda
constituie, de regula, un plafon al ratei dobanzii overnight pe
piata monetara interbancara).

Creditele overnight sunt active ale Bancii si sunt evaluate la
cost amortizat minus reducerile pentru pierderile de credit
asteptate. Sunt reflectate in bilantul contabil al Bancii la Credite
acordate bancilor si altor persoane.

Operatiunile de piata monetara (operatiuni de piata deschisa)
reprezinta cel mai important instrument de politica monetara al
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BNM. Acestea se realizeaza la initiativa BNM, avand functia de
gestionare a conditiilor lichiditatii pe piata monetara si influentare
a ratelor de dobanda pe termen scurt pe piata monetara
interbancara. Operatiunile de piata monetara pot fi derulate prin
licitatii anuntate anticipat sau prin negocieri directe. Potrivit
reglementarilor in vigoare, principalele categorii de operatiuni de
piata monetara aflate la dispozitia BNM sunt:

Operatiuni reverse repo/ repo - operatiuni reversibile,
destinate injectarii/ absorbtiei de lichiditati, in cadrul carora BNM
cumpara/ vinde de la banci/ bancilor valori mobiliare de stat, cu
angajamentul bancilor/ BNM de a rascumpara VMS respective la o
data ulterioara si la un pret stabilit la data tranzactiei.

Valorile mobiliare procurate (repo) cu un angajament
simultan de vanzare la o anumita data sunt recunoscute la data
decontarii, dar considerdnd necesitatea revanzarii obligatorii nu
sunt recunoscute in portofoliul Bancii de valori mobiliare de stat,
ci sunt recunoscute in calitate de Credite acordate bancilor si
altor persoane.

Diferenta dintre pretul de vénzare si pretul de rascumparare
reprezinta cheltuieli cu dobanzi, iar diferenta dintre pretul de
cumparare si pretul de revanzare reprezinta venituri din dobanzi
calculate utilizand metoda ratei dobanzii efective.

Emiterea certificatelor Bancii Nationale a Moldovei (CBN)
- operatiuni destinate absorbtiei de lichiditate, in cadrul carora
BNM vinde bancilor instrumente negociabile de datorie ale BNM.
in conditiile excesului structural de lichiditate din prezent, BNM
desfasoara licitatii de plasare a CBN cu frecventa saptamanala,
cu scadenta de 14 zile si cu anuntarea ratei maxime a dobanzii
echivalente cu rata de baza a BNM.

Certificatele emise de Banca Nationala reprezinta
obligatiuni monetare ale Bancii emise sub forma de valori
mobiliare cu scont si se reflecta in bilantul contabil la data
decontarii la Certificate emise de BNM. Certificatele se
evalueaza la cost amortizat, utilizdnd metoda ratei dobanzii
efective, amortizarea scontului fiind reflectata la Cheltuieli cu
dobéanzi aferente operatiunilor cu valori mobiliare si repo.

Atragere de depozite - operatiuni destinate absorbtiei de
lichiditate, in cadrul carora BNM atrage depozite de la banci cu
scadenta prestabilita.

Vanzari/ cumparari de VMS - operatiuni destinate absorbtiei/
injectarii de lichiditate, in cadrul carora BNM vinde/ cumpara VMS,
transferul proprietatii asupra acestora de la vanzator la cumparator
fiind realizat prin mecanismul ,livrare contra plata”.

Rezervele obligatorii sunt disponibilitati ale bancilor, in lei
moldovenesti si in valuta, pastrate Tn conturi la BNM. Rezervele
obligatorii (RO) reprezinta un instrument auxiliar al politicii
monetare, avand drept scop restrangerea excesului de lichiditate
si, respectiv, atenuarea impactului acestuia asupra ratelor
interbancare ale dobéanzilor. Rolul major al RO in valuta este de a
preveni cresterea excesiva a creditului in valuta. RO in lei
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moldovenesti se mentin in conturile ,Loro” la BNM, fiind
constituite ca sold mediu al disponibilitatilor bancilor pe parcursul
perioadei de aplicare. RO in valuta se mentin doar in dolari SUA
si in euro pe conturile ,,Nostro” ale BNM deschise Tn bancile din
strainatate. Potrivit Regulamentului cu privire la regimul
rezervelor obligatorii (HCE nr. 302/2019) pe parcursul perioadei
de aplicare, o parte din nivelul stabilit al rezervelor obligatorii in
USD si in EUR este variabila - mentinuta de catre banci in medie,
iar alta parte este mentinuta intr-un volum neschimbat.

BNM plateste bancilor o dobanda la cota din rezervele obligatorii
ce depaseste 5 la suta din pasivele in baza carora acestea se
constituie. RO 1n lei moldovenesti si in valuta se remunereaza la
rate distincte, aplicand pentru rezervele in lei rata la depozitele
overnight a BNM, iar pentru rezervele obligatorii in valuta — pana la
1 decembrie 2023, o rata de remunerare de 0,01 la suta aplicata
in baza HCE nr. 139 din 07.05.2019, iar ulterior, conform HCE nr.
221 din 07.11.2023 - rate distincte calculate pornind de la ratele
SOFR si €STR, diminuate cu cate 2 puncte procentuale.

Rezervele obligatorii reprezinta obligatiuni monetare ale
Bancii, fiind reflectate in bilantul contabil la Disponibilitati ale
bancilor. Rezervele obligatorii in lei se prezinta in categoria
conturilor ,LORO"”. Rezervele obligatorii in valuta se prezinta in
conturi separate de Rezerve obligatorii. Remunerarea rezervelor
obligatorii (dobanzile calculate si platite) reprezinta cheltuieli ale
Bancii si sunt reflectate la Cheltuieli cu dobanzi aferente
disponibilitatilor.

Interventiile valutare

Banca Nationala utilizeaza interventiile valutare in scopul atingerii
obiectivelor politicii monetare si valutare. Acestea se pot desfasura
atat prin operatiuni directe (cumparari sau vanzari la vedere de
valuta contra lei moldovenesti), ce influenteaza masa monetara,
cat si prin operatiuni de ajustare (swap-uri valutare), care
sunt instrumente reversibile si nu influenteaza masa monetara pe
termen lung.

BNM intervine pe piata valutara (regim flotant gestionat al cursului
de schimb) in scopul atenuarii dezechilibrului pe piata valutara
interna sau al ajustarii nivelului rezervelor valutare.

Interventiile de vanzare directa a valutei diminueaza nivelul
rezervelor valutare si genereaza diferente de curs valutar
realizate, reflectate in situatia rezultatului global la Venituri/
(pierderi) din tranzactii si diferente de curs valutar.
Impactul corespondent al interventiei de véanzare este
diminuarea masei monetare (disponibilitatilor in lei ale bancilor)
si sterilizarea lichiditatii structurale din sistem, efectul sterilizarii
asupra performantei Bancii fiind n consecinta diminuarea
costurilor cu dobanzi la disponibilitatile bancilor si la operatiunile
cu valori mobiliare.

Interventiile de procurare directa a valutei contribuie la
majorarea nivelului rezervelor valutare. Interventiile de
procurare nu genereaza Venituri/ (pierderi) realizate din
diferente de curs, fiind doar generatoare de dobanzi din
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investitie. Impactul corespondent al interventiei este majorarea
masei monetare.

Creditarea bancilor licentiate si altor entitati

Banca Nationala poate acorda bancilor credite Tn conditii stabilite
periodic de Banca Nationala. Pentru a mentine stabilitatea
sistemului financiar, Banca Nationala poate acorda, la deplina sa
discretie si In conditiile stabilite de catre aceasta, bancilor
solvabile si viabile, care se confrunta cu probleme temporare de
lichiditate, asistenta de lichiditate in situatii de urgenta, garantata
cu active eligibile.

Asistenta de lichiditate se acorda in moneda nationala la o rata
a dobanzii determinata in baza ratei la facilitatea de creditare
overnight, plus 2 puncte procentuale, pe un termen de péana la
3 luni, cu posibilitatea extinderii pana la 12 luni. Asistenta de
lichiditate se acorda cu conditia ca banca licentiata sa fi epuizat
toate alte surse de obtinere a lichiditatii.

Creditele sub forma de asistenta de lichiditate se acorda cu
conditia garantarii cu active eligibile care cuprind valori mobiliare
de stat emise de Guvernul Republicii Moldova; certificate ale
Bancii Nationale; depozite si alte conturi la Banca Nationala sau
depozite si alte conturi la 0 banca acceptata de Banca Nationala,
creante pecuniare, cu exceptia creantelor asupra persoanelor
afiliate bancii; valori mobiliare corporative admise spre
tranzactionare pe piata reglementata si/ sau in cadrul unui sistem
multilateral de tranzactionare (MTF), precum si alte active
eligibile. Valoarea ajustata a activelor depuse drept garantii
trebuie sa acopere in proportie de cel putin 100 la suta asistenta
acordata si dobanda aferenta.

BNM poate acorda credite si Fondului de garantare a depozitelor
in sectorul bancar, la conditiile si termenele stabilite de Comitetul
executiv al BNM.

Este interzisa creditarea sau orice forma de asistenta financiara
acordata de catre BNM Guvernului Republicii Moldova.

Creditele acordate bancilor licentiate sunt active ale Bancii si
sunt reflectate in bilantul contabil la rubrica Credite acordate
bancilor si altor persoane. Creditele sunt evaluate la cost
amortizat minus reducerile pentru pierderile de credit asteptate
estimate conform SIRF 9. Veniturile din dobanzi la credite sunt
prezentate in Venituri din dobanzi la creditele acordate si
repo si recunoscute prin metoda dobéanzii efective.

Stabilirea cursului de schimb al leului moldovenesc

Banca Nationala a Moldovei coteaza leul moldovenesc fata de
valutele straine. Cursul oficial al leului moldovenesc fata de dolarul
SUA se determina pentru fiecare zi lucratoare de catre Banca
Nationala in baza informatiei privind volumele tranzactiilor spot
de cumparare/ vanzare a dolarilor SUA contra lei moldovenesti
si cursurile valutare aplicate de catre bancile licentiate si Banca
Nationala.
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Cursul oficial al leului moldovenesc fata de valutele straine, altele
decat dolarul SUA, se determina in baza cursului oficial al leului
moldovenesc fata de dolarul SUA multiplicat la cross-cursul valutei
respective fata de dolarul SUA stabilit pe piata internationala.

Tranzactiile in valuta straina efectuate de catre Banca
Nationala sunt inregistrate in situatiile financiare la rata de
schimb din ziua tranzactiei si sunt zilnic reevaluate utilizdnd
cursul oficial al leului moldovenesc. La data de raportare,
activele monetare si datoriile denominate in valuta straina sunt
convertite la cursul oficial al leului moldovenesc la data de
raportare stabilit si publicat de catre Banca Nationala. BNM
avédnd o pozitie valutara lunga, aprecierea leului genereaza
pierderi nerealizate, iar deprecierea leului — castiguri nerealizate
din diferente de curs valutar.

Gestionarea rezervelor internationale

BNM pastreaza si gestioneaza rezervele valutare ale statului
(denumite si ,rezervele internationale”), efectueaza operatiuni
valutare folosind activele rezervelor valutare si le mentine la un
nivel adecvat pentru realizarea politicii monetare si valutare.
Rezervele valutare sunt gestionate in scopul finantarii directe a
dezechilibrului balantei de plati, pentru reglarea indirecta a
dezechilibrului balantei de plati prin interventiile pe piata valutara
in vederea realizarii politicii monetare si valutare ale Bancii
Nationale a Moldovei, precum si Tn alte scopuri.

in procesul de gestionare a rezervelor valutare, BNM asigura un
grad inalt de siguranta si un nivel necesar de lichiditate a
investitiilor. Politica investitionala a BNM este prudenta, urmarind
favorizarea investitiilor sustenabile (ESG: mediu, social,
guvernanta) si optimizarea profitabilitatii ca obiective secundare,
primordiale fiind siguranta si lichiditatea rezervelor.

in cadrul gestionarii rezervelor valutare, BNM investeste in
instrumente sigure, utilizate si de alte banci centrale: plasamente
pe conturi corespondente (la alte banci centrale sau organizatii
financiare internationale), plasamente la termen si valori
mobiliare, emise de Guvernele si agentiile guvernamentale din
Statele Unite ale Americii, Uniunea Europeana si alte state si cele
emise de institutii supranationale, cu garantia implicita a
guvernelor.

Gestionarea rezervelor valutare se efectueaza prin alocarea
strategica a activelor (ASA). Alocarea strategica a activelor implica
0 viziune de gestionare a activelor valutare pe termen lung,
orientata spre atingerea nivelului optim de rentabilitate si risc.

Sursele principale de formare a rezervelor valutare in
bilantul Bancii Nationale a Moldovei:

o inregistrarea creditelor si a granturilor in favoarea Ministerului
Finantelor;

¢ Interventiile de procurare ale Bancii Nationale a Moldovei pe
piata valutara interbancara;
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e Intrarile aferente rezervelor obligatorii in valuta straina ale
bancilor licentiate;

e Veniturile din gestionarea rezervelor valutare;

e Castigurile din reevaluarea valorilor mobiliare mentinute in
portofoliul de investitii.

Sursele principale de diminuare a rezervelor valutare in
bilantul Bancii:

o Platile aferente serviciului datoriei publice externe si platile
Ministerului Finantelor;

e Interventiile de vanzare ale Bancii Nationale a Moldovei pe
piata valutara interbancara;

e lesiri aferente rezervelor obligatorii n valuta straina ale
bancilor licentiate;

e Cheltuieli din gestionarea rezervelor valutare (dobanzile
negative la rezervele valutare);

e Pierderile din reevaluarea valorilor mobiliare mentinute in
portofoliul de investitii.

Rezervele valutare sunt prezentate in bilantul contabil la
rubrica ,,Numerar si plasamente pe termen scurt”, ,Valori
monetar”, ,,Contributia RM in cota la FMI” si ,, Alte active”.
Ele sunt evaluate la cost amortizat (cele detinute in modele de
afaceri corespunzatoare) sau la valoarea justa prin alte elemente
ale rezultatului global (valorile mobiliare investitionale in valuta
straina).

Tranzactiile de vanzare/ cumparare a stocurilor valutare se
recunosc la data tranzactiei si sunt reflectate in conturile din
afara bilantului pana la data decontarii.

Venitul net din dobanzi se calculeaza utilizand metoda dobanzii
efective, inclusiv calculele de cupon si primele si sconturile
amortizate sunt incluse in situatia rezultatului global la rubrica
Venituri din dobadnzi la plasamente pe termen scurt si
Venituri din dobéanzi la valori mobiliare.

Cheltuielile cu dobanzile negative la rezervele valutare sunt
prezentate la rubrica Cheltuieli cu dobanzi negative Ila
plasamente pe termen scurt.

Pierderile de credit asteptate din rezervele valutare conform
metodei in 3 stadii (descrise in politicile contabile la Situatiile
financiare) si veniturile din reluarea acestora se reflecta in
situatia rezultatului global la (Cheltuieli)/ Venituri privind
deprecierea activelor financiare.

Reevaluarea rezervelor valutare

Rezervele valutare sunt reevaluate zilnic la cursul de schimb oficial
al Bancii Nationale. Ulterior formarii rezultatului net:
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e Pierderile nerealizate din diferente de curs si reevaluarea
metalelor pretioase sunt excluse din profitul disponibil pentru
distribuire/ (pierderea totala) si sunt compensate din contul
Rezervei veniturilor nerealizate din diferente de curs de la
reevaluarea stocurilor valutare si din reevaluarea metalelor
pretioase. in cazul in care soldul rezervelor respective este
insuficient, pierderea se acopera din contul Fondului general
de rezerva.

e Castigurile nerealizate din diferente de curs si reevaluarea
metalelor pretioase nu se includ in profitul disponibil pentru
distribuire/ (pierderea totala) si se aloca la majorarea Rezervei
veniturilor nerealizate din diferente de curs de la reevaluarea
stocurilor valutare si din reevaluarea metalelor pretioase.

Diferentele din reevaluarea ~zilnica reprezinta diferente
nerealizate, care se reflecta in situatia rezultatului global la
Venituri/ (pierderi) din tranzactii, diferente de curs
valutar si din reevaluarea metalelor pretioase.

Diferentele de curs realizate din tranzactiile valutare

Veniturile si pierderile realizate se calculeaza din operatiunile n
valuta aplicand metoda costului mediu ponderat, in fiecare zi
lucratoare, pe fiecare valuta, atat pentru operatiunile de vanzare,
cat si pentru cele de procurare a valutei. Atunci cand tranzactiile
valutare (nivelul zilnic) nu afecteaza stocul valutar, veniturile si/
sau pierderile realizate se calculeaza ca diferenta dintre costul
mediu al tranzactiilor de vanzare si costul mediu al tranzactiilor de
cumparare.

Costul mediu ponderat al rezervelor valutare pe fiecare valuta la
finele fiecarui an se echivaleaza cursului oficial de schimb stabilit
de BNM la 1 ianuarie.

Veniturile si pierderile realizate sunt prezentate in situatia
rezultatului global la rubrica Venituri/ (pierderi) din
tranzactii, diferente de curs valutar si din reevaluarea
metalelor pretioase. \Veniturile si pierderile realizate sunt
distribuibile si se includ in profitul disponibil pentru distribuire/
(pierderea totala).

Emisiune a monedei nationale

Banca Nationala a Moldovei are dreptul exclusiv de a emite pe
teritoriul Republicii Moldova bancnote si monede metalice ca
mijloc de plata. BNM pune in circulatie bancnote si monede
metalice, prin intermediul sistemului bancar. Obiectivul BNM in
domeniul stabilitatii circulatiei monedei nationale este promovarea,
urmand principiile continuitatii si credibilitatii, a politicii, care
asigura economia cu moneda nationala, in stricta concordanta
cu necesitatile reale ale circulatiei monetare.

Retragerea din circulatie a bancnotelor si monedelor
necorespunzatoare se efectueaza numai de catre Banca Nationala
a Moldovei, prin intermediul sistemului bancar, Tn scopul
schimbarii acestora pe bancnote si monede corespunzatoare
circulatiei sau Tnlocuirii acestora.



Capitolul 13. Analiza situatiei si a pozitiei financiare a BNM la nivel individual si consolidat
pentru anul 2023 217

Comisioanele percepute de Banca la eliberarea monedei
nationale bancilor licentiate reprezinta venituri ale Bancii
Nationale si se recunosc la efectuarea eliberarilor la rubrica Alte
venituri.

Moneda nationala reprezinta obligatiuni monetare ale Bancii,
este recunoscuta la valoarea nominala la punerea acesteia in
circulatie si este prezentata fin bilantul contabil la rubrica
Moneda nationala in circulatie. Moneda nationala in
circulatie este evaluatd la cost amortizat. In scop de prezentare
in bilantul contabil, moneda nationala in circulatie se diminueaza
cu moneda nationala in casa Bancii.

Pana la punerea in circulatie, moneda nationala (bancnotele si
monedele) este inregistrata in afara bilantului. Costurile
producerii monedei nationale se reflecta in situatia rezultatului
global la rubrica Cheltuieli aferente producerii monedei
nationale pe masura suportarii acestora (prestarii serviciilor de
producere a monedei nationale) si includ costurile pentru
bancnote, monede metalice, monede divizionare si monede
comemorative.

Cu prilejul comemorarii unor evenimente si personalitati distincte
ale istoriei si literaturii nationale, promovarii operelor literare,
traditiilor nationale, reprezentarii monumentelor arhitecturale cu
valoare istorica din Republica Moldova, florei si faunei, Banca
Nationala a Moldovei are dreptul de a emite bancnote si monede
jubiliare si comemorative ca mijloc de plata si in scop numismatic
(BMJC). Banca Nationala a Moldovei pune in circulatie bancnotele
si monedele respective prin intermediul bancilor licentiate.

Bancnotele si monedele jubiliare si comemorative sunt
recunoscute la obligatiuni in rubrica Moneda nationala in
circulatie la data punerii in circulatie cu reflectarea in evidenta
contabila la valoarea nominala. Bancnotele si monedele jubiliare
si comemorative sunt comercializate la pret de vanzare, iar
diferenta dintre pretul de vanzare si valoarea nominala se
reflecta in categoria Alte venituri.

Bancher si agent al statului

Banca Nationala actioneaza ca bancher si agent al statului si
al organelor acestuia. In calitate de depozitar, Banca Nationala
primeste si elibereaza bani, tine evidenta conturilor, deschide
depozite si ofera orice alte servicii financiare.

In conformitate cu Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei si Legea nr. 181/2014 finantelor publice si
responsabilitatii bugetar-fiscale, Banca Nationala a Moldovei
deschide si deserveste Contul unic trezorerial al Ministerului
Finantelor. Contul unic trezorerial este deservit prin participarea
Ministerului Finantelor in cadrul Sistemului automatizat de plati
interbancare.

Banca Nationala deschide si deserveste (efectueaza plati, incasari,
conversii valutare) conturile valutare ale Ministerului Finantelor,
inclusiv cele deschise in scopul implementarii proiectelor finantate
de donatori.
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Toate decontarile in conturile Ministerului Finantelor se efectueaza
in limita soldului conturilor respective (Contul unic trezorerial
si conturile valutare). Banca Nationala accepta depozite de la
Ministerul Finantelor, in conditii de piata, conform reglementarilor
Bancii Nationale.

Depozitele la vedere ale Ministerului Finantelor sunt purtatoare
de dobanda variabila, calculata lunar, pornind de la rata medie a
dobanzii pe sistemul bancar, disponibila pentru ultimele trei luni,
la depozitele in lei moldovenesti purtatoare de dobanda atrase
la vedere de la persoanele juridice. Pentru depozitele la termen
ale Ministerului Finantelor, Banca plateste o dobanda in functie de
termenul depozitului, aplicand rata medie ponderata a dobanzii
constituita la valorile mobiliare de stat plasate la ultima licitatie
pe termenul respectiv.

Banca Nationala a Moldovei, in calitate de agent al Ministerului
Finantelor, administreaza piata primara a valorilor mobiliare de
stat (VMS) emise in forma de Tnscriere in cont pe piata interna,
fiind autorizata sa organizeze si sa desfasoare licitatii de vanzare
a VMS in baza Acordului de agent al statului incheiat cu Ministerul
Finantelor.

Soldurile conturilor Ministerului Finantelor deschise la Banca
Nationala sunt prezentate in rubrica Disponibilitati ale
Guvernului RM. Acestea includ mijloacele bugetului de stat
detinute in valuta, depozitele la vedere si la termen ale
Ministerului Finantelor, care se reflecta in bilantul contabil la cost
amortizat.

Cheltuielile din dobanzile platite la disponibilitatile Guvernului
sunt reflectate in situatia rezultatului global la rubrica Cheltuieli
cu dobanzi aferente disponibilitatilor, iar comisioanele
incasate de Banca din deservirea conturilor Ministerului
Finantelor (Comisioanele SAPI, transferuri valutare, conversii,
organizare licitatii ) sunt reflectate la rubrica Alte venituri.

Banca Nationala nu acorda Tmprumuturi si garantii sub orice forma
statului sau organelor acestuia, inclusiv prin procurarea pe piata
primara a valorilor mobiliare de stat sau prin acordarea de credite
overnight.

Banca Nationala poate procura pe piata secundara valorile
mobiliare de stat care au fost emise public, doar prin operatiuni
de piata deschisa si in legatura cu acordarea de credite bancilor.

Banca Nationala detine in portofoliul sau valori mobiliare de stat
derivate din garantii de stat emise conform Legii nr. 235/2016
privind emisiunea obligatiunilor de stat in vederea executarii de
catre Ministerul Finantelor a obligatiilor de plata derivate din
garantiile de stat nr. 807 din 17 noiembrie 2014 si nr. 101 din 1
aprilie 2015 si transmise Bancii Nationale la 4 octombrie 2016 sub
forma de obligatiuni de stat si valori mobiliare de stat emise ca
rezultat al conversiunii Tn valori mobiliare de stat a imprumuturilor
contractate de catre Ministerul Finantelor de la Banca in anii
precedenti. Tranzactionarea de catre Banca pe piata secundara a
obligatiunilor de stat derivate din garantii de stat e limitata la 40
la suta din volumul de obligatiuni de stat transmise Bancii de
catre Ministerul Finantelor.
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Valorile mobiliare de stat ca rezultat al conversiunii in valori
mobiliare de stat a imprumuturilor contractate de catre Ministerul
Finantelor de la Banca pe parcursul anilor precedenti au fost
rascumparate de Guvern la scadenta si reemise Tn acelasi volum
noi valori mobiliare care se transmit Bancii.

Subsidiara Bancii Nationale, DCU detine in portofoliu valori
mobiliare emise de Guvernul Republicii Moldova, procurate cu
scopuri investitionale si detinute pentru colectarea fluxurilor de
numerar din principal si dobanzi, astfel la nivel consolidat sunt
incluse in activele consolidate ale Bancii.

Valorile mobiliare de stat, disponibile Tn portofoliul Bancii, pot
fi utilizate in cadrul operatiunilor de piata monetara in scopul
realizarii politicii monetare.

Valorile mobiliare emise in cadrul licitatiilor organizate de Banca
nu sunt reflectate in evidenta contabila a Bancii.

Comisionul perceput de Banca din exercitarea atributiilor de
agent al statului este inregistrat la data licitatiilor la rubrica Alte
venituri.

Toate portofoliile de valori mobiliare de stat detinute de Banca si
subsidiara sunt evaluate la cost amortizat, Banca avand intentia
de a Incasa fluxurile contractuale.

Obligatiunile de stat derivate din garantii de stat sunt emise pe
termene de péna la 25 de ani, cu rate fixe ale dobéanzii (rata
nominala de 1,4 la suta si 5,3 la suta), rata efectiva a dobanzii
portofoliului de obligatiuni fiind de 5 la suta, rata care reprezenta
valoarea justa la data recunoasterii initiale.

Valorile mobiliare de stat in portofoliul Bancii Nationale a
Moldovei si filialei sale reprezinta activele consolidate ale Bancii
si sunt reflectate la rubrica Valori mobiliare emise de
Guvernul Republicii Moldova.

Veniturile din dobanzi la valorile mobiliare de stat sunt evaluate
prin metoda dobanzii efective (considerand si costurile de
emitere) si sunt reflectate in situatia rezultatului global la
Venituri din dobéanzi la valori mobiliare.

Tranzactii cu FMI

Banca Nationala actioneaza in calitate de agent al statului la
efectuarea tranzactiilor financiare cu FMI si in calitate de depozitar
pentru mentinerea conturilor FMI. Calitatea de membru in cadrul
FMI este distribuita Tn baza de cota.

Banca Nationala, in calitate de agent al statului, efectueaza in
numele statului, platile aferente rambursarilor creditelor FMI,
inclusiv ale Ministerului Finantelor.

Banca Nationala a Moldovei in calitate de depozitar al FMI deschide
si mentine conturile in lei moldovenesti ale FMI deschise la Banca
Nationala.
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Conform Hotararii Parlamentului (HP) nr. 1107/1997 de aderare a
Republicii Moldova la FMI si Statutului FMI, Banca a fost
fmputernicita sa fie agentul Republicii Moldova la FMI si agentul
fiscal si depozitarul FMI in Republica Moldova. Parlamentul, in
temeiul HP nr. 1107/1997 si al Legii nr. 548/1995 cu privire la BNM,
a Tmputernicit Banca sa efectueze, in numele Republicii Moldova,
toate operatiunile si tranzactiile autorizate conform prevederilor
statutului FMI si sa primeasca orice suma care poate fi platita sau
transferata Republicii Moldova in operatiunile si tranzactiile
autorizate conform diferitelor prevederi ale Statutului FMI.

Subscrierile la Cota FMI sunt efectuate de catre Banca Nationala
a Moldovei, in temeiul Legii nr. 548/1995 si legilor speciale, prin
care e mandatata sa isi asume toate obligatiile pentru efectuarea
subscrierii la FMI conform cerintelor Fondului.

Cota Republicii Moldova la FMI reprezinta o investitie
strategica si este recunoscuta drept un activ al Bancii, fiind
reflectata in bilantul contabil la capitolul Contributia RM in cota
la FMI.

Cota este evaluata la valoarea justa, cu reevaluarea lunara,
in ultima zi lucratoare a lunii gestionare, la cursul XDR fata de leul
moldovenesc, calculat de FMI.

Considerand ca Banca este Tmputernicita prin lege sa reprezinte
Republica Moldova la FMI, sa-si asume si sa efectueze operatiuni
cu FMI, sa efectueze subscrierile cotei la FMI, sa incaseze sume in
numele Republicii Moldova de la FMI, sa desemneze reprezentantii
sai Tn organul de conducere al FMI, precum si sa actioneze in
calitate de agent fiscal si depozitar al FMI, in relatia operatiunilor
Republicii Moldova cu FMI, cu exceptia celor direct atribuibile
Guvernului Republicii Moldova, Banca reprezinta principal si
recunoaste activele si datoriile din aceste operatiuni Tn bilantul
sau contabil.

Banca Nationala ca agent al Republicii Moldova poate sa-si asume
obligatii si sa execute tranzactii ce tin de participarea Republicii
Moldova la organizatiile internationale, inclusiv FMI.

Conturile 1 si 2 ale FMI deschise la Banca sunt obligatiuni ale
Bancii reflectate la rubrica Obligatiuni fata de FMI, aferent
contributiei RM in cota la FMI.

Creditele primite de catre Republica Moldova in cadrul acordurilor
cu FMI sunt reflectate in bilantul contabil la Obligatiuni fata de
FMI, doar in partea volumului incasat de catre Banca Nationala
(pentru suplinirea rezervelor valutare), partea primita de catre
Ministerul Finantelor pentru acoperirea deficitului bugetar fiind
inregistrata de catre Ministerul Finantelor.

Sistemul automatizat de plati interbancare'®*
Banca Nationala supravegheaza sistemul de plati Tn Republica

Moldova si promoveaza functionarea stabila si eficienta a
sistemului automatizat de plati interbancare.

104pin 08.02.2024 Sistem automatizat de plati interne (HBN22 din 24.01.24
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141741&lang=ro)
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Sistemul automatizat de plati interbancare (SAPI) este un
sistem de plati detinut si administrat de catre Banca Nationala a
Moldovei, care permite decontarea automata si finala a platllor in
lei moldovenesti de catre participantii SAPI pe teritoriul Republicii
Moldova in moneda scripturala a Bancii Nationale.

SAPI este format din sistemul de decontare pe baza bruta in
timp real, destinat procesarii platilor urgente si de mare valoare
si sistemul de compensare cu decontare pe baza neta, destinat
procesarii platilor de mica valoare in lei moldovenesti.

Platile prin intermediul SAPI sunt efectuate de catre participantii
SAPI prin intermediul conturilor de plati deschise la Banca
Nationala a Moldovei.

Participantii SAPI sunt: BNM, bancile, Trezoreria de Stat din cadrul
Ministerului Finantelor, DCU, Fondul de garantare a depozitelor
in sistemul bancar, Centrul de casa si decontari din or. Tiraspol,
prestatorii de servicii de plata nebancari.

Soldurile conturilor deschise la BNM ale participantilor
SAPI sunt reflectate in situatiile financiare in rubricile bilantului
contabil: , Disponibilitati ale bancilor”, , Disponibilitati ale
Guvernului RM” si ,Disponibilitati ale altor clienti”.
Comisioanele percepute de catre BNM la efectuarea operatiunilor
in cadrul SAPI sunt recunoscute in rubrica Alte venituri.

Depozitarul central unic al valorilor mobiliare

Banca Nationala a Moldovei detine 480 actiuni cu valoarea
nominala de 50 mii lei, ceea ce reprezinta o cota de 98,36 la suta
din capitalul Societatii pe actiuni ,Depozitarul central unic al
valorilor mobiliare” (in continuare DCU sau filiala), entitate
fondata si inregistrata pe 4 aprilie 2018. Activitatea DCU este
reglementata prin Legea nr. 234/2016 cu privire la Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare.

DCU opereaza incepand cu 31 iulie 2018 Sistemul Depozitarului
central unic al valorilor mobiliare, care reprezinta un sistem de
decontare a valorilor mobiliare, ce asigura prestarea de catre
Depozitarul central a serviciilor de Tnregistrare a valorilor mobiliare,
de administrare centralizata, de decontare, dupa caz, a serviciilor
auxiliare, corporative.

Sistemul DCU se bazeaza pe o tehnologie moderna de procesare
directa, conectata la SAPI si care ofera o infrastructura si servicii
eficiente pentru decontarea tranzactiilor cu valori mobiliare Si
inregistrarea drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare.

DCU fnregistreaza instrumentele financiare emise in Republica
Moldova si aloca coduri ISIN. Operatiunea se efectueaza prin
inscrierea valorilor mobiliare Tn Sistemul DCU si deschiderea
conturilor pentru emitent si primii proprietari. DCU efectueaza
decontari cu valorile mobiliare inregistrate de DCU. DCU tine
evidenta valorilor mobiliare, a drepturilor si restrictiilor asupra
drepturilor oferite de valorile mobiliare.

La nivel individual, investitia Bancii in filiala sa — DCU, este
prezentata la rubrica Investitii in filiale, fiind evaluata la costul
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istoric al investitiei (aportul in capital) minus pierderile din
depreciere.

La nivel consolidat, investitia in filiala DCU se consolideaza,
prezentdnd pozitia, performanta si fluxurile de numerar ale
Bancii si DCU, cu eliminarea tranzactiilor si soldurilor aferente
din soldurile si tranzactiile efectuate intre BNM si DCU.

Tranzactiile si soldurile consolidate care includ pozitii aferente
Depozitarului central la consolidare includ Numerar si
plasamente, Valori mobiliare de stat emise de Guvernul
Republicii Moldova, Alte active, Imobilizari, Alte obligatiuni,
Interese care nu controleaza; Alte venituri, Cheltuieli
operationale etc.

Supravegherea bancara, a sistemelor de plati si valutara

in scopul protejarii intereselor deponentilor, precum si al asigurarii
stabilitatii si viabilitatii sistemului bancar, Banca Nationala a
Moldovei efectueaza supravegherea prudentiala a bancilor din
Republica Moldova, urmarind respectarea cerintelor legale pentru
prevenirea si limitarea riscurilor specifice activitatii bancare.

Conform Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si
moneda electronica, BNM licentiaza, reglementeaza si
supravegheaza activitatea prestatorilor de servicii de plata si a
emitentilor de moneda electronica.

Conform Legii nr. 62/2008 privind reglementarea valutara, BNM
licentiaza, reglementeaza si supravegheaza activitatea unitatilor
de schimb valutar.

Platile de licentiere si amenzile aplicate in procesul supravegherii
entitatilor se vireaza la bugetul de stat.

Banca Nationala nu aplica plati regulatorii de supraveghere similar
altor autoritati de supraveghere europene sau din Republica
Moldova.

Platile colectate din licentiere si amenzi aplicate in procesul de
supraveghere nu se regasesc in situatiile financiare ale BNM, ele
fiind venituri ale si virate direct la bugetul de stat al Republicii
Moldova de catre platitori.

13.3 Analiza rezultatului financiar la nivel
individual

Rezultatul financiar al Bancii Nationale a Moldovei depinde
nemijlocit de necesitatea efectuarii operatiunilor monetare si
valutare, 1n vederea atingerii obiectivului fundamental si
indeplinirii atributiilor de baza ale bancii. Evolutia rezultatului
financiar, pe parcursul anilor 2019-2023, este reflectata in graficul
13.1.

Conform situatiei financiare din 31 decembrie 2023, Banca a
inregistrat un profit disponibil pentru distribuire in marime de
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274,41 milioane lei, comparativ cu situatia din 31 decembrie 2022
cand a suportat o pierdere totala in marime de 500,53 milioane lei
(Tabelul A.27).

Obtinerea unui rezultat superior perioadei comparative deriva,
in principal, din Tnregistrarea unor venituri nete din gestionarea
rezervelor valutare mai mari cu circa 1 559,53 milioane lei, 1n
mare parte, datorita majorarii rentabilitatii rezervelor valutare de
la 1,18 la suta in anul 2022 pana la 3,72 la suta tn anul 2023, soldul
mediu al rezervelor valutare pe parcursul anului 2023 inregistrand
o crestere cu circa 26 la suta fata de soldul mediu inregistrat pe
parcursul anului precedent.

Impactul factorilor ce au determinat inregistrarea unui rezultat
superior perioadei comparative a fost temperat de inregistrarea
unor cheltuieli cu remunerarea instrumentelor de politica
monetara, mai mari cu circa 395,84 milioane lei. Cheltuielile de
sterilizare prin CBN Tn anul 2023 au fost mai mari cu circa 768,93
milioane lei comparativ cu anul 2022, cheltuielile cu remunerarea
rezervelor obligatorii, pe parcursul anului 2023, diminuandu-se cu
627,25 milioane lei, ca urmare a diminuarii succesive a ratelor
medii de remunerare, partial compensate de majorarea soldului
mijloacelor atrase supuse rezervarii.

Suplimentar, profitul disponibil pentru distribuire al anului 2023
include pierderea nerealizata din diferente de curs de la
reevaluarea stocurilor valutare In marime de 293,72 milioane lei
care reprezinta excesul de pierderi nerealizate care nu au putut fi
acoperite din rezervele veniturilor nerealizate de curs valutar la
31 decembrie 2023, soldul rezervelor fiind insuficient pentru
acoperirea integrala a pierderilor nerealizate acumulate pe
parcursul anului 2023 Tn marime de 5 787,28 milioane lei.

Impactul implementarii politicii monetare si al activitatilor

ce tin de relatiile cu Guvernul Republicii Moldova asupra
situatiei financiare a Bancii Nationale a Moldovei

in anul 2023 au continuat presiunile dezinflationiste conturate la
finele anului 2022, pe fondul cererii modeste, scaderii tarifului
la energia electrica, amplificate de dinamica ratei de schimb
valutar. Situatia tensionata din regiune si riscurile escaladarii
acesteia, volatilitatea sporita a preturilor la resursele energetice si
modalitatea de ajustare a tarifelor au mentinut incertitudinea cu
privire la traiectoria inflatiei.

in context, Banca a continuat promovarea unei politici monetare si
valutare orientate spre diminuarea efectelor crizei asupra
economiei nationale, asigurarea stabilitatii sectorului bancar si
nivelului suficient de lichiditati pentru a impulsiona redresarea
economica.

Pe parcursul anului 2023, pe fondul cresterii presiunilor
dezinflationiste, Banca a diminuat succesiv rata de baza aplicata
la principalele operatiuni de politica monetara de la 20,00 la suta
pana la 4,75 la suta, iar ratele de dobanda la creditele si la
depozitele overnight au fost diminuate pana la 6,75 la suta, si,
respectiv, 2,75 la suta anual, in total cu 15,25 puncte procentuale.

Graficul 13.1:

Evolutia rezultatului financiar pe

parcursul anilor 2019-2023 (milioane lei)
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in aceste conditii, Banca a continuat sa utilizeze instrumente de
absorbtie a excesului de lichiditate. Cheltuielile cu operatiunile de
sterilizare efectuate prin emiterea de CBN s-au majorat cu 768,93
milioane lei, fapt determinat, in mare parte, de evolutia soldului
mediu zilnic al CBN, care pe parcursul perioadei de raportare a
constituit 10 923,63 milioane lei, comparativ cu anul 2022, cand
soldul mediu zilnic al CBN a constituit 2 576,39 milioane lei. Rata
medie a dobanzii la CBN pe parcursul anului 2023 a constituit
10,89 la suta (2022: 16,04 la suta).

Totodata, pe parcursul anului 2023, Banca a diminuat cu 4 puncte
procentuale norma rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in
lei moldovenesti si in valute neconvertibile (MDL), iar norma
rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in valute liber
convertibile (VLC) a fost diminuata cu 2 puncte procentuale. Rata
de remunerare a rezervelor obligatorii in MDL s-a redus de la
18,00 la suta in luna ianuarie 2023, la 2,75 la suta Tn luna
decembrie 2023. Rata de remunerare a rezervelor obligatorii in
valuta s-a mentinut la nivelul de 0,01 la suta pana la emiterea
Hotararii Comitetului executiv nr. 221 din 7 noiembrie 2023, cand
au fost modificate ratele de remunerare a rezervelor obligatorii Tn
dolari SUA si euro de la rata fixa de 0,01 la suta la rate variabile
distincte calculate pornind de la ratele SOFR si €STR, diminuate
cu cate 2 puncte procentuale. Noile rate de remunerare a
rezervelor obligatorii Tn valuta au intrat in vigoare incepand cu
plata dobanzii pentru luna noiembrie, cand ratele de remunerare
s-au cifrat la 3,32 la suta pentru USD si 1,90 la suta pentru EUR.

Astfel, cheltuielile aferente remunerarii rezervelor obligatorii
aferente anului 2023 s-au diminuat cu 627,25 milioane lei, rata
medie anuala de remunerare a RO in MDL micsorandu-se pana la
8,04 la suta (2022: 14,63 la suta), iar rata de remunerare pentru
rezervele obligatorii in VLC majorandu-se pana la 0,39 la suta
anual (2022: 0,01 la suta). Norma rezervelor obligatorii din
mijloacele atrase Tn MDL a inregistrat o medie anuala de 33,9 la
suta (2022: 33,3 la suta).

Cheltuielile nete aferente conturilor si depozitelor Ministerului
Finantelor in anul 2023 fata de anul precedent s-au majorat cu
80,89 milioane lei, In cea mai mare parte datorita inregistrarii
unor cheltuieli cu dobanzi la depozitele atrase la vedere cu 57,74
milioane lei mai mari, rata medie de remunerare a soldului contului
unic trezorerial constituind 3,71 la suta (2022: 2,92 la suta). Soldul
mediu zilnic al contului unic trezorerial pe parcursul anului 2023 a
constituit 5 798,02 milioane lei (2022: 5 381,92 milioane lei).

Diminuarea cheltuielilor cu dobanzi la depozite overnight atrase la
termen de la banci rezidente cu 26,65 milioane lei a fost
determinata atat de evolutia ratei medii a dobanzii, pe parcursul
perioadei de raportare constituind 9,64 la suta (2022: 15,06 la
suta), cat si de inregistrarea unui sold mediu al depozitelor cu
34,46 milioane lei mai mic decat in anul 2022.

Pe parcursul anului 2023 venituri din dobanzi la operatiunile repo
au constituit 0,59 milioane lei, pe parcursul anului 2022 fiind
inregistrate venituri din dobanzi la operatiunile repo in marime
de 260,71 milioane lei. Soldul mediu al tranzactiilor repo pe
parcursul anului 2023 au constituit 4,80 milioane lei (sold mediu
2022: 1 588,30 milioane lei).
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Ansamblul instrumentelor de politica monetara aplicate de Banca
Nationala a Moldovei pe parcursul anului 2023 si activitatile ce
tin de relatiile cu Guvernul au generat o pierdere neta in marime
de 2 107,10 milioane lei, comparativ cu pierderea de 1 704,33
milioane lei inregistrata Tn anul 2022 (Tabelul A.28).

Impactul operatiunilor de gestionare a activelor oficiale
de rezerva ale statului asupra situatiei financiare a Bancii
Nationale a Moldovei

Activele oficiale de rezerva ale statului, detinute de Banca
Nationala a Moldovei, s-au majorat la situatia din 31 decembrie
2023 fata de 31 decembrie 2022 cu 21,88 la suta sau cu circa 979
milioane dolari SUA (de la 4 474,17 milioane dolari SUA pana la
5 453,14 milioane dolari SUA), fiind investite, preponderent, in
instrumente 1n dolari SUA si euro.

Totodata, pe parcursul anului 2023, s-a inregistrat majorarea
volumului mediu anual al rezervelor internationale cu 1 003,89
milioane dolari SUA (de la 3 862,96 milioane dolari SUA pana la
4 866,85 milioane dolari SUA).

Veniturile nete aferente gestionarii activelor oficiale de rezerva
au constituit 3 058,56 milioane lei, majorandu-se cu 1 559,53
milioane lei fata de anul precedent, cand acestea au constituit
1 499,03 milioane lei. Acest rezultat a fost determinat, in mare
parte, de majorarea rentabilitatii activelor oficiale de rezerva de la
1,18 la suta Tn anul 2022 péna la 3,72 la suta in anul 2023.

Majorarea rentabilitatii se explica prin cresterea ratelor dobanzilor
de remunerare a activelor financiare aferente rezervelor valutare
ca urmare a masurilor implementate de autoritatile monetare, a
tranzactiilor efectuate pe parcursul anului 2023 in contextul
tranzitiei la noul benchmark in cazul portofoliului valorilor
mobiliare Tn dolari SUA si, in consecinta, al modificarii structurii pe
instrumente a portofoliilor VMVS, dar si ca urmare a suplinirii si
rebalansarii portofoliului de valori mobiliare Tn EUR.

Astfel, rata de referinta a Rezervei Federale din SUA s-a majorat
succesiv de la 4,25 la suta - 4,5 la suta, pozitionandu-se la finele
perioadei de raportare in intervalul de 5,25 la suta - 5,50 la suta,
cea a Bancii Angliei a evoluat de la 3,5 la suta la 5,25 la suta, iar
cea a Bancii Centrale Europene - de la 2,5 la suta pana la 4,50
la suta la 31 decembrie 2023 Tn contextul presiunilor inflationiste
persistente. Aceste evolutii au avut impact asupra ratelor de
remunerare a mijloacelor in USD, GBP si EUR plasate la termen.

Totodata, majorarea rezultatului din gestiunea activelor oficiale de
rezerva a fost partial diminuata de suportarea unor cheltuieli nete
realizate din vanzarile de valuta in marime de 152,36 milioane lei,
comparativ cu anul 2022 cand au fost inregistrate venituri nete
realizate in marime de 655,31 milioane lei. Pierderile realizate au
fost generate de diferenta negativa dintre cursul de vanzare si
costul stocului valutelor (sau cursul mediu al valutei cumparate)
multiplicata la volumul vanzarilor. in perioada analizata, BNM a
inregistrat interventii de vanzare de valuta in suma de 203,60
milioane dolari SUA, precum si conversii valutare contra MDL
in volum total de 535,82 milioane dolari SUA (in 2022 au fost
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Graficul 13.2: Evolutia profitabilitatii activelor oficiale
de rezerva in anul 2023 in comparatie cu anul 2022 (%)
45% 4

4,06% 416%

“0% 1 3,59% ERPE)
59%

3,5% 4
3,0% A
2,5% 4

%
20% 1,70%

15% 1 125% 1,18%
1,0% \

0,5% 4 0.39%

0,0%

Conturi curente si Depozite Valori mobiliare in Total portofoliu
plasamente valuta, inclusiv
overnight rezultatul net din
vanzari
2023 £2022

Sursa: BNM

Graficul 13.3: Evolutia bilantului contabil pe parcursul
anilor 2019-2023 (milioane lei)

+813% | 113383
104 858

Valori mobiliare emise de

84603
72185

74798

- *
t
Moneda nationala in
42091 . P
circulagie
is| itati ale
anci

Certi ise de BNM
Obligatiuni fata de OF1
3366 Capital si rezerve

£y

3
g
2
IS

3291
29003

32123

23580

25853

s
3

5403
6383

2019 2020 2021 2022 2023

Sursa: BNM

efectuate vanzari de valuta Tn suma de 835,79 milioane dolari SUA,
dintre care interventii de vanzare de 816,56 milioane dolari SUA).

Informatii aditionale privind gestionarea activelor oficiale de
rezerva sunt prezentate in capitolul 3 Politica monetara. Activele
oficiale de rezerva.

Impactul operatiunilor de gestionare a activelor oficiale de rezerva
asupra situatiei financiare a Bancii Nationale a Moldovei este
prezentat in tabelul A.29.

in conformitate cu cele mai bune practici internationale, precum si
cu prevederile Legii cu privire la Banca Nationala a Moldovei,
criteriile principale pentru selectarea activelor de rezerva sunt
siguranta sumelor de baza si lichiditatea. Astfel, doar dupa
asigurarea acestor doua criterii este luata in calcul profitabilitatea
instrumentelor in care sunt investite activele oficiale de rezerva
ale statului.

Evolutia cursului oficial de schimb al leului moldovenesc fata de
valutele in care sunt detinute activele oficiale de rezerva a avut un
impact semnificativ asupra situatiei financiare a Bancii Nationale
a Moldovei, in anul 2023 fiind inregistrata aprecierea cursului
USD/MDL cu 9,1 la suta, fata de deprecierea de 8,0 la suta in anul
2022 (Tabelul A.30).

Astfel, la finele anului 2023, ca rezultat al aprecierii leului
moldovenesc fata de unele valute componente ale stocurilor
valutare, au fost finregistrate pierderi nete nerealizate din
diferentele de curs de la reevaluarea stocurilor valutare in marime
de 5 787,27 milioane lei. La finele anului 2022, au fost inregistrate
venituri nerealizate din diferentele de curs de la reevaluarea
stocurilor valutare in marime de 2 686,55 milioane lei.

13.4 Analiza pozitiei financiare Ila nivel
individual

Activitatile desfasurate de catre Banca Nationala a Moldovei pe
parcursul anului 2023, in scopul Tndeplinirii atributiilor sale de baza,
se rasfrang asupra structurii bilantului Bancii Nationale a Moldovei,
fapt reflectat in graficul 13.3 si tabelul A.31.

Rezultatul financiar al filialei

DCU gestioneaza, fincepand cu 31 iulie 2018, Sistemul
Depozitarului central unic al valorilor mobiliare, care reprezinta un
sistem de decontare a valorilor mobiliare, ce asigura prestarea
serviciilor de inregistrare a valorilor mobiliare, de administrare
centralizata, de decontare, dupa caz, a serviciilor auxiliare,
corporative. DCU opereaza cu valori mobiliare de stat si creantele
Bancii Nationale a Moldovei, cu instrumente financiare corporative
si asigura in totalitate functiile de decontare a tranzactiilor
bursiere. Operatiunile se efectueaza prin Tnscrierea valorilor
mobiliare Tn Sistemul DCU si deschiderea conturilor pentru
emitent si primii proprietari. DCU efectueaza decontari cu valorile
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mobiliare inregistrate, totodata, tine evidenta valorilor mobiliare,
a drepturilor si restrictiilor asupra drepturilor oferite de valorile
mobiliare.

Analiza rezultatului financiar pe activitatile principale ale DCU este
prezentata in tabelul A.32.

Analiza pozitiei financiare a filialei

Activitatile desfasurate de catre DCU pe parcursul anului 2023,
in scopul indeplinirii atributiilor sale de baza, se rasfrang asupra
structurii bilantului filialei, fapt reflectat in tabelul A.33.

13.5 Analiza comparativa a pozitiei financiare
si a rezultatului financiar consolidat

Ca urmare a consolidarii rezultatului financiar al filialei Bancii
Nationale a Moldovei, pozitia financiara consolidata si individuala
a Bancii Nationale a Moldovei se prezinta n tabelul A.34.

Ca rezultat al consolidarii rezultatului financiar al filialei, la 31
decembrie 2023 pozitia financiara consolidata a Bancii Nationale
a Moldovei a crescut cu 3,22 milioane lei, efect determinat de
investirea activelor de rezerva acumulate de DCU in valori
mobiliare de stat si partial in disponibilitati pastrate la Banca
Nationala a Moldovei.

Ca urmare a consolidarii rezultatului financiar al filialei Bancii
Nationale a Moldovei, rezultatul financiar consolidat si individual
al Bancii Nationale a Moldovei se prezinta in tabelul A.35.

13.6 Capital si rezerve

In conformitate cu art. 19 din Legea nr. 548/1995 cu privire la
Banca Nationala a Moldovei, capitalul bancii include capitalul
statutar, conturile de rezerva create in conformitate cu
prevederile art. 66 si conturile de rezerva ale veniturilor
nerealizate. Capitalul statutar include capitalul autorizat si fondul
general de rezerva, este dinamic si se formeaza din profitul anului

disponibil pentru distribuire, din veniturile obtinute conform art.

64 alineatul (3) si/ sau din contributiile Guvernului Republicii
Moldova, pana cand marimea acestuia va atinge 10 la suta din

totalul obligatiunilor monetare ale Bancii Nationale a Moldovei.

Fondul general de rezerva poate fi utilizat in exclusivitate pentru
acoperirea pierderilor realizate conform rezultatului exercitiului la
finele anului financiar, in cazul in care se inregistreaza un rezultat
negativ.

Conform mecanismului de alocare a profitului, Tn cazul in care
marimea capitalului statutar al Bancii Nationale a Moldovei la
finele anului financiar constituie de la 4,00 la suta pana la 10,00
la suta din totalul obligatiunilor monetare ale Bancii Nationale a

Graficul 13.4: Structura capitalului si a rezervelor in
anii 2019-2023 (milioane lei)
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Moldovei, pentru majorarea capitalului statutar se aloca doar 50 la
suta din profitul disponibil pentru distribuire, in modul prevazut la
art.19 alin.(3).

in cazul in care la finele anului financiar nivelul capitalului statutar,
dupa distribuirea rezultatului financiar aferent anului curent,
scade sub 4,00 la suta din totalul obligatiunilor monetare ale
Bancii Nationale, Guvernul, in persoana Ministerului Finantelor, Tn
decurs de 60 de zile dupa primirea raportului auditorului extern
asupra situatiilor financiare ale Bancii Nationale, transfera Bancii
Nationale, intr-o singura transa, o contributie de capital in valori
mobiliare de stat la o rata a dobanzii de piata, in volumul necesar
pentru majorarea capitalului statutar pana la 4,00 la suta din
totalul obligatiunilor monetare ale Bancii Nationale, in modul
prevazut la art. 19 alin.(6).

Situatia capitalului si a rezervelor este prezentata in tabelul A.36.

Astfel, la 31 decembrie 2023, fondul general de rezerva a fost
majorat cu 568 130 mii lei si utilizat pentru acoperirea pierderilor
nerealizate In marime de 293 718 mii lei, in total fiind majorat cu
274 412 mii lei pana la 2 022 626 mii lei, iar capitalul autorizat a
ramas la acelasi nivel de 1 124 372 mii lei.

Pe parcursul ultimilor ani, BNM a contribuit la dezvoltarea
economica continua, urmarind sa mentina inflatia in intervalul de
variatie al tintei de 5,0 la suta. Totodata, reformele sistemice si
profunde efectuate pe parcursul ultimilor ani in domeniul bancar
au contribuit la atingerea unui nivel inalt de rezilienta si stabilitate.
Astfel, bancile nu doar au depasit fara dificultati semnificative
perioada crizelor din ultimii ani, dar au si facut parte din
mecanismele de sustinere a populatiei si economiei, fiind
pregatite sa sprijine prin creditare cresterea economica.

Considerand situatia inedita Tnregistrata in anul 2022 asociata
recuperarii post-pandemice, crizei energetice globale, presiunilor
inflationiste generate de efectele de crestere a preturilor la
produsele alimentare si la resursele energetice pe plan
international si regional, amplificate de escaladarea conflictului
armat dintre Ucraina si Federatia Rusa, si impactul social si
economic la nivel global si national, BNM a adoptat un sir de
masuri restrictive de politica monetara.

Pe fondul crizelor simultane amplificate pe parcursul anului 2022,
Banca Nationala a depus eforturi privind temperarea consecintelor
socurilor asupra preturilor, mentinerea unui echilibru ce ar intruni,
concomitent, conditii restrictive de politica monetara si conditii
stimulative pentru cresterea economica, precum si asigurarea
stabilitatii financiare si a monedei nationale.

Corectitudinea si oportunitatea caracterului restrictiv al masurilor
de politica monetara adoptate a fost confirmata si validata de
incetinirea inflatiei anuale inregistrate in trimestrul IV 2022, cand
BNM a decis reluarea masurilor de relaxare a politicii monetare,
alaturandu-se primelor tari din lume care au adoptat masuri
similare. In anul 2023 au continuat presiunile dezinflationiste
conturate la finele anului 2022, pe fondul cererii modeste, scaderii
tarifului la energia electrica, amplificate de dinamica ratei de
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schimb. Situatia tensionata din regiune si riscurile escaladarii
acesteia, volatilitatea sporita a preturilor la resursele energetice si
modalitatea de ajustare a tarifelor, fnsa, au mentinut
incertitudinea cu privire la traiectoria inflatiei.

in consecinta, masurile de politica monetara adoptate pe parcursul
anilor 2022-2023 au avut un impact negativ asupra profitabilitatii
BNM si, respectiv, asupra nivelului capitalului, care la 31 decembrie
2022, dupa acoperirea pierderii totale, constituia 3,52 la suta din
totalul obligatiunilor monetare, iar la 31 decembrie 2023, dupa
distribuirea profitului disponibil pentru distribuire, constituia 3,34
la suta, ceea ce este sub nivelul minim admisibil de 4,00 la suta.

in aceste conditii, considerand marimea capitalului statutar sub
limita legala minima de 4,00 la suta din obligatiunile monetare, a
fost necesar ca Guvernul, in persoana Ministerului Finantelor, in
decurs de 60 de zile dupa primirea raportului auditorului extern
asupra situatiilor financiare ale Bancii Nationale, sa transfere
Bancii Nationale o contributie de capital in marime de 396 149 mii
lei sub forma de valori mobiliare de stat la o rata a dobanzii de
piata, In volumul necesar pentru majorarea capitalului statutar
pana la 4,00 la suta din totalul obligatiunilor monetare ale Bancii
Nationale. Pe parcursul anului 2023, Guvernul, in persoana
Ministerului Finantelor, nu a emis valori mobiliare de stat in
volumul stabilit de 396 149 mii lei necesar pentru majorarea
capitalului statutar pana la 4,00 la suta din totalul obligatiunilor
monetare ale Bancii Nationale inregistrate la 31 decembrie 2022.

Totodata, considerand nivelul capitalului statutar la situatia din
31 decembrie 2023 in continuare sub 4 la suta, este necesar ca
Guvernul, in persoana Ministerului Finantelor, in decurs de 60 de
zile dupa primirea raportului auditorului extern asupra situatiilor
financiare ale Bancii Nationale, sa transfere Bancii Nationale o
contributie de capital suplimentara in marime de 224 223 mii lei
sub forma de valori mobiliare de stat la o rata a dobanzii de piata,
n total necesarul de capital pentru majorarea capitalului statutar
la 31 decembrie 2023 pana la 4,00 la suta constituind 620 372 mii
lei.

in opinia BNM, nivelul capitalului sub limita de 4,00 la suta din
obligatiunile monetare nu afecteaza abilitatea Bancii sa opereze
eficient sau sa fisi implementeze adecvat politicile sau sa fsi
execute atributiile. Este recunoscut faptul ca prin virtutea naturii
sale unice, bancile centrale pot opera pentru o perioada cu capital
sub nivelul adecvat stabilit in lege. Spre deosebire de alte entitati,
in care un capital inferior limitelor legale ar afecta sau suscita
ingrijorari privind continuitatea afacerii, nivelul capitalului sub
limita de 4,00 la suta nu afecteaza capacitatea de continuitate a
operatiunilor BNM.

in acelasi timp, conform prognozelor efectuate de conducerea
Bancii in cadrul managementului riscului de capital, rezultatele
financiare pentru anul 2024 se prognozeaza a fi suficiente pentru
inregistrarea unui profit disponibil pentru distribuire care va
acoperi necesarul de capital pana la atingerea nivelului de 4 la
suta din obligatiunile monetare la 31 decembrie 2024. Aceste
prognoze se bazeaza pe o serie de indicatori de baza care deriva
veniturile, cheltuielile si obligatiunile monetare ale Bancii.
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Prezumptiile, Tn principal, se axeaza pe ratele de politica
monetara gradual diminuate fncepand cu anul 2023, nivelul
normelor rezervelor obligatorii, rata inflatiei si nivelul lichiditatilor
sectorului bancar, veniturile din portofoliile de valori mobiliare de
stat, nivelul rezervelor valutare (interventiilor valutare, platilor
valutare si intrarilor de rezerve valutare), nivelul rentabilitatii
rezervelor valutare si prognozele etapelor de diminuare a ratelor
de referinta de catre autoritatile monetare (USD, EUR) in anul
2024, structura valutara normativa, si cursul de schimb oficial.

Totodata aceste prognoze sunt susceptibile unor riscuri si
incertitudini care pot influenta veniturile si cheltuielile
monetar-valutare si obligatiunile monetare prognozate, precum:
intensificarea tensiunilor geopolitice Tn Orientul Mijlociu,
incertitudini sporite privind politica monetara a Sistemului
Rezervelor Federale (aprecierea dolarului SUA), evolutiei
lichiditatilor excesive din sectorul bancar si efectului finantarii
externe (cresterea lichiditatilor din sistemul bancar, impact
asupra cursului valutar), dolarizarea depozitelor.

Cu toate acestea, este imperios ca nivelul capitalului sa fie
restabilit in timp la nivelul minim prin aportul de capital de la
Guvern in termenele si conditiile legale, pentru aceasta Banca
fiind in dialog continuu cu Ministerul Finantelor privind actiunile
care urmeaza a fi intreprinse de catre participantii la procesul de
capitalizare al Bancii.
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Anexa A

Anexe

Tabelul A.1: Balanta de plati a Republicii Moldova (conform MBP6) — agregate principale (milioane USD)

2022 2023 2023 2023 2023 2022 2023
[\ I* I I I\

CONTUL CURENT -821,2 -498,8 -396,1 -555,9 -522,9 -2482,3 -1973,7
Bunuri -1675,7 -12348 -1 063,5 -1298,5 -1291,0 -5192,7 -4 887,8
Servicii 291,9 273,9 185,2 180,9 2458 908,4 885,8
Venituri primare 20,3 62,5 66,8 44,2 36,2 59,7 209,8
Venituri secundare 542,3 399,7 4153 517,5 486,0 1742,3 18185

CONTUL DE CAPITAL 20,2 14,2 25,1 25,0 17,6 20,2 81,9

Necesarul net de finantare (contul curent si de capital) -800,9 -484,6 -371,1 -530,9 -505,3 -2462,1 -1891,8

CONTUL FINANCIAR -765,2 -465,5 -294,7 -616,3 -461,0 -2437,7 -1837,5
Investitii directe, net -60,5 -139,1 -58,1 -105,7 -113,3 -541,1 -416,3
Investitii de portofoliu, net 0,1 0,2 0,1 0,4 -0,9 0,7 -0,3
Derivate financiare, net -1,4 - - - - -1,4 -
Alte investitii, net -817,9 -482,1 -484,9 -546,8 -798,4 -2533,3 -2312,2
Active de rezerva 114,5 155,6 248,3 35,9 451,6 637,3 891,3

Erori si omisiuni nete 35,7 19,1 76,4 -85,4 44,2 24,4 54,3

Informativ: Remiteri personale, credit 508,9 465,4 508,3 493,3 479,3 1986,9 1946,3

% la PIB

CONTUL CURENT -21,2 -14,5 -10,0 -12,3 -11,2 -17,1 -11,9
Bunuri -43,2 -35,9 -26,8 -28,8 -27,7 -35,8 -29,5
Servicii 7,5 8,0 47 4,0 5,3 6,3 54
Venituri primare 0,5 1,8 1,7 1,0 0,8 0,4 1,3
Venituri secundare 14,0 11,6 10,5 11,5 10,4 12,0 11,0

CONTUL DE CAPITAL 0,5 0,4 0,6 0,6 0,4 0,1 0,5

Necesarul net de finantare (contul curent si de capital) -20,7 -14,1 -9,3 -11,8 -10,8 -17,0 -11,4

CONTUL FINANCIAR -19,7 -13,5 -7,4 -13,7 -9,9 -16,8 -11,1
Investitii directe, net -1,6 -4,0 -1,5 -2,3 -2,4 -3,7 -2,5
Investitii de portofoliu si derivate financiare, net 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Alte investitii, net 21,1 -14,0 -12,2 -12,1 171 -17,4 -14,0
Active de rezerva 3,0 45 6,3 0,8 9,7 4.4 5,4

Informativ: Remiteri personale, credit 13,1 13,5 12,8 10,9 10,3 13,7 11,8

Sursa: BNM

Nota: Pentru contul financiar: (-) — intrari nete de capital, (+) - iesiri nete de capital

*date revizuite
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Tabelul A.2: Imprumuturi externe (pasive), pe sectoare institutionale, valorificari si rambursari (milioane USD)

2022 2023 2023 2023 2023
v I* 1* 1nr* v
valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb.
Imprumuturi 449,3 99,5 263,8 98,3 250,0 161,9 287,1 404,1 490,4 153,7
Banca centrala - 5,7 - - - 4,0 - - - 3,9
termen lung - 5,7 - - - 4,0 - - - 3,9
Administratia publica 315,0 31,9 184,4 26,4 186,2 71,8 200,3 340,4 3904 56,0
termen lung 315,0 31,9 184,4 26,4 186,2 71,8 200,3 340,4 390,4 56,0
Societati care accepta depozite, 71,3 10,9 5,4 5,6 - 28,2 8,7 9,6 39,8 31,5
exclusiv banca centrala
termen scurt 0,1 0,1 - - - - - - - -
termen lung 71,2 10,8 5,4 5,6 - 28,2 8,7 9,6 39,8 31,5
Societati nefinanciare, 21,3 22,3 31,3 18,8 27,2 30,9 52,5 31,6 38,6 33,0
GP si IFSLSGP
termen scurt 1,0 0,7 2,4 2,4 3,1 1,9 2,3 0,4 1,3 1,4
termen lung 20,3 21,6 28,9 16,4 24,1 29,0 50,2 31,3 37,3 31,7
Alte societati financiare 41,7 28,8 42,7 47,5 36,6 27,0 25,6 22,5 21,7 29,3
termen scurt - - 0,1 - - 0,1 0,1 - 0,6 -
termen lung 41,7 28,8 42,6 47,5 36,6 27,0 25,5 22,5 21,1 29,3
Sursa: BNM

Nota: GP - gospodariile populatiei; IFSLSGP - institutii fara scop lucrativ in serviciul gospodariilor populatiei
* date revizuite

Tabelul A.3: Pozitia investitionala internationala (MBP6) a Republicii Moldova (milioane USD)

31.12.2021 31.12.2022 31.03.2023* 30.06.2023* 30.09.2023* 31.12.2023

Pozitia investitionala internationala neta -5 236,4 -6 184,8 -6 512,2 -6 404,0 -6 386,7 -6 566,6
Active 6 440,6 6 506,3 6 804,1 7 053,1 6 920,5 7 573,3
Investitii directe 348,9 438,6 449,9 452,0 453,4 450,4
Participatii si actiuni 279,1 332,9 344,1 350,5 352,5 354,5
Instrumente de natura datoriei 69,8 105,7 105,9 101,6 100,9 95,9
Investitii de portofoliu 12,1 13,8 14,0 14,1 13,3 12,3
Alte investitii 2177,7 1579,7 1660,9 1684,3 1571,9 1657,5
Alte participatii la capital 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6
Numerar si depozite 1207,2 530,4 699,4 739,6 810,3 895,6
Imprumuturi 158,4 211,0 182,9 218,4 143,5 184,6
Credite comerciale si avansuri 802,6 828,6 769,0 716,8 608,5 567,7
Alte creante 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0
Active de rezerva 3901,9 4474,2 4679,4 4902,7 4 881,9 5453,2
Pasive 11 677,1 12 691,1 13 316,4 13 457,1 13 307,2 14 139,9
Investitii directe 4 795,1 4 946,7 5242,6 5285,5 5367,6 5533,9
Participatii si actiuni 29125 3073,8 33435 3396,8 3521,5 3651,4
Instrumente de natura datoriei 1882,6 1872,9 1899,2 1888,7 1846,1 1882,5
Investitii de portofoliu 23,8 24,7 24,5 24,6 23,4 23,3
Alte investitii 6 858,2 7719,7 8 049,3 8 147,0 7 916,2 8582,7
Numerar si depozite 140,8 203,6 206,0 181,2 176,5 211,4
imprumuturi 4224,8 4 865,4 5103,6 5185,7 4 958,0 5476,7
Credite comerciale si avansuri 2 029,6 2218,3 2 303,8 2 348,5 2 357,2 2462,2
Alte angajament - altele 66,8 55,7 54,9 54,1 53,3 52,6
Alocari de DST 396,2 376,7 380,9 377,6 371,2 379.,8
Sursa: BNM

Nota: DST - drepturi speciale de tragere
*date revizuite
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Tabelul A.4: Datoria externa bruta (MBP6) a Republicii Moldova, pe sectoare institutionale si pe scadente (originale) (milioane USD)

31.12.2021 31.12.2022 31.03.2023* 30.06.2023* 30.09.2023* 31.12.2023
Administratia publica 2 606,6 3172,9 3 385,2 3 487,0 3276,4 3 751,2
Pe termen scurt 0,1 0,7 0,8 1,0 1,2 1,3
Pe termen lung 2 606,5 31722 3384,4 3486,0 3275,2 37499
din care datoria UAT** 20,4 31,6 31,7 32,7 52,2 54,6
Banca centrala 92,4 64,0 64,7 60,2 59,2 56,6
Pe termen lung 92,4 64,0 64,7 60,2 59,2 56,6
Societati care accepta depozite, 342,7 505,0 522,4 463,7 456,7 512,7
exclusiv banca centrala
Pe termen scurt 158,6 210,7 2229 191,5 193,1 228,9
Pe termen lung 184,1 294,3 299,5 272,2 263,6 283,9
Alte sectoare 3 816,7 3 978,6 4 077,6 4 136,7 4 124,5 4 262,6
Pe termen scurt 2 089,8 22725 2 345,2 2 395,3 23979 2499,4
Pe termen lung 1726,9 1706,1 1732,4 1741,4 1726,7 1763,3
Alte societati financiare 284,5 322,1 306,9 322,8 319,3 310,8
Pe termen scurt 30,1 33,9 23,6 30,0 23,4 23,1
Pe termen lung 254,4 288,2 283,2 292,9 295,9 287,7
Societati nefinanciare 3469,4 3590,3 3703,4 3745,2 3735,6 3879,8
Pe termen scurt 2 058,1 2236,0 2 318,7 2362,1 2 371,0 2472,6
Pe termen lung 1411,3 1 345,3 1384,8 1383,1 1 364,6 1407,3
din care datoria corporatiilor publice 32,0 26,8 27,1 26,8 12,0 12,7
Gospodariile populatiei si IFSLSGP*** 62,9 66,2 67,3 68,7 69,7 72,0
Pe termen scurt 1,6 2,7 2,9 3,2 3,5 3,7
Pe termen lung 61,2 63,6 64,4 65,4 66,2 68,3
Investitii directe: creditare intragrup 1 882,6 1872,9 1 899,2 1 888,7 1 846,1 1882,5
Pe termen scurt 248,7 278,0 287,5 293,5 294.,8 306,5
Pe termen lung 1633,9 1595,0 1611,6 1595,2 1551,3 1576,0
TOTAL 8 740,9 9 593,3 9 949,0 10 036,3 9762,9 10 465,7
Sursa: BNM
*date revizuite
*FUAT - unitati administrativ-teritoriale
*#kK|FSLSGP - institutii fara scop lucrativ in serviciul gospodariilor populatiei
Tabelul A.5: Indicatorii principali aferenti datoriei externe (MBP6) (%)
31.12.2021 31.12.2022 31.03.2023* 30.06.2023* 30.09.2023* 31.12.2023
Ponderea datoriei externe publice in DE** bruta 31,2 34,0 34,9 35,6 34,3 36,5
Ponderea DE** pe termen lung in DE** bruta 71,4 71,2 71,3 71,3 70,4 71,0
Ponderea creditorilor organizatii internationale 52,0 56,4 57,4 58,0 57,0 59,5
si guverne straine in DE** sub forma de
fmprumuturi si alocari de DST
Rata medie trimestriala implicita a dobanzii 0,4 0,4 0,5 0,6 0,6 0,7
la DE** sub forma de imprumuturi si alocari de DST
Rata reinnoirii finantarii (raportul dintre trageri noi 186 301 195 112 62 236
si rambursari la imprumuturile pe termen lung)
ani
Scadenta medie implicita a DE** pe termen lung sub forma 6,3 8,0 9,7 6,3 3,1 6,7

de Tmprumuturi (in cati ani va fi achitata datoria, daca
se vor pastra rambursarile curente si nu vor fi trageri noi)

Sursa: BNM
*date revizuite
**DE - datoria externa
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Tabelul A.6: Operatiunile pe piata valutara interna contra MDL (echivalentul in milioane dolari SUA)

Tranzactiile bancilor licentiate pe piata valutara contra MDL, in structura Case de Piata valutara
pe surse (inclusiv operatiuni cu instrumente financiare derivate) schimb interna
Banci Banci Persoane Persoane fizice si casele valutar
BNM rezi- nerezi- juri- de schimb valutar Diverse Total (numerar) virament numerar total
dente dente dice numerar virament total
1 2 3 4 5 6 7=5+6 g O=1+243 10 11=9-5 12=5+10 13=11+12
+4+7+8
Rulaj
2022 1680,6 8084 2894 121225 3211,8 13764 45882 1649,1 211382 1952,9 17 926,4 5164,7 23091,1
2023 585,7 852,0 188,7 114721 3130,7 14855 4616,2 1921,0 196357 2 072,6 16 505,0 5203,3 21 708,3
2023/
2022,% -65,1 5,4 -34,8 -5,4 -2,5 7,9 0,6 16,5 -7,1 6,1 -7,9 0,7 -6,0
Cumparari
2022 962,8 404,2 79,8 4522,7 2648,4 778,0 3426,4 11660 10561,9 1079,3 7 913,5 3727,7 11 641,2
2023 119,0 426,0 40,1 43049 27374 846,3 3583,7 13142 97879 1197,5 7 050,5 39349 10 985,4
2023/
2022,% -87,6 5,4 -49,7 -4,8 3,4 8,8 4,6 12,7 -7,3 11,0 -10,9 5,6 -5,6
Vanzari
2022 717,8 404,2 2096 7599,8 563,4 598,4 1161,8 483,1 10576,3 873,6 10012,9 1437,0 11 449,9
2023 466,7 426,0 148,6 7167,2 393,3 639,2 1032,5 606,8 9847,8 875,1 9 454,5 1268,4 10 722,9
2023/
2022,% -35,0 5,4 -29,1 -5,7 -30,2 6,8 -11,1 25,6 -6,9 0,2 -5,6 -11,7 -6,3

Sursa: Raport privind operatiunile de cumparare si vanzare a valutei contra lei moldovenesti efectuate de cdtre banca licentiatd, precum si datele BNM; Raport privind operatiunile de schimb valutar

efectuate de catre casa de schimb valutar; Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre hoteluri.

Tabelul A.7: Structura rulajului tranzactiilor valutare contra MDL pe piata valutara interna

Piata valutara
prin virament

Piata valutara
in numerar

Total piata
valutara interna

cumparari vanzari cumparari vanzari cumparari vanzari

2022 Ponderea, %
usbD 48,0 47,4 14,8 25,6 37,4 44,7
EUR 50,5 48,7 74,3 65,6 58,1 50,8
Alte valute 1,5 3,9 10,9 8,8 4,5 4,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

2023 Ponderea, %
usb 43,9 43,7 16,4 21,7 34,0 41,1
EUR 54,7 53,3 72,4 69,0 61,1 55,1
Alte valute 1,4 3,0 11,2 9,3 4,9 3,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Sursa: Raport privind operatiunile de cumparare si vanzare a valutei efectuate de catre banca licentiata,
precum si datele BNM; Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre casa de schimb valutar;
Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre hoteluri.
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Tabelul A.8: Soldul net (cumparari minus vanzari) al tranzactiilor valutare contra MDL
realizate de bancile licentiate, sortate dupa data tranzactiei (echivalentul in milioane dolari SUA)

Soldul net

Banci Banci Persoane  Persoane fizice
BNM rezidente nerezidente juridice (inclusiv case de Diverse TOTAL

schimb valutar)
Trimestrul | 436,2 0,0 4,2 -735,4 197,9 102,4 5,3
Trimestrul I -24,1 0,0 -52,8 -641,2 539,6 171,6 -6,9
Trimestrul Il -202,3 0,0 -46,8 -777,4 802,9 220,3 -3,3
Trimestrul IV 35,2 0,0 -34,4 -923,1 724,2 188,6 -9,5
2022 245,0 0,0 -129,8 -3 077,1 2 264,6 682,9 -14,4
Trimestrul | -199,4 0,0 -5,1 -516,2 509,1 169,1 -42,5
Trimestrul I -78,0 0,0 -17,9 -755,7 657,9 157,0 -36,7
Trimestrul I -52,5 0,0 -40,0 -890,9 784,9 226,8 28,3
Trimestrul IV -17,8 0,0 -45,5 -699,5 599,3 154,5 -9,0
2023 -347,7 0,0 -108,5 -2 862,3 2 551,2 707,4 -59,9

Sursa: BNM

Tabelul A.9: Activele valutare bilantiere ale bancilor licentiate (echivalentul in milioane dolari SUA)

Sold la Sold la 31.12.2023/
31.12.2022%* 31.12.2023 31.12.2022, %
curs fix curs pondere, curs pondere, curs fix curs
din 31.12.2023 efectiv % efectiv % din 31.12.2023 efectiv
Credite acordate in valuta, inclusiv: 985,6 951,3 40,3 892,5 32,1 -9,4 -6,2
EUR 787,9 753,6 31,9 729,8 26,3 -7,4 -3,2
usb 197,7 197,7 8,4 162,7 5,8 -17,7 -17,7
Disponibilitati in valuta, inclusiv: 406,5 397,3 16,8 741,4 26,7 82,4 86,6
EUR 220,6 211,0 8,9 463,0 16,7 109,9 119,4
Usb 169,6 169,6 7,2 252,1 9,1 48,7 48,7
Alte valute 16,3 16,7 0,7 26,3 0,9 61,3 57,5
Rezerve obligatorii in valuta 947,3 917,2 38,9 1015,0 36,5 7,2 10,7
Alte active in valuta (1+2+3),
inclusiv: -32,1 -31,1 -1,3 -5,1 -0,2 -84,2 -83,7
1. Conturi ,Nostro” deschise
fn bancile din RM 5,3 5,3 0,2 3,7 0,1 -30,8 -30,7
2. Alte active 32,8 31,6 1.4 39,0 1,4 18,9 23,4
3. Ajustari si reduceri pentru
pierderi din depreciere -70,2 -68,0 -2,9 -47,8 -1,7 -32,0 -29,8
Active atasate la cursul
valutei straine 131,1 125,6 5,3 134,4 4,9 2,5 7,0
Total active valutare
bilantiere 2438,4 2 360,3 100,0 2 778,3 100,0 13,9 17,7
Sursa: BNM

*Date actualizate pe parcursul anului 2023.
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Tabelul A.10: Disponibilitati in valuta ale bancilor licentiate (echivalentul in milioane dolari SUA)
Sold la Pondere, Sold la Pondere, 31.12.2023/

31.12.2022% % 31.12.2023 % 31.12.2022, %
copturt »Nostro” deschise In 91,6 23,1 305,9 41,3 233,9
Numerar in valuta 162,2 40,8 173,7 23,4 7,1
Plasari in strainatate 46,6 11,7 107,9 14,6 131,5
Mijloace plasate overnight 85,4 21,5 133,6 18,0 56,6
Valori mobiliare in valuta 11,5 2,9 20,3 2,7 76,2
Total 397,3 100,0 741,4 100,0 86,6

Sursa: BNM
*Date actualizate pe parcursul anului 2023.

Tabelul A.11: Obligatiunile valutare bilantiere ale bancilor licentiate (echivalentul Tn milioane dolari SUA)

Sold la Sold la 31.12.2023/
31.12.2022* 31.12.2023 31.12.2022, %
curs fix curs pondere, curs pondere, curs fix curs

din 31.12.2023 efectiv % efectiv % din 31.12.2023 efectiv
Total conturi curente si

de depozit ale clientilor 1998,3 1937,2 83,2 2389,6 86,4 19,6 23,4
nebancari, inclusiv:
- rezidenti 1909,5 1850,3 795 22723 822 19,0 22,8
- nerezidenti 88,8 86,9 3,7 117,3 4,2 32,1 34,9
Depozite la termen 626,0 607,0 26,1 831,6 30,1 32,8 37,0
Conturi curente 11031 1070,1 46,0 1269,2 459 15,1 18,6
Depozite la vedere 269,2 260,1 11,1 288,8 10,4 7,3 11,0
Credite primite 284,2 272,7 11,7 268,4 9,7 -5,6 -1,6
Alte obligatiuni in valuta 86,1 83,1 3,6 96,8 3,5 12,5 16,5
;‘i’lza':t‘i’:r':egat'““' valutare 2403,9 2327,0 100,0 2764,2 100,0 15,0 18,8
Sursa: BNM

*Date actualizate pe parcursul anului 2023.

Tabelul A.12: Structura valutara a conturilor curente si de depozit ale clientilor bancilor locale
(milioane dolari SUA)

Sold la Sold la 31.12.2023/
31.12.2022%* 31.12.2023 31.12.2022, %

curs fix curs pondere, curs pondere, curs fix curs
din 31.12.2023  efectiv % efectiv % din 31.12.2023 efectiv

EUR 1411,2 1349,9 69,7 17223 72,1 22,0 27,6
usD 575,5 575,5 29,7 649,9 27,2 12,9 12,9
RUB 1,1 1,3 0,1 0,6 0,0 -40,9 -52,6
Alte valute 10,5 10,5 0,5 16,8 0,7 59,9 59,9
Total 1998,3 1937,2 100,0 2 389,6 100,0 19,6 23,4

Sursa: BNM
*Conturi curente si depozite la vedere.
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Tabelul A.13: Activele si obligatiunile conditionale n valuta ale bancilor licentiate

(echivalentul Tn milioane dolari SUA)

Sold la Pondere, Sold la Pondere, 31.12.2023/
31.12.2022 % 31.12.2023 % 31.12.2022, %
Active conditionale in valuta
Cumparari curente 7,0 57,1 18,2 75,6 160,3
Cumparari la termen 5,2 42,9 5,9 24,4 11,9
Alte active conditionale 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total active conditionale 12,2 100,0 24,0 100,0 96,7
Obligatiuni conditionale in valuta
Vanzari curente 7.0 24,8 18,3 75,7 161,7
Vanzari la termen 21,2 75,2 5,9 24,3 -72,4
Alte obligatiuni conditionale 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total obligatiuni conditionale 28,2 100,0 24,1 100,0 -14,4
(Active conditionale minus
obligatiuni conditionale)/ -1,7 -0,0

fonduri proprii (%)

Sursa: BNM



Tabelul A.14: Limite de investitii si constrangeri aplicate de BNM in procesul de gestionare a riscului investitional

Riscuri

Metode de diminuare

Riscul de credit

. Investirea in contraparti sigure, cu bonitate inalta, stabilita de agentiile internationale de rating Standard & Poor’s, Moody’s si

Fitch Ratings (se aplica ratingul mediu al cotatiilor celor trei agentii, estimat in baza a cel putin doua cotatii).
Stabilirea unui rating minim admisibil al contrapartilor autorizate pentru efectuarea tranzactiilor.

. Stabilirea limitelor pe instrumente investitionale, contraparti/ emitenti, de deviere fata de benchmark si monitorizarea zilnica

a respectarii acestora.

. Cuantificarea riscului de credit, utilizand probabilitatile de default estimate de catre agentia de rating Standard & Poor's,

pentru fiecare tip de rating si in functie de scadenta reziduala a instrumentelor financiare.

. Calculul lunar al pierderilor de credit asteptate in conformitate cu SIRF 9.

Riscul de piata

Monitorizarea zilnica a riscului de piata se efectueaza prin intermediul evaluarii la pretul de piata a veniturilor/ pierderilor
nerealizate de la fluctuatia ratelor de schimb si din modificarea preturilor valorilor mobiliare.

. Riscul de piata aferent portofoliului de investitii este evaluat zilnic In baza metodologiei valorii expuse la risc (VaR), care

estimeaza potentialele pierderi financiare, in baza unor parametri setati si asumarilor cu privire la evolutiile adverse ale
conditiilor pietei.

. Monitorizarea riscului ratei dobanzii si determinarea sensibilitatii pretului valorilor mobiliare din portofoliile de investitii la

modificarea ratelor dobanzii este realizata aplicand indicatorul PVO1.

. Stabilirea de catre Comitetul executiv al BNM a compozitiei valutare normative a portofoliului de investitii care urmareste

acoperirea riscului valutar si optimizarea portofoliului printr-o corelatie adecvata a compozitiei valutare a activelor si pasivelor,
precum si printr-un orizont investitional acceptabil pentru asigurarea continuitatii deservirii obligatiilor externe curente si
implementarii politicilor monetare si valutare a statului. Structura valutara normativa se determina in baza unei analize ample

a: compozitiei valutare a comertului de marfuri si servicii, datoriei externe, valutei in care se efectueaza interventiile, etc.
Compozitia valutara efectiva a rezervelor poate devia in limita de £10 puncte procentuale de la structura valutara normativa.

Exceptie fac alte valute in cazul carora 10 la suta constituie plafonul maxim de expunere.

. Stabilirea de catre Comitetul de investitii al BNM a structurii valutare a fiecarui sub-portofoliu si devierile admisibile.

. Respectarea compozitiei valutare normative si structurii valutare a fiecarui sub-portofoliu in limitele de deviere admisibile.

Riscul de lichiditate

. Asigurarea lichiditatii prin depunerile la vedere si investitiile in valori mobiliare cu lichiditate Thalta si nivel redus de risc.

. Stabilirea limitelor de durata pe subportofolii si a scadentei maxime a investitiilor in functie de instrument.

. In cazul subportofoliilor de investitii indexate, monitorizarea zilnica a riscului de lichiditate se efectueaza si prin aplicarea unor

benchmark-uri in functie de tipul instrumentului si valuta. Benchmark-urile sunt indici de piata, recunoscuti si utilizati pe plan
mondial la evaluarea comparativa a performantei si riscurilor aferente portofoliilor de investitii.

. Politica investitionala a BNM permite gestionarea activa a rezervelor, cu devieri limitate de instrumente si de durata fata de

benchmark.

Sursa: BNM
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Tabelul A.15: Dinamica structurii datoriilor sectorului bancar al Republicii Moldova pentru perioada
31.12.2022* - 31.12.2023, milioane lei

Denumirea articolului 31.12.2023 31.12.2022 Dinamica
mil. lei mil. lei mil. lei %
Datorii financiare detinute in vederea tranzactionarii 0,1 -1,6 1,7 106,3
Datorii financiare desemnate la valoarea justa prin profit sau 27,9 27,8 0,1 0,4
pierdere
Datorii financiare evaluate la cost amortizat, inclusiv: 123 848,2 105 118,6 18 729,6 17,8
depozite 113 993,1 95 144,0 18 849,1 19,8
titluri de datorie emise 254,7 0,0 254,7 100,0
alte datorii financiare 9 600,4 9974,6 -374,2 -3,8
Provizioane 823,7 703,9 119,8 17,0
Datorii privind impozitele 164,9 214,2 -49,3 -23,0
Alte datorii 2414,4 1989,3 425,1 21,4
Datorii incluse Tn grupurile de cedare clasificate drept detinute 0,0 0,0 0,0 0,0
pentru vanzare
Total datorii 127 279,2 108 052,2 19 227,0 17,8
Sursa: BNM

*Datele la situatia din 31.12.2022 sunt ajustate conform rezultatelor auditului extern.

Tabelul A.16: Dinamica plasarilor peste hotare ale bancilor din Republica Moldova (milioane lei)

Denumirea tarii 31.12.2023 31.12.2022 Dinamica 31.12.2023/
ponderea ponderea 31.12.2022

mil. lei (%) mil. lei (%) lei (%)

Franta 2211,9 23,3 838,9 19,6 1373,0 163,7
Germania 1976,0 20,8 680,3 15,9 12957 190,5
Austria 1639,6 17,2 601,9 14,0 1037,7 172,4
Statele Unite ale Americii 1267,7 13,3 1167,6 27,3 100,1 8,6
Italia 1043,9 11,0 422,8 9,9 621,1 146,9
Spania 638,5 6,7 0,0 0,0 638,5 100,0
Regatul Unit 273,8 2,9 213,1 5,0 60,7 28,5
Singapore 226,9 2,4 192,2 4,5 34,7 18,1
Romania 134,4 1,4 71,0 1,7 63,4 100,0
Republica Populara Chineza 46,4 0,5 27,7 0,6 18,7 67,6
Elvetia 27,9 0,3 14,8 0,3 13,1 88,4
Rusia 16,4 0,2 51,7 1,2 -35,3 -68,3
Azerbaidjan 0,6 0,0 0,0 0,0 0,6 100,0
Ucraina 0,1 0,0 0,4 0,0 -0,3 100,0
Turcia 0,1 0,0 0,7 0,0 -0,6 -88,8
Total pe tari 9 504,2 100,0 4 283,0 100,0 5 221,2 121,9

Sursa: BNM
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Tabelul A.17: Evolutia platilor decontate prin sistemul automatizat de plati interne

Numarul (mii plati) Valoarea (mil. lei) Valoarea medie
Sistemul Anul pe tranzactie (mii lei)
Total Media zilnica Total Media zilnica
SAPI 2022 14 345,1 56,5 1223918,4 4 818,6 85,3
2023 14 843,4 59,2 1714 479,7 6 830,6 115,5
Inclusiv
SDBTR 2022 1187,9 4,7 1031919,8 4 062,7 868,7
2023 970,5 3,9 1461 458,6 5822,5 1505,8
SCDN 2022 13157,1 51,8 191 998,6 755,9 14,6
2023 13872,9 55,3 253 021,1 1008,1 18,2
Sursa: BNM

Tabelul A.18: Caracteristicile monedelor jubiliare si comemorative, emisiunea anului 2023

Denumirea monedei Valoarea nominala Metal Greutate Diametru Tiraj
(gr) (mm) (ex.)

Seria ,,Personalitati”

Igor Vieru - 100 de ani

de la nastere 50 lei Argint 999/1 000 16,5 30 250

Alexei Sciusev — 150 de ani

de la nastere 50 lei Argint 999/1 000 16,5 30 250

Seria , Altele”

Lumea albinelor (color) 50 lei Argint 999/1 000 22,2 35 500

Aniversarea monedei

nationale 50 lei Argint 999/1 000 31,1 37 500*

Aniversarea monedei

nationale 100 lei Aur 999,9/1 000 7,8 24 300*
Sursa: BNM

*Tiraj initial, cu posibilitatea emisiunii suplimentare, in tiraj total pana la 5 000 monede
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Tabelul A.19: Lista hotararilor Consiliului de supraveghere si Comitetului executiv ale Bancii Nationale a Moldovei

remise pentru publicare in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in anul 2023

Hotararile Consiliului de supraveghere

Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCS aprobarii HCS al Republicii Moldova
numar/articol data

1 30 21.11.2023  Cu privire la punerea in circulatie ca mijloc de plata si in scop numismatic a 445-447/1126 24.11.2023
unor monede comemorative, emisia anului 2023

2 34 20.12.2023  Cu privire la punerea in circulatie ca mijloc de plata si in scop numismatic a 495-496/1234 22.12.2023
monedei comemorative ,,Moldova Europeana”

Hotararile Comitetului executiv
Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCE aprobarii HCE al Republicii Moldova
numar/articol data

1 1 12.01.2023  Cu privire la stabilirea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 10-12/47 19.01.2023
credite situate in Republica Moldova

2 2 12.01.2023  Cu privire la mentinerea ratei amortizorului pentru risc sistemic de 1% pentru 10-12/48 19.01.2023
banci

3 25 07.02.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei 45-48/199 17.02.2023

4 61 20.03.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 93-96/325 21.03.2023
rezervelor obligatorii

5 72 06.04.2023  Cu privire la stabilirea bancilor care sunt societati de importanta sistemica din 122-125/393 12.04.2023
Republica Moldova si a amortizorului O-SlI

6 73 06.04.2023  Cu privire la mentinerea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 122-125/394 12.04.2023
credite situate in Republica Moldova

7 90 11.05.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 168-169/508 18.05.2023
rezervelor obligatorii

8 100 22.05.2023  Pentru modificarea Anexei nr. 1 a Hotararii Comitetului executiv al Bancii 195-196/563 15.06.2023
Nationale a Moldovei nr. 180/2019 ,Privind comisioanele aplicate pentru
operatiunile de plata efectuate printr-un card de plata sau printr-un dispozitiv
asemanator, comisioanele aplicate de catre prestatorii de servicii de plata
pentru operatiunile de plata ce presupun utilizarea sistemului automatizat
de plati interbancare, comisioanele percepute de Banca Nationala a Moldovei
pentru platile procesate in sistemul automatizat de plati interbancare, precum
si valoarea maxima a documentului de plata acceptat de sistemul de
compensare cu decontare pe baza neta din partea participantilor”

9 108 08.06.2023  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la transferul de credit, debitarea 220-222/632 29.06.2023
directa si atribuirea codurilor IBAN

10 117 20.06.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 208-209/603 22.06.2023
rezervelor obligatorii

11 125 29.06.2023  Pentru modificarea Regulamentului cu privire la cerintele fata de membrii 251-253/713 20.07.2023
organului de conducere al bancii, al societatii financiare holding sau holding
mixte, conducatorii sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care detin
functii-cheie si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare, aprobat prin
Hotararea Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei nr. 292/2018

12 127  06.07.2023  Pentru modificarea Hotararii Consiliului de administratie al Bancii Nationale 277-281/748 01.08.2023
a Moldovei nr. 216/2015 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
conturile rezidentilor in strainatate

13 129 06.07.2023  Cu privire la mentinerea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 235-236/680 11.07.2023
credite situate Tn Republica Moldova

14 146 20.07.2023  Pentru abrogarea Regulamentului cu privire la acordarea de catre bancile 267-270/732 26.07.2023
comerciale a creditelor de consortiu din 3.02.1995, aprobat de Consiliul
de Administratie al Bancii Nationale a Moldovei, proces-verbal nr. 4 din 3
februarie 1995

15 158  09.08.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 314-317/795 15.08.2023
rezervelor obligatorii

16 161 10.08.2023  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 328-331/823 25.08.2023

17 162 10.08.2023  Pentru modificarea Hotararii Comitetului executiv al Bancii Nationale a 328-331/824 25.08.2023
Moldovei nr. 335/2016 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
activitatea unitatilor de schimb valutar

18 183 19.09.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 364-365/917 22.09.2023
rezervelor obligatorii

19 187 28.09.2023  Cu privire la aprobarea Regulamentului privind efectuarea controalelor si 391-394/975 19.10.2023
aplicarea sanctiunilor unitatilor de schimb valutar

20 195 05.10.2023  Pentru modificarea Regulamentului cu privire la sucursalele si oficiile 404-407/999 31.10.2023
secundare ale bancilor, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al Bancii
Nationale a Moldovei nr. 147/2019

21 209 26.10.2023  Cu privire la mentinerea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 404-407/1000 31.10.2023
credite situate Tn Republica Moldova

22 210 26.10.2023  Cu privire la revocarea hotararii Comitetului executiv nr. 98/2022 cu privire la 404-407/1001 31.10.2023
majorarea amortizorului de risc sistemic pentru expunerile bancilor la riscul
de credit aferent persoanelor fizice rezidente

23 211 26.10.2023  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 430-432/1100 16.11.2023

Sursa: BNM
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Tabelul A.20: Lista hotararilor Consiliului de supraveghere si Comitetului executiv ale Bancii Nationale a Moldovei
remise pentru publicare in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in anul 2023 (continuare)

Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCE aprobarii HCE al Republicii Moldova
numar/articol data

24 215 02.11.2023  Pentru modificarea Hotararii Comitetului executiv al Bancii Nationale a 442-444/1111 23.11.2023
Moldovei nr. 29/2018 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
conditiile si modul de efectuare a operatiunilor valutare

25 216  02.11.2023  Pentru modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 442-444/1112 23.11.2023

26 217 02.11.2023  Cu privire la aprobarea componentei comisiei de atestare a specialistilor 414-417/1070 08.11.2023
in asigurari

27 220  07.11.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la ~ 430-432/1101 16.11.2023
norma rezervelor obligatorii

28 221 07.11.2023  Pentru modificarea punctului 1 din Hotararea Comitetului executiv al 430-432/1102 16.11.2023

Bancii Nationale a Moldovei nr. 139/2019 ,Cu privire la ratele dobanzii
pentru remunerarea rezervelor obligatorii si comisioanele aferente
deservirii si gestionarii rezervelor obligatorii n dolari SUA si in euro”
29 238 30.11.2023 Pentru modificarea Regulamentului privind unele aspecte aferente 484-487/1218 20.12.2023
exportului si importului de numerar si cecuri de calatorie de catre
banci, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al Bancii Nationale
a Moldovei nr. 165/2019
30 239  30.11.2023  Pentru modificarea Hotararii Consiliului de administratie al Bancii  484-487/1219 20.12.2023
Nationale a Moldovei nr. 51/2009 cu privire la aprobarea Regulamentului
privind autorizarea unor operatiuni valutare de catre Banca Nationala a
Moldovei
31 240 30.11.2023  Pentru modificarea Hotararii Consiliului de administratie al Bancii 484-487/1220 20.12.2023
Nationale a Moldovei nr. 14/2009 cu privire la aprobarea Regulamentului
privind eliberarea de catre Banca Nationala a Moldovei a autorizatiilor
pentru scoaterea mijloacelor banesti din Republica Moldova
32 263 14.12.2023  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei 484-487/1221 20.12.2023
Sursa: BNM




Tabelul A.21: Evolutia proiectelor majore ale BNM pe parcursul anului 2023

Nr.

Denumirea

d/o proiectului

Obiectivul de
referinta

Obiectivele proiectului

Perioada
initierii

Realizari

Pasii urmatori
pentru 2024

1.

Pregatirea aderarii
Republicii Moldova
(RM) la Uniunea
Europeana (UE) pe
domeniile ce revin
in competenta
BNM

1. Aliniere la
standardele
Uniunii Europene
si cooperare
internationala

Asigurarea pregatirii
procesului de aderare a

RM la UE pe domeniile de
competenta ale BNM, prin
armonizarea cadrului legal
al RM aplicabil domeniilor
de competenta ale BNM cu
cel al UE si implementarea
efectiva a acestuia, precum
si consolidarea guvernantei
si capacitatilor institutionale
ale BNM si implementarea
unui mecanism eficient

de coordonare pentru
indeplinirea criteriilor de
aderare la UE. Asigurarea
armonizarii activitatilor ce
decurg din prezentul proiect
cu masurile nationale
aferente angajamentului
de integrare europeana.

Trim. 11 2023 Tn contextul procesului de aderare a

RM la UE, in conformitate cu obiectivul
transversal setat la nivel institutional
in Planul strategic ,BNM 2025” privind
alinierea la standardele UE, BNM a
initiat proiectul ,Pregatirea aderarii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana
pe domeniile de competenta ale Bancii
Nationale a Moldovei”. in acest sens,
in prima etapa, in luna mai, a fost
aprobat conceptul privind implementarea
proiectului. Totodata, au fost elaborate
proiectele: Ordinului cu privire la
derularea proiectului; planului detaliat
de actiuni Tn contextul pregatirii si
initierii  negocierilor de aderare la
UE; mecanismului de coordonare, la
nivel institutional, a procesului de
integrare europeana a RM pe domeniile
de competenta ale BNM. Respectiv,
a fost asigurata realizarea tuturor
actiunilor setate la nivel national,
aferente procesului de aderare a RM la
UE, prin furnizarea informatiei necesare,
participarea la sedintele grupurilor
de lucru nationale pentru integrare
europeana, inclusiv In contextul elaborarii
contributiilor RM pentru Pachetul de
extindere 2023. De asemenea, a fost
asigurata participarea la instruiri pe
subiectul armonizarii legislatiei nationale
cu acquis-ul UE si privind comertul
cu servicii Tn RM, precum si privind
comunicarea si raportarea in cadrul
procesului de integrare europeana. Am
participat la exercitiul de auto-evaluare a
conformitatii legislatiei RM cu acquis-ul
UE si au fost prezentate raspunsuri
aferente atribuirii actelor UE pentru
capitolele ce tin de competenta BNM.

Aprobarea echipei de
proiect si a planului detaliat
de actiuni. Aprobarea si
asigurarea implementarii
mecanismului de
coordonare, la nivel
institutional, a procesului
de integrare europeana

a Republicii Moldova pe
domeniile de competenta
ale BNM. Participarea
reprezentantilor BNM la
screening-ul explicativ, in
procesul negocierilor de
aderare.

Realizarea actiunilor privind
armonizarea cadrului legal
al RM aplicabil domeniilor
de competenta ale BNM cu
cel al UE. Participarea BNM
la implementarea criteriului
economic de aderare la UE.
Participarea BNM la
Dialogul Economic si
Financiar. Elaborarea si
implementarea Programelor
de Reforma Economica.
Asigurarea participarii

BNM pe platformele de
cooperare nationala

in domeniul integrarii
europene si cele ale UE.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori
d/o proiectului referinta initierii pentru 2024
2. Implementarea 3. Consolidarea Asigurarea unei gestiuni Trim. [l Pe parcursul anului, au fost operate Proiect finalizat
solutiei pentru functiei de centralizate, eficiente si 2015 modificari la cadrul normativ secundar, Totodata, urmeaza
eficientizarea supraveghere la  transparente a relatiilor ca urmare a aprobarii Legii nr. 363/2022 dezvoltarea CRM, in
procesului nivel de sector BNM cu toate contrapartile pentru modificarea unor acte normative vederea implementarii
de licentiere, financiar-bancar si cu care interactioneaza (Legii nr. 62/2008 privind reglementarea modulelor noi aferente
autorizare si nebancar in cadrul proceselor de valutara si Legii nr. 548/1995 cu privire proceselor de activitate
notificare licentiere, autorizare la BNM). Drept rezultat al modificarii din domeniul asigurari
si notificare, precum si cadrului legal, a fost dat in utilizare si creditare nebancara,
asigurarea utilizatorilor catre partile terte modulul ,Licentierea/ rezultate din atributiile
BNM cu un instrument Retragerea licentei caselor de schimb preluate de la CNPF.
modern menit sa faciliteze valutar si a punctelor de schimb valutar In mod continuu, are
realizarea sarcinilor de baza ale hotelurilor”, in cadrul sistemului loc fortificarea cadrului
prin sporirea gradului de informatic pentru licentiere, autorizare si normativ si dezvoltarea
automatizare a proceselor. notificare (CRM). modulelor CRM in vederea
Respectiv, au fost elaborate si aprobate utilizarii la maximum a
ghidurile de utilizare a portalului web al functionalitatilor solutiei
sistemului informatic, precum si a CRM, informatice pentru sporirea
pentru utilizatorii sistemului, cu referire beneficiilor.
la modulul respectiv. Lansarea ultimului
modul aferent sistemului informatic
cu privire la licentiere, autorizare si
notificare  ,Licentierea/ Retragerea
licentei caselor de schimb valutar si
a punctelor de schimb valutar ale
hotelurilor”, marcheaza finalizarea
proiectului.
3. Implementarea 3. Consolidarea Eficientizarea procesului Trim. [l Pe parcursul anului, a continuat Finalizarea incarcarii datelor
solutiei pentru functiei de de identificare si evaluare 2014 efectuarea testarilor  tehnice si pe mediul de productie.

eficientizarea
procesului de
monitorizare a
transparentei
actionarilor si
analiza la distanta
in domeniul
prevenirii si
combaterii spalarii
banilor si finantarii
terorismului

supraveghere la
nivel de sector
financiar-bancar si
nebancar

a riscului asociat
transparentei actionarilor,
precum si asigurarea
autoritatii de supraveghere
cu informatie si date
operative aferente
potentialelor suspiciuni de
implicare a clientilor bancii
sau a bancilor ca entitati
individuale in tranzactii

si operatiuni de spalare a
banilor si/ sau finantare a
terorismului.

functionale pe mediul de testare, fiind
realizata testarea de acceptanta de catre
utilizatorii finali ai solutiei. Respectiv,
drept rezultat, a fost asigurata acceptanta
livrabilelor aferente etapei de instruire si
testare.

Au fost agreate criteriile de acceptanta
pentru datele fincarcate pe mediul
de productie, totodata, fiind asigurat
procesul de incarcare a acestora.

A fost finalizat procesul de instalare si
lansata solutia informatica pe mediul de
productie.

Acceptanta finala a solutiei
informatice si, respectiv,
finalizarea proiectului.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori

d/o proiectului referinta initierii pentru 2024

4., Implementarea 6. Consolidarea Transformarea proceselor  Trim. IV In anul 2023, au fost aprobate modificari Aprobarea raportului privind
solutiei rezilientei de activitate ale BNM 2013 la actul normativ intern, ca urmare procedura de consultare a
informatice si agilitatii aferente operatiunilor a includerii reglementarilor cu privire pietei.
de operatiuni institutionale bancare, gestionarii la limitarea raspunderii operatorilor Aprobarea modificarilor
bancare (CBS), resurselor financiare, economici, fiind  eliminat, astfel, la conceptul proiectului.
de gestionare materiale si umane, precum principalul factor de temporizare pentru Initierea si derularea
a resurselor si modernizarea sistemului acest proiect. procedurii de licitatie.
corporative (ERP) informatic bancar al BNM, A fost realizata procedura de consultare a
si de gestionare in scopul eficientizarii pietei, In vederea pregatirii si desfasurarii
a operatiunilor cu activitatii operationale a ulterioare a procedurii de achizitie a
numerar BNM. solutiei informatice.

5. Migrarea la 1. Fortificarea Asigurarea trecerii cu Trim. 12022 in cadrul acestui proiect, pe Realizarea in continuare

standarde noi
SWIFT - 1SO 20022

cadrului de
politica monetara
si optimizarea
implementarii
politicii monetare

succes la aplicarea
standardului ISO 20022

si migrarea la platforme

si servicii noi care lucreaza
Ccu mesaje MX, inclusiv cu
asigurarea continuitatii
procesului operational

in perioada migrarii la
standardele noi.

parcursul anului au fost implementate
functionalitatile aferente instrumentului
de redare vizuala n format citibil a
mesajelor SWIFT ISO 20022 in cadrul
sistemului informatic al BNM. Totodata,
au fost finalizate lucrarile aferente
automatizarii incarcarii mesajelor SWIFT
in format XML, in sistemul informational
al BNM.

a activitatilor privind
automatizarea partiala a
importului mesajelor SWIFT
in format MX aferente
operatiunilor de fncasare
in sistemul informatic al
BNM. Initierea analizei

si elaborarii caietului de
sarcini pentru generarea
automatizata a mesajelor
SWIFT in format MX.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori

d/o proiectului referinta initierii pentru 2024

6. Implementarea 4. Dezvoltarea Sporirea nivelului Trim. 1 2020 Pe parcursul anului a fost aprobat Finalizarea testarii
unei scheme de continua a de utilizare a platilor documentul detaliat de specificatii sistemului informatic.
plati instant infrastructurilor electronice in raport cu tehnice si functionale si documentul de Definitivarea cerintelor

pietei financiare numerarul si crearea configurare si setare a solutiei. Totodata, functionale si tehnice
si contribuirea la  metodelor alternative si a avut loc constructia solutiei conform pentru participanti.
sporirea platilor inovatoare de plata prin cerintelor stipulate in documentul detaliat Derularea etapei de
fara numerar implementarea solutiei de specificatii tehnice si functionale. Go-Live si pregatirea
(platformei) de plati instant A avut loc instruirea utilizatorilor finali, sistemului pentru lansarea
(in regim 24/7/365), ce va precum si testarea tehnica si functionala in productie.
duce la crearea premiselor a solutiei de catre utilizatorii finali ai BNM. Acceptanta finala a solutiei
pentru dezvoltarea platilor Prin urmare, pe parcursul anului, au fost informatice si respectiv,
inovatoare/ mobile, cu derulate si finalizate etapele de analiza finalizarea proiectului.
decontarea finala imediata si design, constructie, precum si initiata
a acestora si posibilitatea etapa de training, testare si go-live.
reutilizarii imediate a De asemenea, a fost asigurata instalarea
fondurilor primite de catre sistemului informatic pe mediul de
beneficiari. Crearea unei productie.
functionalitati de gestiune
a limitelor de lichiditate,
utilizarea unui format
mai avansat al mesajelor
de plata (ISO 20022) -
vor duce la posibilitatea
implementarii STP (straight
through processing) pe
intregul lant de procesare
a mesajelor de plata.
Facilitarea circuitului
fluxurilor economice.

7. Crearea Centrului 5. Sporirea Consolidarea capacitatii si ~ Trim. lll Necesitatea crearii unui centru modern Derularea activitatilor
de procesare a calitatii monedei  eficientei institutionale a 2022 de procesare a numerarului este Tn vederea identificarii
numerarului nationale si Bancii Nationale a Moldovei fundamentata prin decizia Comitetului si preluarii in gestiunea/

consolidarea prin crearea unui centru executiv al BNM. administrarea BNM a
functiei de modern de procesare a Pe parcursul anului au fost realizate terenului pentru edificarea

asigurare cu
moneda nationala
fn numerar

numerarului, aliniat la

cele mai bune practici
aplicate de bancile centrale
europene, Tn special cele de
asigurare a respectarii unor
standarde si cerinte inalte
de securitate.

actiuni premergatoare ce tin de derularea
proiectului, fiind constituit grupul
de gestiune si grupul coordonator si
decizional al proiectului. Totodata, a
fost elaborat si aprobat planul de actiuni
pentru implementarea proiectului.

Centrului de procesare.
Contractarea si beneficierea
de servicii de consultanta in
domeniu.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori

d/o proiectului referinta initierii pentru 2024

8. Digitizarea arhivei 6. Consolidarea Valorificarea serviciului Trim. 12021 in cadrul acestui proiect au fost Aprobarea ajustarilor la
Bancii Nationale a rezilientei de arhivare electronica continuate activitatile de plasare a Regulamentul privind
Moldovei si agilitatii a documentelor Bancii documentelor Tn arhiva electronica a activitatea arhivei BNM,

institutionale

Nationale a Moldovei, care
sa acopere necesitatile BNM
in gestiunea intregului ciclu
de viata al documentelor,
pe toata perioada de
pastrare a acestora.

BNM, pe fluxul de aprobare. Totodata,
au continuat activitatile de ajustare
si consolidare a cadrului normativ
intern aferent arhivarii electronice a
documentelor, data fiind existenta
factorului de temporizare privind lipsa
unui cadru normativ national ce ar
reglementa arhivarea digitala.

considerand reglementarile
nationale in domeniul
arhivarii digitale.

Incheierea primei etape a
proiectului privind arhivarea
electronica si initierea
etapei a ll-a pentru celelalte
procese de activitate in
cadrul BNM.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori

d/o proiectului referinta initierii pentru 2024

9. Twinning: 2. Consolidarea Acordarea suportului Trim. IV Pe parcursul anului 2023 au fost Derularea misiunilor
Consolidarea functiei de necesar Republicii 2021 desfasurate activitati conform planului de expertilor straini, conform
supravegherii, stabilitate Moldova in implementarea proiect, drept urmare, au fost derulate planificarii, cu privire la
guvernantei financiara si unor reforme aferente misiuni de asistenta tehnica pentru cele 5 componenta 2 a proiectului
corporative supraveghere Acordului de Asociere componente ale proiectului. Unele dintre ,Alinierea cadrului legal
si gestionarii macroprudentiala Republica Moldova (RM) cele mai importante realizari, urmare privind supravegherea
riscurilor in 3. Consolidarea - Uniunea Europeana derularii misiunilor de asistenta tehnica sectorului de asigurari si

sectorul financiar

functiei de
supraveghere la
nivel de sector
financiar-bancar si
nebancar

4. Dezvoltarea
continua a
infrastructurilor
pietei financiare
si contribuirea la
sporirea platilor
fara numerar

(UE) si a Agendei de
asociere RM-UE, privind
consolidarea supravegherii,
a guvernantei corporative
si a gestionarii riscurilor Tn
sectorul financiar.

se refera la: elaborarea si aprobarea
strategiei de politica macroprudentiala;
fmbunatatirea calitatii rapoartelor anuale
de stabilitate financiara; elaborarea
proiectul modelului de testare la stres
in scop macroprudential; aprobarea
metodologiei pentru testarea la stres
privind riscul de contagiune pe piata
interbancara; initierea  activitatilor
privind pregatirea unui proiect de
legislatie primara de implementare a
prevederilor Directivei de solvabilitate Il
si Directivei MTLP; elaborarea proiectelor
de acte normative privind consolidarea
supravegherii organizatiilor de creditare
nebancara, inclusiv cu privire la criteriile
de conformitate si onorabilitate pentru
administratorii organizatiilor de creditare
nebancara; evaluarea si Tmbunatatirea
pentru a atinge conformitatea cu cele
mai bune practici si standarde UE a
reglementarilor interne ale BNM privind
supravegherea infrastructurilor pietei
financiare si a serviciilor de plats;
pregatirea aplicatiei/ dosarului de aderare
a RM la Zona Unica de Plati in Euro
(SEPA).

Totodata, au fost realizate formalitatile,
in vederea prelungirii perioadei de
implementare a proiectului pana fin
aprilie 2024. De asemenea, au fost
efectuate vizite de studiu cu participarea
expertilor din cadrul BNM. Totodata, au
fost desfasurate 2 reuniuni (a 8-a si a
9-a ) ale Comitetului de supraveghere a
proiectului Twinning. in cadrul proiectului,
a fost organizata conferinta tematica
~Alinierea la standardele UE de securitate
a platilor in era digitala”.

a asigurarilor de raspundere
civila auto la acquis-ul UE".
Organizarea reuniunii
trimestriale a Comitetului
de supraveghere a
proiectului.

Incheierea proiectului, cu
organizarea si desfasurarea
unui eveniment, in acest
sens.
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori
d/o proiectului referinta initierii pentru 2024
10. Preluarea de catre 3. Consolidarea Asigurarea unui Trim. 12022 Pe parcursul anului, au fost derulate Proiect finalizat, cu

BNM a atributiei
de reglementare/
supraveghere

a sectorului
financiar nebancar

functiei de
supraveghere la
nivel de sector
financiar-bancar si
nebancar

6. Consolidarea
rezilientei

si agilitatii
institutionale

proces eficient de

preluare a atributiilor Tn
domeniul reglementarii/
supravegherii sectorului
financiar nebancar

de la CNPF, conform
prevederilor Legii nr.
178/2020, incepand cu

1 iulie 2023. Asigurarea
continuitatii proceselor de
autorizare, reglementare,
supraveghere si comunicare
pe domeniile care vor intra
in competenta BNM.

actiuni cu privire la preluarea de catre preluarea de catre BNM,
BNM a atributiei de reglementare/ dela 1 iulie 2023 a
supraveghere a sectorului financiar atributiilor de reglementare/
nebancar, conform planului detaliat de supraveghere a sectorului
actiuni pentru implementarea proiectului, financiar nebancar.

in principal: analiza si institutionalizarea

proceselor de activitate necesare a fi

preluate de la Comisia Nationala a Pietei

Financiare (CNPF); avizarea de catre

BNM a actelor normative secundare

elaborate de catre CNPF, precum si

preluarea acestora conform proceselor

din perimetrul transferului; preluarea
sistemelor informatice, preluarea
informatiilor/ dosarelor. De asemenea,
s-au realizat actiuni cu referire Ia

consolidarea cadrului legal, corelat cu
transferul atributiilor, cu emiterea Legii
nr. 214/2023 pentru modificarea unor
acte normative (asigurarea transferului
de atributii conform Legii nr. 178/2020
pentru modificarea unor acte normative),
care a intrat in vigoare la 3 august 2023.
Au fost realizate activitati in vederea

cresterii capacitatii institutionale a
institutiei, Tn contextul modificarii
structurii organizationale a BNM si

angajarii personalului prin transfer.
Toate actiunile realizate au condus
la finalizarea cu succes a proiectului,
fiind asigurata preluarea de catre BNM,
incepand cu 1 iulie 2023 a atributiilor de
reglementare/ supraveghere a sectorului
financiar nebancar, cu asigurarea
continuitatii proceselor de autorizare,
reglementare, supraveghere pe domeniile
care au trecut in atributiile BNM.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr. Denumirea Obiectivul de Obiectivele proiectului Perioada Realizari Pasii urmatori
d/o proiectului referinta initierii pentru 2024
11. NBM LearnOrgLab 6. Consolidarea Transformarea BNM intr- Trim. 12023 in anul 2023 a avut loc initierea Organizarea in continuare
— Transformare rezilientei o institutie orientata spre proiectului  prin organizarea unui a webinarelor, produselor
institutionala si agilitatii invatare prin dezvoltarea eveniment cu toti angajatii bancii, de microlearning si a
in organizatie institutionale capacitatii interne de inclusiv cu desfasurarea atelierelor de atelierelor de lucru.
orientata spre 7. Dezvoltarea gestiune si dezvoltare lucru pe tipuri de invatare. Este de Dezvoltarea strategiei de
fnvatare si valorificarea profesionala si a unui mediu remarcat ca proiectul este desfasurat cultura organizationala.
capitaluluiuman  favorizant pentru cultivarea in cooperare cu Centrul de Excelenta
culturii de invatare si de in Finante din Ljubljana, Slovenia, cu
diseminare a cunostintelor. suportul financiar al Ministerului de

Externe al Sloveniei si Ministerului de
Finante al Regatului Tarilor de Jos.
Ulterior, a fost aprobat ordinul privind
constituirea grupului coordonator si
decizional si a grupului de gestiune
pentru implementarea proiectului. Au
fost definite necesitatile de instruire
prin aplicarea chestionarii, precum si
au fost determinati viitorii formatori
interni, conform obiectivelor strategice si
provocarilor viitoare ale BNM.

Totodata, pe parcursul anului, au
fost organizate: ateliere de lucru
privind consolidarea abilitatilor de
formator, de definire si de dezvoltare a
culturii organizationale, managementul
schimbarii si de luare a deciziilor;
programe de coaching si microlearning;
webinare si activitati de job shadowing;
forumuri de promovare a proiectului.
A fost realizat sondajul de evaluare a
culturii organizationale si ateliere de
definire a culturii organizationale viitoare.

continuare pe pagina urmatoare
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Nr.

Denumirea

d/o proiectului

Obiectivul de
referinta

Perioada
initierii

Obiectivele proiectului

Realizari

Pasii urmatori
pentru 2024

12. Asigurarea 4. Dezvoltarea Realizarea tuturor actiunilor Trim. 11l Pe parcursul anului, a fost aprobat Transmiterea catre Consiliul
premiselor continua a necesare de catre BNM in 2022 Planul de actiuni privind implementarea European al Platilor a
necesare aderarii  infrastructurilor calitate de coordonator proiectului. Totodata, a fost aprobat dosarului de aderare la
sectorului bancar pietei financiare national in procesul de Regulamentul cu privire la transferul SEPA.
la Zona Unica si contribuirea la  aderare la Zona unica de de credit si debitarea directa, care face Analiza continua, revizuirea/
de Plati Tn Euro sporirea platilor plati in Euro (SEPA), in obiectul criteriilor de aderare la SEPA, actualizarea, dupa
(SEPA) fara numerar colaborare cu institutiile ca urmare a examinarii observatiilor din caz, a dosarului depus.

nationale relevante si procesul de transparenta. In acelasi Continuarea actiunilor
cu actorii pietei, pentru timp, au fost colectate informatiile de privind evaluarea
asigurarea premiselor la autoritati pentru dosarul de aderare optiunilor de conectare la
si a celui mai inalt nivel la SEPA, fiind, de asemenea, elaborata infrastructuri SEPA si privind
de succes in procesul de opinia legala si anexele acestuia (care acordarea suportuluiin
aderare a prestatorilor contin informatii ce demonstreaza procesul de intelegere de
de servicii de plata din conformarea la criteriile SEPA). catre prestatorii de servicii
Republica Moldova la Astfel, a fost asigurata definitivarea de plata a cerintelor tehnice
Zona unica de Plati in Euro dosarului/ aplicatiei de aderare a de aderare la SEPA.
(SEPA). Republicii Moldova la SEPA, inclusiv

anexele aferente.

O parte din actiunile intreprinse pe

parcursul anului au vizat evaluarea

optiunilor de conectare la infrastructuri

SEPA, fiind acordat suport in procesul de

intelegere de catre prestatorii de servicii

de plata a cerintelor tehnice de aderare

la SEPA.

in acest context, a fost efectuata o

vizita de studiu, la Banca Nationala a

Romaniei in vederea abordarii scenariilor

de interconectare la SEPA.

in corelare cu proiectul Twinning:

»Consolidarea supravegherii, guvernantei

corporative si gestionarii riscurilor Tn

sectorul financiar” a fost organizat

evenimentul cu privire la ,Alinierea la

standardele UE de securitate a platilor Tn

era digitala”.

Sursa: BNM
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Tabelul A.22: Interviuri cu reprezentantii BNM difuzate de mass-media in anul 2023

Data

Evenimentul

Participant

Canalul de distributie

Februarie

Tatiana lvanicichina:
Depasirea provocarilor si
riscurilor este una dintre

sarcinile sistemului bancar

al Moldovei in 2023

Viceguvernator BNM, Tatiana
Ivanicichina

Agentia de stiri INFOTAG

Aprilie

BNM preia supravegherea
creditarii nebancare.
Viceguvernator: portofoliile
de creditare trebuie sa
devina mai de calitate.
Interviu IPN

Viceguvernatorul BNM,
Constantin Schendra

Agentia de presa Info Prim
Neo (IPN)

lulie

Bramumup Myuaramny: Hama
3a7a4a — CII0COOCTBOBATH
PACIIMPEHUIO CIIEKTPA,
mudpoBu3anuu 6AHKOBCKHUX
YCAYT JIJIsi KJIMEHTOB OAHKOB U
MHUHUMHA3APOBATH PUCKH

Prim-viceguvernatorul BNM,
Vladimir Munteanu

DKOHOMUYECKOE 0003peHue
Logos.press.md

August

TV Moldoval ,Descopera
monumentele de pe
bancnotele de lei
moldovenesti”

Sefa-adjuncta DCEF, Ina
Scerbaniuc

”

Moldoval ,Buna Dimineata

Noiembrie

Guvernatorul Bancii
Nationale a Moldovei,
Octavian Armasu: Am

depasit valul inflationist;
tintim inflatie de 5% pe
termen mediu, interviu
acordat pentru Agentia de
presa AGERPRESS

Guvernatorul Bancii
Nationale a Moldovei,
Octavian Armasu

Agentia de stiri Agerpres

Decembrie

Importanta educatiei
financiare si lansarea celei
mai mari campanii nationale
de educatie financiara din
Moldova
»Sa cream pe interior o piata
de capital atractiva”.
Interviu IPN cu Alexandru
Savva, consilier BNM

Interviu pentru Center of
Excellence in Finance (CEF)
a guvernatoruui BNM,
Octavian Armasu: ,Leul
moldovenesc la 30 de ani -
reperele cheie, provocari,
realizari si alte episoade
memorabile”

Consilier al BNM, Natan
Garstea

Alexandru Savva, consilier
BNM

Guvernatorul BNM, Octavian
Armasu

TVR Moldova ,,Obiectiv
Comun”

Agentia de presa IPN (Info
Prim Neo)

https://www.cef-
see.org/interview-with-
governor-octavian-
arma%C8%99u

Sursa: BNM



Tabelul A.23: Podcasturi de educatie financiara ,Da sens banilor” realizate si difuzate in anul 2023

Data Evenimentul Canalul de distributie
lunie Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: guvernatorul Privesc.eu
BNM, Octavian Armasu Rlive.md

www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Alexandru Privesc.eu
Savva, consilierul Bancii Nationale a Moldovei Rlive.md
www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

lulie Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Bianca Privesc.eu
Isaincu, analist in politici de alfabetizare financiara si finantare durabila, Rlive.md
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)
Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Constantin Privesc.eu
Schendra, viceguvernatorul BNM Rlive.md

www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

August Podcastul de educatie financiara ,,Da sens banilor”. Invitat: Vadim Privesc.eu
Jeleascov, seful Directiei Fintech a Bancii Nationale a Moldovei Rlive.md
www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitata: Inguna Privesc.eu
Dobraja, Directoarea de tara a grupului Banca Mondiala in Moldova Rlive.md
www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Septembrie Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Nicolae Privesc.eu
Istudor, rectorul Academiei de Studii Economice (ASE) de la Bucuresti Rlive.md
www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Podcastul de educatie financiara ,,Da sens banilor”. Invitat: Josip Juric, Privesc.eu
manager de proiecte Tn cadrul Delegatiei Uniunii Europene (UE) la Rlive.md
Chisinau www.bnm.md

Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Octombrie  Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Daniel Savin, Privesc.eu
Director al Departamentului piete financiare, BNM Rlive.md
www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

continuare pe pagina urmatoare
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Data Evenimentul Canalul de distributie
Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Kent D. Privesc.eu
Logsdon, Ambasadorul SUA in Republica Moldova Rlive.md

www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Noiembrie Podcastul de educatie financiara ,Da sens banilor”. Invitat: Expertul Privesc.eu
britanic Shaun Mundy, autorul primei strategii de educatie financiara din Rlive.md
Europa, vicepresedinte senior al The Financial Literacy Group www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)
Decembrie  Podcastul de educatie financiara ,,Da sens banilor”. Invitat: Mark Horton, Privesc.eu
directorul adjunct al Departamentului European al FMI Rlive.md

www.bnm.md
Profilurile social media ale BNM (Facebook, LinkedIn, Youtube)

Sursa: BNM
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Tabelul A.24: Informatii privind activitatea paginii web www.bnm.md

Anul 2023 Anul 2022 Anul 2021 Anul 2020 Anul 2019
Numarul de utilizatori ai 820 400 1163274 804 477 667 610 584 605
paginii https://www.bnm.md/ (-29,47 la suta) (+44,6 la suta)
De cate ori s-a intrat pe 2534374 3438 062 2533983 2 327 089 2 235312
https://www.bnm.md/ (-26,28 la suta) (+35,7 la suta)
(nr. sesiuni)
Cati utilizatori noi au intrat, 583 242 1123541 765 203 630 342 547 329

din total utilizatori de pe site  (-48,09 la suta) (46,8 la suta)

Sursa: BNM

Tabelul A.25: Numarul de abonati/ urmaritori ai profilurilor pe social media ale BNM
Anul 2023 Anul 2022

Facebook 4 619 urmaritori 3 391 urmaritori
LinkedIn 2 366 urmaritori 1 215 urmaritori

Twitter 489 urmaritori 360 urmaritori
Instagram 553 urmaritori 336 urmaritori
Youtube 1 530 abonati 830 abonati
Sursa: BNM

Tabelul A.26: Impactul profilurilor pe social media:

2023 2022
Facebook 267 378 (+295,1 lasuta) 67 678
LinkedIn 41 475 (+229,43 lasuta) 12 590

Instagram 13 288 (+159,3 la suta) 5124
Sursa: BNM
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Tabelul A.27: Analiza profitului disponibil pentru distribuire/ (pierderii totale) pe activitati principale ale Bancii Nationale a Moldovei

2023 2022
Rezultat Rezultat

Activitati gestionate de banca: financiar financiar

mii lei mii lei
Relatiile cu Guvernul din
activitatea monetar-valutara 632 303 639 225
Instrumente monetare aplicate (2 739 396) (2343 552)
Relatia BNM cu FMI (44 457) (25 643)
Gestionarea activelor oficiale de rezerva 3 058 559 1499 028
Moneda nationala 12 141 6 592

Alte operatiuni, inclusiv costuri de functionare (351 020) (276 181)
Pierderi nerealizate din diferente

de curs neacoperite din rezerve (293 718) -
Rezultat financiar 274 412 (500 531)
Sursa: BNM

Tabelul A.28: Rezultatul net din implementarea politicii monetare si al activitatilor ce tin de relatiile cu Guvernul Republicii Moldova

2023 2022
mii lei mii lei
Rezerve obligatorii (1 508 600) (2 135 852)

Operatiuni de piata monetara (1184 423) (415 492)
Conturi si depozite ale

Ministerului Finantelor (240 549) (159 660)

Depozite overnight (38 112) (64 760)

Detinerea portofoliului de VMS 866 780 793 942

Activitatea de creditare 3944 272 881

Altele (6 133) 4614

Rezultat net (2107 093) (1704 327)
Sursa: BNM

Tabelul A.29: Rezultatul net obtinut in urma gestionarii activelor oficiale de rezerva detinute de Banca Nationala a Moldovei

2023 2022

mii lei mii lei
Valori mobiliare in valuta 2 363 257 521 642
Depozite 861 172 341 227
Diferente de curs valutar realizate (152 610) 648 365
Comisioane, taxe, alte (13 260) (12 206)
Rezultat net 3 058559 1499 028

Sursa: BNM

Tabelul A.30: Evolutia cursului oficial de schimb

2023 2022
mediu pe la finele mediu pe la finele
perioada anului perioada anului
MDL/USD 18,1607 17,4062 18,9032 19,1579
MDL/EUR 19,6431 19,3574 19,8982 20,3792
MDL/GBP 22,5714 22,2660 23,3620 23,0402

MDL/XDR 24,2302 23,3534 25,2842 25,4962

MDL/XAU 1132,5963 1153,7733 1093,7311 1110,3257
Sursa: BNM
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Tabelul A.31: Ponderea pozitiilor bilantiere semnificative (%) si ratele medii anuale aferente instrumentelor financiare (%)

2023 2022
Pondere, Rata medie anuala Pondere, Rata medie anuala
% a dobanzii, % % a dobanzii, %

100,00 - 100,00 -
ACTIVE
Active externe 87,30 3,72 85,97 1,18
Valori mobiliare de stat 12,55 13,28-5,00 13,88 10,41-5,00
Alte active 0,15 - 0,15 -
PASIVE 100,00 - 100,00 -
Moneda nationala in circulatie 37,12 - 36,03 -
Disponibilitati ale Guvernului, inclusiv: 9,50 - 8,71 -

- la vedere, MDL 8,29 3,71 6,36 2,92

- la termen, MDL 0,09 16,28 0,19 18,40

- la vedere, VLC 1,12 - 2,16 -
Disponibilitati ale bancilor, inclusiv: 35,49 - 35,47 -

- conturi ,Loro”, inclusiv: 19,74 - 18,28 -

- rezerve obligatorii in MDL remunerate - 8,04 - 14,63

- rezerve obligatorii in VLC remunerate 15,58 0,39 16,76 0,01

- depozite overnight 0,11 9,64 0,16 15,06
Certificatele BNM (plasate) 9,86 10,89 6,31 16,04
Obligatiuni fata de organizatii financiare
internatinale, inclusiv: 4,47 - 5,41 -

- disponibilitati ale FMI 3,58 - 4,22 -

- credite FMI (EFF/ECF) 0,88 4,82/0,00 1,18 2,21/0,00
Alte obligatiuni 0,59 - 0,12 -
Capital si rezerve 2,97 - 7,95 -

Sursa: BNM

Tabelul A.32: Analiza rezultatului financiar pe activitatile principale ale Depozitarului central unic

2023 2022
Activitati gestionate de DCU Rezultat financiar Rezultat financiar

mii lei mii lei
Procesarea si decontarea VMS si CBN 6 029 8 019
Depozitarea valorilor mobiliare 4 025 2951
Venituri din dobanzi la VMS 3 800 3159
Servicii acordate emitentului 565 542
Decontarea tranzactiilor cu valori corporative 199 963
Costuri de functionare, inclusiv impozite (13 331) (12 386)
Total 1 287 3248

Sursa: BNM
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Tabelul A.33: Ponderea pozitiilor bilantiere semnificative (%) si ratele medii anuale aferente instrumentelor financiare (%)

2023 2022
Pondere, Rata medie anuala Pondere, Rata medie anuala
% a dobanzii, % % a dobanzii, %

ACTIVE 100,00 - 100,00 -

Numerar si echivalente 21,31 0,00 8,54 0,00

Valori mobiliare de stat 73,32 6,75-12,00 84,14 17,50-21,94
Alte active 5,37 - 7,32 -

PASIVE 100,00 - 100,00 -

Alte obligatiuni 6,31 - 8,32 -

Capital si rezerve 93,69 - 91,68 -

Sursa: BNM

Tabelul A.34: Pozitia financiara consolidata si individuala a Bancii Nationale a Moldovei la 31 decembrie 2023

Consolidat

Banca

Efectul
consolidarii

milioane lei

milioane lei

milioane lei

ACTIVE

Numerar si plasamente pe termen scurt 19 831,36 19 831,32 0,04
Valori mobiliare investitionale 74 798,34 74 798,34 -
Active in organizatiile financiare

internationale 4 267,15 4 267,15 -
Valori mobiliare emise de Guvernul RM 14 252,04 14 226,12 25,92
Alte active 237,67 260,41 (22,74)
TOTAL ACTIVE 113 386,56 113 383,34 3,22
OBLIGATIUNI

Moneda nationala in circulatie 42 090,75 42 090,75 -
Disponibilitati ale Guvernului RM 10 769,56 10 769,56 -
Disponibilitati ale bancilor 40 239,05 40 239,05 -
Obligatiuni fata de organizatiile financiare

internationale 5 064,93 5 064,93 -
Certificate emise de BNM 11 180,00 11 180,00 -
Alte obligatiuni 666,72 672,63 (5,91)
TOTAL OBLIGATIUNI 110 011,01 110 016,92 (5,91)

Sursa: BNM
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Tabelul A.35: Rezultatul financiar consolidat si individual al Bancii Nationale a Moldovei pentru anul 2023

Consolidat Banca Efectul consolidarii
milioane lei milioane lei milioane lei
Venituri din dobanzi la rezerve valutare 3377,91 3377,91 -
Venituri din dobanzi la VMS 831,78 827,98 3,80
Pierderi din tranzactii si diferente de curs
si pret (6 094,73) (6 094,79) 0,06
Alte venituri 116,26 110,51 5,75
Venituri reluate cu deprecierea activelor 34,82 34,82 -
Cheltuieli cu dobanzi (3027,74) (3 030,34) 2,60
Cheltuieli operationale (452,17) (441,68) (10,49)
Alte cheltuieli (0,77) (0,33) (0,44)
(PIERDERE)/ PROFIT NET(A) 5 214,64 5 215,92 1,28
Din activitatea Bancii (5 215,92) (5 215,92) -
Din activitatea filialei 1,28 - 1,28
Alocarea rezultatelor nerealizate 5 490,33 5 490,33 -
PROFIT DISPONIBIL PENTRU DISTRIBUIRE 274,41 274,41 -
Sursa: BNM

Tabelul A.36: Capital si rezerve

31 decembrie 2023 31 decembrie 2022

mii lei mii lei
Capital autorizat 1124 372 1124 372
Fondul general de rezerva 2 022 626 1748 214
Total capital statutar 3 146 998 2 872 586
Rezerva veniturilor nerealizate
- din diferente de curs valutar - 5493 557
- din reevaluarea valorilor mobiliare investitionale 178 427 178 427
- din reevaluarea metalelor pretioase 39970 36 749
Alte rezerve 1025 (242 815)
Total capital si rezerve 3 366 420 8 338 504
Obligatiuni monetare ale BNM 94 184 254 81 718 361
Nivelul capitalului, %
(dupa distribuirea rezultatului financiar) 3,34 3,52
Profit alocat la bugetul de stat - -
Contributie de capital necesara 620 372 396 149

Sursa: BNM
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Anexa A.37

Figura 1. Profilul riscurilor operationale reziduale clasificate pe categorii de riscuri la situatia din
31.12.2023
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Figura 2. Profilul riscurilor operationale reziduale evaluate la situatia din 31.12.2023
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