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Extras din procesul-verbal nr. 3 §z (pet. o )

al sedintei Guvernului din MQ@ 2024

Se aprobi si se prezintd Parlamentului spre examinare proiectul de lege
pentru modificarea Legii nr. 352/2006 cu privire la organizarea si desfésurarea

activitatii turistice in Republica Moldova.
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Aprobat in sedinta Guvernului din_77gepfembsce 2024
Decizia protocolard or. 3 ¥. L /2024

Proiect

LEGE

pentru modificarea Legii nr. 352/2006 cu privire la organizarea
si desfsurarea activitatii turistice in Republica Moldova

Parlamentul adopt3 prezenta lege organica.

Art. I. — Legea nr. 352/2006 cu privire la organizarea si desfasurarea
activitafii turistice In Republica Moldova (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2007, nr. 14-17, art. 40}, cu modificarile ulterioare, se modifica dupd
cum urmeaza:

1, La articolul 1, in denumirea capitolului I, la articolul 4 alineatul (2) si
alineatul (3) litera a) si la articolul 6 litera b), cuvintele ,,de stat” se substituie cu
cuvantul ,,nationale”, la forma gramaticalé corespunzétoare.

2. Laarticolul 1, cuvintele ,,crearea si activitatea zonelor turistice nationale”
se substituie cu cuvintele ,,promovarea si dezvoltarea destinatiilor turistice”.

3. La articoluf 3:

1) notiunea ,,destinatie turisticd” va avea urmétorul cuprins:

»destinafie turisticd — spatiu geografic Tn care existd resurse turistice”;

2) se introduce notiunea ,,excursie” cu urmétorul cuprins:

»excursie — calitorie efectuatd, de obicei, In grup, pe jos sau cu un mijloc de
transport, pe o rutd turisticd prestabilita, avand scop cognitiv, distractiv, educativ,
recreativ’’;

3) notiunea ,,ghid turistic” va avea urmétorul cuprins:

»ghid turistic” — persoand fizicd care conduce si Indrumd vizitatorii,
oferindu-le informatii despre tara, localitétile si atractiile turistice vizitate, precum
si asistentd calificatd in domeniul turismului”;

4) dupa notiunea ,grup turistic” se introduce o notiune cu urméitorul
cuprins:
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»indicator de informare si orientare turisticd — indicator de informare si
orientare turistica, inclusiv rutier, care indica simbolul, denumirea si, dupi caz,
directia gi/sau distanta pané la obiectivul turistic”;

5) dupd notiunea ,infrastructurd turisticd” se introduce o nofiune cu
urmétorul cuprins:

winventar turistic — instrument de evidentd a patrimoniului turistic”;

6) dupd notiunea ,,obiectiv turistic national” se introduce o notiune cu
urmatorul cuprins:

»organizatie de management al destinatiei (OMD) — entitate organizatorica
teritoriald, formatd din autoritdti si/sau parti interesate si profesionisti, consolidati
pentru realizarea viziunilor strategice de interes comun, in scopul dezvoltarii si
promovarii regiunilor ca destinatii de atractie turistica”;

7) notiunea ,,produs turistic” va avea urmétorul cuprins:

»produs turistic — combinare de bunuri materiale i servicii care pun in
valoare elementele potenfialului turistic natural §i antropic, infrastructura si baza
tehnico-materiald de deservire turisticd”;

8) notiunile ,,Registrul rezidentilor zonelor turistice nationale”, ,,Registrul
turismului”, ,rezident al zonei turistice nationale” §i ,,zond turisticd nationald”
exclud;

9) dupd notiunea ,,servicii turistice” se introduce o notiune cu urmétorul
cuprins:

,,Stafzune turisticd — unitate administrativ-teritoriald sau parte a unei unit#ti
administrativ-teritoriale, sau zon# formaté din localititi invecinate sau pérti ale
unor localitédti invecinate, care dispune de resurse turistice, desemnati conform
prevederilor Codului urbanismului si constructiilor nr. 434/2023”;

10) notiunea ,,structurd de primire turisticd” va avea urmétorul cuprins:

wStructurd de primire turisticd — constructie si/sau amenajare destinaté
cazdrii turistilor si/sau servirii mesei pentru turisti, agrementului pentru turisti,
transportului special destinat turistilor, serviciilor balneare terapeutice gi/sau de
recuperare pentru turisti, cu serviciile sale aferente. Structurile de primire turisticd
includ: structuri de primire turisticd cu functiuni de cazare turistica si/sau de
servire a mesei, structuri de primire turisticd cu functiuni de agrement pentru
turisti, structurl de primire turisticad cu functiuni de transport §i structuri de primire
turistica cu funcfiuni pentru servicii balneare de preventie, terapeutice si/sau de
recuperare, componente integrate in complexuri de turism balnear”;

11) notiunea ,,turism” va avea urméatorul cuprins:

»iurism — ramurd prioritard a economiei nationale, cu funci;n complexe si
implicatit multisectoriale, care cuprinde ansamblul activitétilor desfisurate in
scopul producerii de bunuri si al prestarii de servicii pentru turisti”;

12) notiunea ,,turism receptor” va avea urmitorul cuprins:

»turism receptor — ansamblu al activitétilor unui vizitator nerezident in tara
de referintd, in cadrul unet célatorii turistice de intrare”;

13) notiunea ,turism vitivinicol” va avea urméatorul cuprins:
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»turism vitivinicol — formd de turism orientatd spre descoperirea si
degustarea produselor vitivinicole locale, vizitarea obiectivelor turistice, a
evenimentelor oenoturistice si a regiunilor vitivinicole, iIn scopul cunoagterii
culturii §1 a stilului de viatd, a traditiilor, inclusiv oenologice, ale destinatiei
vizitate”;

14) notiunea ,,vizitator” va avea urmatorul cuprins:

»Vizitator — persoand care se deplaseazi in orice loc, altul decit mediul
uzual, pentru o perioadd mai micéd de un an gi in alt scop decit desfisurarea unei
activitifi remunerate in locul vizitat. Notiunea de vizitator include notiunile de
excursionist si turist”.

4. La articolul 4, In denumirea articolului, cuvintele ,,autoritatilor publice”
se substituie cu cuvantul ,,nationald”.

5. La articolul 5:

1) alineatul (1) va avea urmitorul cuprins:

»(1) Ministerul Culturii elaboreazid politica nationald in domeniul
turismului.”;

2) la alineatul (2), partea introductiva va avea urméitorul cuprins:

,»Obiectivele politicii nationale in domeniul turismului sunt:”,

6. Articolul 6: _

1) la litera e), dupd cuvéntul ,,elaboreaza” se introduce textul ,,si aprobi acte
normative, in limitele competentei instituite prin actele normative de nivel
superior,”;

2) se completeazi cu litera e!) cu urmatorul cuprins:

»e') elaboreazi si aprobd regulamente cu privire la mecanismul de finantare
nerambursabild a proiectelor organizatiilor necomerciale in domeniul turismului,
in conformitate cu regulamentul-cadru aprobat de Guvern”;

3) lalitera ), cuvintele ,,zonele turistice nationale” se substituie cu cuvintele
»destinatiile turistice”;

4) se completeazi cu litera m') cu urmitorul cuprins:

,»m?) elaboreazi si prezintd Guvernului, spre aprobare, modul de constituire
si de activitate a OMD™.

7. Se completeazi cu articolul 62 cu urmétorul cuprins:

»Articolul 62 Oficiul National al Turismului

(1) Oficiul National al Turismului (in continuare — Oficiu) este institutie
publici in subordinea Ministerului Culturii, cu statut de persoani juridics, a cirei
activitate este orientatd spre dezvoltarea si promovarea turismului in Republica
Moldova.

(2) Statutul Oficiului se aproba de catre Guvern™.
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8. La articolul 8:

1) in denumirea articolului, la alineatul (2) si la alineatul (3) literele c) si k),
cuvéntul ,,teritoriu” se substituie cu textul ,,unititile administrativ-teritoriale”;

2) se completeazi cu alineatul (21) cu urméitorul cuprins:

?(21) Activitatea turistic in unititile administrativ-teritoriale se va dezvolta
in conformitate cu obiectivele de bazi si cu principiile directoare ale amenajarii

teritoriului, previzute la art. 15 din Codul urbanismului si constructiilor
nr. 434/2023”.

9. Articolul 9:

1) la alineatul (2), cuvintele ,,Agentia Servicii Publice” se substituie cu
cuvintele ,,Oficiul National al Turismului”;

2) la alineatul (3), cuvintele ,,Registrul turismului” se substituie cu textul
»inventarul turismului, instituit in baza regulamentului aprobat prin ordin al
Ministrului Culturii st transmis in gestiune citre Oficiu”;

3) alineatul (5') va avea urmitorul cuprins:

»(51) Normele metodologice privind elaborarea rutelor turistice nationale se
aprobd de catre Ministerul Culturii.”;

4) la alineatul (5%), cuvintele ,,se aproba de citre Agentia de Investitii” se
substituie cu cuvintele ,,se inscriu in inventarul turismului®;

5) se completeazd cu alineatul (8) cu urmétorul cuprins:

»(8) Indicatoarele de informare si orientare cétre obiectivele turistice, altele
decit cele care se contin in Regulamentul circulatiei rutiere, aprobat prin Hotérarea
Guvernului nr. 357/2009, se avizeazd de Oficiu, in conformitate cu normele
metodologice aprobate de Ministerul Culturii”.

10. La articolul 12, litera a) se completeazi cu cuvintele ,,care activeazi in
Republica Moldova™.

11. La articolul 17 alineatul (3), cuvéntul ,Guvern” se substituie cu
cuvintele ,,Ministerul Culturii”.

12. Capitolul VII se abrogs.

Art. IL. — Guvernul, in termen de 6 luni de la data intrrii In vigoare a
prezentei legi, va modifica actele sale normative in conformitate cu prezenta lege.
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Noti informativa
Ia proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 352/2006 cu privire la
organizarea si desfisurarea activititii turistice in Republica Moldova

| 1. Denumirea autorului si, dupi caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul de Lege pentru modificarea Legii nr. 352/2006.cu privire la organizarea si
desfisurarea activitatii turistice in Republica Moldova a fost elaborat de Ministerul
Culturii.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile
urmarite

Prolectul de Lege pentru modificarea Legii nr. 352/2006 cu privire la organizarea si
desfagurarea activititii turistice in Republica Moldova a fost elaborat in temeiul pet.
16.24 din Planul de actiuni al Guvernului pentru anul 2023, aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 90/2023.

Proiectul de lege rezidi din necesitatea completdrii cadrului normativ, juridic si
organizational al activitatii turistice si al activititii de intreprinzitor in domeniul
turismului in Republica Moldova si are scopul de a perfectiona cadrul legal, in primul
rdnd in vederea integrérii institutiei Oficiului National al Turismului, structurd
subordonatd Ministerului Culturii, institutie ce a fost constituitd prin Hotirarea
Guvernului nr. 570/2023, ins4 care nu este previizuti in cadrul normativ primar.

Astfel prin introducerea in Legea nr.352/2006 a Oficiului National al Turismului in | -

calitate de structurs organizationali din sfera de competentd a Ministerului Culturii,
se urmdreste coordonarea si organizarea -activitdfilor orientate spre asigurarea
implementdrii politicilor publice in domeniul turismului, dezvoltarea turismului
intern §i receptor, promovarea tirii ca destinatie turistici pe plan extern, protectia
drepturilor subiectilor raporturilor juridice din domeniul turismului, precum si
asigurarea prestérii serviciilor turistice la standarde internationale.

Necesitatea elabordrii proiectului reiese si din obiectivele Strategiei Nationale de
dezvoltare "Moldova Europeani 2030” (in continuare — SND) aprobata prin Legea
nr. 315/2022.

Conform pet. 2.6. din SND o modalitate de valorificare si apreciere a patrimoniului
cultural, de odihnd activd si de dezvoltare personald este turismul. SND stabileste
directii de politici §i interventii prioritare, inclusiv in domeniul culturii ce include si
turismul, precum ar fi dezvoltarea si diversificarea produsului turistic national
(agroturismul, ecoturismul, turismul rural, vitivinicol, gastronomic si cultural),
consolidarea rolului comunitatilor locale si implicaréa diasporei; dezvoltarea
calitativd a fortei de muncd si a programelor educationale; formarea si consolidarea
destinafiilor turistice, inclusiv prin actiuni de promovare, conservare sl restaurare a
monumentelor istorice.




| Pentru realizarea interventiilor prioritate, este oportund si perfectionarea Legii nr.
352/2006 in vederea credrii cadrului legal necesar dezvoltdrii turismului.

In redactia actuald Legea nr.352/2006 contine o serie de notiuni si prevederi, care nu
corespund raporturilor actuale in domeniul turismului, fiind desuete si in unele parti
formulate nespecific limbajului modern in materia de dezvoltare a turismului.
Notiunile si expresiile neactuale nu doar fi conferd normei de bazi in domeniul
turismului un aspect demodat $i neprogresist, ci gi constituie un impediment in
dezvoltarea turismului receptor si intern, mai ales in situatia in care mediul asociativ
si de afaceri in domeniu aspira la cele mai progresiste tendinte, urmarind dezvoltarea
turismului beneficiind de inspiratia turismului din alte state, relatiile in domeniu
depdsind vadit cadrul actual de reglementare. In aceasti situatie, businessul in
domeniu turismului nu poate, in mod firesc §i obiectiv, si revini la reglementarea care
nu face fata diversitdtii relatiilor din turism, dezvoltarea ciirora necesitd a fi stimulati.
Legislatia in domeniu nu trebuie s3 fie un factor de stagnare a dezvoltirii turismului
sau cel putin unul care impacteazi diversitatea si cresterea relatiilor in afacerile din
domentul turismului, mai ales in lumina vectorului Moldovei citre valorile europene
$i integrarea activa corespunzétoare. Totodatd proiectul vine si abroge unele notiuni
care nu poartd nici o sarcind de continut rational si/sau sunt norme ,,moarte” prin
neaplicarea lor pentru o perioadi indelungati de timp (,,Registrul rezidentilor zonelor
turistice nationale”, ,Registrul turismului”, ,rezident al zonei turistice nationale”,
precum si Capitolul VII ,Zonele turistice nationale” s.a.). Capitolul VII Zonele
turistice nationale (ZTN) in realitate este o prevedere formals, lipsits de sarcini
semanticé si care nu poarti careva fundament conceptual, precum si nu reprezinti o
aplicare practicd pentru reglementarea domeniului. Notiunea, conceptul de ZTN le
regasim in legislatie Tncd din anul 2000 in Legea turismului nr.798/2000 (abrogatd).
La fel, prevederile actuale despre ZTN prevad: crearea lor la propunerea Guvernului,
prin lege organicd, initiatorii credrii, rezidenfii zonei si concurs organizat de
Ministerul Culturii, crearea infrastructurii, avizarea constructiilor in zon3, precum si
regim fiscal specific. Totodatd, norma actuald (art.28 alin. (3), (6) prevede ci
»initiatori ai credrii zonei pot fi autorititile administratiei publice centrale si locale,
agentii economici si diverse institutii interesate. Dup3 crearea zonei si delimitarea in
naturd a hotarelor ei, terenurile proprietate publici ale unititii administrativ-
teritoriale, aflate in perimetrul zonei, se transmit, cu titlu gratuit, in proprietatea
publicd a statului, in modul stabilit de lege, si trec in gestiunea Ministerului Culturii.
Toate aceste prevederi, in vigoare din 2007, nu au fost realizate de nici o autoritate
imputernicita (Ministerul Culturii §i Turismului (la data adoptarii actului normativ),
Agentia Nationald de Turism, Fondul special pentru promovarea si dezvoltarea
turismului, Departamentul Dezvoltarea Turismului, Agentia de Investitii, Ministerul
Economiei, autoritdti publice locale, g.a.), care posedi atributii tangente cu




{ dezvoltarea domeniului turismului. Justificarea nerealizdrii prevederilor aferente
credrii $i activititii zonelor turistice nationale este obiectiva: crearea, legitimitatea si
legiferarea ZTN necesitd resurse umane, financiare si formalité{i, care presupun o
realizare de o dificultate sporits, in comparatie cu randamentul sau efectul scontat.
Mai bine de 24 de ani, ZTN nu au fost create $i nu existd circumstante care denotd
interesul pentru crearea, inregistrarea si dezvoltarea acestora, Chiar daci ZTN
reprezintd o parte a teritoriului, cu frontiere delimitate, hotarele sunt presupuse a fi
delimitate doar conventional (art. 27 al Legii nr. 352). Respectiv, reglementarea ZTN
nu contribuie la dezvoltarea obiectivelor turistice, la valorificarea resurselor turistice,
sau dezvoltarea acestora, fiind previzuta si reglementati de alte prevederi normative.
Ori, promovarea si dezvoltarea destinatiilor turistice, precum si protejarea si
valorificarea resurselor turistice, nu este afectats de abrogarea Cap. VII (prevederi
despre ZTN), aceasta fiind asigurati de legislatia complementard si normele care
prevad expres acest fapt. Promovarea si dezvoltarea destinatiilor turistice, previzuta
In calitate de scop al modificarii Legii nr. 352/2006 in Planul de actiuni al Guvernului
pentru 2024 (HG8R7), urmeazd a fi realizate fird a depinde de prevederile Cap. VII,
iar resursele turistice urmeazi a fi protejate si valorificate indiferent de existenta ZTN.
In acelasi timp, proiectul aduce prevederi de reglementare mai riguroasd, atunci cind
este oportun circumstantelor.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul nu are ca scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene. Totodati la elaborarea prezentului proiect s-a tinut cont de bunele practici
si de legislatia europeani in domeniu:

- utilizarea UNWTO GLOSSARY OF TOURISM TERMS ca model de inspiratie |
apropie reglementarea propusa de regulile model ale tarilor Uniunii Europene;

- unele prevederi din proiect sunt in concordanti cu normele aplicate in tiri europene
si nu numai, cum ar fi SUA, Roménia, Olanda gi altele.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
Proiectul prevede urmitoarele elemente noi:

— Abrogarea unor notiuni si prevederi care nu poartd nici o sarcind de continut
rational si/sau sunt norme ,moarte” prin neaplicarea lor pentru o perioadi
indelungatd de timp (,Registrul rezidentilor zonelor turistice nationale”,
»Registrul turismului”, ,,rezident al zonei turistice nationale”, precum si Capitolul
VII ,,Zonele turistice nationale” s.a.);

— In proiect sunt incluse notiuni noi precum ar fi “excursie” si ” indicator de |
informare si orientare turistica” i Organizatia de Management a Destinatiei;

— Proiectul de lege prevede introducerea normei speciale care stabileste atributia
Ministerului Culturii de elaborare si aprobare a Regulamentul cu privire la




mecanismul de finantare nerambursabil a proiectelor organizatiilor necomerciale
in domeniul turismului;

— Au fost introduse prevederi cu privire la statutul si activitatea Institutiel publice
»Oficiul National al Turismului”; ‘

~ Modificari de simplificare si optimizare a procedurilor, modificari redactionale si
de ajustare a textelor in articole si legi, ca urmare a includerii modificarilor de
baza propuse prin acest proiect.

5. Fundamentarea economico-financiari

Proiectul nu este cu impact economico-financiar asupra bugetului public,
implementarea lui nu genereaza cheltuieli (bugetare si nebugetare).

Se pot astepta fluxuri de mijloace financiare in economia firii drept urmare a
implementarii proiectului conform pet. 2 si 4 al acestei note informative:

- cresterea numdrului de investitori, inclusiv a unitatilor de cazare (si/sau extinderea
acestora) si a valorii investitiilor in domeniul turismului;

-cresterea cifrei de afaceri, numérului de agenti economici activi, majorarea
numdrului locurilor de munca.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul elaborat se incadreazi in cadrul normativ in vigoare, totusi aprobarea

acestuia va genera In consecinti necesitatea: .

~ aprobirii prin Ordinul ministrului culturii unui Regulament cu’ privire la
mecanismul de finangare nerambursabild a proiectelor organizatiilor necomerciale
in domeniul tutism, conducéndu-se de Regulamentul-cadru aprobat prin Hotérérea
Guvernului nr. 656/2022.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectalui

In scopul respectiirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul de lege este plasat pe pagina web oficiald a Ministerului Culturii
www.mc.gov.md, precum si pe pagina web https://particip.gov.md/.

Proiectul a fost remis spre avizare oficiald urmitoarelor autorititi publice:
Cancelaria de Stat

Ministerul Justitiei

Ministerul Finantelor

Ministerul Dezvoltérii Economice si Digitalizarii

Ministerul Agriculturii i Industriei Alimentare

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale

Ministerul Mediului

Agentia Servicii Publice

Centrul National Anticoruptie

8. Constatirile expertizei anticoruptie




Proiectul a fost supus expertizei anticoruptie.

9. Constatarile expertizei de compatibilitate

Proiectul nu are ca scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii |
Europene i, respectiv, nu cade sub incidenta art. 36 din Legea nr. 100/2017 cu privire
la actele normative.

10. Constatirile expertizei juridice

Proiectul a fost supus expertizei juridice.

11. Constatirile altor expertize

Proiectul nu necesit4 a fi supus altor expertize.

Proiectul conine prevederi de reglementare a activititii de intreprinzator in contextul
Legii cu privire la principiile de bazi de reglementare a activititii de ntreprinzitor
nr, 235-XVI din 20.07.2006, astfel proiectul a fost examinat si sustinut de catre
Grupul de lucru a Comisiei de stat pentru reglementarea activititii de Intreprinztor.




