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EXPERTIZA
Grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de intreprinzator

Prezenta expertiza este acordata in temeiul art.34 alin.(4) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele 
normative, in conformitate cu prevederile Legii nr.235/2006 cu privire la principiile de baza de 
reglementare a activitatii de intreprinzator, Hotararii Guvernului nr. 1429/2008 privind revizuirea §i 
optimizarea cadrului normativ de reglementare a activitatii de intreprinzator si Metodologiei de 
analiza a impactului in procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative, aprobata prin 
Hotararea Guvernului nr.23/2019.

Titlul actului 
examinat:

Proiectul de lege privind contractele de fumizare de continut digital si de servicii 
digitale

Autorul 
(autoritatea), 
persoana 
responsabila:

Ministerul Dezvoltarii Economice Digital izarii,
Directia infrastructura calitatii si supravegherea pietei, 
Sectia protectia consumatorilor si supravegherea pietei
Cezar Dumbraveanu, (022) 260-668, cezar.dumbraveanu(«';mded.gov.md

Evaluarea documentului de analiza a impactului
Examinat in s edint a Grupului de lucru la data: | 12.03.2024

Concluzia: Analiza prezentata corespunde in parte cu cerintele Metodologiei de analiza a impactului 
in procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative, odata ce necesita sa examineze mai 
amplu problematica pentru spatiul autohton, si nu reflecta in modul corespunzator impactul solutiilor 
propuse. Analiza de impact se sustine cu conditia luarii in considerare a obiectiilor si propunerilor.

Evaluarea proiectului de act normativ
Examinat in sedinfa Grupului de lucru la data | 14.05.2024

Concluzia: Proiectul contine unele prevederi care nu sunt racordate cu principiile de reglementare a 
activitatii de intreprinzator. Proiectul se sustine cu conditia luarii in considerare a obiectiilor si 
propunerilor.

Comentarii, recomandari:
Proiectul vine sa transpuna cadrul normativ UE in domeniul contractelor de fumizare de continut 

digital si servicii digitale, corespunzator limbajul prezentat in proiect do ar preia expresiile din 
Directiva, fara a aduce mai multe clarificari. Ori daca pentru о Directiva este obisnuit sa utilizeze 
notiuni, reguli si expresii formulate foarte general, pentru a acorda suficient spatiu de expunere 
normativa pentru fiecare stat membru in parte, corespunzator cadrului lor normativ. Proiectul propus, 
prin preluarea fidela a normelor din Directiva, contine multe prevederi incerte. In cazul dat, fara norme 
clare si certe legea risca sa nu fie invocata si aplicata sau risca sa genereze numeroase neclaritati si 
divergente in interpretare.

Se atesta unele cazuri in care autorii propun in proiect limitari mai mari decit stabile^te Directiva. 
In special ne referim la termenele rezonabile, invocate in Directiva, care nu in to ate cazuri Ie au 
specificate durate concrete, dar se lasa la discretia partilor. Astfel la art. 13 alin.(4) si art. 15 alin.(6), 
spre deosebire de Directiva care stabileste doar „termen rezonabil”, proiectul vine suplimentar sa 
restranga acest termen la 14 zile, fara о justificare clara in acest sens. Daca in alte cazuri restrangerea 
termenelor la un numar concret de zile se bazeaza pe prevederile din Directiva, atunci in aceste doua 
cazuri, limitarea necesita argumentata suplimentar sau vor fi revazute formularile, ca sa corespunda 
cu cele din Directiva.



EXTRAS
din PROCESUL-VERBAL nr. 19 

al sedintei Grupului de lucru 
al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de mtreprinzator

(sedintei online)
14 mai 2024

Au participat:

Membrii Grupului de lucru al Comisiei de statpentru reglementarea activitatii de 
intreprinzdtor:

Vladislav Caminschi - director executiv al Confederatici Nationale a Patronatului din 
Republica Moldova, vicepre^edintele Grupului de lucru

Ana Groza
Carolina Linte

Asocia|ia Investitorilor Straini (FIA)
- director executiv al Asociatiei Patronale Asocia|ia Nationala a 

Producatorilor de Lapte si Produse Lactate „Lapte”
Eugen Cozmulici
Diana Russu

- manager pe politici si advocacy, EBA Moldova
- Directia sustinere si promovare a membrilor CCI a Republicii 

Moldova, Camera de Comert si Industrie
Mihai Burunciuc 
Oxana Barbaras 
Valentina 
Chiper/Ludmila 
Timbal iuc
Angela Panciuc 
Ghenadie Rusu

- Camera de Comer! Americana din Moldova AmCham
- Asociatia Nationala a Companiilor din Domeniul TIC
- sef Sectie reglementarea mediului de afaceri, Directia dezvoltarea 

mediului de afaceri, Ministerul Dezvoltarii Economice §i 
Digitalizarii

- Ministerul Mediului
- Sef al Directiei protec|ia plantelor si siguranta alimentelor de 

origine vegetala, Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare
Corina Cristea
Snejana Novac

- sef adjunct al Directiei avizare acte normative, Ministerul Justitiei
- consultant principal in Directia conformitate juridica, Cancelaria 

de Stat, secretarul Grupului de lucru

Responsabili din cadrul autoritatilor publice centrale:
Cezar Dumbraveanu, Ministerul Dezvoltarii Economice Digitalizarii, Andrei Cucos, Ministerul 
Mediului, Sergiu Balacci, Ministerul Mediului, Tatiana Nicolai, Serviciul Fiscal de Stat, Rodica 
Popritac, Ministerul Mediului, Anatolii $alaru, Agenda Nationala pentru Sanatate Publica, Iurie 
Pinzari, Agenda Nationala pentru Sanatate Publica, Cristina Ceban, Secretar de stat, Ministerul 
Dezvoltarii Economice §i Digitalizarii.

Experti ai Secretariatul Evaluarii Impactului de Reglementare'. 
dnii Oleg Chelaru, Victor Ermurachi si Nicolae Botan.



Examinarea proiectului Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de 
lege privind contractele de fumizare de continut digital si de servicii digitale

2.

Autor: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

Au luat cuvantul:

dl Cezar Dumbraveanu
A mentionat ca proiectul de lege privind contractele de furnizare de continut digital si de 

servicii digitale, a fost elaborat in vederea transpunerii Directivei (UE) 2019/7701 a Parlamentului 
European si a Consiliului din 20 mai 2019 privind anumite aspecte referitoare la contractele de 
fumizare de continut digital si de servicii digitale pentru solutionarea problemei formulate.

Proiectul prevede urmatoarele obiective:
- consolidarea protectiei intereselor publice, prin perfectarea cadrului normativ in domeniul 
contractelor de fumizare de continut digital si de servicii digitale, oferind о reglementare 
exhaustive pentru to ate partile implicate in fumizarea continutului digital de catre antreprenori 
catre consumatori; ~ stabilirea unor instrumente si mecanisme corespunzator bunelor practici 
privind garantarea si asigurarea protectiei drepturilor si intereselor comune ale consumatorilor;
- asigurarea dezvoltarii progresive si implementarea in mod corespunzator a cadrului normativ 
national in conformitate cu tendintele si obiectivele Uniunii Europene.

Legea urmeaza sa stabileasca reguli privind contractele de fumizare de continut digital sau 
servicii digitale, in special: - reguli de conformitate cu contractul: cerin|e subiective si obiective 
de conformitate; - masuri pentru cazul in care continutul digital sau serviciul digital nu este 
conform sau in cazul in care nu este fumizat si urmeaza sa se aplice tuturor tipurilor de continut 
digital care include programe de calculator si aplicatii mobile, precum si fisiere video si audio in 
forma digitala precum si servicii digitale care includ, de exemplu, servicii de tip cloud si social 
media.

Astfel, luand in considerare evolutiile tehnologice rapide si pentru a mentine valabilitatea in 
timp a notiunii de continut digital sau de serviciu digital, proiectul acopera software-ul, aplicatiile, 
fisierele video, fisierele audio, fisierele de muzica, jocurile digitale, cartile electronice sau alte 
publicatii electronice si, de asemenea, serviciile digitale care permit crearea, prelucrarea sau 
stocarea de date in format digital ori accesul la acestea, inclusiv software-ul sub forma de servicii, 
cum ar fi partajarea materialelor video si audio si alte tipuri de gazduire de fisiere, procesarea de 
text sau jocurile oferite in mediul de tip cloud si platformele de comunicare sociala.

Normele noi se vor aplica oricarui contract in care un comerciant fumizeaza continut digital 
sau 
servicii digitale consumatorului, iar consumatorul plateste sau se angajeaza sa plateasca un pret 
sau 
atunci cand consumatorul nu plateste un pret, dar ofera sau se angajeaza sa fumizeze date cu 
caracter 
personal comerciantului, cu exceptia cazului in care datele cu caracter personal fumizate sunt 
prelucrate numai in scopul fumizarii conjinutului digital sau a serviciului digital sau pentru ca 
comerciantul sa respecte cerintele legale.

Solicita sustinerea proiectului.

dl Nicolae Botan
A mentionat ca pproiectul vine sa transpuna cadrul normativ UE in domeniul contractelor de 

furnizare de continut digital si servicii digitale, corespunzator limbajul prezentat in proiect doar 
preia expresiile din Directiva, fara a aduce mai multe clarificari. Ori daca pentru о Directiva este 
obisnuit sa utilizeze notiuni, reguli si expresii formulate foarte general, pentru a acorda suficient 
spatiu de expunere normativa pentru fiecare stat membru in parte, corespunzator cadrului lor 
normativ. Proiectul propus, prin preluarea fidela a normelor din Directiva, confine multe prevederi 



incerte, incepand cu obiectul de reglementare (ex. suport durabil vs bun cu element digital), 
continuand cu cerintele de conformitate (ex. confine caracteristici care sunt „normale” pentru 
continut digital de acelasi tip) si cerinte pentru stabilirea raspunderii comerciantului (ex. 
neinstalarea actualizarilor a fast cauzata de „deficienfe ” in instrucfiunile de instalare). In cazul 
dat, fara norme clare si certe legea risca sa nu fie invocata aplicata sau risca sa genereze 
numeroase neclaritati si divergente in interpretare.
Se atesta unele cazuri in care autorii propun in protect limitari mai mari decat stabileste Directiva. 
In special ne referim la termenele rezonabile, invocate in Directiva, care nu in toate cazurile au 
specificate durate concrete, dar se lasa la discretia partilor. Astfel la art. 13 alin,(4) si art. 15 alin.(6), 
spre deosebire de Directiva care stabileste doar „termen rezonabil”, proiectul vine suplimentar sa 
restranga acest termen la 14 zile, fara о justificare clara in acest sens. Daca in alte cazuri 
restrangerea termenelor la un numar concret de zile se bazeaza pe prevederile din Directiva, atunci 
in aceste doua cazuri, limitarea necesita argumentata suplimentar sau vor fi revazute formularile, 
ca sa corespunda cu cele din Directiva.

Concluzie: proiectul confine unele prevederi care nu sunt racordate cu principiile de 
reglementare a activitafii de intreprinzator si se recomanda unele norme sa fie revizuite si altele 
clarificate, Poate fi recomandata susfinerea cu luarea in considerafie a celor expus tn prezenta 
opinie.

S-a decis proiectul se susfine cu condifia luarii in considerare a obiecfiilor si 
recomandarilor (11 - se susfine cu condifia luarii in considerare a obiecfiilor si recomandarilor).


