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de confinut digital §i de servicii digitale 
(nr.253, din 17.07.2024), Lectura I

Comisia economie, buget §i finance a examinat proiectul de lege privind 
contractele de furnizare de confinut digital §i de servicii digitale, inaintat cu 
titlul de inifiativa legislative, in mod prioritar, de Guvernul Republicii 
Moldova §i informeaza despre urmatoarele:

Proiectul de lege propus spre examinare transpune Directiva (UE) 
2019/770 a Parlamentului European §i a Consiliului din 20 mai 2019 
privind anumite aspecte referitoare la contractele de furnizare de confinut 
digital §i de servicii digitale, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii 
Europene L136 din 22 mai 2019.

In acest scop prevederile proiectului de lege vor contribui la 0 cre§tere 
mai rapida a piefei digitale, atat in beneficiul consumatorilor, cat si al 
comercianfilor, prin reglementarea contractelor incheiate intre comercianfi 
§i consumatori pentru furnizarea de confinut digital sau de servicii digitale.

Astfel proiectul de lege precizeaza normele privind conformitatea 
confinutului digital sau a unui serviciu digital cu contractul; caile de atac in 
caz de neconformitate sau de nerespectare a obligafiilor de furnizare; 
precum §i modificarea confinutului digital sau a unui serviciu digital.

Este de menfionat ca normele propuse prin proiectul de lege se vor 
aplica oricarui contract in care un comerciant furnizeaza confinut digital 
sau servicii digitale consumatorului, iar consumatorul plate§te sau se 
angajeaza sa plateasca un pref sau atunci cand consumatorul nu plate§te un 
pref, dar ofera sau se angajeaza sa furnizeze date cu caracter personal 
comerciantului.

In acest scop, prevederile proiectului de lege sunt armonizate la 
normele privind conformitatea confinutului digital sau a serviciului digital 
cu contractul, masurile corective in caz de neconformitate sau de 
nefurnizare a confinutului digital ori a serviciului digital §i stabilesc cerinfe 
subiective §i obiective de conformitate a confinutului digital sau a 
serviciului digital conform contractului.
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Proiectul de lege include un capitol separat privind masurile corective 
de protectie a consumatorului in caz de nefurnizare sau de neconformitate 
a confinutului digital sau a serviciului digital prin stabilirea obligafiilor 
comerciantului §i consumatorului in cazurile de nerespectarea a 
prevederilor contractuale.

In acela$i timp, proiectul de lege confine prevederi privind garantia 
comerciala, care este о obligate juridica pentru garant in conditiile stabilite 
in certificatul de garanfie comerciala, precum §i privind confinutul 
certificatului de garanjie comerciala.

Potrivit prevederilor proiectului de lege autoritatea responsabila de 
exercitarea controlului asupra respectarii prevederilor privind furnizarea 
continutului digital sau a serviciului digital este desemnat Inspectoratul de 
Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare §i Protectia 
Consumatorilor.

Conform informafiei prezentate in nota informativa implementarea 
prevederilor proiectului de lege nu necesita alocarea unor resurse 
financiare din bugetui de stat.

In rezultatul examinarii proiectului de lege, Comisia economie, buget 
§i finanfe cu vot majoritar propune aprobarea proiectului de lege nr.253 din 
17.07.2024 in lectura intai.
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