SINTEZA

obiectiilor si propunerilor (recomandairilor) la proiectul de lege privind contractele de furnizare de continut digital si de servicii digitale

(numair unic 243/MDED/2024)

Demers nr. 04/2-3832 din
24.04.2024

Directiva (UE) 2019/770, se propune denumirea articolului de completat cu cuvintele ,si
scopul”, iar la alin. (2) lit. a) de completat cu cuvintele ,,de furnizare de continut digital sau
de servicii digitale”, in vederea concretizirii normei.

Se accepta
Modificarile au fost operate

La art. 2  Notiuni principale”:

La definirea notiunilor preluate din Legile nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor si
nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal se vor indica expres articolele la
care se face referintd (spre exemplu, la notiunile ,comerciant”, ,compatibilitate”,
»consumator” se va indica ,,astfel cumn este definit la art. 1 din Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor”).

Se accepti
Modificarile au fost operate

Cu referire la notiunea de ,garantie comerciald” remarcam ca definitia acesteia nu se
regisegte Tn textul Directivei (UE) 2019/770, precum si alte reglementari referitoare la
aceasta notiune. In schimb, astfel de nofiune este reglementatd prin Legea nr. 105/2003
privind protectia consumatorilor, atdt in cadrul art. 1 privind notiunile n sensul legii
enuntate, cit si la art. 24 al acesteia privind garantiile comerciale. Prin urmare, se va
reexamina oportunitatea includerii normelor privind garantia comerciala in proiectul propus
spre examinare (observatie valabila si pentru art. 20 din proiect).

Se accepta partial
Notiunea a fost exclusi.

Cu referire la art. 20 se considerd important reglementarea

unor aspecte legate de garantia comerciala.

in contextul recomandarii/obiectiei art.

reformulat.

20 a fost

La notiunea ,,produs cu elemente digitale” semnalam ci la art. 2 pct. 3 din Directiva (UE)
2019/770 se opereazd cu termenul ,bunuri cu elemente digitale”. De asemenea, in
conformitate cu art. 1081 alin. (3) din Codul civil ,In sensul prezentului capitol (V
~Clauzele abuzive™), prin bunuri se intelege si continutul digital furnizat in temeiul
contractului de furnizare de continut digital.”. Astfel, se va tine cont de aceste aspecte.

Se accepti
Modificarile au fost operate

Laart. 3 ,,Domeniul de aplicare”:
In partea introductiva a alin. (2) se recomanda cuvintele ,,extind asupra” de substituit cu
cuvantul ,,aplica”, asa cum prevede Directiva (UE) 2019/770 la art. 3.

Se accepta
Modificarile au fost operate

La alin. (2) lit. ¢) textul ,,Legea nr. 241/2007 comunicatiilor electronice” se va substitui cu
textul ,,Legea comunicatiilor electronice nr. 241/2007”, conform uzantelor normative.

Se accepta
Modificirile au fost operate
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La alin. (2) lit. g} cuvantul ,libere” se va substitui cu cuvéntul ,,gratuit”, astfel cum este
prevazut la art. 3 alin. (5) lit. (f} din Directiva (UE) 2019/77, precum si potrivit prevederilor
art. 5 lit. ¢} din Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activititii de
intreprinzator.

Se acceptd
Modificarile au fost operate

Aditional, Ia alin. (2) lit. b} — i) se va tine cont de prevederile partii introductive de la alin.
(5) al art. 3 din Directiva (UE) 2019/770, potrivit cirora ,,Prezenta directivd nu se aplica
contractefor referitoare la:”,

Se accepti
Modificarile au fost operate

La alin. (5) cuvintele ,,definit de” se va substitui cu textul ,la art. 2 din”, in vedereca
concretizarii normei.

Se accepta partial
Textul a fost expus in urméatoarea redactie:
2 din”

.definit la art.

In vederea transpunerii exacte a prevederilor art. 3 alin. (7) din Directiva (UE) 2019/77,
precum si tindnd cont de prevederile Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative, se
propune urmitoarea redactie a alin. (6): ,,(6) in cazul in care existd o divergenta intre orice
norma a prezentei legi 3i 0 norma a unej alte legi care reglementeaza un anumit sector sau
obiect de activitate, norma acesteia din urmi prevaleazi fati de prezenta lege.”.

Se acceptid
Modificirile au fost operate

La art. 4 alin. (2) lit. a) si b), cu referire la termenul ,.echipament”, se va tine cont ca, in
conformitate cu art. 3 alin. (2) din Directiva (UE) 2019/77, se utilizeazi termenul
instalatie”.

Se accepta
Modificarile au fost operate

La art. 6 se recomanda dupa cuvantul ,,indeplineste” de completat cu textul ,, , in special,”,
iar textu] ,, , dupa caz” de exclus, in vederea conformarii rigorilor de tehnici legislativa,

Se accepta
Modificarile au fost operate

In acelasi scop, la art. 7 alin. (1):
In partea introductiva cuvintele ,trebuie sa Indeplineasca” se vor substitui cu cuvéntul
Hindeplineste™.

Se accepta
Modificarile au fost operate

La lit. a) cuvintele ,in vigoare” se va substitui cu cuvintul ,nationald”, iar cuvéntul
»cerinte”, in ambele cazuri, se va substitui cu cuvéntul ,,standarde”, astfel cum este prevazut
la art. 8 alin. (1) lit. (a) din Directiva (UE) 2019/77. In context, cu referire la sintagma
»legislatia in vigoare”, cuvintele ,,in vigoare” sunt inutile, tindnd cont cé regula generald
este cd referintele la actele normative reprezinté referinte la legislatia in vigoare si doar
pentru exceptiile de la reguld se va specifica daca este vorba despre legislatia aplicabila la
un anumit moment,

Se accepta
Modificarile au fost operate

La lit. b), cuvéantul ,,seama” se va substitui cu cuvantul ,,cont™ (observatie valabila pentru
toate cazurile similare din proiect), iar la a doua liniutd, se va completa cu cuvantul ,,sau”
asa cum este previzut la art. 8 alin. (1) lit. (b) (1i) din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Totodatd, la numerotarea elementelor structurale ale alin. (1) se va tine cont de prevederile
art. 51 alin. (6) din Legea nr, 100/2017, potrivit cirora, in cazul unei structuri complexe a
actului normativ, alineatul poate fi divizat mat intéi in puncte insemnate cu numere ordinare,

Se accepta
Modificirile au fost operate
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exprimate prin cifre arabe, urmate de o parantezd. La randul lor, punctele pot fi divizate in
litere, Insemnate succesiv cu litere latine mici, urmate de o parantezi.

La art. 7 alin. (5) textul ,,alin. (1)~(2)”, in ambele cazuri, se va substitui cu textul ,,alin. (1)
sau (2)”, astfel cum este prevazut la art. 8 alin. (5) din Directiva (UE) 2019/77.

Se acceptd
Modificarile au fost operate

La art. 8, in denumirea articolului cuvéantul ,corectd” se va substitui cu cuvantul
incorecta”, in partea introductiva se vor exclude cuvintele ..este indeplinitd una dintre
urmatoarele conditii”, iar lit. a) se va completa in final cu cuvéntul , sau”, astfel cum este

prevazut la art. 9 din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepti
Modificérile au fost operate

Cu referire la art. 9, care transpune art. 10 din Directiva (UE) 2019/77, semnaldm ci la
moment aceastd norma este inaplicabild pentru Republica Moldova, intrucit se referd la
drepturile tertilor in raport cu statele membre ale Uniunii Europene. Totodati, acest aspect
urmeaz3 a fi consultat cu Centrul de Armonizare a Legislatiei.

Nu se accepta
In contextul Declaratiei de compatibilitate, prezentate de
citre Centrul de Armonizare a Legislatiei care nu contine
careva obiectii cu privire la transpunerea in legislatia
nationald a art. 10 din Directiva (UE) 2019/770 a
Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2019,
considerim imperativi mentinerea art. 9 din proiect
pentru a asigura transpunerea integrald a actului european.
Remarcam ca, Directiva (UE) 2019/770 urmareste sa
géseascd un echilibru intre atingerea unui nivel ridicat de
intreprinderilor, stabilind norme comune privind anumite
cerinte referitoare la contractele dintre comercianti si
consumatori pentru furnizarea de continut digital sau de
un serviciu digital. Desi, in general, Directiva (UE)
2019/770 nu ar trebui si aducd atingere legilor nationale
privind drepturile de autor, o mare parte din continutul
digital este acoperit de protectia drepturilor de autor.
Operele protejate prin drepturi de autor joacd un rol
semnificativ pe pietele de continut digital. In ceea ce
priveste legislatia privind drepturile de autor, prezinta un
interes deosebit articolul 10 din Directiva (UE) 2019/770,
care did dreptul consumatorilor de a obtine
despiigubiri de la comerciantul de continut digital
pentru neconformitate, in cazul in care restrictiile care
rezulti din incdlcarea unui drept de proprietate
utilizarea

intelectuald impiedici limiteazi

continutului digital.

sau




La art. 10 alin. (3) se propune substituirea cuvintelor ,,are loc” cu cuvintele ,,apare”, asa
cum este prevazut la art. 11 alin. (3) din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepta
Modificarile au fost operate

La art. 11 ,Sarcina probei” atentionam asupra urmatoarelor:

Nu este clar rationamentul reglementarii in alineate distincte, alin. (5) si (6), a normei
privind cooperarea consumatorului, care este prevazuta Intr-un singur alineat, alin. (5) al
art. 12 din Directiva (UE) 2019/77. Astfel, urmeazi a fi explicat de citre autorul proiectului.

Se accepti
Modificérile au fost operate

La alin. (5) enuntul ,,Cooperarea intre consumator si comerciant se efectueaza pe suport de
hértie sau pe orice alt suport durabil, disponibil §i accesibil consumatorului.” nu transpune
exact prevederile art. 12 alin. (5) din Directiva (UE) 2019/77, potrivit carora ,,Obligatia de
cooperare se limiteaza la mijloacele disponibile din punct de vedere tehnic care sunt cel mai
putin intruzive pentru consumator.”.

Nu se accepta

In temeiul art. 29 din Legea nr. 100/2017 cu privire la
actele normative la 24.01.2024 prin demersul 14/2 — 213
din 24.01.2024, MDED a expediat spre examinare
versiunea preliminard a proiectului de lege.

In consecinti, la 12.02.2024, prin avizul nr. 27/78/477,
Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia Consumatorilor (ISSPNPC), a
recomandat expunerea alin. (5) in redactia ,, se efectueazd
pe suport de hdrtie sau pe orice alt suport durabil,
disponibil s5i accesibil consumatorului”, pentru a asigura
consumatorul cu un nivel de protectie suplimentar

Dispozitia alin. (7), potrivit céreia ,,Cazul in care comerciantul nu coopereaza in ceea ce
priveste existenta neconformititii, se considerd refuz tacit.”, nu se regiiseste In continutul
Directivei (UE) 2019/77. Mai mult, aceasta nu se incadreaza in obiectul de reglementare al
articolului dat, care se refera la sarcina probei cu privire la furnizarea continutului digital
sau a serviciului digital. Prin urmare, se va explica de citre autorul proiectului de unde a
fost preluati si in ce scop. Observatia este valabila si pentru alin. (8).

Nu se accepti

Dispozitia a fost preluatd din avizul ISSPNPC mentionat

supra, prin care s-a comunicat:
,sDeoarece la art. 11 alin. (6} se impune ,,0 sanctiune” sub
forma de inversarea sarcinii probei pentru consumator
pentru necooperare, propunem:
- Completarea art. 11 cu alin. (7) care ar impune ,,0
sanctiune” si pentru comerciant in cazul necooperérii, spre
exemplu: ,, Cazul in care comerciantul nu coopereazd in
ceea ce priveste existenta neconformitdtii, se considerd
refuz tacit”.
De mentionat ci, numarul prescriptiilor emise de citre
ISSPNPC, precum g¢i marimea sanctiunilor aplicate
demonstreaza o lipsa de comunicare eficientd din partea
agentilor economici.

Cu referire la art. 12 alin. (1), remarcam ci la alin, (1) se utilizeaza termenul ,,revocarea”,
pe cénd la art. 13 alin. (1) din Directiva (UE) 2019/77 se opereaza cu termenul ,,incetarea”
(remarca valabila pentru toate cazurile similare din proiect). Mai mult, potrivit art. 1065
alin. (1) din Codul civil, ,,Se excepteaza de la dreptul de revocare previzut de dispozitiile

Se accepti
Modificiarile au fost operate

4




prezentei sectiuni in ceea ce privegte contractele la distanta si contractele negociate in afara
spatiilor comerciale urmétoarele tipuri de contracte: ...m) contractele de furnizare de
continut digital care nu este livrat pe un suport material, daci prestarea a Inceput cu acordul
expres prealabil al consumatorului si cu confirmarea acestuia ¢, in momentul in care isi dd
acordul, el 151 va pierde dreptul de revocare.”.

in context, autorul urmeazi sa argumenteze acest aspect.

La art. 13 , Mésuri corective in caz de neconformitate™:
La alin. (2) lit. a) se va completa in final cu cuvéntul ,5i”, astfel cum este previzut la art.
14 alin. (2) lit. a) din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepti
Modificarile au fost operate

Atentionam ci dispozitia propusa la alin. (3) nu se regiseste in continutul art. 14 al
Directivei (UE) 2019/77. Prin urmare, se va explica de catre autorul proiectului de unde a
fost preluata si in ce scop. Observatia este valabila i pentru alin. (10).

Nu se accepta
Dispozitia a fost preluata din avizul ISSPNPC mentionat
Supra, prin care s-a comunicat:

,»Cu referire la art. 13 alin. (2) din proiect, tindnd cont de
problemele identificate in practica implementarii cadrului
legal privind ,,disproportionalitatea", prevazut la art. 18
alin. (3) si (5) din Legea nr. 105/2003, VA comunicadm ca
este  necesard  instituirea unui mecanism de
demonstrare/documentare a stabilirii disproportionalitatii,
or agentii economici invoca disproportionalitatea fara a
demonstra prin careva acte, probe, analize {de exemplu
financiare sau de calitate). in acest sens, propunem
completarea proiectului, la art. 13 dupi alin. (2) cu un nou
aliniat cu urmatorul continut ,fn cazul in care ca
aducerea la conformitate a continutului digital sau
serviciului digital ar fi imposibild, sau ar impune
comerciantului costuri  disproportionate, in sensul
prevederilor alin. (2), comerciantul va prezenta in forma
scrisd  justificarea respectivd, insofitd de probele
confirmative, care pot demonstra imposibilitatea sau
disproportionalitatea invocatd de comerciant”;

La alin. (5) in partea introductiva textul ,,alin. (6)-(7)” se va substitui cu textul ,,alin. (6) si
(7)”. Tot aici, textul ,alin. (8)-(9)” se va substitui cu textul ,,alin. (8)”, intrucat este necesara
comasarea alineatelor (8) si (9), care au acelasi obiect de reglementare, din care motiv si
sunt previzute intr-un singur alineat, alin. (6) al art. 14 din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepti
Modificirile au fost operate

Aditional, la alin. (10) atestim c¢3 o norma similara se contine la art. 2¢ alin. (28) din Legea
nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor, potrivit céreia ,,Consumatorul are dreptul
de a suspenda plata unei parti restante din pretul produsului sau a unei pérti a acesteia pand

Nu se accepta
Art. 20 alin. (28) din Legea 105/2003 privind protectia
consumatorilor se referd la bunuri (inclusiv cu elemente
digitale). In context alineatul din proiect se referd Ia




in momentul in care vanzitorul isi indeplineste obligatiile care Ti revin In temeiul prezentei
legi”.

continut si servicii digitale. Astfel, se impune

reglementarea unei prevederi similare §i pentru acestea

La art. 14 se va tine cont de cele mentionate mai sus la art. 12. Totodati, norma de ia alin.
(2) nu se regaseste In continutul art. 15 al Directivei (UE) 2019/77, precum si nu cadreazi
cu prevederile art. 1056 alin. (1) din Codul civil, potrivit cdrora ,Revocarea are ca efect
rezolutiunea, stingdnd obligatiile ambelor pérti rezultate din contract.”.

Se accepta
Modificarile au fost operate

in vederea transpunerii exacte a prevederilor art. 16 din Directiva (UE) 2019/77, 1a art. 15
alin. (4) lit. c¢j se va completa in final cu cuvéintul ,sau”, la alin. (5} textul ,,cu exceptia
situatiilor mentionate fa alin. (4) lit. a)-c)” se va plasa in debutul alineatului, iar cuvintele
»dupa caz” se vor exclude, fiind excedente.

Se accepti
Modificérile au fost operate

La art. 18, alineatele (2) si (3) se vor comasa, avand acelasi obiect de reglementare, din
care motiv si sunt reglementate intr-un singur alineat, alin. (2) al art. 19 din Directiva (UE}
2019/77. In acest caz, alin. (4) si (5) se vor renumerota ca alin. (3) si (4), iar la alin. (4)
textul ,,alin. (2)-(3)” se va substitui cu textul ..alin. (2)” si, respectiv, la alin. (5) textul ,,alin,
{(2)-(4)” se va substitui cu textul ,.alin. (2) 5i (3)".

Se accepti
Modificarile au fost operate

La art. 19 cuvintele ,,comerciantul are dreptul de a se indrepta impotriva persoanei sau a
persoanelor cirora le revine raspunderea din lanful de tranzactii comerciale™ se vor revizui
prin prisma prevederilor art. 20 din Directiva (UE) 2019/77, potrivit cirora ,,comerciantui
are dreptul sa solicite mésuri corective din partea persoanei sau a persoanelor cérora le
revine raspunderea din lantul de tranzactii comerciale. Persoana careia comerciantul i poate
solicita masuri corective, actiunile relevante si conditiile de exercitare se stabilesc prin
dispozitii de drept intern.”.

Se acceptid
Modificarile au fost operate

La art. 20 privind garantia comerciald semnaldm c4, pe langi faptul ci normele in acest
sens nu se regisesc in textul Directivei (UE) 2019/77, acestea nu tin de obiectu! de
reglementare al Capitolului IV ,Modificarea continutului digital sau a serviciului digital.
Dreptul de regres”. Observatia este valabila si pentru art. 21-23, care depagesc obiectul de
reglementare al legii. Mai mult, norme privind autorititile abilitate cu functii de protectie a
consumatorilor, sofutionarea alternativi a litigiilor privind protectia consumatorilor sunt in
mod detaliat reglementate prin Legea nr. 105/2003 privind protecfia consumatorilor.
Astfel, articolele enuntate se vor exclude din proiect.

Se accepti partial
Articolul 20 a fost modificat astfel incat acest face referire
la prevederile Legii nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor.
Suplimentar se remarcd ca, art. 21 alin. (1) din Directiva
2019/770 prevede ca ,, Statele membre se asigurd cd existd
mifloace adecvate si eficace pentru a garanta respectarea
prezentei directive.”, iar alin. (2) al aceluiasi articol
prevede posibilitatea adresarii catre instante judecatoresti
sau a organelor administrative competente, autorii insistad
asupra mentinerii articolelor mentionate.
Totodata articolele 20-24 au fost incluse intr-un capitol
distinct intitulat ,Capitolul V - PREVEDERI
SPECIALE”

La art. 24 textul ,modificarea continutului digital sau a serviciului digital in conformitate
cu art. 18 sa fie adusd la cunostinta consumatorului de citre comerciant” se va substitui cu
textul ,,nefurnizarea sau neconformitatea si fie adusé la cunostinta comerciantului de cétre
consumator sau inainte ca modificarea continutului digital sau a serviciului digital in

Se acceptd
Modificarile au fost operate
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conformitate cu art. 18 s fie adusd la cunostinta consumatorului de cétre comerciant”, astfel
cum este previzut la art. 22 din Directiva (UE) 2019/77.

In vederea conformiirii rigorilor tehnicii legislative, la art. 25:
la alin. (2) se recomanda de substituit textul ,,18 luni de la data publicérii prezentei legi” cu
textul ,,6 luni de la data inirarii in vigoare a”;

Se acceptd
Modificérile au fost operate

alin. (3) se va omite, tinand cont de prevederile art. 7 alin. (1) si (4) din Codul civil, potrivit
carora:

»(1} Legea civila nu are caracter retroactiv. Ea nu modificd si nici nu suprima conditiile de
constituire a unei situatii juridice constituite anterior, nici conditiile de stingere a unei
situatii juridice stinse anterior. De asemenea, legea noud nu modificd si nu desfiinfeazi
efectele deja produse ale unei situatii juridice stinse sau 1n curs de realizare.”;

»(4) In cazul situatiilor juridice contractuale in curs de realizare la data intririi in vigoare a
legii noi, legea veche va continua sa guverneze natura si intinderea drepturilor si obligatiilor
pértilor, precum i orice alte efecte contractuale, daci legea noud nu prevede altfel.”.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Agentia de Guvernare
Electronici
Demers nr. 24/3007-58
din 10.04.2024

Comunicd urmétoarele propuneri la art. 2 din proiectul de lege:

1. In definitiile notiunilor ,,continut digital” §i ,serviciu digital” si se facd trimitere la
definitiile notiunilor respective reglementate deja in art.1 din Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor, pentru a evita dublarea normelor juridice din doua acte normative
de acelasi nivel.

Se accepta
Modificarile au fost operate

2. Totodatd, si se revizuiascd definitia notiunii ,.interoperabilitate” prin reformularea
acesteia conform definitiei din art. 2 pet. 12 din Directiva (UE) 2019/770 a Parlamentului
European si a Consiliului din 20 mai 2019 privind anumite aspecte referitoare la contractele
de furnizare de continut digital si de servicii digitale (Text cu relevantd pentru SEE) — la
care se face trimitere In clauza de armonizare a proiectului de lege. Argumentim aceasti
propunere prin faptul ca in definitia notiunii respective din proiect se face trimitere fa
intelesul el din Legea nr. 105/2003, si anume: ,capacitatea bunurilor de a functiona cu
componente hardware sau software diferite de cele care sunt utilizate in mod normal pentru
bunurile de acelasi tip”. in acest context, atragem atentia ci art.2 pet. 12 din Directiva (UE)
2019/770 extinde sensul notiunii ,interoperabilitate” nu doar la bunuri, ci si la serviciile
digitale care sunt definite distinct de continutul digital. De altfel, in art. 6 lit. a) din proiectul
de lege, autorul utilizeaza notiunca ,,interoperabilitate” nu doar in raport cu continutul
digital care ar putea fi incadrat ca ,,bun”, dar si in raport cu serviciile digitale.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Ministerul Energiei
Demers wr. 10-977 din
05.03.2024

La art. 2, propunem ca notiunea de ,,interoperabilitate” si fie redata in spiritul Directivei
UE 2019/770 care se transpune prin proiectul respectiv. In acest sens recomandim
urmitoarea redactie: ,interoperabilitate - capacitatea continutului digital sau serviciului
digital de a functiona cu componente hardware sau software diferite de cele care sunt
utilizate in mod normal pentru continutul digital sau serviciile digitale de acelasi tip”.
Avind in vedere ca definitia din Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor

Se accepti
Modificarile au fost operate
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presupune ci, ,,interoperabilitate este capacitatea bunurilor de a functiona cu componente
hardware sau software [...]”, iar art. 455 din Codul Civil stabileste ca, bunuri sunt toate
lucrurile susceptibile apropierii individuale sau colective si drepturile patrimoniale, dar
lucrurile sunt obiecte corporale in raport cu care pot exista drepturi si obligatii civile,
interoperabilitatea nu poate constitui ,,bunuri”.

La art. 2, la notiunea de ,,compatibilitate”, tindnd cont de argumentarea expusa supra,
recomandim ca notiunea sa fie prezentatd in redactia urmitoare: ,compatibilitate -
capacitatea continutului digital sau a serviciului digital de a functiona cu componente
hardware sau software care sunt utilizate Tn mod normal pentru continutul digital sau
serviciile digitale de acelasi tip, fird a fi necesard conversia continutului digital sau a
serviciului digital”.

Se accepta
Maodificarile au fost operate

Nu este clard intentia autoruiui de a expune definitiile termenilor in proiect prin trimitere la
alte legi. Potrivit art.45 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative,
dispozitiile generale contin prevederi care explica termeni si notiuni utilizate In sensul unei
legi anumite.

Nu se accepta
A se vedea expertiza juridica prezentatd de Ministerul
Justitiel si pet. I din Avizu!l Agentiei de Guvernare
Electronici care fac referire la modalitatea de expunere a
notiunilor.
Suplimentar, a se vedea exemple similare in Legea nr.
34/2024, Legea nr. 394/2023, Legea nr. 306/2023 etc.

La art. 3 propunem excluderea alin. (6) si alin. (8), din motivul ci art. (5) din Legea
100/2017 cu privire la actele normative stabileste expres modalitatea de solutionare a
conflictelor de norme, astfel dublarea prevederilor este lipsitd de necesitate.

Nu se accepta
A se vedea expertiza juridicd prezentatd de Ministerul
Justitiei care propune modificari la respectivul articol.
Mai mult, prevederile alin. (6) si alin. (8) din proiect
reprezintd in sine transpunerea art. 3 alin. (7) si (8) din
Directiva (UE) 2019/770

La art. 7, pentru o intelegere mai buni a prevederilor, propunem ca exceptiile cerintei
obiective de conformitate expuse la lit. b) sa fie prezentate in articol separat.

Nu se accepti
Dat fiind faptul cd exceptiile au acelasi obiect de
reglementare, acestea sunt previzute Intr-un singur
articol, astfel cum este prevazut la art. 8 din Directiva
(UE) 2019/770.
Suplimentar, obiectia nu este insotitdi de rationamente
corespunzatoare.

La art. 9, propunem substituirea titlului articolului ori reformularea textului acestuia, {indnd
cont de faptul ci articolul respectiv prevedere ,drepturile tertilor”, prevederi care nu se
contin in acesta.

Nu se accepta
A se vedea rationamentele pentru propunerca expusi de
Ministerul Justitiei, ludnd in considerare Declaratia de
compatibilitate

La art. 10, propunem specificarea modalitatilor de atragere la raspundere a comerciantului
in caz de nefumnizare a continutului digital sau a serviciului digital, or art. 4 invocat In alin.

Nu se accepti
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(1), art. 6)- 8) invocate in alin. (2) si alin. (3) nu reprezinta forme de raspundere, ci doar
conditiile care trebuie si le respecte comerciantul.

Art. 10 din proiect reprezinta transpunerea directd a art. 11
din Directiva (UE) 2019/770. Astfel, in cazul prezentului
articol, autorii au optat penfru transpunerea exactd a
prevederilor actului european, astfel cum impun politicile
de protectie a consumatorilor in cadrul pietei unice.

La art. 12, propunem explicarea modalititii de solicitare repetate a furnizérii continutul
digital sau serviciufui digital. Totodati, propunem stabilirea termenuiui maxim care prevede
furnizarea continutul digital sau serviciului digital ,,fara intarzieri nejustificate sau intr-un
termen suplimentar” .

Nu se acceptid
A se vedea rationamentele expuse supra pentru art. 10 din
proiect

La art. 13 alin. (1), propunem explicarea ce presupune ,reducere corespunzitoare a
pretului”, modalititii de calculare a acesteia sau indicarea articolului care prevede aceasti
modalitate.

Nu se accepti

Reducerea corespunzitoare a pretului este reglementata
de art. 13 alin. (6) din proiect, care prevede ,, Reducerea
de pref este proporfionald cu diminuarea valorii
continutului digital sau a serviciului digital furnizat
consumatorului in comparafie cu valoarea pe care
continutul digital sau serviciul digital ar avea-o dacd ar
[i in conformitate”.

La art. 13 alin. (8), recomandidm specificarea modalitatii sau criteriilor de constatare a
caracterului ,,minor” al neconformitatii.

Nu se accepti
Pentru a evita dublareca normelor juridice din doua acte
normative de acelasi nive] mentiondm c@ modalitatea de
constatare a caracterului minor este prevazuti de art. 20
alin. (19) din Legea nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor, potrivit cdruia ,, /... [Se considerd minord
neconformitatea care nu exercitd o influentd substantiald
asupra utilizdrii produsului. Sarcina probei cu privire la
caracterul minor al neconformitdtii revine vanzdatorului.”

La art. 22, nu este clarii procedura de solutionare alternativa a litigiilor privind protectia
consumatorului, fn cazul in care este specificat c& pentru solutionarea litigiilor ce tin de
protectia drepturilor consumatorilor existd mai multe optiuni.

Se accepti partial
Art. 22 a fost reformulat cu urméatorul cuprins:
wArticolul 22. Solutionarea alternativi a litigiilor
Pentru solutionarea litigiilor ce tin de protectia drepturilor
consumatorilor, consumatorii §i agentii economici pot
initia benevol o procedurd de mediere in conformitate cu
Legea nr. 137/2015 cu privire la mediere sau de
solutionare alternativd a litigiilor privind protectia
consumatorilor in conformitate cu Legea nr. 105/2003
privind protectia consumatorilor.”




La art. 23, impunerea raspunderii pentru incalcarea prevederilor prezentei legi in
conformitate cu legislatia civila si contraventionald, este irealizabila din punct de vedere
practic, tindnd cont ¢d nu se materializeaza prin prevederi concrete, astfel articolul respectiv
este declarativ.

S-a luat act

Totodata, informam ca potrivit art. 25 alin. (2) din proiect,
. Guvernul, in termen de 6 luni de la data intrdrii in
vigoare a prezentel legi, va adice actele sale normative in
concordantd cu prezenta lege.”

Respectiv, modificarile la Codul contraventional in partea
sanctiunilor pentru nerespectarea prevederilor proiectuiui,
urmeazi a fi efectuate intr-un exercitiu separat.

Laart. 24, nu este clar sensul expunerii acestuia prin prisma caracterului imperativ, tinnd
cont ci art. 993 din Codul Civil prevede expres ca partile contractante pot fncheia in mod
liber, in limitele dispozitiilor legale imperative, contracte si pot stabili continutul lor, iar
clauzele abuzive sunt expuse n art. 1077 din acelasi act.

Nu se accepti
Caracterul imperativ se impune de art. 22 din Directiva
(UE) 2019/770, autorii optand pentru franspunerea exacta
a acestuia, in scopul asiguririi unui nivel sporit de
protectic a drepturilor si intereselor economice ale
consumatorilor.

Ministerul Culturii
Demers nr. 05-09/995 din
03.04.2024

Art. 11. Sarcina probei, alin. (5) prevede disponibilitatea si accesibilitatea suportului pentru
cooperare intre consumator si comerciant. Totusi, prevederile art. 11 alin. (5), prezuma
disponibilitatea si accesibilitatea suportul pentru comerciant, nu si pentru consumator. in
acest sens, se va reformula alin. (5), mentindnd prioritar disponibilitatea si accesibilitatea
suportului pentru consumator, cum este prevazut in alin. (8).

Nu se accepta
Art. 11 alin {5) din proiect reprezinta transpunerea directa
a art. 12 alin. (5) din Directiva (UE) 2019/770. Astfel, in
cazul prezentului alineat, autorii au optat pentru
transpunerea exacti a prevederilor actului european.

Laart. 11, alin. (8), mijloacele de cooperare si comunicare necesita a fi indicate la incheierea
contractului. Ca urmare, alin. (8) se va transfera inainte de alin. (5).

Se aceepta
Maodificérile au fost operate

Totodata, la art. 20. Garantia comerciald, alin. (5), dupi lit. €) se va completa cu lit. f) care
va avea urmdtorul cuprins: ,,f} manualul pentru utilizator”.

Nu se accepta

O garantie comerciald reprezinta anumite conditii mai
avantajoase pentru consumatori, oferitd de comerciant in
dependenta de tipul de produs.

Includerea unei astfel de norme poate crea incertitudini si
confuzii, in ce cazuri ar trebui si fie oferit un manuakul de
utilizator, Intrucdt un continutul digital iar serviciul
digital. Retinem ¢i citeva exemple de servicii digitale
sunt serviciile de partajare a materialelor video si audio si
alte servicii de gazduire de fisiere, de procesare de texte
sau jocuri oferite in cloud, serviciile de stocare in cloud si
de webmail, platformele de comunicare sociald si
aplicatiile cloud. Continutul digital include programe de
calculator si aplicatii mobile, precum si fisiere video si
audio Tn formi digitala.
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Observam cd impunerea unui manual de utilizator ca parte
a garantli comerciale nu este caracteristicd naturii unui
astfel de material de informare. Amintim c¢a
manualul/instructiunea este parte insotitoare directi a unui
produs, indiferent dacd este oferitd sau nu o garantie
comerciala.

Centrul de Armonizare a
Legislatiei
Demers nr. 31/02-126-
3943 din 09.04.2024

Clauza de armonizare nu reflecta numarul CELEX al Directivei (UE) 2019/770, astfel,
aceasta va fi expusd in urmitoarea redactie: "Prezenta lege transpune Directiva (UE)
2019/770 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2019 privind anumite
aspecte referitoare la contractele de furnizare de continut digital si de servicii digitale
(CELEX: 32019L0770), publicats in Jurnalul Ofictal al Uniunii Europene L 136 din 22 mai
2019."

Se accepia
Modificarile au fost operate

Tabelul de concordanta al Directivei (UE) 2019/770 nu corespunde in totalitate cerintelor
Jegale inaintate pentru acesta. In acest sens, se impune actualizarea lui in conformitate cu
cerintele de intocmire stabilite de Anexa 3 la HG nr.1171/2018. Astfel, la compartimentul
6, pentru prevederile art. 23 - 27 al actului UE, calificativul de compatibilitate
»incompatibil” va fi substituit cu ,,norme UE neaplicabile™.

Se accepta
Modificérile au fost operate

In vederea respectirii cerintelor stabilite in art. 30 si Anexanr. 1 din Legea 100/2017 privind
actcle normative, Compartimentul 3 ,,Descrierea gradului de compatibilitate pentru
proiectele care au ca scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene”
la Nota Informativd a proiectului national va fi completat cu informatia privind:
angajamentele asumate de Republica Moldova In temeiul acordurilor bilaterale cu UE care
au stat la baza elaborarii proiectului national, in speta, prevederile art. 38 gi 39 lit. a) din
Capitolul 5, Protectia consumatorului” al Titlului IV ,,Comert i aspecte legate de comert”
din Acordul de Asociere 5 Republica Moldova - Uniunea Europeand, dar si o mentiune
privind elaborarea tabelului de concordanta.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Ministerul Agriculturii si
Industriei Alimentare
Demers nr. 21-03/1098

din 08.04.2024

La tabelul de concordanta, vi atragem atentia ci conform Regulamentului privind
armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene, aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr. 1171/2018 nu se utilizeaza calificativul ,,Prevederi UE optionale”.
De asemenea, mai multe prevederi ale actului UE transpunerea carora este conditionatd de
aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana au fost calificate incorect ca fiind
incompatibile, or acestea urmeaza a fi calificate ca ,,norme UE neaplicabile”. Calificativul
respectiv se va revizui Tn raport cu art. 23-27 ale Directivei

Se accepta
Modificarile au fost operate

Ministerul
Infrastructurii si
Dezveltarii Regionale al
Republicii Moldova

Comunici lipsa de obiectii gi propuneri.

S-a luat act
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Demers ny, 21-1878 din
04.04.2024

Ministerul Afacerilor
Externe
Demers nr. DI/3/041-3826
din 05.04.2024

Comunica lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Finantelor
Demers nr. 04-03/259/579
din 08.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova
Demers nr. 38/1501 din
03.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri,

S-a luat act

Ministerul Educatiei si
Cercetarii
Demers nr. 08/3-09/2523
din 16.04.2024

Comunici lipsa de obiectii i propuneri,

S-a luat act

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale
Demers nr. 22/1836 din
08.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Sanatatii
Demers nr. 27/14335 din
04.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Mediului
Demers nr. 13-05/938 din
09.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luzt act

Comisia Nationali a
Pietei Financiare
Demers nr. 06-3/1184 din
03.04.2024

Comunici lipsé de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Centrul National pentru
Protectia Datelor cu
Caracter Personal
Demers nr. 04-01/1148
din 12.04.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a Juat act
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Confederatia Nationala a

Sindicatelor din Moldova

Demers nr. 04-17/258 din
05.04.2024

Comunici lipsa de obiectii i propuneri.

S-a luat act

Consiliul
Audiovizualului
Decizia nr. 100 din
05.04.2024
Demers nr. 66/02 din
08.04.2024

Comunica lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Consilinl Concurentei
Demers nr. DJ-06/225-465
din 11.04.2024

Comunicd lipsé de obiectii §i propuneri.

S-a luat act

Ministerul Justitiei
Denzers nr. 04/2-4683 din
20.05.2024

La art. 2 . Notiuni principale”
cuvintele ,,este definit” se vor substitui cu cuvintele ,,sunt definite”, in vederea redactarii
normei.

Se accepta
Modificérile au fost operate

La art. 3 alin. (1) lit. d) se va tine cont ci, ntr-o enumerare de referinte denumirea Se accepti
elementului structural nu se repeti. Modificérile au fost operate
Laart. 7: Se acceptia

La alin. (1) pet. 1) se recomandd excluderea cuvintelor ,,daci este cazul”, in vederea

asigurdrii preciziet normei.

Modificarile au fost operate

La alin. (1) pet. 2) lit. b) se va completa cu cuvéntul ,,sau” asa curm este prevazut la art. 8 Se accepta
alin. (1) lit. (b} (ii) din Directiva (UE) 2019/77. Modificarile au fost operate
La alin. (5) textul ,,alin. (1)}-(2)” se va substitui cu textul ,,alin. (1) sau (2)”, astfel cum este Se accepta
prevazut la art. 8 alin. (5) din Directiva (UE) 2019/77. Modificarile au fost operate
Laart, 11: Se accepta
La alin. (4) textul ,,alin. (2)-(3)” se va substitui cu textul ,,alin. (2) si (3)”. Modificarile au fost operate
Reiteram ca, dispozitia alin. (7), potrivit careia ,,Cazul in care comerciantul nu coopereazi Se accepta

in ceea ce priveste existenta neconformititii, se considerd refuz tacit.”, nu se regaseste in
continutul art. 12 al Directivei (UE) 2019/770. Mai mult, aceasta nu se incadreaza in
obiectul de reglementare al articolului dat, care se referd la sarcina probei cu privire la
furnizarea continutului digital sau a serviciului digital. De asemenea, nu este clar pentru
care actiune se considera refuzul tacit al comerciantului. Astfel, se va reanaliza pertinenta
includerii dispozitiei respective la art. 11.

Dispozitia previzuta la alin. (7), se expune in urmatoarca
redactie: , Cazul in care comerciantul nu coopereazd cu
consumatorul in ceea ce priveste existenta si remedierea
neconformitdfii, in termenul previzut la art. 13 alin. (4)
se considerd refuz tacit.”.

Totodata, articolul a fost completat cu alin. (8) in vederea
asigurdrii claritatii si modului de solutionare a
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reclamatiilor ce tin de neconformitatea continutului digital
sau a serviciului digital, in urmatoarea redactie:

. {8) Modul de depunere si solutionare a reclamatiilor se
efectueazd in condifiile stabilite de art. 25 din Legea nr.
105/2003 privind protectia consumatorilor”,

La art. 18:

Tinénd cont de prevederile art. 19 alin. (1) lit. (c) din Directiva (UE) 2019/77, alin. (1) lit.
c) se va completa n final cu termenul ,,5i”. Totodat3, in acelasi alineat, la lit. d) textul ,,alin.
(5)” se va substitui cu textul ,,alin. (4)”, in vederea rectificarii referintei.

Se accepta
Modificérile au fost operate

Continutul alin. (2) se va expune intr-un alineat. In acelasi timp, al doilea enunt se va
completa in debutul siu cu textul ,,in acest caz,”, astfel cum este previzut la alin. (2) al art.
19 din Directiva (UE) 2019/77.

Se accepti
Modificarile au fost operate

La art. 19 semnaldm cé enuntul ,Persoana cireia comerciantul ii poate solicita masuri
corective, actiunile relevante si conditiile de exercitare se stabilesc prin dispozitii de drept
intern.”, preluat direct de la art. 20 al Directivei (UE) 2019/77, urmeazi a fi reconsiderat
integral de catre autorul proiectului, Intrucit potrivit dispozitiei actului european, in
legislatia nationald urmeazi a fi stabilite: persoana cireia comerciantul i poate solicita
masuri corective, actiunile relevante si conditiile de exercitare. in context, se va tine cont si
de prevederile art. 22 ,Actiunea in regres” din Legea nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor, potrivit carora ,In cazul in care vanzitorul rispunde fata de consumator
pentru o neconformitate care rezultd dintr-un act sau o omisiune, inclusiv omisiunea de a
oferi actualiziri ale produselor care contin elemente digitale in conformitate cu art. 17 alin.
(8), a producitorului sau a unui agent economic in etapele anterioare ale lantului de
tranzactii, vénzitorul are dreptul sa solicite masuri corective din partea persoanci sau a
persoanelor carora le revine rispunderea din lantul de tranzactii.”.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Articolul 19 a fost expus in urmitoarea redactie
o[ JPersoana cdreia comerciantul ii poate solicita
mdsuri corective, actiunile relevante §i condifiile de
exercitare sunt reglementate de Legea nr. 105/2003
privind protectia consumatorilor”.

La art. 20 privind garantia comerciald opindm in mod repetat asupra inoportunitatii
reproducerii prevederilor Legii nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor referitoare la
garantii, cu atdt mai mult ¢a normele in acest sens nu se regasesc in textul Directivei (UE)
2019/77. Pe 14nga cele mentionate, in continutul alin. (2) si (4) referinta la art. 20 din Legea
nr. 105/2003 este eronatd, garantia comerciald fiind reglementatd la art. 24 din legea
enuntata.

Se accepta partial

Totodata, informam despre decizia autorilor proiectului de
a expune art. 20 in versiunea s-a initiald (desfasuratd) or,
in conformitate cu prevederile art. 2 alin. (9} lit. g) din
Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor,
~Prevederile art. 17, 20, 22-24 (*Articolul 24. Garantii)
nu se aplici: g) contractelor privind furnizarea de
continut digital sau de servicii digitale”.

Respectiv, in cazul unei lipse de norme privind garantia
specifice anume contractelor privind
furnizarea de continut digital sau de servicii digitale, se
pun in pericol drepturile consumatorilor la incheierea

comerciala
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astfel de contracte or ultimii nu vor putea si Isi revendice
drepturile sale legitime privind conformitatea continutului
digital sau serviciilor digitale.

Mai mult, reiteram cd Directiva 2019/770 transpusd in
proiectul de act national, la articolul art. 21 alin. (1)
prevede cd ,, Statele membre se asigurd cd existd mijloace
adecvate si eficace pentru a garanta respectarea prezentei
directive.”

Subsecvent, examinédnd cele mai bune practici din statele
membre ale UE, care au optat pentru transpunerea
prezentei directive intr-un act separat, observim ci gi in
cazul acestora sunt incluse mai multe prevederi speciale
pentru garantia in cazul contractelor privind furnizarea de
continut digital sau de servicii digitale (RO - O.G. nr. 141
din 28 decembrie 2021; BG — Lege nr. 23 din 19 martie
2021).

Laart. 21 alin. (2) textul ,,{in continuare — Inspectorat)” se recomanda a fi plasat la alin. (1),
la prima utilizare a denumirii Inspectoratului,

Se acceptid
Modificarile au fost operate

In vederea conformirii rigorilor tehnicii legislative, in denumirea Capitolului VI i a art. 25
cuvintele ,,si tranzitorii” se vor exclude, Intrucdt acestea nu stabilesc dispozitii tranzitorii,
care, potrivit art. 48 alin. (1) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, cuprind
masurile ce se instituie cu privire la continuarea raporturilor juridice nascute in temeiul
vechilor reglementri care urmeazi a fi abrogate sau inlocuite de noul act normativ.

Se accepta
Modificarile au fost operate

Ministerul Energiei
Demers ny. 10-1358 din
20.05.2024

In acest context, in conditiile constatarii finalizirii procedurii de avizare si expertizi a
proiectului respectiv, cu asumarea de catre autor a continutului actului, considerdm ci
proiectul actului normativ poate fi sustinut spre aprobare, insa reiterdm pozitia expusa
asupra considerdrii propunerilor si obiectiilor prezentate in vederea respectdrii opiniilor
tuturor participantilor in procesul de avizare.

S-a luat act

Grupul de lucru al
Comisiei de stat pentru
reglementarea activititii
de intreprinzitor
Demers nr. 38-78-5607
din 24.05.2024
Procesul-verbal nr. 19 din
14 mai 2024

Proiectul vine sa transpund cadrul normativ UE In domeniul contractelor de furnizare de
continut digital si servicii digitale, corespunzitor limbajul prezentat in proiect doar preia
expresiile din Directivé, fird a aduce mai multe clarificari. Ori daca pentru o Directiva este
obisnuit sa utilizeze notiuni, reguli si expresii formulate foarte general, pentru a acorda
suficient spatiu de expunere normativa pentru fiecare stat membru in parte, corespunzitor
cadrului lor normativ. Proiectul propus, prin preluarea fideld a normelor din Directiva,
contine multe prevederi incerte. In cazul dat, fird norme clare si certe legea risca si nu fie
invocati gi aplicatd sau riscd si genereze numeroase neclarititi si divergente in interpretare.

Se accepta partial

Autorii au reexaminat proiectul propus spre promovare,
prin prisma opiniei expertului, cit si a considerentelor
Directivei 2019/770/UE, astfel art. 13 alin. (4) si art. 15
alin. (6} au fost completate cu textul ,, 4cest termen poate
Ji prelungit, cu acordul consumatorului”, pentru a facilita
conlucrarea intre comerciant i consumator in cazul
aparitiei unei neconformitati aferente continutului sau
serviciului digital
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Se atestd unele cazuri in care autorii propun in proiect limitdri mai mari decét stabilegte
Directiva. in special ne referim la termenele rezonabile, invocate in Directivi, care nu in
toate cazurile au specificate durate concrete, dar se lasi la discretia partilor. Astfel la art. 13
alin. (4) si art. 15 alin. {6), spre deosebire de Directiva care stabileste doar ,termen
rezonabil”, proiectul vine suplimentar s# restranga acest termen la 14 zile, fard o justificare
clard in acest sens. Daci in alte cazuri restringerea termenelor la un numar concret de zile
se bazeazd pe prevederile din Directiva, atunci in aceste doud cazuri, limitarea necesita
argumentatd suplimentar sau vor fi revazute formularile, ca sa corespunda cu cele din
Directiva.

Proiectul contine unele prevederi care nu sunt racordate cu principiile de reglementare a
activitatii de intreprinzator. Proiectul se sustine cu conditia ludrii in considerare a obiectiilor
si propunerilor

Ministerul
Infrastructurii si
Dezvoitirii Regionale al
Republicii Moldova
Demers nr, 21-2574 din
14.05.2024

Comunica lipsé de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Afacerilor
Externe
Demers nr. DI/3/041-4872
din 07.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Finantelor
Demers nr. 04-06/335 din
15.05.2024

Comunici lipsa de obiectii §i propuneri.

S-a luat act

Ministerul Agriculturii si
Industriei Alimentare
Demers nr. 21-03/1422

din 02.05.2024

Comunici lipsé de obiectii 5i propuneri.

S-a luat act

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova
Demers nr. 38/2085 din
14.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri,

S-a luat act

Ministerul Culturii
Demers nr. 05-09/1393
din 07.05.2024

Comunici lipsa de obiectii §i propuneri.

S-a luat act

16




Ministerul Sanditatii
Demers nr. 07/1927 din
14.05.2024

Comunica lipsa de obiectii 51 propuneri.

S-a luat act

Ministerul Mediului
Demers nr. 13-05/1343
din 17.05.2024

Comunica lipsd de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Comisia Nationali a
Pietei Financiare
Demers nr. 06-3/1603 din
14.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Centruf National pentru
Protectia Datelor cu
Caracter Personal
Demers nr. 04-01/1406
din 14.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Confederatia Nationali a

Sindicateior din Moldova

Demers nr. 04-17/368 din
15.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Consiliul
Audiovizualului
Decizia nr. 128 din
16.05.2024
Demers nr. 83/02 din
17.05.2024

Comunici lipsé de obiectii $i propuneri.

S-a luat act

Consiliul Concurentei
Demers npr. DJ-06/315-625
din 10.05.2024

Comunica lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Agentia de Guvernare
Electromici
Demers nv. 24/3007-78
din 15.05.2024

Comunici lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Ministerul Educatiei si
Cercetirii
Demers nr. 08/3-09/3278
din 21.05.2024

Comunica lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act
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Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale
Demers nr. 22/2620 din
21.05.2024

Comunica lipsa de obiectii si propuneri.

S-a luat act

Centrul National
Anticoruptie
Demers nr. 06/2/8307 din
22.05.2024
Raport Nr. ELO24/9694
din 22.05.2024

In redactia propusi, proiectul nu contine factori de risc care sa genereze aparitia riscurilor
de coruptic.

S-a luat act

Secretar de stat
Cristina CEBAN

Digitally signed by Ceban Cristina
Date: 2024.06,13 15:10:21 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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